
I servizi  
della biblioteca

Venti anni di apertura al pubblico 
Il bilancio degli utenti 

Le informazioni che seguono sono state raccolte tramite interviste e questionari  
su base volontaria, pertanto i dati hanno valenza solo informativa e non statistica.

Per una descrizione e un commento dei dati si veda l’articolo sul n. 73, agosto 2023, di “MinervaWeb” 
www.senato.it/minervaweb

Biblioteca del Senato 
“Giovanni Spadolini”

Polo Bibliotecario  
Parlamentare

Uno su tre  
tra i rispondenti ha cambiato  

le proprie abitudini

L’80% ha  
intensificato l’uso  

di risorse elettroniche

Il 60% frequenta 
le biblioteche  

più assiduamente

Studio  
su libri propri

Consultazione  
materiale librario

Consultazione 
banche dati 
commerciali

Consultazione  
giornali

Utilizzo postazioni  
PC e internet

Gli aspetti  
più apprezzati

I nostri utenti ci conoscono

Studio e ricerca 
dopo la pandemia

Qualità  
delle collezioni

Atmosfera  
e spazi

Professionalità  
e disponibilità 

dello staff

54% 
Tramite colleghi o amici 

46% 
Da prima del 2020 

Le Iniziative  
avviate su  
segnalazione  
degli utenti

Sala ristoro Nuove risorse  
elettroniche

Aggiornamento 
manualistica di ambito 

giuridico (in corso)

Aggiornamento  
sito web  
(in corso)

Richieste di materiale  
di magazzino 

congiunte tra le 
biblioteche del Polo

I più utilizzati

20anni  
di apertura  
al pubblico 2003 

2023 

Prestito  
di oggetti

http://www.senato.it/minervaweb

