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Determinazione n.  77/2022 

 

SEZIONE DEL CONTROLLO SUGLI ENTI 

 

 

 

 

nell’adunanza del 23 giugno 2022; 

visto l’art.100, secondo comma, della Costituzione; 

visto il testo unico delle leggi sulla Corte dei conti, approvato con r.d. 12 luglio 1934, n.1214; 

viste le leggi 21 marzo 1958, n.259 e 14 gennaio 1994, n. 20; 

visto il decreto del Presidente della Repubblica in data 31 marzo 1961, con il quale l’Ente 

nazionale per la protezione e l’assistenza dei sordi (ENS) è stato sottoposto al controllo della 

Corte dei conti; 

visti i conti consuntivi dell’Ente suddetto, relativi alla gestione degli esercizi finanziari 2019 e 

2020, nonché le annesse relazioni del Presidente nazionale e del Collegio centrale dei sindaci, 

trasmessi alla Corte in adempimento dell’art. 4 della citata legge n. 259 del 1958; 

esaminati gli atti; 

udito il relatore, Consigliere Francesco Uccello e, sulla sua proposta, discussa e deliberata la 

relazione con la quale la Corte, in base agli atti e agli elementi acquisiti, riferisce alle 

Presidenze delle due Camere del Parlamento il risultato del controllo eseguito sulla gestione 

finanziaria dell’Ente per gli esercizi finanziari 2019 e 2020; 

ritenuto che, assolti così gli adempimenti di legge, si possano comunicare alle dette 

Presidenze, a norma dell’art. 7 della citata legge n. 259 del 1958, i bilanci di esercizio – 

corredati delle relazioni degli organi amministrativi e sindacali – e la relazione come innanzi 

deliberata, che alla presente si unisce quale parte integrante; 
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P.Q.M. 

 

comunica, a norma dell’art. 7 della legge 21 marzo 1958, n. 259, alle Presidenze delle due 

Camere del Parlamento, insieme con i bilanci per gli esercizi 2019 e 2020 - corredati delle 

relazioni degli organi amministrativi e sindacali – l’unita relazione con la quale la Corte 

riferisce il risultato del controllo eseguito sulla gestione finanziaria dell’Ente nazionale per la 

protezione e l’assistenza dei sordi – Onlus Aps Ets, per i menzionati esercizi. 

 

    RELATORE         PRESIDENTE 
Francesco Uccello         Andrea Zacchia 

 

 

 

 

 

DIRIGENTE 
Fabio Marani 

     depositato in segreteria  
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1 
Corte dei conti – Relazione ENS esercizio 2019-2020 

PREMESSA 

Con la presente relazione la Corte dei conti riferisce al Parlamento, ai sensi dell’art. 7 della 

legge 21 marzo 1958, n. 259, il risultato del controllo eseguito, a norma dell’art. 2 della legge 

medesima, sulla gestione finanziaria dell’Ente nazionale per la protezione e l’assistenza dei 

sordi – Onlus Aps Ets per gli esercizi 2019 e 2020, nonché sulle vicende di maggior rilievo 

intervenute successivamente. 

La Corte ha riferito sulla gestione dell’Ente, relativamente all’esercizio finanziario 2018, con 

la determinazione n. 139 del 16 dicembre 2019, pubblicata in Atti Parlamentari, XVIII 

Legislatura, Doc. XV, n. 245. 
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2 
Corte dei conti – Relazione ENS esercizio 2018 

1. QUADRO DI RIFERIMENTO 

L’Ente nazionale per la protezione e l’assistenza dei sordi – Onlus Aps Ets (acronimo ENS) è 

una associazione non lucrativa di promozione sociale iscritta nel Registro delle 

Organizzazioni non lucrative di utilità sociale (ONLUS), ai sensi del d.lgs. 4 dicembre 1997, 

n. 460, e nel Registro delle Associazioni di promozione sociale (APS), ai sensi della legge 7 

dicembre 2000, n. 383. 

Fondato nel 1932 con la denominazione di Ente nazionale sordomuti ed eretto in ente morale 

con la legge 12 maggio 1942, n. 889, ha acquisito la personalità giuridica di diritto pubblico 

con la legge 21 agosto 1950, n. 698. A seguito del decentramento amministrativo di cui al 

d.p.r. 24 luglio 1977, n. 616, è stato trasformato in ente morale di diritto privato con il d.p.r. 31 

marzo 1979, conservando i compiti di rappresentanza e tutela degli interessi dei minorati 

dell’udito e della parola.  

Scopo dell’ENS è l’inclusione dei sordi nella società, che realizza promuovendone e 

salvaguardandone l’unità, la dignità e l’autonomia. Per il perseguimento dei fini istituzionali 

si avvale, prevalentemente, delle attività dei propri associati, prestate in forma volontaria e 

gratuita.  

L’ENS è membro fondatore della Federazione tra le Associazioni nazionali dei disabili 

(FAND) insieme alle altre associazioni storiche di rappresentanza e tutela: l’Unione italiana 

dei ciechi e degli ipovedenti (UICI), l’Associazione nazionale mutilati ed invalidi civili 

(ANMIC), l’Associazione nazionale mutilati ed invalidi del lavoro (ANMIL) e l’Unione 

nazionale mutilati per servizio (UNMS). 

L’Ente opera, altresì, in campo internazionale nell’ambito delle organizzazioni europee e 

mondiali dei sordi (European Union of the Deaf – EUD e World Federation of the Deaf - WFD) 

delle quali è membro fondatore. 

La vigilanza sull’Ente è assicurata dal Ministero del lavoro e delle politiche sociali (Mlps). 

Lo statuto dell’ENS, in vigore dal 31 luglio 2015, è stato modificato, ai sensi dell’art. 75 dello 

stesso, dall’Assemblea nazionale con delibera n. 9 del 28 giugno 2019, per adeguarlo alle 

nuove disposizioni dettate dal d.lgs. 3 luglio 2017, n. 117 (Codice del Terzo settore) in materia 

di enti no profit. 

Le novità di maggior rilievo riguardano i seguenti aspetti: 
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3 
Corte dei conti – Relazione ENS esercizio 2019-2020 

- è riconosciuta all’ENS una specifica attitudine a partecipare alla realizzazione 

dell’interesse generale, nel settore della tutela delle persone sorde, attraverso il suo 

coinvolgimento attivo nelle apposite sedi della programmazione, progettazione e 

organizzazione degli interventi e dei servizi dei diversi soggetti pubblici; 

- in virtù di tale riconoscimento, è richiesta all’ENS la rigorosa garanzia della sua 

effettiva “terzietà”, da realizzarsi attraverso la più stretta procedimentalizzazione 

dell’azione sussidiaria svolta dall’Ente e il più rigoroso rispetto delle norme di 

evidenza pubblica e degli obblighi di trasparenza e di informazione; 

- l’ENS può esercitare, in via esclusiva, attività secondarie e strumentali rispetto alle 

attività principali di interesse generale, purché i relativi ricavi non eccedano il 30 per 

cento delle entrate complessive dell’Ente o non siano superiori al 66 per cento dei costi 

totali, come stabilito dal decreto Mlps n. 107 del 19 maggio 2021; 

- la distribuzione, anche indiretta, di utili ed avanzi di gestione è vietata anche se 

effettuata nei confronti di specifici fondatori, associati, lavoratori e collaboratori, 

amministratori ed altri componenti degli organi sociali; 

- a partire dalla redazione del bilancio per l’esercizio 2021, il consuntivo dell’ENS si 

conforma ai modelli di stato patrimoniale, rendiconto gestionale, relazione di missione 

e rendiconto per cassa definiti dal decreto Mlps del 5 marzo 2020; 

- l’ENS è tenuto a redigere anche il bilancio sociale, secondo le linee guida adottate con 

decreto del Mlps 4 luglio 2019, per consentire una più completa valutazione 

dell'impatto sociale conseguito dalle attività svolte dall’Ente e per una verifica dei 

risultati raggiunti in termini di qualità e di efficacia delle prestazioni; 

- il Collegio centrale dei sindaci (al pari del revisore regionale nominato dall’Assemblea 

regionale) ha ampliato le sue funzioni di controllo (prima limitate alla verifica della 

gestione economica e finanziaria) estendendo la sfera di vigilanza all’osservanza della 

legge e dello statuto, al rispetto dei principi di corretta amministrazione (anche con 

riferimento alle disposizioni del d.lgs. 8 giugno 2001, n. 231), all’adeguatezza 

dell’assetto organizzativo, amministrativo e contabile e al suo concreto 

funzionamento; l’organo esercita, altresì, la revisione legale dei conti e vigila 

sull’osservanza delle finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale nonché sulla 

corretta redazione del bilancio sociale; 

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 586

–    3    –



 

4 
Corte dei conti – Relazione ENS esercizio 2018 

- è stato introdotto, infine, il diritto dei soci di esaminare i libri sociali; 

Da recenti informazioni apprese dal sito istituzionale dell’ENS risulta che il 12 maggio 2022 è 

stato convocato, in via straordinaria, il XXVII Congresso nazionale per apportare modifiche 

allo statuto. In quella sede, tenuto conto che nella riunione dell’Assemblea nazionale del 29-

30 aprile 2022 (tenutasi nelle more della sua convocazione) era stata approvata a 

maggioranza la mozione di sfiducia nei confronti del Presidente nazionale e dell’intero 

Consiglio direttivo, il Congresso ha deliberato all’unanimità, ai sensi dell’art. 27 dello statuto, 

la convocazione in via straordinaria del XXVIII Congresso nazionale, da tenersi in data 23 

luglio 2022, per il rinnovo delle suddette cariche sociali.  

In ordine alle modifiche statutarie intervenute si riferirà nel corso del prossimo referto, 

limitandosi in questa sede a far cenno delle innovazioni più rilevanti. 

A decorrere dall’istituzione e dall’operatività (23 novembre 2021) del Registro unico 

nazionale del Terzo settore (Runts),1 di cui all’art. 45 del citato d.lgs. n. 117 del 2017, l’ENS ha 

assunto la qualifica di Ente del Terzo settore (Ets).2 

Al fine di sostenere l’attività dell’ENS, l’art. 1, co. 324, della legge27 dicembre 2017, n. 205 ha 

concesso un contributo straordinario di 1 milione per ciascuno degli anni 2019 e 2020, mentre 

l’art. 1, co. 455, della legge 27 dicembre 2019, n. 160 ha previsto un contributo straordinario di 

250.000 euro, per gli anni 2020, 2021 e 2022, per il servizio di videochiamata previsto dal 

progetto “Comunic@ENS”, entrambi ancora da erogare. 

 
 

1 Il Runts è disciplinato dal decreto del Ministro del lavoro e delle politiche sociali 15 settembre 2020, pubblicato nella G.U. 
n.261 del 21-10-2020. 
2 La Prefettura di Roma, Ufficio territoriale del Governo, Area IV, con provvedimento n. 42377 del 4 febbraio 2020, ha 
approvato e iscritto nel registro delle persone giuridiche, ai sensi dell’art. 2 del d.p.r. 10 febbraio 2000, n. 361, le modifiche 
statutarie apportate dall’Assemblea nazionale ENS. 
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Corte dei conti – Relazione ENS esercizio 2019-2020 

2. ASSETTO ORGANIZZATIVO 

2.1. Corpo sociale 

L’ENS, come recita l’articolo 23 dello statuto, è un’organizzazione nazionale unitaria che si 

articola in una sede centrale nazionale e in 122 sedi territoriali (18 consigli regionali e 104 

sezioni provinciali).3 

La compagine sociale è costituita, al 31 dicembre 2020, da 23.674 soci, di cui 22.289 soci 

ordinari, divisi in effettivi e aggregati,4 e 1.385 soci sostenitori5. Il dato conferma la costante 

flessione delle iscrizioni, ridottesi del 17,6 per cento nell’ultimo decennio. 

La riduzione del numero dei soci si riflette anche sulle procedure di rappresentanza interna, 

in quanto tutti i componenti degli organi centrali e periferici dell’ENS sono eletti tra i soci 

effettivi riconosciuti sordi ai sensi della legge 26 maggio 1970, n. 381. Accade, quindi, sempre 

più di frequente, che per mancanza del numero minimo di candidati necessario per l’elezione 

degli organi direttivi, in occasione del Congresso regionale o provinciale per il rinnovo delle 

cariche sociali, ovvero in caso di dimissioni della maggioranza (o della totalità) dei 

componenti di un organo collegiale, la sede territoriale debba essere commissariata a norma 

di statuto. Mentre negli anni 2018 e 2019 le sedi commissariate sono state 13 (di cui 3 consigli 

regionali e 10 sezioni provinciali), al termine del 2020 il numero dei commissariamenti è 

salito a 16 (di cui 2 consigli regionali e 14 sezioni provinciali), con conseguente necessità di 

sciogliere una sezione provinciale e di accorparne due.  

 
 

3 Dati al 30 giugno 2021.  
4 Sono soci “effettivi” ordinari i maggiori di età affetti da sordità congenita o acquisita durante l’età evolutiva, che abbia 
compromesso il normale apprendimento della lingua parlata e siano riconosciuti sordi ai sensi della legge 26 maggio 1970, 
n. 381 (il costo della quota associativa annua è di euro 100). 
I soci ordinari “aggregati” si dividono, a loro volta, in due categorie: i rappresentanti dei minori e degli interdetti affetti da 
sordità congenita o acquisita durante l’età evolutiva che abbia compromesso il normale apprendimento della lingua parlata 
(quota associativa di euro 10), e i maggiori di età che sono colpiti da sordità profonda a qualsiasi età e non siano riconosciuti 
sordi ai sensi della legge n. 381 del 1970 (quota associativa di euro 100). 
5 Secondo lo statuto approvato nel 2019, sono “soci sostenitori” coloro che condividono le finalità e gli obiettivi dell’ENS e 
contribuiscono economicamente alle sue attività (il costo della quota associativa annua è di euro 50); le persone affette da 
sordità non possono iscriversi in qualità di soci sostenitori. Il nuovo statuto non contempla più tale categoria di soci, i quali 
sono ora denominati “amici” dell’ENS. 
Lo statuto individua, infine, un’ultima categoria sociale, i “soci onorari”, ossia coloro che hanno reso particolari e 
significativi servizi all'ENS e ai sordi. La qualificazione di socio onorario, prima delle modifiche statutarie introdotte nel 
2022, poteva essere attribuita anche “alla memoria”. 
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6 
Corte dei conti – Relazione ENS esercizio 2018 

Al 10 dicembre 2021 le sedi commissariate sono aumentate a 17 (di cui un Consiglio regionale 

e 16 sezioni provinciali).6 Sulle cause del fenomeno ha pesato, in modo significativo, 

l’evolversi della crisi pandemica, che, secondo quanto riferito dall’Ente, ha prodotto la 

chiusura delle sedi e la gestione a distanza delle attività socio-assistenziali, generando, in 

alcune circostanze connesse alla sordità, un sentimento di frustrazione e di impotenza che ha 

portato a scelte radicali, di rinuncia a proseguire il mandato o di rifiuto a candidarsi nelle 

poche occasioni in cui si sono potuti svolgere i congressi elettivi. 

Ulteriore effetto del ridimensionamento del corpo sociale è il progressivo calo dei contributi 

associativi da tesseramento, i cui proventi si sono ridotti, nel quinquennio 2016-2020, del 6,8 

per cento, a fronte di quote da tesseramento rimaste costanti. 

Nelle tabelle seguenti si espone il quadro analitico dei soci e dei relativi contributi associativi 

al termine degli anni in esame, posti a raffronto con i dati del 2018. 

 

Tabella 1 – Soci tesserati 

 2018 2019 2020 

Soci con delega INPS 21.991 21.675 20.920 
Soci senza delega INPS, di cui: 3.667 3.347 2.754 
       Soci effettivi 1.434 1.405 1.103 
       Soci aggregati  301 313 266 
       Soci sostenitori  1.932 1.629 1.385 

Totale Soci 25.658 25.022 23.674 

Variaz. % rispetto all’esercizio precedente -1,1 -2,5 -5,4 
Fonte: ENS 
 

 
 

6 Le suddette sedi territoriali sono state commissariate per motivi tecnici derivanti in 5 casi dalle dimissioni della 
maggioranza o della totalità dei componenti degli organi, in 11 casi dalla mancanza di candidati in occasione dei Congressi 
elettivi e in un solo caso per l’inerzia della sezione che non ha convocato il Congresso provinciale. 
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7 
Corte dei conti – Relazione ENS esercizio 2019-2020 

Tabella 2- Contributi associativi 

 2018 2019 2020 

Contributi INPS soci ordinari 2.155.875 2.129.738 2.088.532 
Contributi soci ordinari versati direttamente 190.129 159.483 143.620 

Totale contributi soci ordinari 2.346.004 2.289.221 2.232.152 

Soci ordinari - Quota spettante alla sede centrale (45%) 1.055.702 1.030.149 1.004.468 
Soci ordinari - Quota spettante ai Consigli regionali (10%) 234.600 228.923 223.216 
Soci ordinari - Quota spettante alle sezioni provinciali (45%) 1.055.702 1.030.149 1.004.468 
Soci sostenitori – Quota interam. spettante alle sez. provinciali 96.600 81.450 69.250 

Totale contributi associativi 2.442.604 2.370.671 2.301.402 
Fonte: ENS 
 

 

Si osserva come il ridimensionamento della compagine sociale si sia particolarmente accentuato 

nel corso del 2020, al termine del quale si registra una riduzione dei soci ordinari di 1.104 unità 

rispetto al 2019, a fronte di una riduzione media del triennio precedente di circa 334 unità l’anno. Il 

più consistente calo dei soci non ha inciso, tuttavia, in modo particolare sull’entità dei contributi da 

tesseramento per il 2020, considerato che il versamento della quota associativa viene eseguito entro 

il primo mese dell’anno. 

 

2.2. Organi 

Organo di vertice dell’ENS è il Congresso nazionale, al quale è rimessa la determinazione 

dell’indirizzo della politica associativa ad ogni livello. È convocato in via ordinaria ogni 

cinque anni ed è costituito dai delegati eletti nelle Assemblee provinciali e dai componenti di 

diritto (il Presidente nazionale, i membri del Consiglio direttivo e i Presidenti delle sezioni 

provinciali e dei Consigli regionali). Per il quinquennio 2015/2020, il XXV Congresso 

nazionale ha provveduto al rinnovo del Presidente e dei sei membri del Consiglio direttivo in 

data 5 giugno 2015.7 Le dette cariche nazionali sono state rinnovate il 31 luglio 2021 

nell’ambito del XXVI Congresso nazionale, rinviato a causa della pandemia da SARS Cov-2, 

su disposizione del Consiglio direttivo del 17 aprile 2020, per assicurare condizioni di 

sicurezza e di salute a tutti i partecipanti. 

 
 

7 In caso di eventuali dimissioni in corso di mandato si procede, sino alla convocazione del successivo Congresso, con il 
metodo della surrogazione secondo l’ordine di graduatoria in base alle preferenze ricevute. 
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Corte dei conti – Relazione ENS esercizio 2018 

L’Assemblea nazionale, costituita dal Presidente nazionale, dai componenti del Consiglio 

direttivo e dai Presidenti dei 18 Consigli regionali, si riunisce in via ordinaria due volte 

l’anno per approvare la relazione programmatica e il bilancio (preventivo e consuntivo). Tra 

le sue competenze è prevista, altresì, l’approvazione del Regolamento generale ed 

organizzativo interno, delle indennità degli organi centrali e periferici, dell’importo delle 

quote di tesseramento e della loro ripartizione tra la sede centrale, i Consigli regionali e le 

sezioni provinciali,8 nonché la gestione del patrimonio immobiliare dell’Ente. L’Assemblea 

nazionale si è riunita 4 volte nel 2019 e 2 volte nel 2020. 

Il Consiglio direttivo, costituito dai sette membri eletti dal Congresso (compreso il Presidente), 

resta in carica cinque anni per sovrintendere a tutti i principali atti di gestione e per svolgere 

le funzioni di coordinamento e di indirizzo degli organi regionali e provinciali. Il Consiglio 

direttivo si è riunito 12 volte nel 2019 e 10 volte nel 2020. 

Per l’elenco delle competenze dell’attuale Presidente nazionale, giunto al suo terzo mandato, si 

rinvia all’art. 39 dello statuto. 

La struttura nazionale si compone di due ulteriori organi che esercitano le funzioni 

disciplinari e di controllo: rispettivamente, il Collegio dei probiviri (composto da 5 membri 

nominati dall’Assemblea nazionale il 24 aprile 2018) ed il Collegio centrale dei sindaci 

(composto da tre membri effettivi e due supplenti, anch’essi nominati dall’Assemblea 

Nazionale, su proposta del Consiglio Direttivo, il 28 aprile 2017 tra le persone iscritte nel 

registro dei revisori contabili). Entrambi gli organi durano in carica cinque anni e i loro 

membri possono essere riconfermati.9 

A livello di strutture regionali, l’accennata organizzazione funzionale si ripete 

simmetricamente per ciascun ambito territoriale di competenza (Congresso regionale, 

Assemblea regionale, Consiglio regionale e Presidente regionale), salva l’assenza del Collegio 

dei probiviri e la presenza di un Segretario regionale (che esercita funzioni amministrative e 

8 L’attuale distribuzione delle quote associative prevede l’assegnazione alla sede centrale ed alle sezioni provinciali del 45 
per cento ciascuna dei contributi versati dai soci ordinari, mentre la restante quota del 10 per cento è assegnata ai Consigli 
regionali 
9 Dall’entrata in vigore del nuovo statuto approvato nel 2022 saranno introdotti due nuovi organi centrali: il Segretario 
nazionale e il Revisore legale dei conti. L’Organo centrale di controllo sostituirà il Collegio centrale dei sindaci e il Collegio 
dei Probiviri si comporrà di 3 membri effettivi e 2 supplenti. 
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disciplinari) e di un Revisore regionale (che svolge le proprie funzioni di controllo anche per 

le sedi provinciali).10 

A livello di sezioni provinciali, infine, la struttura organizzativa si caratterizza per l’assenza 

dell’Assemblea, oltreché dell’organo disciplinare e di controllo. 

 

2.3. Spese per gli organi 

In data 24 maggio 2016, l’Assemblea nazionale ha deliberato la misura delle indennità di 

carica, dei gettoni di presenza e delle indennità di missione da attribuire agli organi di 

amministrazione e di controllo, oltre alle modalità di rimborso delle spese sostenute per 

trasferte e incarichi di missione, anche per consulenti e collaboratori. Gli importi di detti 

compensi non hanno subito variazioni nel corso degli anni in esame.11 

Nella riunione del 23 novembre 2018, l’Assemblea nazionale ha stabilito, invece, i nuovi 

limiti massimi relativi al rimborso delle spese di vitto e alloggio, prevedendo un incremento 

aggiuntivo di spesa, rispetto agli importi precedenti, del 28,6 per cento per i pasti e del 44,4 

per cento per i pernottamenti nelle strutture alberghiere. Tale decisione è stata giustificata 

con la necessità di adeguare i limiti di rimborso al sensibile aumento dei prezzi che l’Ente 

avrebbe registrato negli ultimi due anni, specialmente in relazione alle strutture alberghiere. 

Nelle tabelle seguenti si espongono i compensi previsti per gli organi centrali e i relativi oneri 

complessivi sostenuti dall’Ente nel biennio in esame, posti a raffronto con quelli del 2018. 

 
 

10 Il nuovo statuto ha sostituito il Revisore regionale con due nuovi organi periferici: l’Organo regionale di controllo e il 
Revisore legale dei conti regionale. 
11 Il nuovo statuto adottato nel 2022 non prevede più gettoni di presenza per la partecipazione alle riunioni degli organi. 
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Tabella 3 – Compensi unitari per gli organi (sede centrale) 

Organi centrali 

Indennità 
di carica 

Indennità 
di 

permanenza 
giornaliera 

Gettone di 
presenza 

Indennità 
di 

missione 
(< di 12 

ore) 

Indennità 
di 

missione 
(> di 12 

ore) 
Assemblea nazionale   65   
Presidente nazionale 10.200 77,5 65 55 80 
Componente del Consiglio direttivo 5.400  65 55 80 
Presidente Collegio centrale dei sindaci 6.300  65   
Componente Collegio centrale dei sindaci 4.300  65   
Presidente Collegio dei probiviri   155   
Componente Collegio dei probiviri   105   
Fonte: ENS 

 

 

Tabella 4 - Oneri per gli organi anni 2018-2020 (sede centrale) 

  2018 2019 2020 

Competenze per gli organi elettivi (indennità di carica, gettoni di 
presenza e oneri assicurativi)  123.015 120.306 113.352 

Competenze per gli organi di controllo e di disciplina (indennità 
di carica, gettoni di presenza e oneri assicurativi)  22.560 17.591 20.556 

Trasferte e diarie di missione per gli organi elettivi, di controllo e 
di disciplina  42.989 55.026 31.454 

Trasferte membri di commissioni, dipartimenti, settori, comitati  0 0 0 

Totale spese per organi dell'Ente  188.564 192.923 165.362 

Fonte: ENS 
 

 

Le spese di funzionamento degli organi periferici sono a carico delle singole strutture presso 

cui gli stessi operano. In particolare, il gettone di presenza per il Consiglio regionale è 

stabilito in euro 55 e quello per il Consiglio provinciale in euro 30. I relativi compensi totali 

vengono poi aggregati dai singoli Consigli regionali per comporre, insieme ai dati di bilancio 

della sede centrale, le risultanze gestionali dell’ENS. 

Nel corso del 2020, la situazione di emergenza legata al diffondersi della pandemia ha dato 

impulso alle attività degli organi dell’Ente tese a garantire il sostegno necessario ai dirigenti 

locali nell’erogazione dei servizi di supporto alle persone minorate dell’udito, compreso 

l’accesso ai fondi straordinari resi disponibili per la circostanza, nonché ad assicurare gli aiuti 
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necessari in termini di accesso a tutte le informazioni utili a superare le molteplici difficoltà 

del momento. 

Anche la vita organizzativa interna ha subìto i riflessi delle restrizioni alla libera circolazione 

delle persone, con la necessaria ricalendarizzazione delle Assemblee e dei Congressi 

regionali e provinciali che si sarebbero dovuti tenere entro il 20 marzo 2020, per consentire lo 

svolgimento del XXVI Congresso nazionale da tenersi nel mese di giugno 2020 e rinviato, 

come detto, di un anno. 

Contestualmente, gli organi sociali e i commissari straordinari in scadenza di mandato sono 

stati autorizzati a proseguire in regime di “prorogatio” fino a quando è stato possibile 

convocare i rispettivi Congressi elettivi. 

Tutto ciò ha avuto sensibili riflessi anche sulla spesa per l’attività istituzionale degli organi, 

che ha subito un calo del 36,8 per cento rispetto al 2019, legato, principalmente, ai minori 

costi di rimborso delle spese di viaggio, vitto e alloggio sostenute per trasferte e incarichi di 

missione (-56,9 per cento). 

L’abbattimento dei costi per missioni ha consentito all’ENS di rientrare nei limiti fisiologici di 

una spesa per gli organi che nel biennio 2017-2018 aveva assunto una pericolosa tendenza 

espansiva, con un incremento annuo, nel solo 2017, del 58,2 per cento, seguito nell’anno 

successivo da un ulteriore aumento del 6,2 per cento. 

Sul punto, questa Corte aveva richiamato più volte l’ENS ad un significativo contenimento 

delle spese in questione, in un’ottica di sana gestione e di rispetto del complessivo equilibrio 

economico-finanziario. 

La tabella seguente mostra chiaramente la fase ascendente e poi discendente dei costi 

sostenuti complessivamente per gli organi sociali della sede centrale e delle sedi periferiche, 

prendendo a base di riferimento i dati del quinquennio 2016-2020, posti a raffronto con i 

rispettivi costi totali della produzione al fine di calcolarne la relativa incidenza, 

particolarmente accentuata proprio nel richiamato biennio. 
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Tabella 5 - Oneri complessivi per gli organi (sede centrale e sedi periferiche) 

  2016 2017 2018 2019 2020 

Competenze per organi elettivi  345.950 367.673 418.729 364.290 354.110 

Competenze per organi di controllo  43.052 27.598 22.770 17.591 20.556 

Costi di viaggio, vitto e alloggio  416.228 878.306 910.601 663.245 286.038 

Totale costi per organi (A)  805.230 1.273.577 1.352.100 1.045.126 660.704 

Totale costi della produzione * (B) 7.978.260 8.670.630 9.237.245 9.194.968 8.678.411 

Incidenza % (A / B) 10,1 14,7 14,6 11,4 7,6 

Fonte: Rendiconto gestionale ENS  
* Costi da attività istituzionale e accessoria, al netto degli oneri finanziari e patrimoniali 
 

 

Il recupero di efficienza conseguito nel 2020 per fattori del tutto estrinseci, legati 

all’emergenza pandemica, ha ricondotto l’indice di incidenza su livelli, benché ancora elevati, 

comunque accettabili per un ente associativo dotato di un così complesso assetto 

organizzativo. 

Rimangono, tuttavia, da rimuovere le cause dello squilibrio dei costi di missione per gli 

organi delle sedi periferiche, che rappresentano più dei due terzi della spesa complessiva 

loro imputata, a fronte di una incidenza sensibilmente inferiore dei rispettivi rimborsi spese 

imputabili agli organi centrali. 
 

2.4. Personale e collaborazioni esterne 

La gestione del personale dipendente e dei collaboratori dell’ENS è di competenza del 

Segretario generale, che, per statuto, sovrintende al funzionamento degli uffici e ne è 

responsabile.12  

Per lo svolgimento dell’attività amministrativa di carattere impiegatizio l’Ente si avvale di 

personale dipendente assunto a tempo indeterminato o determinato, al quale applica il 

 
 

12 Il nuovo Segretario generale è stato nominato dal Consiglio direttivo in data 24 novembre 2021. Con l’approvazione dello 
statuto del 2022, il Segretario generale è sostituito dal Segretario amministrativo, a seguito dell’inserimento fra gli organi 
dell’ENS del Segretario nazionale, organo con funzioni di raccordo tra il Segretario amministrativo della struttura operativa 
e gli organi associativi. 
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contratto collettivo nazionale Uneba13 2017-2019 per il personale dipendente dei settori socio-

assistenziale, socio sanitario ed educativo.  

Per lo svolgimento delle altre attività istituzionali, l’Ente riferisce di doversi avvalere di 

ulteriore personale con contratto di lavoro temporaneo e di collaborazioni esterne alle quali 

affidare incarichi di assistenza alla comunicazione scolastica degli alunni con deficit uditivo, 

di interpretariato o di docenza nella Lingua dei segni (LIS) per far fronte alle conseguenze di 

emarginazione sociale che comporta la sordità.14  

Trattasi di attività per le quali l’Ente ritiene non sia possibile effettuare una precisa 

programmazione pluriennale, in quanto il numero delle assistenze richieste, dei corsi 

realizzabili o dei corsisti varia di anno in anno, sicché i docenti e/o gli interpreti (quando 

necessari) non potrebbero che essere liberi professionisti o collaboratori occasionali. 

Il ricorso a tali collaborazioni esterne sarebbe reso necessario, peraltro, dall’esigenza di 

osservare i limiti assunzionali di personale con contratto di lavoro a tempo determinato 

stabiliti dall’art. 23 del d.lgs. 15 giugno 2015, n. 81 e dall’art. 20 del c.c.n.l. Uneba, in base ai 

quali i rapporti di lavoro temporaneo non possono eccedere, salvo deroghe espressamente 

previste, il 30 per cento dei rapporti di lavoro a tempo indeterminato. 

Alla data di chiusura dell'esercizio 2019, l’Ente occupava, complessivamente, 97 dipendenti, 

di cui 17 unità con contratto a tempo determinato e 80 unità con contratto a tempo 

indeterminato. Espressi in termini di unità lavorative per anno (ULA),15 il numero medio 

degli addetti effettivi al 31 dicembre 2019 si riduce a 61,8 ULA, numero di unità lavorative 

che si riduce ulteriormente, nel 2020, a 59,5 ULA, considerato l’elevato numero di personale 

part-time utilizzato dalle sedi periferiche. 

 
 

13 Unione nazionale istituzioni ed iniziative di assistenza sociale. 
14 In base all’art. 4, lett. l), dello statuto, l’ENS “promuove e organizza, anche in collaborazione con le Università, le Regioni, gli Enti 
locali, iniziative di sensibilizzazione sulla Lingua dei segni e Cultura dei sordi, corsi per l’apprendimento della Lingua dei segni e LIS 
tattile, iniziative per la formazione, specializzazione e/o aggiornamento di docenti dei corsi di Lingua dei segni e LIS tattile, assistenti alla 
comunicazione, interpreti della Lingua dei segni e LIS tattile secondo i programmi e le procedure definite nel Piano di offerta formativa 
dell’ENS – ONLUS APS (POF), proposto dal Consiglio direttivo ed approvato dall’Assemblea nazionale, cura la tenuta del Registro 
nazionale dei docenti dei corsi di LIS e LIS tattile (RND), del Registro assistenti alla comunicazione (RNA) e del Registro nazionale 
interpreti della Lingua dei segni e LIS tattile (RNI)”. 
15 L’unità di misura ULA corrisponde al numero medio delle unità lavorative occupate a tempo pieno per tutto l’anno; per 
tale ragione, gli occupati a tempo parziale e i lavoratori stagionali sono contabilizzati in frazioni di ULA. 
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Dal bilancio sociale per il 2020 si evince, altresì, che nell’anno si sono verificate 6 cessazioni e 

che il personale dipendente ULA era suddiviso nei seguenti profili: 37 impiegati, 9 facilitatori 

alla comunicazione e 14 assistenti alla comunicazione. 

Per un quadro più rappresentativo della variabilità del personale utilizzato, le tabelle che 

seguono riportano, da un lato, il numero di dipendenti di ruolo e parasubordinato in servizio 

presso la sola sede centrale dell’Ente al termine di ciascuno degli esercizi in esame (posti a 

raffronto con i dati del 2018), dall’altro, il numero medio di dipendenti complessivi (sede 

centrale e sedi periferiche) quale risulta dalle analisi mensili effettuate per ciascuno dei due 

anni in esame.16 

I dati riferiti al 2020 mostrano una diminuzione di 4 unità del personale della sede centrale, 

legata al minor impiego di collaborazioni a progetto, ed una sostanziale stabilità del 

personale complessivo, pur all’interno di un quadro mensile altamente variabile, in quanto le 

attività di assistenza scolastica ed extrascolastica ai bambini sordi non è continuativa, ma 

legata alle attività svolte in convenzione con gli enti pubblici. Per l’anno 2020 si evince una 

intensificazione delle presenze concentrata soprattutto nella prima parte dell’anno. 

 

 
 

16 L’Ente ha precisato che la media mensile si discosta dal calcolo della media annua ULA al 31 dicembre in quanto (nella 
media mensile) le sezioni periferiche con un solo dipendente, anche se part-time, ne comunicano la presenza come una unità 
intera. 
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Tabella 6 - Unità di personale al 31.12 - anni 2018-2020 (sede centrale) 

 2018 2019 2020 

Dipendenti a tempo determinato full time 0 0 0 

Dipendenti a tempo determinato part time 0 0 0 

Dipendenti a tempo indeterminato full time 10 10 12 

Dipendenti a tempo indeterminato part time 3 3 3 

Collaboratori a progetto 4 10 4 

TOTALE 17 23 19 

Fonte: ENS 

 

 

Tabella 7 – Media mensile delle unità di personale - anni 2019-2020 

2019 2020 

Mese 

Numero 
dipendenti 
occupati nel 

mese (*) 

Forza 
aziendale  
ULA (**) 

Mese 

Numero 
dipendenti 
occupati nel 

mese (*) 

Forza 
aziendale  
ULA (**) 

gennaio 92 68 gennaio 98 74 
febbraio 92 69 febbraio 98 74 
marzo 82 63 marzo 97 73 
aprile 94 67 aprile 95 72 
maggio 89 67 maggio 96 72 
giugno 91 69 giugno 81 59 
luglio 87 66 luglio 90 68 
agosto 87 66 agosto 87 67 
settembre 100 76 settembre 92 70 
ottobre 100 74 ottobre 91 69 
novembre 97 71 novembre 89 69 
dicembre 97 73 dicembre 91 70 
Media anno 2019 92,33 69,08 Media anno 2020 92,08 69,75 
Fonte: ENS 

(*) Media mensile senza distinzione tra occupati a tempo pieno e a tempo parziale.  
(**) La forza aziendale (ULA) corrisponde alla media mensile di unità lavorative occupate a tempo pieno (nel computo, gli 
occupati a tempo parziale sono calcolati dall’Ente come frazioni di ULA solo per le sezioni aventi più di un dipendente; nelle 
altre, il dipendente part-time viene considerato come una unità intera). 
 

 

La tabella seguente evidenzia gli oneri per il personale in servizio negli esercizi 2019 e 2020, 

posti a raffronto con quelli dell’anno 2018 e con i rispettivi costi totali della produzione.  
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Tabella 8 - Costo del personale  

  2018 2019 
Var. % 
19-18 

2020 
Var. % 
20-19 

Stipendi ed assegni fissi 1.487.044 1.498.774 0,8 1.445.431 -3,6 
Oneri sociali 420.881 424.862 0,9 383.075 -9,8 
T.F.R. 100.883 99.008 -1,9 100.626 1,6 
Trattamento di quiescenza e simili  0 0 0,0 0 0,0 
Altri costi del personale 0 113 100 970 758,4 

Totale costo del personale (A) 2.008.808 2.022.757 0,7 1.930.102 -4,6 
Totale costi della produzione (*) (B) 9.237.245 9.194.968 -0,5 8.678.411 -5,6 

Incidenza % (A / B) 21,7 22,0  22,2  
Fonte: Rendiconto gestionale ENS 

 (*) Costi da attività istituzionale e accessoria, al netto degli oneri finanziari e patrimoniali 
 

 

Il costo del personale, rimasto sostanzialmente stabile nel 2019, si riduce del 4,6 per cento nel 

2020, anche se la relativa incidenza sui costi della produzione dell’esercizio mostra una 

ulteriore, seppur lieve, crescita dello 0,2 per cento. Mostra, invece, una più costante tendenza 

alla riduzione il costo medio unitario, calcolato sul numero medio annuo dei dipendenti 

occupati: il suo importo, pari a euro 23.037 nel 2018, si è ridotto, infatti, a euro 21.915 nel 2019 

(-4,9 per cento) ed a euro 20.957 nel 2020 (-4,4 per cento). 

Nella successiva tabella viene, invece, illustrato, distinguendo fra attività istituzionali e 

strumentali, l’andamento degli oneri sostenuti dall’ENS per le collaborazioni esterne negli 

anni 2019 e 2020, posti a raffronto con i livelli raggiunti nel 2018 e con i costi totali della 

produzione. 
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Tabella 9 - Costi per collaborazioni esterne 

ATTIVITÀ ISTITUZIONALE 2018 2019 
Var.% 
19-18 

2020 
Var.% 
20-19 

Compensi a collaboratori 435.774 596.338 36,8 491.991 -17,5 

Spese interpreti LIS/tutorato/stenotipia 535.402 492.420 -8,0 431.609 -12,3 

Prestazioni professionali e di terzi (*) 488.322 702.543 43,9 630.906 -10,2 

Totale attività istituzionale 1.459.498 1.791.301 22,7 1.554.506 -13,2 

ATTIVITÀ ACCESSORIA        

Compensi a collaboratori 32.090 11.770 -63,3 13.685 16,3 
Spese interpreti LIS/tutorato/stenotipia 0 0 0 0 0,0 
Prestazioni professionali e di terzi 728.176 761.527 4,6 608.871 -20,0 

Totale attività accessoria 760.266 773.297 1,7 622.556 -19,5 

Totale costo per collaborazioni esterne (A) 2.219.764 2.564.598 15,5 2.177.062 -15,1 

Totale costi della produzione (**) (B) 9.237.245 9.194.968 -0,5 8.678.411 -5,6 

Incidenza % (A / B) 24,0 27,9  25,1   
Fonte: Rendiconto gestionale ENS 
 (*) incluse le “Spese legali” 
(**) Costi da attività istituzionale e accessoria, al netto degli oneri finanziari e patrimoniali 
 

 

Come si può notare dal confronto dei dati esposti nelle due suindicate tabelle, per ciascuno 

dei tre anni in esame l’incidenza dei costi per le collaborazioni esterne sopravanza 

ampiamente l’incidenza dei costi per il personale in servizio, a dimostrazione dell’ampio 

margine di sovrautilizzo delle prime rispetto alla consistenza in organico. 

Si osserva, altresì, come l’utilizzo delle prestazioni professionali per le attività accessorie 

(riferite all’organizzazione dei corsi di formazione nella Lingua dei segni) risulti tutt’altro che 

secondario e strumentale rispetto al medesimo utilizzo per le attività istituzionali, segno 

evidente di un uso distonico di dette prestazioni e di un assorbimento di risorse per 

consulenze non proporzionato alle esigenze istituzionali della struttura.  

Si segnalano, infine, profili di criticità anche per i costi complessivamente sostenuti per 

dipendenti e collaborazioni esterne, che nel 2019 avevano quasi toccato la metà dei costi totali 

della produzione, a fronte di un costo medio unitario del solo personale dipendente 

relativamente ridotto. 
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Al riguardo, pur tenendo conto della particolare organizzazione delle attività dell’Ente, 

questa Corte non può che confermare le proprie raccomandazioni, già espresse nelle 

precedenti relazioni, ad una più oculata gestione della spesa per collaborazioni esterne e, in 

generale, per servizi complementari alle finalità istituzionali di interesse generale. 
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3. ATTIVITÀ ISTITUZIONALE  

L’ENS è presente in Italia con le sue 104 sedi provinciali e 18 Consigli regionali, oltre a 

numerose rappresentanze intercomunali. Questa diffusione sul territorio le permette di 

offrire una assistenza sociale e sanitaria capillare alle persone con deficit uditivo. 

Come detto, la principale attività dell’Ente consiste nell’organizzazione delle iniziative di 

formazione professionale e comunicazione per contrastare le conseguenze di emarginazione 

sociale che comporta la sordità, portando avanti azioni integrate intese a ridurre le barriere 

della comunicazione.  

Nel corso del 2020, molte di queste attività seminariali sono state rinviate a causa della 

pandemia, sostituite dall’avvio di servizi sul Web (tra i quali il canale Telegram ENS@NEWS, 

con oltre 4.500 iscritti) dedicati alle varie problematiche generate dalla nuova emergenza 

sanitaria.17  

A tal fine, l’ENS è anche intervenuto per sollecitare la Presidenza del Consiglio dei ministri, il 

Ministero della salute e la Protezione civile nell’attivazione di servizi di interpretariato in 

Lingua dei segni italiana (LIS) affinché le comunicazioni diramate alla cittadinanza fossero 

immediatamente fruibili anche dalle persone sorde. Molte altre informazioni, non rese 

accessibili direttamente dalle Istituzioni, sono state tradotte in LIS e rese comprensibili nei 

testi, creando un vasto archivio di notizie e interpretazioni di norme utili ad orientarsi in tale 

difficile contesto. 

Tra le iniziative di carattere progettuale si cita l’ENS Covid-19, un servizio gratuito che 

consente ai pazienti sordi ricoverati con Covid-19 di comunicare in Lingua dei segni 

mediante interpreti professionisti volontari. Per tale progetto sono stati distribuiti circa 1.000 

device e altrettante SIM a traffico gratuito a circa 75 enti ospedalieri situati in 11 regioni. 

Molto utile, in tale circostanza, si è rivelata la piattaforma e-learning ENS Academy sviluppata 

per la formazione a distanza delle persone sorde. Tale strumento consente di reperire in 

autonomia contenuti e informazioni di carattere formativo ed è in continuo aggiornamento, 

con il caricamento di nuovi testi, slides, video in Lingua dei segni, sottotitoli etc. 

 
 

17 Si pensi, fra le molte, alle difficoltà generate anche solo dall’obbligo diffuso delle mascherine protettive, che impediscono 
la lettura labiale di chi le indossa. 
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Un ulteriore ambiente comunicativo multimediale è rappresentato dal progetto 

“Comunic@ENS”, un servizio volto a facilitare la comunicazione tra sordi e udenti attraverso 

un contact center gestito da operatori specializzati nell’utilizzo delle nuove tecnologie. Come 

detto, l’ENS ha ricevuto un contributo straordinario per il triennio 2020-2022 ai fini della 

estensione del servizio nelle regioni in cui non è ancora operativo. 

Altra iniziativa cofinanziata dal Mlps è il progetto “AccessibItaly. Itinerari culturali per 

persone sorde e sordocieche”, un ciclo biennale di visite turistiche guidate organizzate in 21 

borghi selezionati e 14 itinerari multiculturali, che al termine del 2020 ha visto la 

partecipazione di 44 interpreti, 14 educatori, 103 volontari ed il coinvolgimento di circa un 

migliaio di partecipanti fra adulti e bambini. 

L’Ente ha organizzato numerose altre manifestazioni, eventi, seminari, incontri e ricorrenze, 

ai quali ha continuato a dare il proprio contributo in termini di promozione e visibilità 

mediatica al mondo dei sordi. 

A supporto delle molteplici attività istituzionali, l’ENS si avvale di un cospicuo patrimonio 

immobiliare, costituito dalla sede centrale in Roma e da altri 26 complessi immobiliari 

utilizzati come sedi sociali periferiche, oltre a diverse altre unità immobiliari da gestire in 

locazione. 

L’Ente non risulta al momento coinvolto in iniziative riguardanti il PNRR, pur avendo 

manifestato l’interesse a partecipare, direttamente o in collaborazione con terzi, alla 

realizzazione di eventuali progetti. 

Quale ente del Terzo settore, l’ENS si propone come interlocutore privilegiato di istituzioni, 

forze politiche, realtà no profit e aziendali. Il suo coinvolgimento attivo nelle attività di 

interesse pubblico e la sua partecipazione alle attività di programmazione e organizzazione 

degli interventi e dei servizi pubblici a tutela dei minorati dell’udito richiedono una 

disciplina dell’attività amministrativa e contabile dell’Ente più fedele agli obblighi di 

trasparenza e di informazione che caratterizzano gli enti di detto settore, ad iniziare 

dall’aggiornamento del Regolamento amministrativo contabile approvato nel 2016. 

Con l’istituzione dell’accennato Registro unico nazionale del Terzo settore (Runts), l’ENS è 

tenuto a pubblicare, altresì, tutte le informazioni previste dall’art. 48 del d.lgs. n. 117 del 2017 

(Cts), così come deve pubblicare nel suo sito web istituzionale gli emolumenti, i compensi o i 

corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli organi di amministrazione e 
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controllo, ai dirigenti nonché agli associati (art. 14, c. 2, Cts). Analoga pubblicità deve essere 

data, ai sensi dell’art. 1, cc. 125 ss., della legge 4 agosto 2017, n. 124, per le sovvenzioni, 

sussidi, vantaggi, contributi o aiuti, in denaro o in natura, non aventi carattere generale e 

privi di natura corrispettiva, retributiva o risarcitoria, ricevuti dalle pubbliche 

amministrazioni.  

Nel raccomandare il puntuale adempimento dei predetti obblighi di trasparenza, si segnala 

l’esigenza di un costante aggiornamento dei dati resi accessibili dall’Ente sul proprio sito 

istituzionale. 
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4. RISULTATI CONTABILI DELLA GESTIONE  

Il sistema contabile dell’ENS riflette la struttura organizzativa dell’associazione, articolata in 

una sede centrale e in una pluralità di sedi periferiche (regionali e provinciali) dotate di 

autonomia gestionale e contabile. Ciascuna struttura adotta un bilancio distinto, collegato ad 

un medesimo piano dei conti, e le loro risultanze si compongono a formare un prospetto 

unico aggregato, mediante apposito sistema gestionale, eliminando le operazioni e i saldi 

reciproci.18 

La contabilità dell’ENS, come richiesto dalla normativa degli enti del Terzo settore, mantiene 

separata la rendicontazione delle attività gestionali di istituto (cd. “tipiche”) da quelle 

meramente “accessorie” (complementari e strumentali al reperimento di risorse utili al 

perseguimento delle finalità istituzionali). 

In base all’art. 7 del Regolamento amministrativo contabile, l’Ente adotta una contabilità 

economico-finanziaria e patrimoniale in partita doppia, ai sensi delle norme vigenti in 

materia di Onlus. Dall’esercizio 2021 l’Ente è tenuto a conformarsi, come detto, agli schemi di 

bilancio approvati dal Mlps con decreto del 5 marzo 2020 per gli enti del Terzo settore.19 

Il bilancio consuntivo dell’ENS è costituito dallo stato patrimoniale, dal rendiconto gestionale 

e dalla nota integrativa, cui si accompagna la relazione sociopolitica sulle attività svolte 

nell’esercizio. 

Il rendiconto per l’esercizio 2019 è stato approvato dall’Assemblea nazionale nella seduta del 

24 luglio 2020, oltre il termine statutariamente previsto (30 aprile) ed oltre anche il maggior 

termine di 60 giorni previsto dall’art. 106, comma 8-bis, del d.l. 17 marzo 2020 n. 18, 

convertito dalla legge 24 aprile 2020, n. 27, in seguito allo stato di emergenza sanitaria 

causata dall’epidemia da Covid-19.  

Anche il rendiconto per l’esercizio 2020 è stato approvato dall’Assemblea nazionale in 

ritardo, precisamente nella seduta del 18 giugno 2021. 

 
 

18 In base all’art. 10 dello statuto, i Consigli provinciali approvano i rispettivi bilanci consuntivi entro il 20 febbraio e li 
inviano ai Consigli regionali, i quali li coordinano in un unico schema di bilancio regionale che le Assemblee regionali 
approvano entro il 20 marzo. L’Assemblea nazionale approva, infine, il bilancio consuntivo aggregato entro il 30 aprile. 
19 In luogo della relazione programmatica, della relazione morale e finanziaria e del bilancio consuntivo, il nuovo statuto 
varato nel 2022 prevede il bilancio sociale, la relazione di missione e il bilancio consuntivo.  
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Ai fini di una più corretta programmazione delle attività istituzionali dell’Ente, si 

raccomanda, per il futuro, il più rigoroso rispetto dei termini normativi e statutari di 

approvazione del bilancio consuntivo. 

 

4.1 Principali risultati della gestione  

Si espone di seguito una sintesi dei principali risultati degli esercizi 2019 e 2020, posti a 

raffronto con quelli del 2018. 

 

Tabella 10 - Risultati della gestione  

  2018 2019 
Var.% 
19/18 

2020 
Var.% 
20/19 

Var.% 
20/18 

Disponibilità liquide 3.600.188 4.534.574 26,0 7.463.731 64,6 107,3 
Crediti 4.684.222 4.276.671 -8,7 2.877.688 -32,7 -38,6 
Debiti 9.658.900 10.018.402 3,7 8.759.456 -12,6 -9,3 
Risultato gestionale /Avanzo economico 56.286 347.003 516,5 47.290 -86,4 -16,0 
Patrimonio netto 6.910.983 7.257.986 5,0 7.305.276 0,7 5,7 
Fonte: Elaborazione Corte dei conti su dati ENS 
 

 

I principali saldi economici e patrimoniali denotano, nel biennio in esame, buoni risultati, con 

ripetuti avanzi economici ed un patrimonio netto in crescita del 5,7 per cento. Benché la 

gestione istituzionale risulti strutturalmente in perdita, il risultato gestionale viene garantito 

da un’attività accessoria sempre in attivo, grazie ai proventi derivanti dall’organizzazione dei 

corsi di formazione nella Lingua dei segni italiana (LIS) e da fitti attivi. 

All’equilibrio della gestione reddituale corrisponde un trend positivo della gestione 

patrimoniale, con disponibilità liquide in crescita e debiti in diminuzione. Anche i crediti 

mostrano la tendenza ad una progressiva contrazione, con un attivo circolante comunque in 

crescita. Da sottolineare, altresì, che circa la metà dell’attivo patrimoniale è costituito da 

immobilizzazioni materiali, il cui valore contabile, esposto al netto dei fondi di 

ammortamento, ammonta a quasi dieci milioni. 

L’emergenza sanitaria da Covid-19 ha prodotto, nel 2020, una sensibile contrazione dei ricavi 

a causa dei rinvii delle attività programmate, sufficientemente compensata da una 

proporzionale riduzione dei costi di produzione. I contributi pubblici riscossi nell’anno, 

benché non sia stato possibile finalizzarli integralmente agli scopi per i quali gli stessi sono 
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stati erogati, hanno comunque assolto una funzione compensativa delle minori entrate 

assicurando all’Ente la necessaria liquidità. 

 

4.2 Stato patrimoniale 

La tabella che segue espone i dati patrimoniali degli esercizi 2019 e 2020, raffrontati con 

quelli del precedente esercizio. 
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Tabella 11 - Stato patrimoniale  

  2018 2019 
Var. % 
19-18  

2020 
Var. %  
20-19 

Var. %  
20-18 

ATTIVO       
Quote associative 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
Immobilizzazioni:       
 - Immobilizzazioni immateriali 84.073 77.563 -7,7 43.520 -43,9 -48,2 
 - Immobilizzazioni materiali 10.063.991 9.849.886 -2,1 9.856.508 0,1 -2,1 
 - Immobilizzazioni finanziarie 20.056 20.055 0,0 20.056 0,0 0,0 

Totale Immobilizzazioni  10.168.120 9.947.504 -2,2 9.920.084 -0,3 -2,4 
Attivo circolante:       
 - Rimanenze  0 0 0,0 0 0,0 0,0 
 - Crediti       
   1) Verso clienti 1.177.994 1.187.454 0,8 965.507 -18,7 -18,0 
   2) Crediti tributari 31.076 32.022 3,0 33.743 5,4 8,6 
   3)  Crediti per imposte anticipate 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
   4) Verso altri 3.475.152 3.057.195 -12,0 1.878.437 -38,6 -45,9 

Totale crediti 4.684.223 4.276.671 -8,7 2.877.688 -32,7 -38,6 
 - Att. finanz. che non costituiscono immob.ni 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
 - Disponibilità liquide 3.600.187 4.534.574 26,0 7.463.731 64,6 107,3 

Totale Attivo circolante 8.284.410 8.811.245 6,4 10.341.419 17,4 24,8 
Ratei e risconti attivi 88.754 94.317 6,3 137.523 45,8 54,9 

TOTALE ATTIVO 18.541.284 18.853.066 1,7 20.399.026 8,2 10,0 
       

PASSIVO       
Patrimonio netto:       
 - Fondo di dotazione 4.149.132 4.149.132 0,0 4.149.132 0,0 0,0 
 - Patrimonio vincolato 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
 - Patrimonio libero        
    1) riserva di consolidamento 742.057 742.057 0,0 742.057 0,0 0,0 
    2) risultato gestionale di esercizio 56.286 347.004 516,5 47.290 -86,4 -16,0 
    3) risultato gestionale esercizi precedenti 1.963.507 2.019.793 2,9 2.366.797 17,2 20,5 

Totale Patrimonio netto 6.910.983 7.257.986 5,0 7.305.276 0,7 5,7 
Fondi per rischi ed oneri 879.445 948.355 7,8 1.044.746 10,2 18,8 
Trattamento di fine rapporto di lavoro  532.022 402.094 -24,4 406.193 1,0 -23,7 
Debiti       
    1) verso banche  6.011.246 6.628.207 10,3 5.555.515 -16,2 -7,6 
    2) altri finanziatori 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
    3) acconti 0 2.600 100,0 0 -100,0 0,0 
    4) verso fornitori 1.060.142 789.290 -25,5 684.912 -13,2 -35,4 
    5) titoli di credito 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
    6) tributari 634.308 670.171 5,7 661.287 -1,3 4,3 
    7) verso istit. di prev. e di sicurezza sociale 673.837 672.147 -0,3 731.956 8,9 8,6 
    8) altri debiti 1.279.367 1.255.987 -1,8 1.125.786 -10,4 -12,0 

Totale Debiti 9.658.901 10.018.402 3,7 8.759.456 -12,6 -9,3 
Ratei e risconti passivi 559.934 226.229 -59,6 2.883.355 1174,5 414,9 

TOTALE PASSIVO 18.541.284 18.853.066 1,7 20.399.026 8,2 10,0 
Fonte: ENS 
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Lo stato patrimoniale del 2020 espone nell’attivo un valore in immobilizzazioni materiali di 

rimarchevole consistenza (euro 9.856.508). La voce è da riferire alla patrimonializzazione del 

costo degli immobili di proprietà dell’ENS, per la maggior parte adibiti a sedi sociali. Le 

limitate variazioni intervenute nel biennio in esame attengono, principalmente, a 

ristrutturazioni ed ammortamenti. 

L’attivo circolante si presenta in crescita del 6,4 per cento nel 2019 e del 17,4 per cento nel 

2020, passando da euro 8.284.410 nel 2018 ad euro 10.341.419 nel 2020. La crescita è dovuta 

alle maggiori disponibilità liquide, che si attestano a euro 7.463.731, con un incremento 

annuo del 26 per cento rispetto al 2018 e del 64,6 per cento sul 2019. Gli incrementi di cassa 

dipendono, a loro volta, dalle maggiori riscossioni per contributi pubblici, che nel 2020 l’Ente 

non ha avuto la possibilità di utilizzare, in buona parte a causa dell’emergenza sanitaria da 

Covid-19. 

Quanto ai crediti, in rapida diminuzione nel biennio in esame 2019-2020 (con una flessione 

cumulata del 38,6 per cento), la voce “Verso clienti”, che nel 2020 registra una flessione del 

18,7 per cento sul 2019, è rappresentata da crediti commerciali a breve termine, mentre la 

voce “Crediti verso altri” ricomprende i crediti per contributi pubblici e privati, verso istituti 

previdenziali e per progetti; quest’ultima voce passa da euro 3.475.152 nel 2018 a euro 

1.878.437 nell’esercizio 2020, con un decremento del 45,9 per cento nel biennio. 

Dopo un iniziale incremento nel 2019, anche i debiti sono in flessione nel 2020, passando da 

euro 9.658.901 nel 2018 a euro 8.759.456 nel 2020 (-9,3 per cento nel biennio). La quota più 

consistente di debiti rimane quella nei confronti degli istituti bancari, che si attesta a euro 

5.555.515. Trattasi per il 66 per cento di debiti di finanziamento con scadenza oltre i 12 mesi. 

La voce “altri debiti”, pari a euro 1.125.786 nel 2020, attiene, principalmente, a debiti verso gli 

organi sociali e verso dipendenti e collaboratori. 

La posta del passivo che nel 2020 ha subito il più consistente incremento è costituita 

certamente dai ratei e risconti passivi, che passano da euro 226.229 nel 2019 a 2.883.355 nel 

2020. L’incremento è dovuto all’incasso dei contributi di scopo ai sensi delle leggi di bilancio 

27 dicembre 2017, n. 205 e 27 dicembre 2019, n. 160, per complessivi euro 2.250.000, che, a 

causa dell’anzidetta emergenza sanitaria, l’Ente non ha avuto la possibilità di utilizzare, 

ottenendo una proroga per l’anno 2021. In ossequio al principio di corrispondenza dei ricavi 
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ai costi, tali entrate sono state considerate come ricavi anticipati, i cui costi avranno la loro 

manifestazione economica nel corso del 2021. 

Il patrimonio netto registra, infine, un incremento del 5,7 per cento nel biennio, passando da 

euro 6.910.983 nel 2018 a euro 7.305.276 nel 2020, da imputare all’avanzo economico degli 

esercizi 2019 e 2020. 

 

4.3 Rendiconto gestionale 

La tabella che segue espone le risultanze gestionali degli esercizi 2019 e 2020, raffrontate con 

quelle dell’esercizio precedente. 

 

Tabella 12 - Rendiconto gestionale 

PROVENTI 2018 2019 
Var. % 
19-18 

2020 
Var. % 
20-19 

Var. % 
20-18 

Proventi da attività istituzionali:       
Proventi da attività tipiche:       
 - Da soci 2.442.604 2.370.671 -2,9 2.301.403 -2,9 -5,8 
 - Contributi pubblici  3.167.109 3.137.951 -0,9 2.816.749 -10,2 -11,1 
 - Contributi da progetti 827.036 259.189 -68,7 447.413 72,6 -45,9 
 - Da privati non soci 14.746 5.836 -60,4 17.202 194,7 16,7 
 - Altri proventi da attività tipiche 1.524.570 2.112.700 38,6 1.720.275 -18,6 12,8 

Totale proventi attività tipiche 7.976.065 7.886.348 -1,1 7.303.042 -7,4 -8,4 

Altri proventi 377.532 695.246 84,2 342.653 -50,7 -9,2 
Totale proventi da attività istituzionali (P1) 8.353.597 8.581.594 2,7 7.645.695 -10,9 -8,5 

Proventi da raccolta fondi (P2) 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
Proventi da attività accessoria       
Fitti attivi 598.607 579.409 -3,2 571.025 -1,4 -4,6 
Corsi di formazione (LIS ed altri) 1.135.607 1.066.321 -6,1 732.645 -31,3 -35,5 
Altri proventi da attività accessoria 36.215 49.870 37,7 7.030 -85,9 -80,6 
Altri proventi 0 7.505 100 9.209 22,7 100 
Proventi finanziari 3 3 0,0 1 -75,7 -66,7 
Proventi straordinari 0 0 0,0 0 0,0 0,0 

Totale proventi da attività accessoria (P3) 1.770.432 1.703.108 -3,8 1.319.910 -20,7 -25,4 

Proventi finanziari e patrimoniali       
Altri proventi finanziari 1.006 1.333 32,5 916 -31,3 -8,9 
Proventi patrimoniali e straordinari 342.597 25.272 -92,6 17.922 -29,1 -94,8 

Totale proventi finanz.ri e patrimon.li (P4) 343.603 26.605 -92,3 18.838 -29,2 -94,5 

TOTALE PROVENTI  10.467.632 10.311.306 -1,5 8.984.443 -12,9 -14,2 
(Segue) 
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(Segue) 

ONERI 2018 2019 
Var.% 
18-19 

2020 
Var. % 
20-19 

Var. % 
20-18 

Oneri da attività istituzionali        
Acquisti per materiali di consumo 242.396 185.263 -23,6 168.160 -9,2 -30,6 
Servizi 4.957.628 4.952.807 -0,1 4.152.637 -16,2 -16,2 
Godimento beni di terzi 339.426 369.326 8,8 304.266 -17,6 -10,4 
Costi per il personale       0,0 
    Salari e stipendi 1.341.607 1.456.488 8,6 1.413.869 -2,9 5,4 
    Oneri sociali 378.334 412.394 9,0 373.814 -9,4 -1,2 
    Trattamento di fine rapporto 93.749 96.155 2,6 97.980 1,9 4,5 
    Trattamento di quiescenza e simili 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
    Altri costi del personale 0 113 100 970 758,4 100 

Totale Costi per il personale  1.813.690 1.965.150 8,4 1.886.633 -4,0 4,0 
Ammortamenti e svalutazioni 299.459 331.636 10,7 413.785 24,8 38,2 
Accantonamento fondo rischi ed altri fondi 97.847 68.831 -29,7 95.136 38,2 -2,8 
Altri oneri diversi 91.623 95.718 4,5 675.677 605,9 637,5 
Erogazioni per attività istituzionali 114.497 85.405 -25,4 29.246 -76,3 -74,5 

Totale oneri da attività istituzionali (O1) 7.956.566 8.054.136 1,2 7.725.540 -4,1 -2,9 

Oneri da raccolta fondi (O2) 0 0 0,0 0 0,0 0,0 

Oneri da attività accessoria       
Acquisti 7.509 3.092 -58,8 2.562 -17,1 -65,9 
Servizi 912.877 899.750 -1,4 736.769 -18,1 -19,3 
Godimento beni di terzi 13.843 0 -100 0 0,0 -100 
Costi per il personale        
    Salari e stipendi 145.437 42.285 -70,9 31.562 -25,4 -78,3 
    Oneri sociali 42.547 12.469 -70,7 9.262 -25,7 -78,2 
    Trattamento di fine rapporto 7.134 2.853 -60,0 2.646 -7,3 -62,9 
    Trattamento di quiescenza e simili 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
    Altri costi del personale 0 0 0,0 0 0,0 0,0 

Totale Costi per il personale  195.118 57.607 -70,5 43.470 -24,5 -77,7 
Ammortamenti e svalutazioni 83.507 83.867 0,4 67.342 -19,7 -19,4 
Accantonamento fondo rischi ed altri fondi 1.343 0 -100 1.335 100 -0,6 
Altri oneri diversi 16.907 62.697 270,9 67.756 8,1 300,8 
Oneri finanziari 49.575 33.819 -31,8 33.637 -0,5 -32,1 
Oneri straordinari 0 0 0,0 0 0,0 0,0 

Totale oneri e costi da attività accessoria (O3) 1.280.679 1.140.832 -10,9 952.871 -16,5 -25,6 

Saldo att. accessoria prima delle imposte (P3-O3) +489.753 +562.276 14,8 +367.039 -34,7 -25,1 

Imposte d'esercizio attività accessoria (I1) 81.303 50.432 -38,0 50.044 -0,8 -38,4 
R1    Saldo attività accessoria (P3-O3–I1) +408.450 +511.844 25,3 +316.995 -38,1 -22,4 

Oneri finanziari e patrimoniali        
Oneri finanziari 189.524 177.342 -6,4 162.409 -8,4 -14,3 
Oneri patrimoniali e straordinari 832.186 476.630 -42,7 0 -100 -100 

Totale Oneri finanziari e patrimoniali (O4) 1.021.710 653.972 -36,0 162.409 -75,2 -84,1 

Saldo att. istituz.li prima d. imposte (P1+P2+P4-O1-O2-O4) -281.076 -99.910 64,5 -223.416 -123,6 20,5 

Imposte d'esercizio su attività istituzionali (I2) 71.088 64.931 -8,7 46.289 -28,7 -34,9 
R2   Saldo attività istituzionali (P1+P2+P4-O1-O2-O4-I2) -352.164 -164.840 53,2 -269.705 -63,6 23,4 

TOTALE ONERI (O1+O2+O3+O4+I1+I2) 10.411.345 9.964.303 -4,3 8.937.153 -10,3 -14,2 

AVANZO ECONOMICO (R1+R2) +56.286 +347.004 516,5 +47.290 -86,4 -16,0 

Fonte: ENS.     
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I risultati gestionali registrano ripetuti avanzi economici di non rilevante entità, che passano da 

euro 56.286 nel 2018, a euro 347.004 nel 2019 e ad euro 47.290 nel 2020. L’avanzo è determinato 

dal saldo positivo dell’attività accessoria, mentre la gestione delle attività istituzionali chiude 

con saldi costantemente in perdita. 

Per quel che riguarda le entrate, i proventi più significativi si riferiscono alle attività 

istituzionali (euro 7.645.695) e sono costituiti, tra gli altri, per il 30 per cento dal tesseramento 

dei soci, per il 37 per cento da contributi pubblici e per il 22,5 per cento da ricavi per servizi 

di interpretariato e altri incassi da iniziative delle sezioni provinciali. 

I proventi dell’attività accessoria, pari a euro 1.319.910, si riferiscono, quanto ad euro 571.025, 

ai fitti attivi per la locazione di immobili strumentali e, quanto ad euro 732.645, ai proventi 

incassati per l'organizzazione dei corsi di formazione e di interpretariato in Lingua dei segni 

italiana (LIS). 

Nel complesso i proventi sono diminuiti nel biennio in esame del 14,2 per cento, con minori 

incassi per euro 1.483.189. 

Con riferimento agli oneri dell’attività istituzionale, nel biennio risultano in diminuzione i 

costi per acquisti di beni di consumo (-30,6 per cento) e per servizi (-16,2 per cento), mentre 

risulta in netto aumento la voce “altri oneri diversi” per perdite su crediti, pari a euro 385.633, 

ed altri costi riferiti ad esercizi precedenti, per euro 169.927. 

Gli oneri da attività accessoria flettono nel biennio in misura maggiore, pari al 25,6 per cento, 

per la riduzione dei costi per servizi e del personale. 

Il totale degli oneri, compresa l’attività accessoria, diminuisce, quindi, del 14,2 per cento nel 

biennio, passando da euro 10.411.345 nel 2018 a euro 8.937.153 nel 2020, per effetto anche del 

minor peso delle minusvalenze e degli oneri aventi natura straordinaria. 

Di seguito si riporta, per il triennio 2018-2020, il dettaglio delle voci della spesa per servizi 

dell’attività istituzionale e servizi delle attività accessorie, dal quale emerge la netta 

preponderanza degli oneri per attività istituzionali. 

In particolare, la flessione della spesa per detti servizi dell’attività istituzionale è da imputare, 

principalmente, alle minori spese per vitto, alloggio e viaggi, nonché a quelle per assemblee, 

convegni e seminari, ridottesi a causa dell’emergenza sanitaria. 
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Quanto ai servizi da attività accessoria, la contrazione degli oneri nel 2020 è da attribuire, 

essenzialmente, al minor ricorso alle prestazioni professionali per l’organizzazione dei corsi 

di formazione nella Lingua dei segni italiana. 
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Tabella 13 - Spesa per servizi 

Servizi da attività istituzionale:  2018 2019 
Var. % 
19-18 

2020 
Var. % 
20-19 

Var. % 
20-18 

Organi statutari  418.729 364.290 -13,0 354.110 -2,8 -15,4 
Organi di controllo  22.770 17.591 -22,7 20.556 16,9 -9,7 
Collaboratori  435.774 596.338 36,8 491.991 -17,5 12,9 
Interpreti LIS/tutorato/stenotipia 535.402 492.420 -8,0 431.609 -12,3 -19,4 
Prestazioni professionali e di terzi 408.031 532.315 30,5 456.211 -14,3 11,8 
Contrib. prev. e assist. collab. organi soc.li 191.662 181.041 -5,5 135.702 -25,0 -29,2 
Altre prestazioni per il personale 5.377 7.586 41,1 950 -87,5 -82,3 
Vitto, alloggio e viaggi 910.601 663.245 -27,2 286.038 -56,9 -68,6 
Assemblee, convegni, seminari ecc. 417.458 475.612 13,9 205.372 -56,8 -50,8 
Spese di rappresentanza 16.626 17.031 2,4 2.413 -85,8 -85,5 
Spese legali 80.291 170.228 112,0 174.695 2,6 117,6 
Stampa rivista e ufficio stampa 437.816 559.037 27,7 524.750 -6,1 19,9 
Utenze 282.147 320.993 13,8 248.925 -22,5 -11,8 
Spese di pulizia 94.647 100.933 6,6 62.567 -38,0 -33,9 
Spese postali, telegrafiche 14.250 12.081 -15,2 8.769 -27,4 -38,5 
Servizi informatici 28.935 27.142 -6,2 35.370 30,3 22,2 
Servizi finanziari 28.387 34.338 21,0 33.147 -3,5 16,8 
Manutenzioni varie 112.490 103.668 -7,8 84.159 -18,8 -25,2 
Assicurazioni varie 57.822 71.225 23,2 68.147 -4,3 17,9 
Spese condominiali 50.368 60.653 20,4 68.132 12,3 35,3 
Altre spese per servizi 408.045 145.040 -64,5 459.024 216,5 12,5 

TOTALE 4.957.628 4.952.807 -0,1 4.152.637 -16,2 -16,2 

Servizi da attività accessoria: 2018 2019 
Var. % 
19-18 

2020 
Var. % 
20-19 

Var. % 
20-18 

Organi statutari  0 0 0,0 0 0,0 0,0 
Organi di controllo  0 0 0,0 0 0,0 0,0 
Collaboratori  32.090 11.770 -63,3 13.685 16,3 -57,4 
Interpreti LIS/tutorato/stenotipia 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
Prestazioni professionali e di terzi 728.176 761.527 4,6 608.871 -20,0 -16,4 
Altre prestazioni per il personale 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
Vitto, alloggio e viaggi 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
Assemblee, convegni, seminari ecc. 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
Spese di rappresentanza 378 0 -100 0 0,0 -100 
Stampa rivista e ufficio stampa 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
Utenze 38.328 19.974 -47,9 15.660 -21,6 -59,1 
Spese di pulizia 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
Spese postali, telegrafiche 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
Servizi informatici 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
Servizi finanziari 0 0 0,0 0 0,0 0,0 
Manutenzioni varie 20.645 52.020 152,0 49.057 -5,7 137,6 
Assicurazioni varie 9.396 13.937 48,3 8.185 -41,3 -12,9 
Spese condominiali 2.967 9.061 205,4 4.909 -45,8 65,5 
Altre spese per servizi 80.897 31.460 -61,1 36.402 15,7 -55,0 

TOTALE 912.877 899.749 -1,4 736.769 -18.1 -19,3 
Fonte: ENS 
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5. CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE 

L’Ente nazionale per la protezione e l’assistenza dei sordi – Ets Aps è una associazione non 

lucrativa di promozione sociale volta a salvaguardare l’unità, la dignità e l’autonomia delle 

persone con deficit uditivo nonché a rappresentarne gli interessi morali, civili, culturali ed 

economici. 

L’Ente svolge attività nei settori dell’assistenza, della beneficenza, dell’istruzione e 

formazione professionale, dello sport dilettantistico nonché della ricerca scientifica al fine di 

migliorare le condizioni di vita delle persone sorde in Italia. 

Lo statuto dell’Ente, in vigore dal 31 luglio 2015, è stato modificato, ai sensi dell’art. 75 dello 

stesso, dall’Assemblea nazionale con delibera n. 9 del 28 giugno 2019, per adeguarlo alle 

nuove disposizioni del d.lgs. 3 luglio 2017, n. 117 in materia di enti del settore no profit. 

Ulteriori modifiche allo statuto sono state decise nel corso del XXVII Congresso nazionale 

tenutosi nel mese di maggio 2022. Di queste e del rinnovo delle cariche sociali disposte nel 

corso del XXVIII Congresso nazionale, convocato in via straordinaria in data 23 luglio 2022, si 

riferirà nel corso del prossimo referto. 

In ordine alla struttura organizzativa, l’Ente si articola in una sede centrale nazionale e in 122 

sedi territoriali. La compagine sociale, al 31 dicembre 2020, è costituita da 23.674 soci, di cui 

22.290 soci ordinari e 1.385 soci sostenitori. Il dato conferma la costante flessione delle 

iscrizioni, ridottesi del 17,6 per cento nell’ultimo decennio, con una dinamica che si è andata 

accentuando nel 2020. 

La riduzione del numero dei soci si riflette anche sulle procedure di rappresentanza interna, 

incidendo, talvolta, sul commissariamento delle sezioni provinciali per mancanza del 

numero minimo di candidati necessario per l’elezione degli organi direttivi. Se negli anni 

2018 e 2019 le sedi commissariate erano state 13, al termine del 2020 il numero dei 

commissariamenti è salito a 16, con conseguente necessità di sciogliere una sezione 

provinciale e di accorparne due. 

Ulteriore effetto del ridimensionamento del corpo sociale è il progressivo calo dei contributi 

associativi da tesseramento, i cui proventi si sono ridotti, nel quinquennio 2016-2020, del 6,8 

per cento. 
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Nel corso del 2020, la situazione di emergenza legata al diffondersi della pandemia ha dato 

impulso alle attività tese a garantire l’erogazione dei servizi di supporto alle persone 

minorate dell’udito nonché ad assicurare gli aiuti necessari in termini di accesso a tutte le 

informazioni utili a superare le molteplici difficoltà del momento. 

Anche la vita organizzativa interna ha subìto i riflessi delle restrizioni alla libera circolazione 

delle persone, con la chiusura delle sedi sociali e la necessaria ricalendarizzazione delle 

Assemblee e dei Congressi regionali e provinciali che si sarebbero dovuti tenere per 

consentire lo svolgimento del XXVI Congresso nazionale, programmato per il mese di giugno 

2020 e rinviato di un anno. 

Ciò ha avuto sensibili riflessi anche sulla spesa per l’attività istituzionale degli organi, che ha 

subito un calo del 36,8 per cento rispetto al 2019, legato, principalmente, ai minori costi di 

rimborso delle spese di viaggio, vitto e alloggio sostenute per trasferte e incarichi di missione 

(-56,9 per cento). 

Il recupero di efficienza conseguito nel 2020 per fattori legati all’emergenza pandemica, ha 

consentito di ridurre provvisoriamente le cause dello squilibrio dei costi di missione per gli 

organi delle sedi periferiche, che rappresentano più dei due terzi della spesa di 

funzionamento degli stessi. 

Altro profilo di criticità riguarda l’incidenza dei costi per le collaborazioni esterne, la quale 

sopravanza l’incidenza dei costi per il personale in servizio, a dimostrazione dell’ampio 

margine di sovra utilizzo delle prime rispetto alla consistenza in organico. 

Si osserva, altresì, come l’utilizzo delle prestazioni professionali per le attività accessorie 

risulti tutt’altro che secondario e strumentale rispetto al medesimo utilizzo per le attività 

istituzionali, segno evidente di un uso distonico di dette prestazioni e di un assorbimento di 

risorse per consulenze non proporzionato alle esigenze istituzionali della struttura.  

Si segnalano, infine, profili di criticità anche per i costi complessivamente sostenuti per 

dipendenti e collaborazioni esterne, che nel 2019 hanno quasi toccato la metà dei costi totali 

della produzione, a fronte di un costo medio unitario del personale dipendente relativamente 

ridotto (pari, nel 2020, a 20.957 euro). 

Questa Corte, pur tenendo conto della particolare organizzazione delle attività dell’Ente, non 

può che confermare le proprie raccomandazioni, già espresse nelle precedenti relazioni, ad 
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una più oculata gestione della spesa per collaborazioni esterne e, in generale, per servizi 

complementari alle finalità istituzionali di interesse generale. 

Con riguardo all’approvazione dei principali documenti contabili, si raccomanda, altresì, un 

più rigoroso rispetto dei termini di adozione del bilancio consuntivo, ciò ai fini di una più 

corretta programmazione delle attività istituzionali. 

I principali saldi economici e patrimoniali denotano, nel biennio in esame, buoni risultati, con 

ripetuti avanzi economici ed un patrimonio netto in crescita. In particolare, i risultati 

economici di esercizio passano da euro 56.286 nel 2018, a euro 347.004 nel 2019, mentre al 

termine dell’esercizio 2020 l’avanzo si attesta a euro 47.290. Conseguentemente, anche il 

patrimonio netto registra un incremento del 5,7 per cento nel biennio, passando da euro 

6.910.983 nel 2018 a euro 7.305.276 nel 2020, da imputare agli avanzi economici degli esercizi 

2019 e 2020. 

Benché la gestione istituzionale risulti strutturalmente in perdita, il positivo risultato 

gestionale viene garantito da un’attività accessoria sempre in attivo, grazie ai proventi 

derivanti dall’organizzazione dei corsi di formazione nella lingua dei segni italiana (LIS) e 

dai fitti attivi (per complessivi euro 1.319.910 nel 2020).  

Tra le entrate istituzionali più significative figurano i proventi da tesseramento dei soci (pari 

al 30 per cento delle stesse), da contributi pubblici (37 per cento) e per il 22,5 per cento da 

ricavi per servizi di interpretariato e altri incassi da iniziative delle sezioni provinciali. 

All’equilibrio della gestione reddituale corrisponde un trend positivo della gestione 

patrimoniale, con disponibilità liquide in crescita e debiti in diminuzione. Le prime si 

attestano a euro 10.341.419 (+26 per cento sul 2018 e +64,6 per cento sul 2019), mentre i debiti 

passano da euro 9.658.900 nel 2018 a euro 8.759.456 nel 2020 (-9,3 per cento). 

Anche i crediti mostrano la tendenza ad una progressiva riduzione (-38,6 per cento nel 

biennio), con un attivo circolante comunque in crescita. Da sottolineare, altresì, che circa la 

metà dell’attivo patrimoniale è costituito da immobilizzazioni materiali, il cui valore 

contabile, esposto al netto dei fondi di ammortamento, ammonta a quasi 10 milioni. 

L’emergenza sanitaria da Covid-19 ha prodotto, nel 2020, una sensibile contrazione dei ricavi 

a causa dei rinvii delle attività programmate, sufficientemente compensata da una 

proporzionale contrazione dei costi di produzione. I contributi pubblici riscossi nell’anno, 

benché non sia stato possibile finalizzarli integralmente agli scopi per i quali gli stessi sono 
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stati erogati, hanno comunque assolto una funzione compensativa delle minori entrate 

assicurando all’Ente la necessaria liquidità. In ossequio al principio di corrispondenza dei 

ricavi ai costi, le entrate da contributi pubblici, per complessivi euro 2.250.000, sono state 

considerate, previa proroga del loro utilizzo all’esercizio successivo, come ricavi anticipati e 

inseriti nella voce “ratei e risconti passivi”, quali costi che avranno la loro manifestazione 

economica e finanziaria nel corso del 2021. 

Nel raccomandare il puntuale adempimento degli obblighi di trasparenza, si segnala 

l’esigenza di un costante aggiornamento dei dati resi accessibili dall’Ente sul proprio sito 

istituzionale. 

L’Ente non risulta al momento coinvolto in iniziative riguardanti il PNRR, pur avendo 

manifestato l’interesse a partecipare, direttamente o in collaborazione con terzi, alla 

realizzazione di eventuali progetti. 
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ENTE NAZIONALE SORDI - ONLUS Codice fiscale 04928591009

ENTE NAZIONALE SORDI - ONLUS  
Codice fiscale 04928591009   – Partita iva 06960941000

Via Gregorio VII, 120 - 00165 ROMA

Nota integrativa ordinaria al 31/12/2019   
Gli importi presenti sono espressi in unità di euro  

Criteri di formazione

Il seguente bilancio è redatto in conformità con le “Linee guida e schemi per la redazione

dei Bilanci di Esercizio degli Enti non Profit” redatte dall’Agenzia per le Onlus e si compone

dello stato patrimoniale, del rendiconto gestionale e della presente nota integrativa. 

Si  ritiene che tale  impostazione rispecchi  anche le  previsioni  di  cui  all'art.13 del  nuovo

Codice  del  Terzo  Settore  (D.Lgs  117/17),  in  materia  di  adempimenti  concernenti  la

redazione del bilancio degli Enti di maggiori dimensioni e gli schemi di bilancio approvati dal

Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali con Decreto del 05 marzo 2020 pubblicato in

G.U. n. 102 del 18 aprile 2020 e che dovranno essere adottati dall'esercizio 2021.

In particolare lo stato patrimoniale è redatto secondo lo schema previsto dall’art 2424 del

c.c.  mentre  il  rendiconto  gestionale  è  suddiviso,  così  come  descritto  nelle  linee  guida

dell’Agenzia delle Onlus, nelle seguenti aree di oneri e proventi:

- Attività tipiche: intese come attività istituzionali svolte dall’Ente in base alle indicazioni

riportate nello statuto;

- Attività  accessorie  intese  quali  attività  diverse  da  quelle  istituzionali  ma

complementari  alle  stesse  in  quanto  in  grado  di  garantire  all’Ente  risorse  utili  per  il

perseguimento delle finalità istituzionali;

- Attività  di  gestione  finanziaria  e  patrimoniale  comunque  strumentali  all’attività

istituzionale;

- Attività raccolta fondi anch’essa strumentale a quella istituzionale.

Il  bilancio è strutturato in  modo da fornire  una chiara rappresentazione della situazione

economica, finanziaria e patrimoniale dell’Ente ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 20-bis

del D.P.R. 29 settembre 1973, n. 600.  

Con  riferimento  alle  raccomandazioni  emanate  dal  Consiglio  Nazionale  dei  Dottori

Commercialisti  in merito al contenuto della nota integrativa degli Enti no-profit  si precisa

che:

- L'ENS è una ONLUS iscritta nel  registro nazionale con decreto del  Ministero del

Lavoro  e  delle  Politiche  Sociali  del  10  ottobre  2002  (attestazione  iscrizione

all'Anagrafe Unica delle Onlus prot. n. AC/cf/onlus 10217 dell' 8 febbraio 2008);
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- L’ENS ai sensi della Legge 12 maggio 1942 n. 889 è stato eretto ad ente morale e

con la Legge 21 agosto 1950 n. 698 gli è stata attribuita la personalità giuridica di

diritto pubblico con l'espresso scopo, tra gli altri, di avviare i sordi alla vita sociale,

aiutandoli a partecipare all'attività produttiva ed intellettuale, di agevolare, nel periodo

post-scolastico,  lo  sviluppo  della  loro  attività  e  capacità  alle  varie  attività

professionali,  di  agevolare  il  loro  collocamento  al  lavoro,  di  collaborare  con  le

competenti Amministrazioni dello Stato, nonché con gli Enti e gli Istituti che hanno

per oggetto l'assistenza, l'educazione e l'attività dei sordi, nonché di rappresentare e

difendere gli  interessi  morali,  civili,  culturali  ed economici  dei  minorati  dell'udito e

della favella presso le pubbliche Amministrazioni;

- L’ENS è riconosciuto  Soggetto  accreditato  per  la  formazione del  personale  della

scuola dal Ministero dell'Istruzione, dell'Università e della Ricerca (Decreto del 18

luglio 2005);

- L’ENS è riconosciuto come  Organizzazione Promozionale di Sport per i Disabili ai

sensi dell'art. 25 dello statuto del C.I.P. - Comitato Italiano Paralimpico con delibera

del Consiglio Nazionale n. 23 del 26 novembre 2005;

- Iscritto  come Ente  di  Seconda Classe all'Albo  nazionale  provvisorio  degli  enti  di

servizio civile nazionale (Presidenza del Consiglio dei Ministri – Ufficio Nazionale per

il Servizio Civile - determina del 17 gennaio 2006).

A seguito  del  decentramento amministrativo  di  cui  al  D.Lgs 616/77,  con D.P.R.  del  31

marzo 1979 l’ENS è stato trasformato in Ente Morale di diritto privato conservando i compiti

di rappresentanza e tutela dei minorati dell’udito e della favella.

Principi di redazione

L’ente  ha  predisposto  il  bilancio  secondo  il  principio  della  competenza  economica,  in

conformità alle disposizioni civilistiche in materia e alle linee guida emanate dall’Agenzia

delle Onlus. 

Nella predisposizione del bilancio sono state rispettate: la clausola generale di formazione

del bilancio (art.  2423 c.c.),  i  suoi principi  di  redazione (art.  2423-bis c.c.)  ed i  criteri  di

valutazione stabiliti per le singole voci (art. 2426 c.c.). 

In particolare:

 la valutazione delle voci è stata effettuata secondo prudenza e nella prospettiva

della  continuazione  dell'attività  e  tenendo  conto  della  funzione  economica  di

ciascuno degli elementi dell’attivo e del passivo;

 i proventi e gli oneri sono stati considerati secondo il principio della competenza,

indipendentemente dalla data dell’incasso o del pagamento;
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 i rischi e le perdite di competenza dell'esercizio sono stati considerati anche se

conosciuti dopo la chiusura di questo;

 gli  importi  esposti  derivano  dall’aggregazione  dei  dati  di  bilancio  della  Sede

Centrale con quelli forniti dai singoli Consigli regionali a loro volta rappresentativi

dell’aggregazione delle risultanze gestionali delle sezioni provinciali;

 in  sede  di  aggregazione  dei  dati  sono  state  eliminate  le  operazioni  e  i  saldi

reciproci perché costituiscono semplicemente il trasferimento di risorse all’interno

dell'Ente.
 

Sez.1 - CRITERI DI VALUTAZIONE APPLICATI

I criteri di valutazione adottati e che qui di seguito vengono illustrati sono coerenti con quelli

dell’esercizio precedente e rispondono a quanto richiesto dall’art. 2426 del codice civile.

B) I - IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI

Le  immobilizzazioni  immateriali  sono  iscritte  al  costo  di  acquisto  o  di  produzione,

comprensivo  degli  oneri  accessori,  e  sono  sistematicamente  ammortizzate  in  funzione

della loro residua possibilità di utilizzazione e tenendo conto delle prescrizioni contenute

nel punto 5) dell’art. 2426 del codice civile.

B) II - IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI

Le immobilizzazioni materiali sono iscritte al costo di acquisto compresi gli oneri accessori

e i costi direttamente imputabili al bene. 

Nessuna immobilizzazione è mai stata oggetto di rivalutazione monetaria.

Nel costo dei beni non è stata imputata alcuna quota di interessi passivi.

Le  immobilizzazioni  materiali  sono  sistematicamente  ammortizzate  in  ogni  esercizio  a

quote costanti secondo tassi commisurati alla loro residua possibilità di utilizzo e tenendo

conto anche dell’usura fisica del bene; per il primo anno di entrata in funzione dei cespiti le

aliquote sono ridotte del 50% in quanto rappresentative della partecipazione effettiva al

processo produttivo che si può ritenere mediamente avvenuta a metà esercizio.

Le aliquote di ammortamento utilizzate per le singole categorie di cespiti sono:

Fabbricati    3% 

Impianti e macchinari    20%

Attrezzature varia   20%

Mobili ed arredi                                         12%

Macchine elettroniche d’ufficio                  20%

Autovetture                                                25%

I beni strumentali di modesto costo unitario inferiore a Euro 516,46 e di ridotta vita utile
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sono completamente ammortizzati nell’esercizio di acquisizione.
B) III – IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE

Le  partecipazioni  possedute  dall’Ente,  iscritte  fra  le  immobilizzazioni  in  quanto

rappresentano un investimento duraturo e strategico, sono valutate al costo di acquisto

(art. 2426 n. 1). 

C) ATTIVO CIRCOLANTE

C) II – Crediti (art. 2427, nn. 1, 4 e 6; art. 2426, n. 8)

I crediti sono iscritti al presunto valore di realizzo.

C) IV – Disponibilità liquide

Le disponibilità liquide sono valutate al valore nominale.

Ratei e risconti attivi e passivi (art. 2427, nn. 1, 4 e 7)

I ratei e risconti sono contabilizzati nel rispetto del principio della competenza economica

facendo riferimento al criterio del tempo fisico. Costituiscono quote di costi e ricavi comuni

a 2 o più esercizi.

Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato

Il  debito per TFR è stato calcolato in conformità alle disposizioni vigenti che regolano il

rapporto di lavoro per il personale dipendente e corrisponde all’effettivo impegno dell’Ente

nei confronti dei singoli dipendenti alla data di chiusura del bilancio.

Debiti

I debiti sono iscritti al valore nominale.

Proventi e Oneri

I  proventi  e  gli  oneri  sono  stati  contabilizzati  in  base  al  principio  di  competenza

indipendentemente dalla data di incasso e pagamento.

Imposte

Le  imposte  sono  accantonate  secondo  il  principio  di  competenza  e  rappresentano  gli

accantonamenti per imposte liquidate o da liquidare per l'esercizio, determinate secondo le

aliquote e le norme vigenti.

Dati sull’occupazione

Rif. art. 2427, primo comma, n. 15, C.c.)

L'organico medio dell’ente è composto da circa 97 dipendenti.
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Sez.2 - B - MOVIMENTI DELLE IMMOBILIZZAZIONI

La composizione e i movimenti di sintesi delle immobilizzazioni immateriali sono dettagliati
nella seguente tabella.

 
Codice Bilancio B I    03

Descrizione

IMMOBILIZZAZIONI -
IMMOBILIZZAZIONI

IMMATERIALI

Costo originario 184.518
Precedente rivalutazione 0
Ammortamenti storici 100.445
Svalutazioni storiche 0
Valore all’inizio dell’esercizio 84.073
Acquisizioni dell’esercizio 45.414
Spostamento di voci 0
Rivalutazioni di legge 
(monetarie)

0

Rivalutazioni economiche 0
Ammortamenti dell’esercizio -51.924
Svalutazioni dell’esercizio 0
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 77.563

Gli incrementi intervenuti nel corso dell'esercizio si riferiscono quanto ad euro 45.414 alla

sede centrale (Portale MAPS e Piattaforma E-Learning ENS Academy Teleskill euro 6.984 e

Sviluppo Sistema E-Commerce Teleskill App Accessibitaly euro 38.430).
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Sez.2 - B II - IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI. 

Codice Bilancio B II   01 B II   02 B II   03

Descrizione

IMMOBILIZZAZIONI -
IMMOBILIZZAZIONI

MATERIALI
Terreni, fabbricati e
costruzioni leggere

IMMOBILIZZAZIONI -
IMMOBILIZZAZIONI

MATERIALI
Impianti e macchinario

IMMOBILIZZAZIONI -
IMMOBILIZZAZIONI

MATERIALI
Attrezzature industriali

e commerciali
Costo originario 10.942.367 237.827 240.510
Precedente rivalutazione 0 0 0
Ammortamenti storici -1.470.267 -109.766 -184.770
Svalutazioni storiche 0 0 0
Valore all’inizio dell’esercizio 9.472.098 128.061 55.740
Acquisizioni dell’esercizio 227.021 25.984 3.129
Spostamento di voci 117 -2.086 280
Alienazioni dell’esercizio -220.511 0 0
Rivalutazioni economiche 0 0 0
Ammortamenti dell’esercizio -193.482 -27.196 -14.375
Svalutazioni dell’esercizio 0 0 0
Arrotondamenti (+/-) -1 0 0
Consistenza finale 9.285.242 124.763 44.774

Codice Bilancio B II   04 B II   05

Descrizione

IMMOBILIZZAZIONI
-

IMMOBILIZZAZIONI
MATERIALI

Arredi, Macc.elett.
uff., Autocarro e

Reg.cassa 

IMMOBILIZZAZIONI -
IMMOBILIZZAZIONI IN
CORSO ED ACCONTI

Costo originario 1.666.671 0
Precedente rivalutazione 0 0
Ammortamenti storici -1.258.579 0
Valore all’inizio 
dell’esercizio

408.092 0

Acquisizioni 
dell’esercizio

113.850 0

Spostamento di voci 1.688 0
Alienazioni dell’esercizio 0 0
Rivalutazioni di legge 
(monetarie)

0 0

Rivalutazioni 
economiche

0 0

Ammortamenti 
dell’esercizio

-128.524 0

Arrotondamenti (+/-) 0 0
Consistenza finale 395.106 0

 

La  variazione  in  aumento  della  voce  terreni  e  fabbricati  è  da  riferire  alla

patrimonializzazione  dei  costi  sostenuti  per  le  ristrutturazioni  degli  immobili   (  Casal

Lumbroso, Brescia, Firenze, Roma, Treviso, Taranto, Padova, Palermo). La variazione in

diminuzione  degli  immobili  è  da  riferire  alle  vendite  degli  immobili  di  Udine-  via  San

Marco,Siena- via San Martino e Lucca – viale Europa.

Le variazioni in aumento delle altre voci delle immobilizzazioni materiali sono da riferire ai

vari acquisti della Sede Centrale e delle sedi periferiche.
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Codice Bilancio B III  

Descrizione
IMMOBILIZZAZIONI - IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE - 

esigibili entro l'esercizio successivo
Consistenza iniziale 20.056
Incrementi 0
Decrementi 0
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 20.056

La voce in commento rappresenta per euro 13.400 la partecipazione al capitale sociale

delle seguenti cooperative:

- COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE Campania €. 3.350

- COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE Puglia €. 3.350

- COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE Abruzzo €. 3.350

- CONSORZIO. Vittorio IERALLA €. 3.350.

La restante parte si riferisce ad una partecipazione della sede Piemonte per €. 2.500 e al

deposito di valori dell'eredità Montana per €. 4.156

Sez.4 - ALTRE VOCI DELL'ATTIVO. 

Codice Bilancio C II   01  a

Descrizione
ATTIVO CIRCOLANTE - CREDITI VERSO - Clienti

esigibili entro esercizio successivo
Consistenza iniziale 1.177.994
Incrementi 9.460
Decrementi 0
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 1.187.454

 

La voce “Crediti verso clienti esigibili entro l’esercizio successivo” risulta dalla differenza

tra tutti i crediti commerciali a breve termine e il relativo fondo svalutazione come segue:

Crediti verso clienti                Euro  1.247.454

- Fondo svalutaz. crediti                Euro      60.000

           ----------------------

Voce C.II.1               Euro  1.187.454

In particolare i crediti v/clienti sono così suddivisi tra le varie sedi:

- Sede Centrale euro 449.123;

- Regione Marche euro 71.801;

- Regione Trento euro 142.852;

- Regione Piemonte euro 18.434;
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- Regione Puglia euro 23.811;

- Regione Campania euro 36.300;

- Regione Friuli euro 20.967;

- Regione Lombardia euro 98.079;

- Regione Lazio euro 232.527;

- Regione Abruzzo euro 150;

- Regione Toscana euro 1.200;

- Regione Calabria euro 22.625; 

- Regione Sicilia euro 60.666;

- Regione Sardegna euro 500;

- Regione Emilia Romagna euro 2.625;

- Regione Umbria euro 1.625;

- Regione Veneto euro 50;

- Regione Liguria euro 4.120
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Codice Bilancio C II   04B a

Descrizione
ATTIVO CIRCOLANTE - CREDITI VERSO - Crediti tributari

esigibili entro esercizio successivo
Consistenza iniziale 31.076
Incrementi 946
Decrementi 0
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 32.022

La  voce  Crediti  tributari  esigibili  entro  l’esercizio  successivo  comprende  crediti

evidenziati nei conti consuntivi delle seguenti sedi:

- Regione Campania euro 1.985;

- Regione Friuli euro 87;

- Regione Lombardia euro 3.090;

- Regione Lazio euro 2.248;

- Regione Trento euro 1.760;

- Regione Veneto euro 987;

- Regione Toscana euro 1.494;

- Regione Piemonte euro 59;

- Regione Puglia euro 2.356;

- Regione Abruzzo euro 68;

- Regione Sicilia euro 2.717;

- Regione Calabria euro 884;

- Regione Emilia Romagna euro 857;

- Regione Basilicata euro 91;

- Regione Sardegna euro 14;

- Regione Valle D'Aosta euro 7;

- Sede centrale euro 13.316;
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Codice Bilancio C II   05  a

Descrizione
ATTIVO CIRCOLANTE - CREDITI VERSO - Altri (circ.)

Consistenza iniziale 3.475.152
Incrementi 0
Decrementi 417.957
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 3.057.195

 

La voce C.II.5 “Crediti verso altri” comprende i seguenti crediti non commerciali:

a) Crediti v/Istituti previdenziali                       Euro         475.963

b) Crediti v/fornitori            Euro           47.256

c) Crediti per contributi pubblici            Euro      1.936.791

d) Crediti per progetti Euro         125.911

e) Altri crediti Euro         471.275

Si  precisa  che  i  crediti  verso  istituti  previdenziali  comprendono  le  somme

accantonate presso il Fondo di Tesoreria Inps. 

I crediti per contributi pubblici nel dettaglio si riferiscono alle seguenti sedi: 

 Sede Centrale euro 623.327

 Regione Lombardia euro 47.911;

 Regione Lazio euro 85.008;

 Regione Umbria euro 6.000;

 Regione Sardegna euro 10.200;

 Regione Veneto euro 76.500;

 Regione Piemonte euro 157.700;

 Regione Puglia euro 116.062;

 Regione Sicilia euro 659.012;

 Regione Friuli euro 14.534;

 Regione Emilia Romagna euro 117.289;

 Regione Calabria euro 15.000;

 Regione Marche euro 1.685;

 Regione Trento euro 4.221;

 Regione Liguria euro 1.341;

 Regione Toscana euro 1.000.

I crediti per progetti nel dettaglio si riferiscono alle seguenti sedi:

 Sede Centrale euro 83.818;

 Regione Toscana euro 6.259;

 Regione Emilia Romagna euro 1.000;
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 Regione Sicilia euro 34.834.

 
Codice Bilancio C IV   01

Descrizione
ATTIVO CIRCOLANTE - DISPONIBILITA' LIQUIDE

Depositi bancari e postali
Consistenza iniziale 3.600.187
Incrementi 934.387
Decrementi 0
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 4.534.574

La voce disponibilità liquide comprendono quanto ad euro 4.501.628 i saldi attivi di

tutti  i  conti  correnti  bancari  intestati  alle varie sedi  dell'ENS, di  cui  euro 426.181

riferiti alla Sede Centrale ed euro 4.075.447 alle sedi periferiche e quanto ad euro

32.946 alle disponibilità di cassa, di cui euro 9 della Sede Centrale ed euro 32.937

delle varie sedi.           
 

Codice Bilancio D

Descrizione
 

RATEI E RISCONTI
Consistenza iniziale 88.754
Incrementi 94.317
Decrementi 88.754
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 94.317

Per i  risconti  il  saldo rappresenta i  costi  sostenuti  nel  corso dell’esercizio  ma di

competenza  del  successivo;  per  i  ratei,  invece,  i  proventi  di  competenza

dell’esercizio che si manifesteranno finanziariamente nel successivo.

La composizione della voce è così dettagliata (articolo 2427, primo comma, n. 7, C.c.). 

Descrizione Importo

Premi assicurativi Sede Centrale 10.185

Risconto oneri finanziari Mutuo B.Intesa Sede Centrale 39.383

Risconto oneri finanziari Mutuo Sede Centrale 6.468

risconto attivo Regione Friuli 704

risconto attivo Regione Marche 2.332

risconto attivo Regione Lazio 389

risconto attivo Campania 1.281

rateo attivo Regione Toscana 14.369
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risconto attivo Regione Trento 524

risconto attivo Regione Lombardia 9.293

risconto attivo Regione Piemonte 1.263

risconto attivo Regione Puglia 2.453

risconto attivo Regione Abruzzo 1.918

risconto attivo Regione Emilia Romagna 1.808

risconto attivo Regione Calabria 819

risconto attivo Regione Veneto 356

risconto attivo Regione Liguria 266

risconto attivo Regione Sicilia 504

    94.317

Si precisa che i risconti attivi delle sedi periferiche si riferiscono agli oneri finanziari

sul Mutuo Banca Intesa di competenza degli esercizi successivi, ai premi assicurativi

e ai fitti passivi pagati nel corso dell'esercizio ma di competenza del prossimo.

Sez.4 - FONDI E T.F.R. - 

 
Codice Bilancio B      02

Descrizione
FONDI PER RISCHI E ONERI

per imposte, anche differite
Consistenza iniziale 879.445
Aumenti 68.911
di cui formatisi nell’esercizio 0

Diminuzioni 0
 di cui utilizzati 0
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 948.356

 

L'incremento della voce in commento si riferisce ad accantonamenti effettuati al fine

di tener conto sia di passività ulteriori rispetto a quelle iscritte ad oggi con data di

sopravvenienza e ammontare ancora indeterminati (OIC n. 31). 

     C) TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO
 

Codice Bilancio C

Descrizione
 

TRATTAMENTO FINE RAPPORTO LAVORO SUBORDINATO
Consistenza iniziale 532.022
Aumenti 0
Diminuzioni 129.928
Consistenza finale 402.094

 

La riforma di cui al D.Lgs n. 252 del 2005 ha disposto che le quote di TFR maturate a

partire dal 1° gennaio 2007 debbano essere, a scelta del dipendente, destinate a forme
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di  previdenza  complementare  ovvero  trasferite  al  fondo  di  tesoreria  gestito  presso

l'Inps;  continuano,  invece,  ad  essere  mantenuti  in  azienda  il  TFR  maturato

precedentemente e le quote di rivalutazione. Il fondo accantonato corrisponde al totale

delle singole indennità maturate fino al 31 dicembre 2019 nei confronti dei dipendenti in

forza a quella data. L'importo evidenziato è costituito quanto ad euro 181.994 dal fondo

accantonato dalle varie sedi periferiche e quanto euro 220.100 al fondo accantonato per

il personale dipendente in forza alla Sede Centrale.
 

Sez.4 - ALTRE VOCI DEL PASSIVO. 

Si analizzano di seguito le singole voci, evidenziando i principali accadimenti  che le

hanno interessate. 

I debiti sono valutati al loro valore nominale e la scadenza degli stessi è così suddivisa

(articolo 2427, primo comma, n. 6, C.c.).

Descrizione Entro

12 mesi

Oltre

12 mesi

Totale

Debiti verso banche 2.791.293 3.836.914 6.628.207

Debiti verso fornitori 789.290 789.290

Debiti tributari 636.233 33.939 670.172

Debiti verso istit. di 

previd.

672.147 672.147

Altri debiti 1.258.586 1.258.586

6.147.549 3.870.853 10.018.402

I  “Debiti  verso  le  banche”  a  breve  termine  pari  a  complessive  euro  2.791.293  si

riferiscono quanto a euro 1.826.571 alla Sede Centrale e quanto a euro 964.722 alle

Sedi Periferiche.   

I debiti con scadenza oltre l'esercizio successivo si riferiscono alle rate di mutuo della

Sede Centrale con scadenza successiva al 31.12.2019 e sono pari a euro 3.836.914.

I debiti verso fornitori pari a euro 789.290 sono così suddivisi:

- fornitori sedi periferiche con scadenza entro l'esercizio successivo euro 549.534

- fornitori Sede Centrale con scadenza entro l'esercizio successivo euro 239.756.

I "debiti tributari" pari a complessivi Euro 670.172 sono così suddivisi:

-     debiti tributari Sede Centrale con scadenza entro l'esercizio successivo euro 493.924;

-     debiti tributari Sede Centrale con scadenza oltre l'esercizio successivo euro 33.939;

Bilancio di esercizio al 31/12/2019 Pagina 13 di 22

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 586

–    49    –



ENTE NAZIONALE SORDI - ONLUS Codice fiscale 04928591009

-     debiti tributari sedi periferiche con scadenza entro l'esercizio successivo euro 142.309.

          

I "debiti verso gli istituti previdenziali ed assistenziali" pari complessivamente ad euro

672.147 sono riferibili quanto ad euro 285.099 ai contributi dovuti dalla Sede Centrale

e quanto ad euro 387.048 ai contributi maturati dalle sedi periferiche. Si specifica che

in tale voce è ricompreso il Debito v/Fondo Tesoreria Inps che trova correlazione con il

credito di pari importo esposto nell'attivo dello Stato Patrimoniale.

Gli "Altri debiti" di complessivi Euro 1.258.586 si riferiscono a:

- debiti v/s Organi statutari euro 384.466;

- debiti v/s clienti per anticipi euro 139.732;

- debiti per acconti euro 2.600;

- debiti v/s dipendenti e collaboratori euro 275.185;

- depositi cauzionali euro 44.195;

- debiti diversi euro 412.408.

Si precisa che l'Ente non ha in essere debiti di durata residua superiore a cinque anni,

mentre esistono debiti assistiti da garanzia reale su beni sociali.

Codice Bilancio E

Descrizione
 

RATEI E RISCONTI
Consistenza iniziale 559.934
Incrementi 226.229
Decrementi 559.934
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 226.229

La composizione della voce è così dettagliata (articolo 2427, primo comma, n. 7, C.c.). 

Ratei Passivi Importo

Sede Centrale 444

Regione Toscana 36.860

        37.304

Risconti Passivi Importo

Sede Centrale 32.703

Regione Campania 2.214

Regione Lombardia 62.369

Regione Emilia Romagna 59.678

Regione Abruzzo 1.358

Regione Toscana 20.519
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Regione Marche 3.650

Regione Puglia 6.434

       188.925
 

I risconti passivi rappresentano in gran parte  i ricavi da corsi LIS incassati nel corso

dell'esercizio ma di competenza del prossimo. 

 

Sez.4 - VARIAZIONI PATRIMONIO NETTO. 

 
Fondo di
dotazione

Riserva 

Codice Bilancio A I A II

Descrizione Riserve libere

All’inizio dell’esercizio precedente 4.149.132 742.057
Destinazione del risultato d’esercizio
Attribuzione di dividendi
 ( € ,0000  per azione) 

0 0

Altre destinazioni 0 0
Altre variazioni 0 0

 Rettifiche di consolidamento
0

0

Risultato dell’esercizio precedente 0 0
Alla chiusura dell’esercizio precedente 4.149.132 742.057
Destinazione del risultato d’esercizio
Attribuzione di dividendi
 ( € ,0000 per azione)

0 0

Altre destinazioni 0 0
Altre variazioni 0
 Riserva da consolidamento 0 0
Risultato dell’esercizio corrente 0 0
Alla chiusura dell’esercizio corrente 4.149.132 742.057
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Riserva Riserva 
Codice Bilancio A II      A II  

Descrizione
Risultati eserc.

Precedenti.
Risultati eserc. In

corso
All’inizio dell’esercizio precedente 1963508 56286
Destinazione del risultato d’esercizio
Attribuzione di dividendi
 ( € ,0000  per azione) 

0 0

Altre destinazioni 0 0
Altre variazioni 0 0
 0 0
Risultato dell’esercizio precedente 56286 56286
Alla chiusura dell’esercizio precedente 2019793 56286
Destinazione del risultato d’esercizio 0 -56286
Attribuzione di dividendi
 ( € ,0000 per azione)

0 0

Altre destinazioni 0 -56286
Altre variazioni 0 0
 
Risultato dell’esercizio corrente 347004
Alla chiusura dell’esercizio corrente 2019793 347004

Sez.10 – DETTAGLIO RICAVI E COSTI 

PROVENTI DA ATTIVITA' ISTITUZIONALI
2018 2019

Proventi da soci 2.442.604 2.370.671

Contributi Pubblici 3.167.109 3.137.952

Contributi da progetti 827.036 259.189

Proventi da privati non soci 14.746 5.836

Altri proventi da attività istituzionale 1.524.570 2.112.700

Altri proventi vari 377.532 695.246

Totale proventi da attività istituzionale 8.353.597 8.581.594

I proventi riferiti all'attività istituzionali di complessivi euro 8.581.594 si riferiscono sostanzialmente al

tesseramento  dei  soci  (euro  2.370.671),  al  contributo  dello  Stato  e  al  cinque  per  mille  (euro

563.083), ai vari contributi regionali (euro 2.330.669), ai contributi dei vari comuni e enti locali (euro

244.200 ), ai contributi legati ai progetti presentati (euro 259.189), alle erogazioni liberali da privati
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(euro 5.836) e ad altri proventi aventi natura istituzionale tra i quali anche i servizi di interpretariato

erogati a vari enti e incassi da iniziative delle sezioni provinciali. 

PROVENTI DA ATTIVITA' ACCESSORIA 2018 2019

Fitti attivi 598.607 579.409

Proventi per Corsi LIS 1.135.607 1.066.321

Altri Proventi Attività accessoria 36.218 49.873

Altri Proventi relativi alle locazioni 7.505

Totale proventi da attività accessoria 1.770.432 1.703.108

I proventi riferiti all'attività accessoria di euro 1.703.108 si riferiscono quanto ad euro 579.409 ai fitti

attivi (di cui euro 555.719 per la locazione di immobili strumentali per natura ed euro 23.690 per la

locazione  di  immobili  ad  uso  abitativo),  quanto  ad  euro  1.066.321  ai  proventi  incassati  per

l'organizzazione dei corsi di formazione di LIS ,quanto ad euro 49.873 a proventi vari e quanto ad

euro 7.505 ai proventi per recupero spese condominiali.

PROVENTI FINANZIARI E PATRIMONIALI 2018 2019

Proventi finanziari 1.006 1.333

Proventi patrimoniali e straordinari 342.597 25.272

Totale proventi finanziari e patrimoniali 343.603 26.605

I proventi aventi natura straordinaria di euro 25.272 si riferiscono alle plusvalenze originate dalle

vendite di alcuni immobili  di proprietà non utilizzati dalle sedi né affittati. I proventi aventi natura

finanziaria di euro 1.333 si riferiscono agli interessi attivi maturati su depositi bancari.

ONERI 2018 2019

Acquisti attività istituzionale 242.396 185.263

Servizi attività istituzionale 4.957.628 4.952.807

Godimento beni terzi attività istituzionale 339.426 369.326

Salari e stipendi 1.341.607 1.456.488
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Oneri Sociali 378.334 412.394

Trattamento di fine rapporto 93.748 96.155

Altri costi del personale 113

Totale Costi per il personale 1.813.690 1.965.150

Ammortamenti e svalutazioni attività istituz. 299.459 331.636

Accantonamento fondo rischi e oneri 97.847 68.830

Oneri diversi di gestione attività istituzionale 91.623 95.718

Erogazioni liberali attività istituzionale 114.498 85.405

Totale oneri da attività istituzionale 7.956.566 8.054.136

Raccolta fondi 0

Acquisti attività accessoria 7.509 3.092

Servizi attività accessoria 912.877 899.750

Godimento di beni di terzi att. accessoria 13.843

Salari e stipendi 145.437 42.286

Oneri Sociali 42.547 12.469

Trattamento di fine rapporto 7.134 2.852

Totale Costi per il personale attività accessoria 195.118 57.607

Ammortamenti e svalutazioni attività accessoria 83.508 83.867

Accantonamento fondo rischi e oneri att. accessoria 1.343

Oneri diversi di gestione attività accessoria 16.907 62.697

Oneri finanziari attività accessoria 49.575 33.819

Totale oneri da attività accessoria 1.280.679 1.140.832

Oneri finanziari 189.524 177.342
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Oneri patrimoniali e straordinari 832.187 476.630

Totale oneri finanziari e patrimoniali 1.021.710 653.972

Imposte attività accessoria 81.303 50.432

Imposte attività istituzionale 71.088 64.931

TOTALE ONERI 10.411.345 9.964.303

Gli  “acquisti per attività istituzionale”  pari a euro 185.263 sono strettamente correlati all'attività

tipica dell'ente e si riferiscono ai seguenti costi: cancelleria (Euro 64.420); materiale di pulizia (Euro

5.373);  rimborsi  spese  per  carburanti  (Euro  5.349);  altri  materiali  di  consumo  (Euro  50.945)  ;

attrezzature varie e minute (Euro 51.050) e acquisti riferiti ad anni precedenti (Euro 8.126).

I  “costi per servizi ” riferiti all'attività istituzionale di complessivi Euro 4.952.807 sono i seguenti:

Euro 364.290 - compensi per organi statutari; Euro 17.591 - compensi erogati agli organi di controllo;

Euro 596.338 - collaborazioni coordinate e continuative ed occasionali; Euro 492.420 - compensi

erogati ad interpreti LIS; euro 181.041 - contributi previdenziali e assistenziali per collaboratori ed

organi sociali; Euro 532.315 – prestazioni professionali e di terzi ; Euro 170.228 – Spese legali e

giudiziarie; Euro 7.586 – altre prestazioni per il  personale;  Euro 663.245 – spese viaggio, vitto e

alloggio sostenute in occasione di eventi istituzionali e per rimborsi spese ;  Euro 475.612 – Spese

per  assemblee,  convegni,  seminari  e altri  eventi  istituzionali;  Euro 320.993 – Spese per  utenze

energia elettrica, riscaldamento, telefoniche e acqua; Euro 12.081- Spese postali;Euro 103.668 –

spese di manutenzione varie; Euro 17.031 – Spese di rappresentanza; Euro 100.933 – Spese di

pulizia; Euro 559.037 – Spese per servizi di comunicazione; Euro 27.142 – Servizi informatici; Euro

34.338 – Servizi finanziari; Euro 71.225 – Spese assicurative; Euro 60.653 – Spese condominiali;

Euro 145.040 Altri servizi.

I “costi per godimento beni di terzi area istituzionale” di complessivi Euro 369.326 si riferiscono

prevalentemente a fitti passivi corrisposti per la conduzione in locazione degli immobili utilizzati dalle

sedi periferiche nello svolgimento dell'attività istituzionale e da noleggi vari.

I “costi del personale” di complessivi Euro 1.965.150 si riferiscono all'intera spesa per il personale
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dipendente comprensivo degli accantonamenti previsti dalla legge. Si precisa che l'Ente applica il

contratto collettivo nazionale Uneba per il personale dipendente dei settori socio-assistenziale, socio

sanitario ed educativo. Alla data di  chiusura dell'esercizio l'Ente occupava complessivamente  97

dipendenti di cui n. 17 unità con contratto a tempo determinato ed n. 80 unità con contratto a tempo

indeterminato.

Gli “ammortamenti delle immobilizzazioni immateriali e materiali” sono stati calcolati sulla base

della durata utile dei cespiti e del loro sfruttamento nel corso dell’esercizio, come meglio specificato

nella parte riferita ai criteri di valutazione. In particolare gli ammortamenti per beni immateriali sono

pari a euro 53.487 mentre quelli per i beni materiali sono pari a euro 278.149.

“L'accantonamento a fondo rischi futuri” pari a euro 68.830 si riferisce alle quote accantonate per

le spese future di  manutenzione sugli  immobili  utilizzati  dalle sedi  periferiche e che alla data di

chiusura  dell'esercizio  non  sono  ancora  determinate  nel  loro  ammontare,  né  nella  data  di

sopravvenienza (OIC n. 31).

I costi per “oneri diversi di gestione” di complessivi Euro 95.718 si riferiscono prevalentemente a

tassa rifiuti (44.245), imposta di registro (5.240), imposta di bollo (16.499), multe e ammende per

ravvedimenti operosi (9.205), altre imposte a tasse (7.684), abbonamenti riviste e giornali (4.261) e

atri oneri (8.584).

I costi per erogazioni inerenti l’attività istituzionale sono pari ad € 85.405. 

I costi per “acquisti attività accessoria” pari a euro 3.092 sono relativi altri materiali di consumo.

I costi per “servizi attività accessoria” pari a euro 899.750 sono relativi quanto ad euro  761.485 a

spese  per  servizi  acquisiti  per  lo  svolgimento  dei  corsi  LIS,  quanto  ad  euro  138.265  a  spese

sostenute per la gestione del patrimonio immobiliare. 

I  costi  per  “personale  attività  accessoria”,  quanto  ad  euro  57.607  a  spese  per  il  personale

dipendente  direttamente  afferente  alla  attività  accessoria.  Le  “quote  di  ammortamento attività

accessoria” sono pari a euro 83.867, gli “oneri diversi di gestione attività accessoria” sono di

euro  62.697  (Imu,  Iva  da  pro-rata,  imposta  di  registro,  imposta  di  bollo,  minusvalenze  da

immob.materiali), gli “oneri finanziari attività accessoria” sono euro 33.819 (interessi mutui e oneri

finanziari imputabili all'attività accessoria).
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I  costi  per  “oneri  finanziari  e  patrimoniali”  pari  a  euro  653.972 sono relativi  quanto  ad euro

177.342 a oneri finanziari per interessi sui mutui, su scoperti di conto corrente e su debiti erariali,

quanto ad euro 476.630 a minusvalenze da immob.materiali e a oneri aventi natura straordinaria non

conosciuti alla data di chiusura del precedente esercizio.

Le  “imposte  di  esercizio” di  euro  115.363  si  riferiscono  quanto  ad  euro  64.931  all'attività

istituzionale di cui euro 1.997 per Ires ed euro 62.934 per Irap e quanto ad euro 50.432 all'attività

accessoria di cui euro 29.362 per Ires ed euro 21.070 per Irap.

Fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio, ex art. 2427, co. 1, n. 22-quater, C.C.:

Si  segnala,  che  dopo  la  chiusura  dell’esercizio,  nel  mese  di  febbraio  2020,  in  Italia  si  è

manifestata  l’emergenza  sanitaria  epidemiologica  da  “Coronavirus”  (cd.  “COVID-19”)  -

inizialmente sviluppatasi in Cina e poi estesasi a livello globale - a fronte della quale sono stati

emanati  numerosi  decreti  governativi  contenenti  misure  d’urgenza  per  la  prevenzione  ed  il

contenimento  dell’epidemia.  L’emergenza  sanitaria  ed  economica  ha  peraltro  reso  necessari

anche dei cambiamenti nella gestione dell'Ente. Innanzi tutto sono state chiuse nel periodo di

lockdown tutte le sezioni periferiche e la sede centrale. I dipendenti hanno usufruito della CIG e

sono state espletate in modalità smart-working le attività  ordinarie di  carattere amministrativo

necessarie. L'Ente si è dotato di un Protocollo aziendale per la prevenzione del contagio negli

ambienti di lavoro e la tutela della salute dei lavoratori, contenente le regole aziendali in materia

di  informazione  al  personale,  modalità  di  ingresso  e  di  accesso  a  terzi  nelle  sezioni,

organizzazione del lavoro, pulizia e sanificazione delle sezioni, precauzioni igieniche personali,

adozione  dei  dispositivi  di  protezione  individuale,  in  conformità  alle  linee-guida  stabilite  nel

“Protocollo condiviso di regolamentazione delle misure per il  contrasto e il contenimento della

diffusione del virus COVID-19 negli ambienti di lavoro”.

Inoltre, si evidenzia che la prosecuzione dell’attività ha reso necessaria una riorganizzazione del

lavoro, per garantire la salubrità negli ambienti di lavoro, la tutela della salute dei dipendenti ed il

contenimento della diffusione del virus.

Bilancio di esercizio al 31/12/2019 Pagina 21 di 22

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 586

–    57    –



ENTE NAZIONALE SORDI - ONLUS Codice fiscale 04928591009

CONCLUSIONI. 

Si  ribadisce che i  criteri  di  valutazione qui  esposti  sono  conformi  alla  normativa  civilistica  e  le

risultanze del  bilancio corrispondono ai  saldi  delle  scritture contabili  tenute in ottemperanza alle

norme vigenti.  La presente nota integrativa, così come l’intero bilancio di cui è parte integrante,

rappresenta  in  modo  veritiero  e  corretto  la  situazione  patrimoniale  e  finanziaria  dell'Ente  ed  il

risultato economico dell’esercizio.

La pubblicazione delle informazioni ai sensi dell'art. 1, cc 125-129, L. 4.08.2017, n.124 è assolta nel

sito web dell'Ente Nazionale sordi.

L’esposizione dei valori richiesti  dall’art.  2427 del codice civile è stata elaborata in conformità al

principio di chiarezza.

Roma, 16 luglio 2020
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Relazione socio-politica sulle attività svolte nell’anno 2019 

Attività politico-istituzionale 

L’Ente Nazionale per la protezione e l’assistenza dei Sordi (ENS) ha affrontato il 2019 con grande 

energia, consolidando la propria presenza quale interlocutore presso le Istituzioni, migliorando 

sistematicamente la propria organizzazione interna sia centrale che periferica, erogando servizi sul 

territorio, aumentando la propria visibilità. 

La Dirigenza, proseguendo nel solco del rinnovamento avviato già dal 2011,  ha deciso di adottare 

linee d’azione politiche e istituzionali pragmatiche volte da un lato a proseguire nel processo di 

risanamento economico e miglioramento gestionale interno, dall’altro nell’operare per il 

perseguimento delle attività istituzionali rivolte alle persone sorde e alle loro famiglie nonché alle 

Istituzioni e alla società tutta al fine di migliorare sempre più l’integrazione sociale e innalzare 

contestualmente il livello della qualità della vita dei sordi in Italia. 

Questa seconda attività si è concretizzata da un lato nel coordinamento delle attività delle sedi 

periferiche, dall’altro nella promozione di attività di diretta emanazione della Sede Centrale.  

Il Consiglio Direttivo ha lavorato intensamente, supportato dai dirigenti sul territorio, dal Segretario 

Generale, dal personale dipendente, collaboratori e consulenti della Sede Centrale, dei Consigli Regionali 

e delle Sezioni Provinciali, per migliorare la gestione interna e garantire una crescita dell’Associazione e 

un miglioramento costanti.  

È stato un anno veramente ricco di attività, progetti nazionali e sviluppati sul territorio, convegni, 

seminari, momenti di confronto interno e con le Istituzioni, creazione di nuove reti di collaborazione e 

consolidamento delle precedenti, campagne di sensibilizzazione, monitoraggi e raccolta di dati, 

pubblicazioni e contributi scientifico, formazione e assistenza ai cittadini sordi e alle sedi. 

Un anno in cui il Presidente, i membri del Consiglio Direttivo, i consulenti, il personale degli uffici 

della Sede Centrale hanno lavorato con grande energia non solo a livello centrale ma partecipando a 

riunioni ed eventi in tutta Italia, per sostenere una sede in particolare difficoltà, aiutare a 

risolvere nodi critici con una Istituzione, portare o esportare know how non presente in alcuni 

territori, ascoltare le esigenze e le richieste dei soci e delle persone sorde tutte. Sicuramente sono 

stati 12 mesi di attività anche di trasferta e viaggi per la penisola - talvolta all’estero - per presiedere a 

momenti di confronto importanti nell’ambito di organismi internazionali di tutela dei sordi - finalizzati a 

portare sostegno, avviare progetti, condividere esperienze e raccogliere testimonianze, stimolare le 

Istituzioni e sensibilizzare la cittadinanza nelle forme più opportune e non di certo solamente negli uffici 

centrali. 
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Per questo i territori sono stati come di consueto fondamentali nello sviluppo di progetti, azioni e 

buone pratiche. 

Come si leggerà nelle seguenti pagine l’ENS in questo anno ha declinato la propria azione su diversi 

fronti, investendo molto sia nei processi di miglioramento interni che nella sinergia con le Istituzioni e 

visibilità esterna.  

Macro processi avviati e/o consolidati nel corso dell’anno:  

- Nuova forte presenza in ambito RAI e avvio del tavolo tecnico. Il Tavolo è previsto dall’Articolo 

23 del Contratto di Servizio ed è sede di confronto fra il Ministero e la Rai nonché rappresentanti di 

commissioni, consulte e organizzazioni senza scopo di lucro di rilievo nazionale ed esprime pareri e 

avanza proposte in ordine alla programmazione sociale e alle iniziative assunte dalla Rai in tema di 

accessibilità. Si tratta di un risultato ottenuto anche in virtù delle numerose richieste e proposte avanzate 

dall’ENS in sede di Commissione Vigilanza RAI e nel dialogo costante con i vertici dell’Azienda. 

- Nuovi input da parte dell’ENS sul tema del riconoscimento LIS e dialogo con il Governo su 

diverse tematiche relative all’inclusione delle persone sorde. L’ENS ha organizzato diversi momenti 

di riflessione scientifica e sensibilizzazione durante l’anno – Convegni, Giornata Mondiale del Sordo, 

Tavole rotonde di discussione - al fine di mostrare la ricchezza e complessità della Lingue dei Segni 

Italiana, evidenziare il quadro normativo negli altri Paesi Europei, rimarcare l’efficacia del suo utilizzo in 

tutti gli ambiti della vita quotidiana e l’importanza di adottare una visione inclusiva in cui la persona 

disponga di tutte le opportunità, gli strumenti e le competenze per una piena accessibilità. 

- Programmi di formazione rivolti a dirigenti e al personale nell’ambito di azioni di innalzamento 

delle competenze per la gestione interna e consolidamento della consapevolezza dei ruoli all’interno 

dell’Associazione anche in rapporto a come gestire le reti di cooperazione con altri organismi istituzionali 

e del terzo settore, con un’attenzione specifica alla tutela dell’Ente in ogni ambito e nel rispetto di nuove 

normative di pubblicità e trasparenza, tutela della privacy, adempimenti generali e in specifico riferimento 

alla riforma del Terzo Settore.  

- Assemblee interregionali, incontri e confronti sul territorio con i dirigenti e soci per ascoltare 

esigenze, raccogliere proposte, risolvere nodi critici, supportare le sedi territoriali nella raccolta di fondi 

o facilitazione nei rapporti istituzionali, aiutare nella gestione interna e nel collegamento con il centro. 

- Convegni, eventi, seminari, workshop in tutta Italia dedicati ad approfondimenti tematici, a 

categorie particolarmente vulnerabili quali le persone con più disabilità, i giovani, le donne, gli anziani, a 

contenuti scientifico-culturali, a situazioni di particolare rilevanza tecnico-giuridica per le persone con 

disabilità, a temi fondamentali relativi all’inclusione scolastica, lavorativa e all’abbattimento delle barriere 

della comunicazione in generale. 
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- Consolidamento dei rapporti con numerose realtà sul territorio, sia del Terzo Settore, che del 

mondo profit o istituzionale, apertura di nuovi dialoghi con piccole e grandi realtà che operano nel 

sociale e nel mondo dell’associazionismo, tramite protocolli di intesa e rapporti di collaborazione per 

progetti di mutua convergenza. 

- Partecipazione a tavoli tecnici ministeriali e istituzionali, consulenza in tema di accessibilità, 

collaborazione alla redazione di linee guida e buone pratiche;  

- Progetti nazionali dedicati allo sviluppo di temi di ampio interesse quali la promozione del turismo 

con “AccessibItaly”, programmazione del progetto “Famiglie al Centro” dedicato all’avvicinamento alla 

lettura per bambini sordi, progettazione di nuove azioni quali il progetto “Come ti senti” dedicato alla 

sensibilizzazione in ambito sanitario e al benessere individuale. 

- Attiva cooperazione nell’ambito della rete delle primarie Federazioni nazionali (FAND, FID), 

organismi più ampi come il Forum Nazionale del Terzo Settore, Federazioni internazionali (EUD, WFD, 

EDF) che si occupano di diritti delle persone con disabilità o di particolari categorie (Forum Nazionale 

Giovani). 

- Azioni per l’aumento della visibilità della categoria e dei temi più importanti legati alla sordità, 

difficoltà ma anche proposte operative di miglioramento. 

È proseguito il processo di risanamento globale e valorizzazione delle risorse esistenti, parallelamente 

portando avanti molteplici attività per la tutela dei diritti delle persone sorde e delle loro famiglie. 

Anche in discontinuità con la precedente dirigenza ci si è concentrati sulla formazione dei giovani 

sordi, su tematiche inerenti le nuove tecnologie, i beni culturali l’organizzazione interna. 

Il lavoro è stato coordinato dalla Dirigenza Nazionale anche in virtù delle deleghe su aree e temi 

specifici assegnati ai Consiglieri, stabilite nel 2015 e aggiornate lo scorso anno, un lavoro intenso e 

continuo che viene portato avanti in sinergia con il Presidente Nazionale, il Segretario Generale, gli Uffici 

della Sede Centrale, Comitati, gruppi di lavoro e territorio. 

Con circolare prot. 1091 del 19.02.2019 infatti al fine di una migliore organizzazione e pianificazione 

del lavoro in seno al Consiglio stesso, il Presidente Nazionale, ai sensi dell’art. 39 lettera E dello Statuto 

ENS, ha provveduto a variare le deleghe di Area, come di seguito:  

- Presidente Nazionale Giuseppe Petrucci: Relazioni Istituzionali, Politiche Associative, Pubbliche 

Relazioni e Diritti Umani, Rapporti con le Regioni, Bilancio ed Economia Territoriale e Cooperative, 

Politiche Sociali Regionali, Multimedia (Tesseramento, sito internet, Social ecc…), Tempo Libero, 

Cinema, Teatro e Videoteca; 

- Vice Presidente Nazionale Francesco Bassani: Patrimonio, Politiche del Lavoro, Area 

Formazione, Bilancio del C.G.S.I.; 

- Consigliere Sergio Cao: Storia dei Sordi, Terza Età, Biblioteca, Settore Spirituale, Pari Opportunità;  
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- Consigliere Camillo Galluccio: Coordinamento Osservatori Regionali, Sanità, Coordinamento 

legislativo periferico, Fund-Raising (ricerca fondi), USF (per la parte riguardante la Scuola e l’Università), 

coordinamento progetti su eventi speciali (Capitale Europea della Cultura ecc..), Conasd; 

- Consigliere Pier Alessandro Samueli: Politiche per lo Sport, Rapporti Internazionali con EUD e 

WFD, LIS e Servizio Civile, USF (per la parte riguardante la Famiglia), Rapporti con il C.G.S.I. 

Il Segretario Generale Avv. Costanzo Del Vecchio, oltre a supportare il Presidente nelle diverse 

attività istituzionali, coordina le risorse umane e segue nello specifico temi di natura legale e legislativa. 

Nel corso del 2019 sono stati effettuati n. 12 Consigli Direttivi e n. 4 Assemblee Nazionali 

(febbraio, aprile, giugno e novembre), che hanno delineato i principali orientamenti politico-istituzionali 

dell’Ente, proseguendo nel solco del rafforzamento degli strumenti di gestione interna e visibilità esterna, 

e della realizzazione di nuove iniziative volte a: 

- migliorare costantemente la struttura, la gestione, di comunicazione e coordinamento interno 

dell’ENS a livello centrale e locale; 

- realizzare servizi e consolidare gli esistenti; 

- rafforzare l’immagine dell’ENS in termini di visibilità esterna; 

- promuovere iniziative legislative per la tutela dei diritti delle persone sorde; 

- promuovere campagne di sensibilizzazione a livello istituzionale; 

- informare i soci, le loro famiglie, gli operatori del settore, sfruttando le potenzialità delle nuove 

tecnologie, in merito a tutte le iniziative e fornendo un canale privilegiato di accesso alle informazioni 

che riguardano in modo diretto o indiretto la categoria. 

Tali azioni sono state portate avanti con l’intento di non rivestire mai un ruolo passivo, attuando 

un’opera costante e continua di sensibilizzazione delle Istituzioni, delle forze politiche, del mondo 

aziendale, Terzo Settore e dell’opinione pubblica per migliorare giorno per giorno la vita delle persone 

sorde; dall’altro creare servizi laddove sono carenti, andando a rafforzare una progettazione positiva che 

porti a colmare lacune istituzionali sulla base della decennale esperienza e know how dell’ENS. 

Anche in termini di contenziosi legali non possiamo non evidenziare un trend notevolmente 

positivo, considerato che siamo scesi dai n. 60 incarichi per azioni legali del 2015 ai soli n. 6 del 

2019, diminuendo di circa il doppio ogni anno.  

Si tratta di un risultato notevole che evidenzia una gestione attenta e coscienziosa dell’Ente 

nell’esclusivo perseguimento del bene dell’Associazione a tutti i livelli. 

 

L’ENS è sempre più un interlocutore costante di Istituzioni, forze politiche, realtà no profit e 

aziendali, alimentando, anche in virtù della stipula di accordi e protocolli di intesa, la creazione di un 
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network di risorse e competenze che consentano di perseguire in massima efficienza i propri obiettivi 

istituzionali.  

Così come emerge dalle conclusioni della Corte dei Conti nella relazione “Determinazione e 

relazione sul risultato del controllo eseguito sulla gestione finanziaria” per l’anno 2016, di cui alla 

Determinazione del 5 aprile 2018, n. 30. 

La Corte dei Conti dopo la disamina della documentazione relativa alle attività istituzionali e di bilancio 

rimarcava come “l’ENS ha avviato diversi progetti, sia a livello politico che legislativo, al fine di migliorare le condizioni 

di vita delle persone sorde in Italia. Da evidenziare che l’Ente ha ottenuto, in sede di approvazione della Legge di stabilità 

2016 (L. 28 dicembre 2015, n. 208), un finanziamento straordinario per la creazione del Centro per l’autonomia della 

persona sorda, dedicato all’abbattimento delle barriere della comunicazione.  

Per quanto riguarda le iscrizioni, si registra un incremento del tesseramento dei soci, da 25.905 unità nel 2015 a 

26.262 nel 2016 (+1,4 per cento), dato che inverte una tendenza negativa pressoché costante negli anni precedenti. Le 

spese di funzionamento degli organi dell’Ente sono a carico delle singole strutture presso cui essi operano. In particolare, i 

costi relativi agli organi della sede centrale, nell’esercizio 2016, ammontano a euro 186.408, in 

diminuzione del 18,1% rispetto a quelli dell’anno precedente (erano pari a 227.616 euro).  

Nell’esercizio in esame, l’Ente ha ricevuto dallo Stato un contributo di euro 516.000. Il personale della sede centrale è 

diminuito di due unità a gennaio 2016 (da 21 del 2015 a 19); per quanto riguarda le sedi periferiche, mediamente esse 

hanno avuto le stesse unità calcolate su base annua, anche se periodicamente le unità sono variabili, tenuto conto che 

l’assistenza scolastiche ed extrascolastiche ai bambini sordi non è continuativa ma legata ad attività in convenzione con enti 

pubblici (scuole, province, ecc.).  

Gli oneri complessivi per il personale in servizio nell’esercizio 2016 sono stati pari a 2.127.246 euro, in aumento del 

4 per cento rispetto al 2015 (2.045.794 euro). Resta alta la spesa per consulenze (euro 1.779.053), sia pure diminuita 

rispetto all’esercizio precedente (era pari a 1.805.940 euro). Al riguardo, non può non evidenziarsi la notevole incidenza 

di tale voce di spesa, di poco inferiore a quella per il personale in servizio. Il patrimonio netto passa da euro 6.009.238 nel 

2015 a euro 6.854.352 nel 2016, con un incremento del 14,1 per cento da imputare, principalmente, all’avanzo economico 

dell’esercizio e degli esercizi precedenti. 

Il risultato complessivo della gestione migliora notevolmente il dato del 2015: l’avanzo economico 

passa infatti da 19.805 a 854.113 euro nel 2016; ciò per il combinato effetto dell’aumento del 4,2 per cento delle 

entrate (da 9.474.303 euro del 2015 a 9.868.455 euro del 2016) e della diminuzione, pressoché di 

eguale misura (-4,6 per cento) degli oneri di gestione, passati da 9.454.498 euro del 2015 a 9.023.342 

nel 2016.  

Con riferimento, infine, all’organizzazione dell’Ente, si evidenzia che dal 31 luglio 2015 è entrato in vigore il 

nuovo Statuto, approvato dal XXV Congresso Nazionale ENS il 4 giugno 2015. È stato altresì approvato 

dall’Assemblea Nazionale ENS, nella seduta del 24-25 maggio 2016, il nuovo Regolamento 
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amministrativo-contabile, in base al quale l’Ente adotta una contabilità economico-finanziaria 

e patrimoniale, secondo le norme vigenti in materia di Onlus”. 

Nella relazione alle attività 2017 “Determinazione e relazione sul risultato del controllo eseguito 

sulla gestione finanziaria”, di cui alla Determinazione del 28 marzo 2019, n. 28, la Corte dei Conti 

traccia un quadro generalmente positivo evidenziando alcune criticità le cui origini l’ENS ha debitamente 

argomentato e su cui vi è un impegno attuale e di programmazione futura molto importante della 

Dirigenza verso la loro gestione e soluzione. 

In esse si evidenzia come “L’ENS ha avviato diversi progetti, sia a livello politico che legislativo, al fine di 

migliorare le condizioni di vita delle persone sorde in Italia. Con riferimento all’organizzazione dell’Ente, 

si evidenzia che dal 31 luglio 2015 è entrato in vigore il nuovo statuto, approvato dal XXV Congresso Nazionale ENS 

il 4 giugno 2015. È stato altresì approvato dall’Assemblea Nazionale ENS, nella seduta del 24-25 maggio 2016, il 

nuovo Regolamento amministrativo-contabile, in base al quale l’Ente adotta una contabilità economico-finanziaria e 

patrimoniale, secondo le norme vigenti in materia di Onlus. 

Per quanto riguarda le iscrizioni, nel 2017 vi è stata una diminuzione del tesseramento, da 26.262 unità nel 2016 a 

25.947 nel 2017 (-1,2 per cento): si registra pertanto – dopo l’incremento verificatosi nel 2016 rispetto all’anno precedente 

– una decisa diminuzione delle iscrizioni medesime (-5,29 per cento), che conferma la tendenza negativa pressoché costante 

degli anni precedenti. 

Le spese di funzionamento degli organi locali dell’Ente sono a carico delle singole strutture presso cui essi operano. I costi 

relativi agli organi centrali, nell’esercizio 2017, ammontano a euro 244.622, in aumento del 31,2 per cento rispetto a 

quelli dell’anno precedente (erano state pari a euro 186.408 euro). 

Nell’esercizio in esame, l’Ente ha ricevuto dallo Stato un contributo di 576.000 euro. Il personale della sede centrale è 

diminuito nel 2017 di due unità (da 19 del 2016 a 17 nel 2017); per quanto riguarda le sedi periferiche, 

mediamente esse hanno avuto le stesse unità calcolate su base annua, anche se periodicamente 

le unità sono variabili, tenuto conto che l’assistenza scolastica ed extrascolastica ai bambini 

sordi non è continuativa, ma legata ad attività in convenzione con enti pubblici (scuole, province, ecc.). 

Gli oneri complessivi per il personale in servizio nell’esercizio 2017 sono stati pari a euro 2.008.436, in 

diminuzione del 5,6 per cento rispetto al 2016 (2.127.246 euro). 

Resta alta la spesa per consulenze (euro 2.256.260), in aumento del 26,8 per cento rispetto all’esercizio precedente (era 

pari a 1.779.053 euro). Al riguardo, si evidenzia la notevole incidenza di tale voce di spesa, addirittura superiore a quella 

per il personale in servizio. 

In proposito, sia pure tenuto conto della particolare organizzazione delle attività dell’Ente, questa Corte raccomanda, 

per il futuro, una più attenta gestione della spesa per consulenze e in generale per servizi complementari. 

Il patrimonio netto resta sostanzialmente invariato passando da euro 6.854.352 nel 2016 a euro 

6.854.696 nel 2017. 
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Il risultato complessivo della gestione peggiora notevolmente il dato del 2016: l’avanzo economico passa infatti da euro 

854.113 nel 2016 a euro 344 nel 2017; ciò per effetto dell’aumento degli oneri di gestione, passati da 9.023.342 euro del 

2016 a euro 9.900.825 nel 2017, con un aumento del 10,7 per cento, a fronte di entrate sostanzialmente invariate (da 

9.868.455 euro del 2016 a euro 9.901.170 del 2017)”. 

L’ENS ha recepito le non solo l’analisi positiva della Corte dei Conti ma ha preso giustamente 

atto delle criticità evidenziate andando a chiarire certi aspetti strutturali e relativi al mondo della 

sordità. In primis evidenziando che l’attività di rappresentanza e tutela dell’ENS si esplica non solo 

supportando le istanze della comunità sorda nei confronti della Pubblica Amministrazione a tutti i livelli, 

tavoli ministeriali, regionali e locali, ma anche lavorando concretamente sul territorio organizzando o 

favorendo progetti di inserimento sociale dei cittadini sordi. 

Infatti, essendo la sordità una disabilità altamente invalidante tanto da essere riconosciuto il 

comma 3 dell’articolo 3 della L. 104/92 la c.d. gravità, molte risorse vengono destinate ad azioni, eventi 

e obiettivi che mirano all’abbattimento delle barriere della comunicazione. La persona sorda non è 

solamente menomata da un senso, l’udito, ma si trova in una situazione di disagio permanente 

causato dall’impossibilità di un’interazione, nella quotidianità, con altri soggetti che ne limitano 

fortemente anche i diritti: si pensi ad esempio al caso estremo di un sordo colpito da malore che deve 

recarsi al pronto soccorso senza poter descrivere, in assenza di un interprete o un parente che conosca 

la Lingua dei Segni, lo stato di malessere che lo colpisce; ma si pensi anche, più banalmente, al 

reperimento di informazioni presso un ufficio pubblico, uffici inaccessibili specialmente quando la 

persona necessita di chiarimenti su determinate questioni.  

Il che comporta un investimento su risorse umane specialistiche e di assistenza proprio per far 

fronte alle conseguenze di emarginazione sociale che comporta la sordità e portare avanti azioni 

integrate per l’abbattimento continuo e sistematico delle barriere della comunicazione. 

Analogamente avviene per la gestione dei corsi di formazione sulla lingua dei segni che l’ENS 

organizza in attuazione dell’art. 3 dello Statuto che stabilisce che “L’ENS tutela, rappresenta, promuove e 

valorizza la dignità e l’autonomia della persona sorda, i suoi pieni diritti di cittadinanza in tutti i campi della vita, 

l’autodeterminazione, l’accessibilità e l’informazione, l’educazione, la formazione e l’inclusione scolastica, post scolastica, 

professionale, lavorativa e sociale, la piena attuazione del diritto al lavoro dei sordi, favorendone il collocamento lavorativo 

e l’attività professionale in forme individuali e cooperative, la lingua dei segni, la comunicazione totale e il 

bilinguismo, la riabilitazione, la cultura, lo sport, il tempo libero e le attività ricreative” ai sensi dell’art. 4 lettera 

l “promuove e organizza, anche in collaborazione con le Università, le Regioni, gli Enti Locali, iniziative di 

sensibilizzazione sulla Lingua dei Segni e Cultura dei Sordi, corsi per l’apprendimento della Lingua dei 

Segni e LIS tattile, iniziative per la formazione, specializzazione e/o aggiornamento di Docenti 

dei corsi di Lingua dei Segni e LIS tattile, Assistenti alla comunicazione, Interpreti della Lingua 
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dei Segni e LIS tattile secondo i programmi e le procedure definite nel Piano di Offerta Formativa dell’ENS (POF), 

proposto dal Consiglio Direttivo ed approvato dall’Assemblea Nazionale, cura la tenuta del Registro Nazionale dei Docenti 

dei corsi di LIS e LIS tattile (RND), del Registro Assistenti alla comunicazione (RNA) e del Registro Nazionale 

Interpreti della Lingua dei Segni e LIS tattile (RNI)”. 

Anche in questo caso occorrono risorse umane dedicate all’organizzazione dei corsi, che vengono 

organizzati dall’ENS e sono interamente pagati dai corsisti, sono dunque autofinanziati, la P.A. 

non partecipa all’organizzazione degli stessi né li finanzia; deve altresì specificarsi che le iscrizioni ai corsi 

sono quasi totalmente destinate all’organizzazione dei corsi stessi (pagamento docenti, cooperative 

affidatarie, materiale necessari) e solo una minima parte residuale destinate al mantenimento delle Sezioni 

che organizzano i corsi (pagamento luce, riscaldamento, attività istituzionali). Inoltre la formazione di 

queste figure, oggetto dei corsi, è necessaria allo svolgimento della tutela delle persone sorde 

infatti i corsi realizzati dall’ENS non hanno quale orizzonte il profitto ma la qualità dei corsi stessi 

affinché i corsisti, una volta terminato il corso, possano essere risorse utili e debitamente formate per 

supportare le persone sorde. 

I corsi LIS trattandosi di attività accessoria è debitamente fatturata (accessoria da un punto di 

vista fiscale, dal punto di vista associativo è attività fondamentale come meglio precisato sopra) 

ed è un’attività che non può avere una programmazione pluriennale previsionale in quanto il numero dei 

corsisti varia di anno in anno e dunque i docenti e/o gli interpreti (quando necessari) sono o liberi 

professionisti, o collaboratori occasionali o la realizzazione del corso è affidata a cooperative, fondate 

anche dall’ENS ma delle quali non ha la gestione, che garantiscano una preparazione elevata dei docenti 

tale da andare a formare Assistenti alla Comunicazione e interpreti LIS altamente qualificati; essendo 

l’ENS una Onlus l’assunzione di docenti e formatori è resa impossibile proprio dalla volatilità 

del “mercato” che non dà quella pur minima garanzia per poter procedere all’assunzione di 

personale senza il rischio concreto di creare un disequilibrio economico pregiudizievole per 

l’ENS nella sua interezza. Pertanto è plausibile che anche per il futuro queste voci nel bilancio indicate 

nella relazione della Corte dei Conti come “consulenze” possano ripresentarsi con frequenza perché riferite 

all’attività di fondamentale importanza per l’associazione cioè quella di diffondere la 

conoscenza della LIS formare i corsisti con docenze qualificate garantendo un elevato standard 

qualitativo dei futuri operatori nel campo della sordità. 

Ultima considerazione va fatta sulla distinzione del personale; quello assunto a tempo indeterminato 

o determinato svolge prevalentemente attività amministrativa impiegatizia presso la Sede Centrale nei 

Consigli Regionali e nelle Sezioni Provinciali. I compiti di assistenza alla comunicazione sono svolti 

prevalentemente da personale esterno salvo in qualche caso (esempio Sezione di Trento) che hanno 
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fondi costanti e numero di studenti sordi con oscillazioni minime che hanno consentito l’assunzione di 

personale a tempo determinato o indeterminato anche per questo tipo di attività. 

Ultimo distinguo deve effettuarsi sugli interpreti che sono liberi professionisti e pertanto vengono 

chiamati alla necessità e sono scelti tra quelli con maggiori competenze ed esperienze in base al tipo di 

incarico di interpretariato che sono chiamati a svolgere. 

* * * 

Ricordiamo infine che dopo il traguardo importante raggiunto nel 2018 – ovvero lo 

stanziamento nell’ultima manovra finanziaria del Governo - L. 27 dicembre 2017, n. 205 recante “Bilancio 

di previsione dello Stato per l’anno finanziario 2018 e bilancio pluriennale per il triennio 2018-2020 - di un milione 

di euro per ciascuno degli anni 2019 e 2020 - grazie all’impegno della Dirigenza Nazionale l’ENS 

è stato ottenuto un importante risultato mediante l’approvazione nella L. 30 dicembre 2018, n. 145 

“Bilancio di previsione dello Stato per l’anno finanziario 2019 e bilancio pluriennale per il 

triennio 2019-2021”: 

456. In attuazione della risoluzione del Parlamento europeo n. 2952 del 23 novembre 2016 sulle lingue dei segni e gli 

interpreti di lingua dei segni professionisti, al fine di promuovere la piena ed effettiva inclusione sociale delle persone sorde e 

con ipoacusia, anche attraverso la realizzazione di progetti sperimentali per la diffusione di servizi di interpretariato in 

lingua dei segni italiana (LIS) e videointerpretariato a distanza nonché per favorire l’uso di tecnologie innovative finalizzate 

all’abbattimento delle barriere alla comunicazione, è istituito nello stato di previsione del Ministero dell’economia e delle 

finanze un Fondo per l’inclusione delle persone sorde e con ipoacusia il cui stanziamento è trasferito al bilancio autonomo 

della Presidenza del Consiglio dei ministri. 

Inoltre nella Finanziaria 2019 (LEGGE 27 dicembre 2019, n. 160) l’ENS ha ottenuto un contributo 

di 250.000 euro per gli anni 2020, 2021 e 2022 ai fini della prosecuzione del progetto Comunic@ENS. 

L’ENS si è attivato in merito alla presentazione di emendamenti in commissione Bilancio del Senato. 

Con il comunicato stampa che segue, il Presidente Nazionale dell’ENS Giuseppe Petrucci ha voluto 

evidenziare le urgenze che non sono più rinviabili per la comunità sorda italiana e per le quali ci auguriamo 

una soluzione nella manovra.  

 COMUNICATO STAMPA ENTE NAZIONALE SORDI - LEGGE DI BILANCIO 2020 

“Ci auguriamo che l’esame della Legge di Bilancio che ha avuto avvio ieri con il deposito degli emendamenti possa 

provvedere a risolvere alcune urgenze non più rinviabili come la questione delle rette dei Convitti per Sordi, destinare un 

fondo concreto per la realizzazione dei GIT così come previsti dalla Legge sulla cd. Buona Scuola e infine equiparare le 

provvidenze economiche dei disabili sensoriali ponendo fine ad una ingiusta discriminazione”. Così ha dichiarato 

il Presidente Nazionale dell’Ente Nazionale Sordi Giuseppe Petrucci. 

“Sono questi -  ha proseguito il Presidente – tre punti importantissimi e irrinunciabili: i convitti e le Scuole 

per Sordi sono un’eccellenza, Istituzioni scolastiche che sono punti di riferimento per pratiche inclusive di studenti sordi 
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con studenti udenti, con metodologie didattiche all’avanguardia dedicate agli studenti sordi: senza il pagamento delle rette, 

problema annoso e irrisolto, queste istituzioni rischiano di chiudere e di disperdere un patrimonio culturale e didattico unico 

mettendo a rischio anche preziosi posti di lavoro. A tal fine si rende necessario che lo Stato si doti di un fondo che garantisca 

la frequentazione a quegli studenti sordi che scelgono quelle scuole”. 

Il Presidente Petrucci ha poi approfondito il tema dei GIT (Gruppi Inclusione Territoriale) 

previsto dal D. Lgs. N. 6/2017 e SMI, “che può dare una concreta spinta per realizzare i temi affrontati dalla riforma 

della scuola senza ulteriori indugi, pertanto è importante che abbia una sufficiente dotazione finanziaria”. 

Infine il Presidente dell’ENS ha affrontato lo spinoso caso della disparità dei trattamenti previdenziali 

riconosciuti alle persone sorde (Indennità di Comunicazione) con quello riconosciuto alle persone 

non vedenti (ciechi assoluti – Indennità di Accompagnamento), “trattandosi di disabili sensoriali gravissimi 

entrambi così come riconosciuto anche dall’INPS – afferma Petrucci - è incomprensibile la disparità di trattamento 

considerato che una persona sorda non può sopperire alle proprie difficoltà con una indennità di poco superiore ai 250,00 

euro; il Governo e il Parlamento devono dare una risposta e una soluzione a questi problemi oltre – ricorda il Presidente 

dell’ENS – a riconoscere finalmente la Lingua dei Segni Italiana”. 

Con riferimento allo svolgimento dell’Assemblea Nazionale 2020 per l’approvazione della presente 

relazione consuntiva e dei bilanci non possiamo non evidenziare il particolarissimo momento storico che 

abbiamo vissuto e stiamo ancora vivendo in questi giorni a causa della pandemia da Covid19. 

La situazione di emergenza proclamata dal Governo Italiano e le effettive condizioni legate al 

diffondersi della pandemia e alle misure di prevenzione e contenimento hanno portato l’ENS nella sua 

globalità, nazionale  territoriale, ad adottare comportamenti, norme, decisioni che fossero il più prudenti 

possibili in linea con le norme nazionali e territoriali e che fossero soprattutto attente alla tutela della 

salute e sicurezza dei soci, dirigenti, lavoratori, volontari, operatori e tutti quelli che gravitano intorno al 

mondo della sordità e dell’Associazione. 

Nello specifico facciamo riferimento all’approvazione da parte del Consiglio dei Ministri del Decreto 

Legge 17 marzo 2020, n. 18 (c.d. “Cura Italia”), che conteneva “Misure di potenziamento del Servizio sanitario 

nazionale e di sostegno economico per famiglie, lavoratori e imprese connesse all’emergenza epidemiologica da COVID-19”. 

Di particolare rilevanza il punto 3 dell’art. 35 del su richiamato Decreto (Disposizioni in materia di terzo 

settore) che prevedeva che “per l’anno 2020, le organizzazioni non lucrative di utilità sociale di cui all’articolo 10 

del decreto legislativo 4 dicembre 1997, n. 460 iscritte negli appositi registri…e le associazioni di promozione sociale iscritte 

nei registri…di cui all’articolo 7 della legge 7 dicembre 2000, n. 383, per le quali la scadenza del termine di approvazione 

dei bilanci ricade all’interno del periodo emergenziale, come stabilito dalla delibera del Consiglio dei ministri del 31 gennaio 

2020…”, con la quale è stato dichiarato per sei mesi lo stato di emergenza in conseguenza del rischio 

sanitario connesso all’insorgenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibili, possono approvare i 

propri bilanci entro il 31 ottobre 2020, “..anche in deroga alle previsioni di legge, regolamento o statuto”. 
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Questa norma ha consentito di prorogare il termine per l’approvazione del bilancio consuntivo 2019 

dell’Ente, composto dal bilancio della Sede Centrale e dai bilanci delle sedi regionali, attualmente fissato 

dall’art. 10 dello Statuto al 30 aprile di ciascun anno, al 31 ottobre 2020. 

Ne consegue che per le assemblee regionali che non si sono potute tenere entro il 20 marzo 2020 - in 

conformità con le misure contenute nel D.P.C.M. del 4 marzo 2020 e nei successivi provvedimenti che 

hanno determinato la chiusura fino al 3 aprile p.v. delle sedi regionali e provinciali dell’ENS – è stata 

avviata la fase di nuova calendarizzazione. 

Anche per quanto concerne il XXVI Congresso Nazionale ENS previsto per il mese di giugno 

2020, a causa dell’emergenza COVID-19 (coronavirus) il Consiglio Direttivo ENS nella seduta del 17 

aprile 2020 ha determinato il rinvio con il ripristino degli adempimenti statutari e regolamentari stante 

l’impossibilità di svolgimento per la data prevista. 

L’obiettivo è quello di realizzare il XXVI Congresso Nazionale ENS assicurando le condizioni di 

sicurezza e di salute a tutti i partecipanti, Dirigenti e osservatori, garantendo la più ampia partecipazione 

possibile dei Presidenti delle sedi periferiche e dei Delegati Provinciali che rappresentano la base 

associativa presente su tutto il territorio nazionale, nonché degli osservatori. 

In questo tempo di emergenza per il coronavirus il Consiglio Direttivo ENS ha deciso di sospendere 

e rinviare a data da destinarsi il processo congressuale (assemblee precongressuali per le modifiche 

statutarie, Congressi Regionali e Provinciali) e di riprenderlo non appena il Governo determinerà la fine 

di questo momento estremamente grave e del tutto straordinario e sarà dunque tecnicamente possibile 

riprendere il percorso congressuale. 

L’ENS continuerà a lavorare e a monitorare attentamente l’evolversi della situazione in attesa delle 

disposizioni che verranno varate dalle Autorità competenti. Le nuove date saranno annunciate non 

appena sarà possibile una valutazione oggettiva e sicura degli scenari futuri. 

Anche i Congressi Regionali e Provinciali dovranno essere necessariamente riprogrammati e 

calendarizzati, nel rispetto dei tempi e delle modalità previste dalle norme statutarie. Contestualmente 

sono stati autorizzati gli Organi e i Commissari Straordinari in scadenza di mandato a proseguire in 

regime di “prorogatio” fino a quando non sarà possibile convocare i rispettivi Congressi elettivi. 
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Incontri ed eventi politico-istituzionali 

L’impegno della Dirigenza e della Sede Centrale è stato come di consueto forte e trasversale, con la 

partecipazione ai Tavoli Tecnici e Gruppi di Lavoro operativi all’interno di Istituzioni, Organismi e 

Federazioni. 

In relazione ai lavori in seno al Forum Italiano sulla Disabilità ricordiamo gli incontri del 9 e 16 

gennaio per il Gruppo di Lavoro sullo Statuto, il 27 febbraio per l’Assemblea FID. 

 

Il Forum Italiano sulla Disabilità (FID) è stato costituito nel 2008, attraverso l’unificazione del Consiglio 
Nazionale sulla Disabilità (CND) e del Consiglio Italiano dei Disabili per i rapporti con l’Unione Europea 
(CID.UE), ora disciolti. Persegue esclusivamente finalità di solidarietà sociale ed opera per la tutela dei diritti umani 
sanciti dalla Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti delle persone con disabilità, ratificata dall’Italia con legge 
18/2009 e dall’Unione Europea il 23 dicembre 2010. 

Il FID si propone di effettuare proposte, anche normative, relativamente alle politiche europee ed internazionali 
sulla disabilità, traccia le linee di comportamento del movimento italiano della disabilità presso tutte le istituzioni 
dell’Unione Europea ed internazionali, aderisce e partecipa ai lavori del Forum Europeo della Disabilità (European 
Disability Forum, http://www.edf-feph.org/). 

 

Per le attività in seno alla FAND ricordiamo gli incontri del 16 gennaio con il Comitato Esecutivo e 

l’Assemblea Generale, il 30 gennaio e 13 febbraio per il Gruppo di Lavoro sullo Statuto; il 26 febbraio, 

20 marzo, 7 maggio, 20 giugno, 11 settembre e 27 novembre per il Comitato Esecutivo; il 6 marzo per 

un incontro FAND/FISH. 

 

La Federazione è stata costituita all’inizio del 1997, tra le storiche associazioni di promozione sociale e tutela delle 
persone con disabilità (Associazione nazionale mutilati e invalidi civili; Associazione nazionale mutilati e invalidi 
del lavoro; Ente nazionale sordomuti; Unione italiana ciechi, Unione nazionale mutilati per servizio, Associazione 
nazionale guida legislazioni andicappati trasporti, Associazione per la ricerca sulle psicosi e l’autismo) allo scopo 
di creare un organismo valido a rappresentare, con comune impegno propositivo e operativo, le esigenze 
complessive delle persone con disabilità presso lo Stato, le Regioni, gli Enti locali e presso tutte le forze politiche 
e sociali del paese. 

In particolare, la Federazione si propone di coordinare le politiche e le iniziative nei settori della previdenza, 
dell’assistenza, dell’istruzione, della sanità, del collocamento al lavoro, dell’abbattimento delle barriere 
architettoniche, della comunicazione, dello sport e turismo sociale, nonché in tutti gli altri settori che interessano 
le persone con disabilità disabili. 

La Federazione si richiama ai principi fondamentali della Costituzione, per cui riconosce il valore culturale, morale 
e sociale dell’associazionismo e tutela la dignità di tutte le categorie dei disabili indipendentemente da ogni opinione 
politica, convinzione ideologica o fede religiosa 
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Tra i diversi incontri politico-istituzionali, oltre a quelli cui dedichiamo un focus speciale, 

ricordiamo: 

- 22 gennaio presso il Ministero della Giustizia;  

- 24 gennaio e 15 maggio presso l’Osservatorio Nazionale sulla condizione delle persone con disabilità. 

- 28 febbraio presso il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali con la Direzione Generale del 

Terzo Settore;  

- 14 marzo presso il Tavolo di Confronto MISE-RAI;  

- 29 marzo a Chiavari per tematiche relative al riconoscimento della LIS;  

- 3 aprile per audizione presso l’AGCOM; 

- 17 aprile: incontro con l’Assessorato alle Politiche Sociali in Molise; 

- 9 maggio: incontro con la Funzione Pubblica, presso il Ministero del Lavoro e presso il convegno 

dell’Autorità garante per l’infanzia e l’adolescenza; 

- 10 maggio: osservatorio Ministero della disabilità per gruppi di lavoro; 

- 29 maggio: convegno ANIOS; 

- 8 luglio: relazione annuale Agcom; 

- 18 luglio: incontro regione Molise; 

- 1 ottobre: osservatorio inclusione scolastica; 

- 14 novembre: apertura congresso ANMIC; 

- 29 novembre: incontro con l’On. Maria Teresa Bellucci membro della XII Commissione Affari 

Sociali autrice di un OdG sulla disabilità presentato il 21 marzo alla Camera supportato da un intervento 

in aula dell’On. Augusta Montaruli in Lingua dei Segni Italiana. 

 

Giornata Mondiale dell’Udito 

Tra le varie celebrazioni cui l’ENS dà sempre il proprio contributo in termini di promozione e visibilità 

mediatica vi è la Giornata Mondiale dell’Udito, che si celebra ogni 3 marzo, un evento che 

l’Organizzazione Mondiale della Sanità (World Health Organization) dedica ad azioni di sensibilizzazione 

sulla sordità, prevenzione e informazione. Secondo i dati OMS si stimano circa 360 milioni di persone 

con una perdita uditiva più o meno grave, tra cui 32 milioni di bambini, evidenziando che l’impatto più 

elevato della sordità è sulle possibilità di comunicazione e sull’accesso all’informazione. 
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L’OMS pone l’attenzione in particolare sulle condizioni difficili in Asia e Africa, evidenzia la necessità 

di supporti protesici in molte zone geografiche che ne sono sprovviste e che raggiungono solo il 10% 

per bisogno globale. 

La stessa Organizzazione promuove una prospettiva più ampia sul prendersi cura delle persone sorde 

e delle loro esigenze, evidenziando che “È importante assicurare il pieno accesso agli ambienti di apprendimento e 

di vita per tutte le persone che hanno una perdita dell’udito. In particolare, l’insegnamento in lingua dei segni va a beneficio 

dei bambini sordi, mentre la fornitura di sottotitoli e l’interpretariato in lingua dei segni in televisione facilita l’accesso 

all’informazione” (www.who.int/pbd/deafness/en/). 

Una prospettiva ampia che l’ENS ha sempre abbracciato e promosso, poiché la sordità oltre agli 

aspetti prettamente medici impone riflessioni e azioni su tutto ciò che riguarda la persona: educazione, 

informazione, comunicazione, collocamento al lavoro, vita sociale devono essere al centro, per una 

sempre migliore inclusione sociale, accessibilità, autonomia e qualità della vita. 

RAI: accessibilità all’informazione 

Finalmente con il Decreto del Ministro del Ministero dello Sviluppo Economico, comunicato alle 

parti interessate il 21 febbraio, il Ministero ha dato attuazione all’ Articolo 23 del Contratto di Servizio 

Stipulato tra Ministero dello Sviluppo Economico e la RAI per il periodo 2018 – 2022 che istituisce 

presso il Ministero un tavolo di confronto permanente, richiesta che l’ENS aveva presentato durante 

le audizioni per il rinnovo del contratto di servizio. 
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Fanno parte del tavolo l’E.N.S., la FAND, FISH, Terre des Hommes, il Consiglio Nazionale degli 

Utenti e, ovviamente, la RAI. 

Il Tavolo è coordinato dal MiSE che ha provveduto a convocare una prima riunione informale il 22 

febbraio al quale l’ENS ha partecipato rinnovando le richieste proposte a suo tempo a RAI e alla 

Commissione di Vigilanza tra cui ricordiamo le principali:  

- la traduzione in LIS di almeno un’edizione integrale del Telegiornale su Rai 1, Rai 2, Rai 3;  

- il miglioramento della qualità dei sottotitoli, andando a redigere delle linee guida che devono essere 

rispettate dalle società che effettuano il servizio;  

- la sottotitolazione dei programmi su Rayplay;  

- l’accessibilità e la produzione di programmi per bambini sordi su Rai yo yo ed altro ancora. 

 

 

L’ENS ha seguito i rapporti con la RAI nell’ambito del tavolo tecnico, in particolare ricordiamo 

l’incontro del 30 ottobre quando una nostra delegazione ha partecipato al Comitato di Confronto MiSE 

- RAI convocato presso la sede Rai di Saxa Rubra.  

Alla riunione, presieduta dai coordinatori Elvira Raviele per il MiSE e Stefano Luppi per la Rai, hanno 

partecipato molti componenti indicati dal Ministero e dall’azienda e i rappresentanti delle associazioni 

delle persone con disabilità, tra cui il Presidente Nazionale ENS Giuseppe Petrucci. Il Presidente 

Petrucci ha potuto riportare nel corso della riunione le problematiche e le istanze di tutti cittadini sordi. 

Su tutte la necessità di aumentare la quantità e la qualità dei servizi di sottotitolazione e 

interpretariato e di coinvolgere le stesse persone sorde, che vivono quotidianamente il disagio di una 

scarsa accessibilità del servizio pubblico, nella valutazione degli stessi. 

Il Comitato, con nostra grande soddisfazione, ha deciso di istituire tre gruppi di lavoro per 

studiare l’utilizzo della lingua dei segni italiana, dei sottotitoli e delle audiodescrizioni nei 

programmi del servizio pubblico televisivo. Al termine dell’incontro si è svolta una visita negli studi Rai 

dove viene realizzata la sottotitolazione in diretta dei programmi televisivi. 

Tra i diversi eventi dedicati all’accessibilità dell’informazione e della comunicazione ricordiamo quello 

del 3 aprile nel corso del quale una delegazione ENS formata dal Presidente Nazionale ENS Giuseppe 
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Petrucci e dal Segretario Generale Costanzo Del Vecchio, ha partecipato alla tavola rotonda “Nessuno 

Escluso” convocata dalla RAI per affrontare il tema dell’impegno delle Istituzioni e della RAI in 

termini di accessibilità. 

 

 

“È compito della Rai farsi promotrice di una società - ha esordito il Presidente Marcello Foa - in cui nessuno 

sia escluso. Soprattutto le persone con disabilità. La trasmissione di eventi come le Paralimpiadi scalda il cuore e ci aiuta a 

essere cittadini migliori”. 

A margine dell’incontro, il Presidente ENS Petrucci ha potuto confrontarsi proprio con il 

Presidente RAI Foa sull’accessibilità per le persone sorde della TV di Stato; in particolare Petrucci ha 

ribadito l’esigenza di migliorare la qualità della sottotitolazione dei programmi e di aumentare i 

programmi, telegiornali in primis, tradotti in Lingua dei Segni Italiana. 

Inoltre il 23 settembre - Giornata internazionale della Lingua dei Segni - l’ENS ha partecipato a Roma, 

parte su invito RAI, al 71° Prix Italia dal titolo “Celebrare la diversità culturale in un mondo 

mediatico globale”, presenti il Presidente RAI Marcello Foa e il Sindaco di Roma Virginia Raggi. 

L’evento di inaugurazione – reso accessibile in lingua dei segni alle persone sorde grazie alla richiesta 

dell’ENS di un servizio di interpretariato - si è svolto presso i Mercati di Traiano e fino al 27 settembre 

vi saranno diverse iniziative nell’ambito di una rassegna internazionale attraversi cui la Rai premia il 

meglio di radio, tv e web da tutto il mondo. 

Particolare attenzione è stata data al tema dell’accessibilità dell’informazione nell’ambito dell’incontro 

“La Rai al servizio di tutti i cittadini, numeri e innovazioni per l’accessibilità” e ai diversi obiettivi che l’Azienda si 

è data rispetto alle tre grandi aree di intervento: i servizi di sottotitolazione, i programmi tradotti in LIS 

e lo sviluppo dell’area web. 

In questi ambiti i diversi interventi, in particolare del Dir. Relaz. Istituzionali Stefano Luppi e del 

Direttore Pubblica Utilità Giuseppe Sangiovanni, hanno fornito una panoramica degli obiettivi e azioni 

di miglioramento in qualità e quantità dei servizi dedicati alle persone sorde, cieche e con altre disabilità, 
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nel contesto del contratto di servizio, tra cui l’ampliamento dei TG accessibili, la sottotitolazione dei 

canali tematici, l’aumento della programmazione fruibile in Lingua dei Segni e l’arricchimento progressivo 

dell’area web (si veda il sito web dedicato http://www.rai.it/prixitalia/ per ulteriori approfondimenti) 

È stato poi presentato l’“avatar segnante” Lucio, frutto della sperimentazione del Centro Ricerche Rai 

di Torino, su cui l’ENS ha già espresso formalmente alla Rai una serie di riserve di cui l’Azienda ha preso 

atto. 

 

 
Reti private: accessibilità all’informazione 

E ancora in tema di accessibilità all’informazione l’ENS ha preso contatti con i grandi gruppi 

televisivi, sia pubblici che privati, al fine di sensibilizzare le reti a migliorare l’accessibilità globale alla 

programmazione TV in vista della prossima stagione. 

Nonostante anni di battaglie, incontri, proposte e confronti istituzionali il tema dell’accesso ai 

contenuti dei servizi radio-televisivi in Italia resta ancora denso di criticità, siano essi di attualità, di 

informazione, di puro intrattenimento, di cultura, e siano essi per adulti o per i più piccoli. 

Autorità per le Garanzie nelle Comunicazioni (AGCOM) 

Ricordiamo che dopo dieci anni dalla pubblicazione della Delibera AGCOM n. 514/07/CONS 

“Disposizioni in materia di condizioni economiche agevolate, riservate a particolari categorie di clientela, per i servizi 

telefonici accessibili al pubblico” e dopo numerose interpellanze dell’ENS l’Autorità aveva finalmente 

pubblicato la delibera n. 46/17/CONS del 2017 avente come oggetto “Misure specifiche e 

disposizioni in materia di condizioni economiche agevolate, riservate a particolari categorie di 

clientela, per i servizi di comunicazione elettronica da postazione fissa e mobile”. 

Un aggiornamento importante, tenuto conto dei tempi rapidissimi con cui si evolvono le tecnologie 

dell’informazione e della comunicazione.  
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L’ENS ha provveduto a monitorarne l’attuazione per tutto il 2019 interagendo anche direttamente 

con alcuni operatori telefonici che hanno richiesto informazioni sul come migliorare l’accessibilità dei 

propri servizi informativi. 

Nel corso del 2019 innanzitutto si è ribadito che nel corso della presentazione del rapporto annuale 

AGCOM, cui l’ENS è stato invitato era assente un servizio di interpretariato in Lingua dei Segni, 

rendendo di fatto inaccessibile per le persone sorde seguire la relazione e costringendo l’ENS a delegare 

una persona udente. 

È stato evidenziato che l’ENS da tempo ha avviato un dialogo costruttivo con l’Autorità, finalizzato 

a diminuire le diseguaglianze in termini di accesso all’informazione e alla comunicazione per le persone 

sorde, nella telefonia, nella rete e in ogni contesto in cui le pari opportunità non sono affatto garantite. 

L’ENS partecipa con grande impegno alle audizioni e alle presentazioni dei report annuali 

dell’Autorità, che ritiene essere non solo organismo fondamentale di vigilanza ma esempio di reale 

applicazione di buone prassi e modello di buona Pubblica Amministrazione. 

Per tale motivo è fondamentale la presenza di un servizio che va specificamente in linea con i principi 

dell’accessibilità per tutti, delle pari opportunità, di un esempio concreto di buona prassi e con gli 

obiettivi stessi dell’Autorità, ovvero le garantire l’accesso nelle comunicazioni a tutti e ancor 

precisamente, trattandosi di appuntamento istituzionale, garantire che la presentazione sia pienamente 

accessibile assumendosi gli oneri di tale accessibilità. 

La Lingua dei Segni garantisce infatti accesso diretto e paritario alla comunicazione per le persone 

sorde, che non hanno la possibilità di utilizzare il canale uditivo. 

Le prassi concrete in cui si realizza accessibilità da parte della PA sono di grande valore e testimoniano 

la reale volontà di applicazione di principi e norme condivise, pertanto si è chiesto che l’Autorità voglia 

adottare tali prassi nelle proprie pubbliche future presentazioni. Nonché che i temi dell’accessibilità nelle 

comunicazioni occupino uno spazio maggiore con riferimenti ancora più incisivi al fine di stimolare gli 

Operatori della Comunicazione non solo alle problematiche sull’accessibilità ma li stimoli attivamente 

per risolverle. 

All’Autorità ci si è rivolti inoltre a seguito dell’appello lanciato dall’ENS a reti pubbliche e 

private affinché la stagione della programmazione 2019-2020 TV e web TV consenta ai cittadini sordi 

di disporre di contenuti più accessibili, che siano essi di informazione, cultura, intrattenimento, attualità. 

Infine a seguito di numerose istanze inviate all’Autorità come richiesta di adeguamenti urgenti 

delibera n. 46/17/CONS, recante “Misure specifiche e disposizioni in materia di condizioni 

economiche agevolate, riservate a particolari categorie di clientela, per i servizi di 

comunicazione elettronica da postazione fissa e mobile”. 
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L’AGCOM rispondeva ribadendo “l’impegno attraverso la propria attività di regolamentazione e vigilanza, ad 

assicurare i diritti di accesso e scelta equivalenti per gli utenti con disabilità, così come previsto dalla normativa europea e 

nazionale. L’Autorità è attualmente impegnata in un più ampio progetto di revisione della regolamentazione rivolta agli 

utenti disabili ai sensi della delibera sopra citata e in adeguamento alle prescrizioni del nuovo Codice europeo delle 

comunicazioni che, all’articolo 111, integra e rafforza le attuali previsioni normative.  

In particolare, l’Autorità sta attualmente valutando l’opportunità di aggiornare le prescrizioni di tipo economico-

tariffario previste dalla delibera n. 46/17/CONS, tenendo in debito conto le indicazioni fornite dalle associazioni di 

categoria, e di estendere, ad altri soggetti affetti da patologie invalidanti, le misure previste a tutela degli utenti disabili.  Gli 

Uffici dell’Autorità terranno senz’altro in considerazione le proposte e le indicazioni di codesta Associazione”. 

Tra le varie richieste dell’ENS ricordiamo la necessità di disporre di almeno 1GB al giorno di dati 

gratuiti, la possibilità per la persona sorda di scegliersi l’abbonamento mobile a lui più congeniale scontato 

del 50 % come avviene per l’abbonamento fisso nonché migliorare le offerte sulla telefonia fissa 

chiedendo la gratuità o un pagamento forfettario sull’abbonamento scelto dalla persona sorda. 

L’ENS nel 2019 ha proseguito il monitoraggio dell’attuazione della Delibera intervenendo 

presso AGCOM nel caso di segnalazioni da utenti per il continuo miglioramento dell’accessibilità 

dell’informazione e della comunicazione e tutelandone l’attuazione. 

Agevolazioni telefoniche: Fastweb rinuncia alla causa, vittoria per l’ENS e la comunità sorda 

Sempre in merito di accesso alla comunicazione in data 15 maggio 2019 è stato pubblicato il 

Decreto decisorio n. 6738/2018 della Sezione Sesta del Consiglio di Stato, in merito al ricorso presentato 

da Fastweb contro l’AGCom, Vodafone, Telecom, l’Unione Italiana dei Ciechi e Ipovedenti e l’ENS, 

nel quale dichiara l’estinzione del ricorso per rinuncia di Fastweb a proseguire l’appello. 

A tal riguardo ricordiamo che la Fastweb ha presentato ricorso nel 2017 per l’annullamento, previa 

sospensione della delibera n. 46/17/CONS adottata dall’AGCOM nella riunione del 26.01.2017, recante 

“misure specifiche e disposizioni in materia di condizioni economiche, riservate a particolari categorie di clientela, per i servizi 

di comunicazione elettronica da postazione fissa e mobile”, con la quale l’Autorità per le Garanzie nelle 

Comunicazioni ha disposto una serie di agevolazioni in particolare per sordi e ciechi, che a parere 

della Fastweb comportano rilevanti oneri economici e gestionali per gli operatori del settore. 

Di tutti gli enti chiamati in causa, soltanto l’ENS e l’UICI, oltre naturalmente all’AGCOM, si 

sono costituiti difendendo la delibera AGCom sopra citata. Il Consiglio Direttivo, con propria 

delibera, ha conferito incarico agli Avv.ti Liliana Curtilli e Simona Censi. 

In data 17/05/2017 il TAR del Lazio ha discusso nel merito la richiesta di sospensione cautelare 

avanzata da Fastweb, che ha rigettato con sentenza n. 4746/2018. Contro tale sentenza la Fastweb ha 

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 586

–    80    –



23 Relazione socio-politica sulle attività 2019 
  

Ente Nazionale per la protezione e l’assistenza dei Sordi – Onlus APS     

presentato appello al Consiglio di Stato. Anche in questa occasione l’ENS e l’UICI si sono costituiti, 

confermando la loro difesa agli stessi Avvocati, i quali hanno presentato l’atto di costituzione in giudizio. 

Prima dell’udienza del Consiglio di Stato, la Fastweb tramite il loro avvocato, ha comunicato agli 

Avvocati dell’ENS e dell’UICI di voler rinunciare alla causa. 

L’ENS e l’UICI hanno aderito e il Consiglio di Stato ha pronunciato, con Decreto sopra citato, 

l’estinzione del ricorso per rinuncia da parte di Fastweb. 

Questo risultato è senz’altro una vittoria morale e politica che l’ENS ha ottenuto in favore di tutti 

i Sordi italiani, ottemperando al suo compito di rappresentanza e tutela dell’intera categoria. 

Riscontriamo ancora una scarsa diffusione di servizi di sottotitolazione e spesso una bassa qualità di 

quelli esistenti, pochi contenuti accessibili in lingua dei segni, assenza di programmi mirati ai più piccoli, 

insomma la strada da percorrere è ancora lunga. 

Per questo abbiamo nuovamente sollecitato le reti e l’Autorità per la garanzia nelle comunicazioni di 

aumentare l’attenzione su tali temi e condividere percorsi comuni volti a migliorare e garantire una piena 

fruibilità di contenuti che restano per lo più, ancora, inaccessibili. 

 

Un convegno per parlare di inclusione scolastica e diritto allo studio tra due leggi 

 
 

Il 4 marzo a Bologna - nella sala “Guido Fanti” di via Aldo Moro 50 – si è svolto il convegno 

organizzato dal Consiglio Regionale Emilia-Romagna dell’ENS intitolato “L’inclusione scolastica oggi, tra la 

Legge 104/92 e la Legge 107/17. Le risorse umane disponibili e le corrette procedure per garantire il diritto allo studio”. 

Quest’importante momento di confronto, con i lavori coordinati dal Segretario Generale ENS Avv. 

Costanzo Del Vecchio e la partecipazione del Presidente ENS Giuseppe Petrucci, ha avuto il 
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patrocinio del Ministero dell’istruzione, dell’università e della ricerca (MIUR) e della Regione Emilia 

Romagna. 

Il convegno si poneva l’obiettivo di analizzare l’inclusione scolastica in un momento particolarmente 

delicato per le persone con disabilità, in una fase di passaggio dalla L104 (la legge più copiata al mondo) 

alla L107, che ancora non trova piena attuazione a causa di alcune sospensioni dei decreti attuativi, in 

attesa di modifiche o di completamento. "Con questa giornata - ha commentato Giuseppe Varricchio, 

Presidente dell’ENS Emilia Romagna - vogliamo cercare di evidenziare le positività e le criticità di entrambe, 

proponendo soluzioni, naturalmente, e dialogando con un atteggiamento attivo" 

Affrontato inoltre il tema fondamentale delle risorse umane per un’inclusione di qualità, dando spazio 

agli interventi di chi quotidianamente vive l’argomento e si batte per il diritto allo studio, vale a dire le 

famiglie, i genitori. 

 

Giornata Internazionale della Donna 

In occasione dell’8 marzo, Giornata Internazionale della Donna, l’ENS ha lanciato il proprio 

messaggio mediatico per ricordare sia le conquiste sociali, economiche e politiche, sia le discriminazioni 

e le violenze di cui le donne sono state e sono ancora oggetto in tutte le parti del mondo. 

Secondo l’EIGE - European Institute for Gender Equality - in Europa i cittadini europei con disabilità 

sono circa 80 milioni e circa il 60 per cento di questa popolazione è costituito da donne. Sempre secondo 

l’EIGE, è vero che le persone con disabilità affrontano disparità a causa della loro condizione, ma 

sottolinea allo stesso tempo che le loro esperienze variano a seconda del genere. 

Infatti, se si analizza la situazione delle donne con disabilità, risulta che sono le più svantaggiate sia 

tra le persone con disabilità sia tra le altre donne. Si desume, quindi, che le donne e le ragazze con 

disabilità affrontino quotidianamente discriminazioni multiple, basate sul loro genere e sulla loro 

disabilità. 

Per le donne sorde questo significa che la situazione di violenza, che sia fisica o psicologica, è 

aggravata dalla difficoltà di accesso alle informazioni, dall’assenza di servizi di soccorso accessibili e 

dall’inaccessibilità dei servizi di supporto psicologico o legale. La situazione è inoltre aggravata dal fatto 

che il tema della violenza sulle donne con disabilità è praticamente assente dal dibattito.  

A livello europeo l’EDF, il Forum Europeo sulla Disabilità di cui l’ENS fa parte, ha attivato 

un Comitato Donne con tre obiettivi fondamentali: garantire che tutti i membri dell’EDF siano 

adeguatamente informati sui lavori del Forum riguardanti le donne con disabilità e l’uguaglianza di genere; 

garantire che tutti gli interventi del Forum verso l’Unione Europee e le Nazioni Unite tengano conto 
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della prospettiva delle ragazze e delle donne con disabilità; intraprendere una strategia istituzionale 

annuale operativa sui temi discussi all’interno del Comitato Donne da proporre a tutti i membri EDF.  

Molte le iniziative dell’ENS organizzate a livello territoriale, sia come attività che come campagna di 

comunicazione, di seguito alcune locandine. 
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Approvato l’Atto Europeo sull’Accessibilità: accordo storico, ma la lotta è ancora lunga 

 
Il 13 marzo il Parlamento Europeo ha approvato la versione finale dell’Atto Europeo 

sull’Accessibilità (EAA) con 613 voti favorevoli, 26 voti contrari e 36 astensioni. L’Atto Europeo 

sull’Accessibilità rappresenta una svolta, un accordo storico che però può e deve essere 

migliorato per assicurare parità di accesso in tutti i settori della vita a circa 80 milioni di persone con 

disabilità e a più di 150 milioni di persone anziane in Europa. L’Atto, infatti, assicurerà che molti 

prodotti e servizi digitali (servizi di comunicazione elettronica, tra cui smartphone, telefoni e servizi 

Internet, computer, sistemi operativi, tablet, apparecchiature TV, accesso ai servizi di media audiovisivi , 

terminali di pagamento o terminali self-service per l’acquisto di biglietti per il trasporto passeggeri, 

sportelli bancomat, servizi bancari, siti di e-commerce e app mobili, e-book ed e-reader) siano più 

accessibili per le persone con disabilità, ma non renderà l’UE (istituzioni e mercato unico) pienamente 

accessibile. Dall’accordo sono escluse ancora molte aree essenziali come il trasporto, l’ambiente edilizio 

e gli elettrodomestici. 

Per quanto riguarda la comunità sorda europea, la disposizione forse più significativa dell’Atto 

Europeo sull’accessibilità è l’obbligo per gli Stati membri di rendere il numero di emergenza unico 

europeo 112 accessibile a tutti.  

Si tratta di un tema su cui l’ENS ha già lavorato anticipando i tempi con il progetto SOS SORDI negli 

anni scorsi e dal 2019 con il progetto 112 SORDI, in realizzazione in questi mesi con il Ministero 

dell’Interno e il Ministero dello Sviluppo Economico. 
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Presentazione del fondo di coesione 2021-2027: delegazione ENS e FID a Roma 

 

Il 1 aprile una delegazione ENS ha preso parte il primo aprile ai lavori relativi alla “Presentazione del 

Country Report 2019 e dialogo sui Fondi di coesione 2021-2027” presso Spazio Europa a Roma, presenti il 

Consigliere Direttivo Cav. Camillo Galluccio anche in rappresentanza del Forum Italiano sulla Disabilità 

e Amir Zuccalà per l’Uff. Studi e Progetti. È stato tracciato un quadro generale della situazione italiana 

rispetto all’Europa in relazione ai macrotemi che impattano sulla vita dei cittadini, un quadro non roseo 

soprattutto in merito al welfare, poiché ad es. la spesa per le pensioni toglie risorse tra l’altro a educazione 

e sanità. Evidenziata anche la ancora scarsa digitalizzazione della pubblica amministrazione. 

Manuela Geleng, Direttore della Direzione Generale Occupazione affari sociali e inclusione, ha messo 

in luce come l’occupazione sia in aumento, motore trainante i contratti a tempo determinato ma restano 

molti nodi critici, come il lavoro non dichiarato, il disequilibrio tra mercato e competenze dei lavoratori 

e il Divario di genere molto accentuato. L’abbandono scolastico resta elevato in merito alla media 

europea, così come pochi gli adulti che partecipano a programmi di formazione professionale. 

In merito alle politiche sociali l’Italia ha il primato di regioni con minore rischio di esclusione quali il 

Trentino Alto Adige e maggiore come la Sicilia. 

Marc Lemaître Direttore per le politiche regionali ha evidenziato un forte squilibrio ancora persistente 

tra nord e sud Italia nei diversi ambiti di interesse. 

È stato altresì evidenziato come il processo di riforme sia in stallo ma ha subito un’accelerazione con 

il governo attuale. Un dato importante è l’aumento della povertà anche laddove la disoccupazione appare 

in calo e un peggioramento progressivo del sistema educativo con abbandoni dell’istruzione alla sola 

licenza media. 

Circa 4600 imprese hanno beneficiato di accesso alla banda larga mentre in tema di disabilità 

interessante il dato che vede circa 28 mila persone disabili quali partecipanti a programmi del Fondo 

Sociale Europeo. Al programma “Crescere in digitale” hanno partecipato circa 13500 giovani e il 53% di 

quelli coinvolti in politiche attive hanno ricevuto un’offerta di lavoro. 
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Tra gli obiettivi delle politiche di coesione 2021-2027 vi è anche un’Europa più sociale, politiche 

generali di coesione che vedono allocati circa 43 miliardi. La policy 4 in particolare punta a migliorare il 

mercato del lavoro soprattutto per giovani e donne, istruzione e formazione, inclusione sociale attiva, 

attraverso il fondo sociale europeo. 

Altri obiettivi che si dà la politica di coesione sono l’aumento della digitalizzazione, supporto alle 

startup, l’e-government, miglioramento del sistema formativo e della ricerca, la sostenibilità ed efficienza 

energetica. 

Un quadro generale dell’Italia e della sua presenza in Europa quindi che occorre tenere in 

considerazione al fine di calibrare le politiche dell’associazionismo di chi come l’ENS e il FID in scala 

più ampia, opera in un contesto complesso che deve tenere conto del mondo del terzo settore e delle 

politiche italiane anche in rapporto con il macrosistema Europa, che influisce sempre più sulla vita delle 

cittadine e cittadini del nostro paese. 

Il Ministro per la Famiglia e la Disabilità Fontana ha partecipato all’inaugurazione della nuova 
sede del CR ENS Veneto 

 
Il 4 maggio, alla presenza del Ministro per la Famiglia e la Disabilità Lorenzo Fontana, si è celebrata 

l’inaugurazione della nuova sede del Consiglio Regionale ENS Veneto, spazio messo a disposizione dal 

Comune di Castel d’Azzano. 

La nuova sede è il frutto del lavoro portato avanti dal Consiglio Regionale Veneto con le autorità 

locali e del frutto del lavoro intenso che il Consiglio Direttivo sta svolgendo presso le più alte Istituzioni, 

lavoro testimoniato dalla presenza del Ministro Fontana. 

I nuovi spazi consentiranno di svolgere al meglio il lavoro in favore dei sordi Veneti, offrire servizi 

sempre più efficaci ai nostri soci e avviare nuovi progetti. Un obiettivo importante che conferma il 

successo del lavoro di squadra fatto a livello centrale e a livello periferico.  
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L’Assemblea Nazionale dell’ENS a Genova: segnale di vicinanza e solidarietà 

Il 26 e 27 aprile 2019 si è svolta a Genova presso l’Hotel Novotel l’Assemblea Nazionale dell’ENS. 

La scelta di svolgere un momento così importante per la nostra Associazione nel capoluogo ligure non è 

casuale; abbiamo fortemente voluto essere qui, infatti, per dare un segnale di vicinanza e solidarietà da 

parte di tutta la comunità sorda italiana ai cittadini di Genova e della Liguria dopo il crollo del Ponte 

Morandi, una tragedia che ha segnato profondamente la vita della città. 

Il Vice Sindaco di Genova, Stefano Balleari ha portato il saluto dell’amministrazione e, soprattutto, 

ha raccontato tutto quello che cittadini e istituzioni, tutti insieme, stanno facendo da quel tragico 14 

agosto del 2018 per ricostruire il ponte, aiutare chi è stato colpito e rialzare la città. 

Un racconto davvero emozionante, che ci ha dimostrato come l’unità, la memoria, il fare squadra, la 

solidarietà e la collaborazione reciproca possano realmente fare la differenza.  

La comunità sorda ricorda Antonio Magarotto, fondatore dell’ENS e Papà dei Sordi Italiani 

 
Il 10 maggio tutta la comunità sorda italiana si è stretta nel ricordo del fondatore dell’Ente Nazionale 

Sordi, Antonio Magarotto, scomparso il 10 maggio di 53 anni fa. Grazie ad una sua geniale intuizione 

nacque l’ENS così come lo conosciamo oggi; Magarotto seppe unire lì dove c’era divisione e diede 

l’impulso a fondere le diverse realtà associative presenti in Italia, con l’obiettivo di costituire un Ente 

unico in rappresentanza di tutte le persone sorde. Oggi lavoriamo costantemente per tenere viva la sua 

memoria, il suo esempio e la sua grande eredità morale.  

Per tutto questo Antonio Magarotto è ricordato come il Papà dei Sordi Italiani da tutti. 

 

Breve biografia  

Magarotto nasce a Pojana Maggiore (VI) il 30-06-1891, figlio di un farmacista padovano, diventa sordo all’età 

di 3 anni a seguito di una meningite. Frequenta le scuole elementari all’Istituto Tommaso Pendola di Siena, torna 

in famiglia a 15 anni dedicandosi poi all’arte grafica, fino a diventare insegnante, con specializzazione in linotipia. 
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La condizione delle persone sorde è sempre stata molto difficile, relegate ai margini della società e senza alcuna 

tutela. Si pensi che l’obbligatorietà dell’istruzione per i “sordomuti” venne sancita solo con L. 31 dicembre 1923, 

n. 3126 e l’opera di Magarotto fu eccezionale proprio in quanto inserita in un contesto veramente complesso. Egli 

credette sin da subito nella necessità di dare pari dignità sociale, culturale e umana alle persone sorde, consapevole 

che era giunto il momento di andare oltre la frammentarietà delle singole aggregazioni sociali e territoriali attive ad 

inizi del secolo creando, arrivando alla creazione di un unico Ente sotto la cui tutela e protezione i sordi potessero 

organizzarsi e lottare per i propri diritti. 

Maturando velocemente e sulla propria pelle una profonda coscienza delle enormi barriere della comunicazione 

che affrontano le persone sorde nella vita quotidiana Egli seppe colmare le divisioni organizzando il celebre 

raduno nel 1927 a Padova, cui seguì lo storico "Primo Raduno Nazionale dei Sordomuti nel 1932, nonché nel 

1935 il Primo Raduno Internazionale. 

Eventi di enorme portata per la comunità sorda che divenne in quelle date storiche consapevole di un cammino 

intrapreso che avrebbe condotto alla fondazione dell’ENS quale Ente Morale di tutela e rappresentanza delle 

persone sorde in virtù delle Leggi di successiva emanazione L. 12 maggio 1942, n. 889 e 21 agosto 1950, n. 69. 

Magarotto si batté inoltre con grande forza, con altri grandi personalità dell’epoca, per l’abolizione del 

famigerato art. 340 del vecchio codice civile vigente allora, approvato con R.D. 25 giugno 1865, nr. 2358, che 

recitava: “il sordomuto e il cieco dalla nascita, giunti all’età maggiore, si reputeranno inabilitati di diritto eccettoché 

il tribunale li abbia dichiarati abili a provvedere alle cose proprie”. 

Proprio per dimostrare le capacità e potenzialità delle persone sorde, in un atto che oggi chiameremmo 

di empowerment, fondò a Padova nella sua casa di Riviera Paleocapa e a sue spese la prima scuola di Arte Grafica 

per Sordomuti. Una Scuola in cui si dedicò all’istruzione nella linotipia per gli allievi sordi, che al termine della 

formazione venivano collocati al lavoro nelle diverse realtà tipografiche del territorio. 

Per le sue innumerevoli attività, passione e dedizione ricevette numerose onorificenze e titoli, tra cui la laurea 

Honoris causa di dottore in Scienze Umanistiche ricevuta dal Gallaudet College di Washington DC, la nomina a 

Cavaliere della Corona d’Italia, a Grande Ufficiale, l’onorificenza di Cavaliere della Gran Croce, commenda di San 

Silvestro, placca argentea. 

Con il progetto GenerAzione l’ENS ha creato la piattaforma Città Dei Sordi, un’area web dedicata alla storia 

dell’ENS e alle grandi figure che ne hanno promosso la fondazione e animato la costituzione. Antonio Magarotto, 

ovviamente, è il protagonista principale di questo luogo virtuale che vuole far conoscere la sordità, la storia 

dell’Associazione e mostrare a tutti le potenzialità delle persone sorde, che con l’impegno, la forza di volontà e la 

passione possono superare i propri limiti ed abbattere ogni pregiudizio.  

Quando Magarotto se ne andò il 10 maggio 1966 lasciò un vuoto incolmabile, ma una enorme passione ed 

eredità che i Sordi Italiani hanno raccolto e condiviso all’interno dell’ENS, uniti nelle tante battaglie che 

affrontiamo per l’uguaglianza e i diritti umani e sociali delle persone sorde.  
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Il racconto del XVIII Congresso Mondiale della WFD: 5 giornate per i diritti delle persone 
sorde e il riconoscimento delle Lingue dei Segni 

 
Dal 23 al 27 luglio si è svolto il XVIII Congresso della World Federation of the Deaf, la 

Federazione che riunisce le associazioni nazionali dei sordi di 133 paesi e rappresenta più di 70 milioni 

di persone sorde nel mondo. Oltre 2400 persone hanno riempito le Sale del Palazzo dei Congressi di 

Parigi per analizzare la situazione attuale della sordità da ogni punto di vista e in tutte le sue dimensioni 

e per immaginare il futuro della comunità sorda globale. Nella capitale francese si è riunito tutto il 

movimento di rivendicazione e di lotta internazionale per i diritti, l’uguaglianza, l’autodeterminazione e 

l’emancipazione di TUTTE le persone sorde, da ovunque provengano e qualunque scelta abbiano fatto. 

Il tema del Congresso è stato “Sign Language Rights for All”, ossia diritti delle lingue dei segni per 

tutti. Come sappiamo bene i diritti ad avere una lingua madre, a scegliere come comunicare e a 

veder riconosciute le Lingue dei Segni ed equiparate a quelle parlate - con tutto quello che 

comporta in termini di godimento dei diritti di cittadinanza - in molti paesi come l’Italia non sono 

garantiti. Siamo felici, quindi, di aver partecipato attivamente con una nutrita delegazione - il Presidente 

ENS Giuseppe Petrucci e l’intero Consiglio Direttivo - a questa grande dimostrazione di comunità 

e partecipazione e aver fatto la nostra parte per indirizzare le future politiche del movimento sordo e 

della WFD, sempre nel nome dell’accessibilità, della libertà di scelta comunicativa, del niente su di noi 

senza di noi, del tutelare la cultura e l’identità sorda e della corretta e continua informazione. 

L’Assemblea è stata un’occasione importante per discutere del futuro della WFD, arricchirsi con punti 

di vista, esperienze e visioni che vengono da ogni parte del globo e definire le politiche da portare avanti 

a livello internazionale nei prossimi anni. Il tutto, come sempre, con l’obiettivo di migliorare la qualità 

della vita e raggiungere la piena inclusione delle oltre 70 milioni di persone sorde nel mondo. Durante la 
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giornata di ieri l’Assemblea Generale ha preso in particolare tre decisioni fondamentali: la sede del 

Congresso WFD del 2023, il nuovo Direttivo e il nuovo presidente della Federazione. 

I delegati hanno prima scelto che sarà la Repubblica di Corea ad ospitare il XIX Congresso Mondiale 

della WFD, eletto il nuovo board della Federazione e scelto Joseph Murray come nuovo presidente della 

WFD per i prossimi 4 anni.  

In uno degli ultimi eventi del Congresso abbiamo vissuto un momento davvero emozionante con 

il ricordo di Armando Giuranna, l’ex Presidente dell’ENS venuto a mancare lo scorso agosto. 

Un altro momento ricco di emozioni è stato durante l’Assemblea Generale WFD con la consegna del 

“Vittorio Ieralla Memorial Award”. 

Questo riconoscimento - intitolato al Presidente dell’ENS dal 1950 al 1982 e primo Presidente della 

WFD - viene consegnato ogni 4 anni all’associazione nazionale che si è contraddistinta per il suo impegno 

e per i risultati ottenuti nella promozione dei diritti umani e linguistici delle persone sorde e nella 

sensibilizzazione sulla lingua dei segni nazionale. Il premio questa volta è stato consegnato dal Presidente 

uscente della WFD Colin Allen e dal Presidente ENS Giuseppe Petrucci all’Associazione della Nuova 

Zelanda, la Deaf Aotearoa, che tra i vari successi ottenuti ha indetto nel suo paese la Settimana della 

Lingua dei Segni Neozelandese (NZSL). 

Siamo felici e orgogliosi che Vittorio Ieralla, dopo tanti anni, sia ancora ricordato da tutta la comunità 

sorda internazionale e preso ad esempio per la visione, l’apertura mentale e il grande impegno e passione 

che metteva nel suo lavoro per il bene di tutte le persone sorde. Senza di lui la WFD probabilmente 

non sarebbe diventata la realtà che conosciamo. La Federazione Mondiale dei Sordi, infatti, nacque 

a Roma il 23 settembre 1951 in occasione del primo Congresso delle associazioni nazionali di sordi, 

coordinato proprio dall’ENS. Le due personalità fondamentali furono Cesare Magarotto e proprio 

Vittorio Ieralla, che riuscirono a creare una rete di rapporti politici con le federazioni nazionali di sordi 

in tutto il mondo e di gettare così le basi per la WFD di oggi, una delle organizzazioni internazionali di 

persone con disabilità più grandi e antiche del mondo. 
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Incontro FAND con il Presidente del Consiglio Conte 

Il 2 settembre il Presidente del Consiglio incaricato Prof. Avv. Giuseppe Conte ha ricevuto in 

consultazione alla Camera dei Deputati la FAND, la Federazione tra le Associazioni Nazionali delle 

Persone con Disabilità, per confrontarsi sul redigendo programma del nascente governo sulle 

problematiche delle persone con disabilità. 

Il Presidente Conte ha riferito la ferma intenzione di imprimere un cambio di passo nelle politiche 

sulla disabilità che tengano conto non solo delle persone con disabilità, ma anche le esigenze delle loro 

famiglie facendosi carico, come da noi richiesto, quale garante di questi obiettivi programmatici 

ribadendo la volontà e la necessità di un confronto con le associazioni prima di interventi legislativi in 

materia. 

Il Presidente ENS Giuseppe Petrucci, sostenuto dalla FAND, ha sottolineato come l’Italia aspetti 

ancora il riconoscimento della Lingua dei Segni Italiana e come questo provvedimento non sia più 

rinviabile. Ha inoltre rammentato come le politiche per la disabilità necessitino di provvedimenti appositi 

relativamente alle persone sorde sia in campo lavorativo sia per l’istruzione. 

 

 
 

Giornata Internazionale delle Persone con Disabilità 
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Anche nel 2019 si è celebrata la Giornata Internazionale delle Persone con Disabilità. La 

Giornata, istituita nel 1992 dall’ONU, nasce con lo scopo di promuovere una più diffusa e approfondita 

conoscenza sui temi della disabilità, sostenere la piena inclusione delle persone con disabilità in ogni 

ambito della vita e combattere qualsiasi forma di discriminazione e violenza.  Inoltre un anno più tardi, 

nel 1993, la Commissione Europea ha scelto sempre il 3 dicembre come Giornata Europea delle Persone 

con Disabilità, rendendola un appuntamento non solo per le persone con disabilità, ma anche per le loro 

famiglie, gli operatori, i professionisti che operano nel sociale e, più in generale, per tutti i cittadini 

europei. 

Ogni anno la Giornata ha un tema e quest’anno le Nazioni Unite hanno scelto "Promuovere la 

partecipazione delle persone con disabilità e la loro leadership: intervenire sull’agenda di sviluppo 2030". Il tema si 

concentra sul potenziamento delle persone con disabilità per uno sviluppo inclusivo, equo e sostenibile 

come previsto nell’agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile, che si impegna a “non lasciare nessuno 

indietro” e riconosce che la disabilità necessita di un approccio trasversale. 

Il 28,7% delle persone con disabilità in Europa vive in povertà. In 11 paesi, tra cui l’Italia, la 

situazione è peggiorata rispetto a 10 anni fa. In tutti i paesi UE, le persone con disabilità hanno maggiori 

probabilità di essere povere e più probabilità di essere disoccupate rispetto alle persone senza 

disabilità. Questo è inaccettabile e se davvero l’obbiettivo è “non lasciare nessuno indietro” è necessario 

un cambio di paradigma culturale, affinché tutte le politiche assumano sempre come rilevante la 

disabilità. 

Una situazione decisamente critica e allarmante, che ha trovato una perfetta fotografia nel 

rapporto Istat “Conoscere il mondo della disabilità”, presentato nel corso della giornata presso l’Auditorium 

INAIL alla presenza del Presidente della Repubblica Sergio Mattarella, presente una delegazione 

ENS. Dal rapporto è emerso che nel nostro paese tra i disabili tra i 16 e i 64 anni risulta occupato solo 

il 31,3%, di cui il 26,7% donne e 36,3 uomini. La media del resto della popolazione è invece del 57,8%. 

I disabili in cerca di occupazione sono il 18,1% contro il 14,8 del resto della popolazione.  

Positivo in tal senso l’annuncio arrivato in tale occasione dal Presidente del Consiglio Giuseppe 

Conte: “Dal 1 gennaio 2020 verrà istituito un ufficio permanente per le persone con disabilità a palazzo Chigi; sarà uno 

strumento per coordinare meglio il lavoro delle diverse amministrazioni". Così il premier Giuseppe Conte nella 

conferenza stampa che è seguita all’incontro a Palazzo Chigi con le Federazioni che rappresentano le 

persone disabili, FISH e FAND. Un Ufficio con cui l’ENS ha interagito molto nel corso dei primi mesi 

di quest’anno, in special modo in relazione all’emergenza sanitaria Covid19. 

Presente alla conferenza stampa anche il Presidente Nazionale ENS Giuseppe Petrucci: “Per essere 

protagonisti le persone con disabilità devono poter vivere in autonomia e partecipare attivamente alla vita economica, politica, 

culturale e sociale del Paese. La strada per abbattere ogni barriera e tutti i pregiudizi è ancora lunga; giornate come questa 
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possono e devono aiutare a sensibilizzare sulle tematiche che riguardano la disabilità e a promuovere una nuova narrazione 

della disabilità. È arrivato il momento - ha continuato il Presidente Petrucci -di mettere le istanze e le emergenze delle 

persone con disabilità e delle loro famiglie, circa 7 milioni di cittadini soltanto in Italia, in cima all’agenda politica. Non 

siamo cittadini di serie B”. 

 

 

 

Riconoscimento della Lingua dei Segni Italiana e inclusione sociale 

L’Italia ha ratificato la Convenzione Onu sui Diritti delle Persone con Disabilità (L.3 marzo 2009, n.18), un 

documento di fondamentale importanza che prevede azioni per il riconoscimento, la tutela, promozione 

e diffusione delle lingue dei segni negli Stati che, come l’Italia, l’hanno resa propria con una Legge dello 

Stato, ma che non ha aiutato a sbloccare una situazione in stallo da troppo tempo.  

Al fine di pervenire al riconoscimento della Lingua dei Segni atteso da decenni ricordiamo che la 

Dirigenza ENS nel lontano 2013 aveva presentato la Proposta di Legge “Disposizioni per la rimozione 

delle barriere della comunicazione, per il riconoscimento della LIS, della LIS tattile e per la 

promozione dell’inclusione sociale delle persone sorde e sordocieche”, un testo che si basa sul 
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diritto di scelta della persona e della famiglia: le persone sorde e sordo-cieche e le loro famiglie hanno il diritto 

di scegliere la modalità di comunicazione e di accesso alle informazioni che prediligono, nel pieno rispetto 

della loro autonomia e identità. Il mondo della sordità infatti è eterogeneo e complesso al suo interno 

e per evitare conseguenze di emarginazione sociale, sia nel bambino sordo che nell’adulto, è necessario 

mettere in campo da una parte una maggiore sensibilizzazione dell’opinione pubblica e delle Istituzioni, 

dall’altro tutta una serie di strumenti – pedagogici, protesici, comunicativi, ecc. - che garantiscano una 

piena inclusione sociale.  

Obiettivo della proposta era di consentire alle persone di avere pari diritti di accesso all’istruzione di 

base, all’università, al mondo del lavoro, a una vita gratificante e dignitosa di cittadini a tutti gli 

effetti. Si è altresì ritenuto doveroso non limitare l’iniziativa alle sole persone sorde ma estenderla alla 

sordocecità, proprio in virtù della gravità di tale specifica disabilità.  

La situazione è rimasta sostanzialmente ferma nel 2018 e 2019 a seguito di cambi di Governo che 

hanno reso di fatto difficoltosa la ripresa dell’iter legislativo.  

La Sede Centrale inoltre ha supportato le sedi territoriali nella predisposizione di proposte di legge da 

sottoporre agli Enti locali, volte alla promozione della LIS e al suo utilizzo sul territorio e nella loro 

applicazione nel corso del 2019. 

Il 28 giugno l’ENS ha ottenuto un’importante conquista a livello regionale, ovvero l’approvazione – 

grazie all’impegno del Consiglio Regionale ENS Emilia-Romagna - presso la sede dell’Assemblea 

Legislativa della Regione Emilia-Romagna del progetto di Legge “Disposizione a favore 

dell’inclusione Sociale delle Persone Sorde, Sordocieche e con Disabilità uditive”, che dopo 

un’ampia discussione è stato approvato all’unanimità. 
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Eventi 

Tavola rotonda per un approccio integrato alla sordità 

 

 

Un esempio concreto di confronto istituzionale e divulgativo è stata la Tavola rotonda organizzata a 

Trento nel mese di gennaio, che ha rappresentato un’ottima integrazione tra sinergia organizzativa della 

Sede Centrale e della sede ENS di Trento. Il personale della Sede Centrale ha provveduto a selezionare 

e portare servizi per l’accessibilità necessari per la buona riuscita dell’evento, mettendo a disposizione il 

proprio know how tecnico e di organizzazione che ben si è calato nel contesto, contribuendo ad allacciare 

nuovi e buoni rapporti con l’amministrazione locale. 

I temi affrontati sono stati le difficoltà e le barriere della comunicazione, le procedure per il 

riconoscimento della disabilità, lingua e (ri)abilitazione, i servizi sul territorio, in un evento che aveva 

come titolo “Tavola Rotonda per un approccio integrato alla sordità: aspetti socio-culturali e 

assistenziali”, tenutasi presso la sala riunioni dell’Azienda Pubblica di Servizi alla Persona “Beato de 

Tschiderer”. 

L’evento è stato essere in primis un momento importante di confronto e dialogo con 

l’Amministrazione, con l’intervento dell’Assessore Provinciale alla salute, politiche sociali, 

disabilità e famiglia On. Stefania Segnana. La tavola rotonda, introdotta e coordinata dal Segretario 

Generale ENS Avv. Costanzo Del Vecchio, ha affrontato un’ampia panoramica di temi attinenti la 

sordità con l’intervento del Presidente Nazionale ENS Giuseppe Petrucci, del Presidente della 

Sezione Provinciale ENS Brunella Grigolli, del ricercatore presso l’Istituto di Scienze e Tecnologie 

della Cognizione del CNR Pasquale Rinaldi, del consulente legale ENS Trento Avv. Valeria 

Grasso e della dott.ssa Matelda Mazzocca, medico ORL e foniatra.  
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Da diverse prospettive e con autorevoli contributi si è inteso mettere in luce come sia sempre più 

necessario pervenire a un approccio integrato alla sordità – disabilità ancora poco conosciuta e spesso 

sottovalutata per la sua gravità - che non veda più filosofie contrapposte e percorsi – educativi, logopedici, 

linguistici – differenti e alternativi tra loro ma la messa in campo di tutte le modalità comunicative e 

linguistiche, i dispositivi (ri)abilitativi e protesici, che garantiscano sempre la libertà di scelta per la persona 

sorda e la sua famiglia e un percorso che si adatti alle specifiche esigenze di crescita, autonomia, istruzione, 

inclusione e vita indipendente delle persone sorde. 

Festa Nazionale ENS: il 12 maggio il 77°Anniversario 
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Il 12 maggio è una giornata speciale per tutta la comunità sorda, che festeggia il 77° Anniversario del 

riconoscimento giuridico dell’ENS. Il 12 maggio del 1942, infatti, venne approvata la legge istitutiva n. 

889/1942 che riconosceva l’ENS come unica associazione a tutela e rappresentanza dei sordi sul 

territorio nazionale. 

Ricordiamo che l’ENS viene fondato, grazie all’opera di Antonio Magarotto, nel settembre del 1932, 

a Padova, dalla fusione di diverse realtà associative, con l’obiettivo di costituire un ente unico in 

rappresentanza dei sordi italiani. 

La data del 12 maggio è molto sentita dall’ENS, dalle persone sorde e, più generale, da tutta la 

comunità sorda. Nel corso degli anni diversi eventi sono stati celebrati in questa data, come la cerimonia 

liturgica per la beatificazione di Filippo Smaldone (1848-1923), educatore e maestro di sordomuti presso 

la Pia Casa Arcivescovile di Napoli, avvenuta il 12 maggio 1996 per volere di Papa Giovanni Paolo II. 

Una storica data, un passaggio fondamentale nella storia della nostra associazione celebrato 

con numerosi eventi organizzati dai Consigli Regionali e dalle Sezioni Provinciali di tutta Italia.  
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Il Presidente Nazionale ENS Giuseppe Petrucci presente alla Festa Nazionale dell’ENS a Celano, 

riuniti in tanti anche in memoria dei nostri avi che hanno tanto lottato per i diritti dei sordi. 

 

 

 

Numerosi i presenti alla commemorazione del Comm. Giovanni De Carlis in occasione della Festa 

Nazionale dell’ENS. Presenti il Vicepresidente Nazionale Bassani Francesco, dirigenti territoriali, la 

vedova Angela de Carlis e soci sordi. 

 

 

  

Presso la Sala del Capitolo del Museo di San Domenico Maggiore, la Sezione Provinciale ENS di 

Napoli, rappresentata dal Presidente Provinciale Elvira Sepe e dai Consiglieri Provinciali, ha celebrato i 

25 e 40 anni di Fedeltà dei soci ed il 77° anniversario del riconoscimento giuridico dell’Ente Nazionale 

Sordi. All’evento, a cui hanno partecipato circa 200 soci, sono intervenuti il Consigliere Direttivo 
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ENS Cav. Camillo Galluccio che ha portato i saluti del Presidente Nazionale ENS, il Presidente ENS 

Campania rag. Gioacchino Lepore, il Presidente ENS Avellino sig. Carmine Vitale, il Presidente ENS 

Caserta sig. Andrea Tartaglione, il Sindaco del Comune di Napoli avv. Luigi De Magistris ed il Senatore 

Vincenzo Carbone Segretario della Presidenza del Senato. La giornata è stata caratterizzata anche 

dall’intervento del Cav. uff. Sebastiano Manciagli che ha illustrato a tutti gli astanti la Storia dell’Ente 

Nazionale Sordi. 

 

 

 

Il Commissario Straordinario del CR ENS Sardegna Sergio Cao ha organizzato per tutto il territorio 

della Sardegna la festa Nazionale 77 anniversario della fondazione nel pittoresco Borgo di Posada (NU) 

È stata la festa di tutti con momenti “toccanti” per la SS Messa tradotta in LIS. Il pranzo conviviale è 

stato un tripudio di ricordi nella serenità di una giornata importante per i Sordi. 
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La Sezione Provinciale dell’ENS di Palermo si è prodigata per la celebrazione della Festa Nazionale 

ENS 2019, che ha visto la partecipazione del Consiglio Regionale ENS Sicilia, delle Sezioni Provinciali 

di Caltanissetta, Catania, Messina, Siracusa e Trapani e di tanti Soci provenienti da tutta la Sicilia. 

La manifestazione è cominciata con un breve corteo partito da Piazza Indipendenza fino alla 

Cattedrale dove, con inizio alle ore 11:00, si è svolta una messa commemorativa. 

A seguire, i partecipanti si sono trasferiti al ristorante Villa San Giovanni degli Eremiti e, al termine 

del consueto pranzo sociale, hanno ricordato ed onorato i Dirigenti e Soci siciliani dell’ENS che negli 

anni si sono distinti in iniziative per la difesa dei diritti dei sordi, concludendo con soddisfazione, 

commozione e nuovi stimoli e consapevolezze il 77° anniversario del riconoscimento giuridico dell’Ente 

Nazionale Sordi. 
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Sabato 11 maggio 2019 anche a Bari è stato celebrato il 77° Anniversario di fondazione dell’ENS a 

cui hanno partecipato il Presidente del Consiglio Regionale ENS Puglia Gr. Uff. Nicola Dentamaro e il 

Consigliere Regionale cav. Pasquale Roncone, i Presidenti e alcuni Consiglieri delle Sezioni Provinciali di 

Bari, BAT, Brindisi e Lecce, Dopo la Santa Messa presso la Chiesa del Sacro Cuore - Bari, durante la 

quale sono stati commemorati i dirigenti sordi deceduti e benedetto il nuovo stendardo della Sezione 

ENS di Bari, è seguito il consueto pranzo sociale durante il quale il Presidente Regionale ha relazionato 

circa l’istituzione della Sezione di Bari avvenuta precisamente nell’anno 1950.  

Il Triangolare dell’Amicizia per i 95 anni del Movimento Sportivo dei Sordi 

Nel 1924 a Parigi si svolsero le prime Olimpiadi dei Sordi e questa data viene convenzionalmente 

indicata come l’inizio del Movimento Sportivo dei Sordi. A quelle Deaflympic partecipò 

anche Roberto De Marchi, sordo italiano emigrato, che firmò l’adesione dell’Italia sancendo così l’inizio 

del movimento sportivo silenzioso italiano. 

Sono passati 95 anni da allora, anni fatti contemporaneamente di fatica, delusioni, vittorie, amicizie e 

conquiste. Abbiamo deciso di celebrare questa lunga storia con numerose attività il 24 maggio al Centro 

Sportivo del CIP di Via delle Tre Fontane a Roma, con il Triangolare dell’Amicizia di Calcio a 5 e 

squadre composte da membri dell’Ente Nazionale Sordi, della Federazione Sport Sordi Italia e 

del Deaf Meeting Show.  

Con questo evento abbiamo voluto festeggiare il 95° Anniversario del Movimento Sportivo dei Sordi 

e ribadire il valore fondamentale dello sport, capace di abbattere barriere, ostacoli e confini, favorire 

l’integrazione e la piena espressione di ciascuno di noi, diffondere il messaggio della non violenza, della 

fratellanza e della solidarietà, essere a tutti gli effetti un motore per l’inclusione. 

Sport e inclusione: a Bergamo le Mini Olimpiadi per bambini e ragazzi sordi e udenti 

 

Il 2 giugno 2019, è stata una grande giornata di sport e inclusione. A Torre Boldone, in provincia di 

Bergamo, si è svolta la seconda edizione delle Mini Olimpiadi per bambini e ragazzi dai 3 ai 13 anni, 

sordi e udenti. 
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L’obiettivo di questa giornata di festa era quello di promuovere la cultura dello sport tra i giovani e 

creare un’occasione di incontro, scambio e confronto dove i ragazzi, divertendosi, avrebbero potuto 

acquisire una maggiore comprensione dell’altro e così innescare quel processo di reale inclusione per 

cui lavoriamo ogni giorno. 

Sono stati davvero tanti i bambini che hanno partecipato alle varie attività organizzate dal Consiglio 

Regionale ENS della Lombardia, dal calcio a 5 al basket, dalla pallavolo alla corsa dei sacchi e a quella 

campestre. 

Europei di Pallavolo Sordi dal 6 al 16 giugno a Cagliari: la conferenza stampa di presentazione 

 
Il 5 giugno a partire dalle ore 16 nella sala Consiliare del Palazzo Civico in via Roma a Cagliari, si è 

tenuta la conferenza stampa di presentazione degli Europei di Pallavolo Sordi, maschili e femminili. Era 

presente anche una nostra delegazione; l’ENS è stato accanto alla Federazione Sport Sordi Italia dal 

primo momento di questa avventura e lo sarà anche in questi giorni per sostenere i ragazzi e le ragazze 

delle nostre due squadre e aiutarli a volare oltre i propri limiti. Saranno dei giorni di festa, comunità, sport 

e inclusione che daranno, con l’aiuto di tutti noi, una grande visibilità alla sordità e alla comunità sorda. 

Alla presentazione erano presenti il Presidente della Federazione Sport Sordi Italia Guido Zanecchia, 

Rocco Bruni e Alessandra Campedelli, rispettivamente coach della nazionale maschile e 

femminile, Vincenzo Ammendola Presidente del Comitato Sardegna della FIPAV insieme a Gianfranco 

Fara presidente regionale del CONI Sardegna. Sono intervenuti anche rappresentanti del Comitato Italia 

Paralimpico Sardegna e dell’ENS; in particolare hanno preso parola il Consigliere Direttivo Cav. Sergio 

Cao e il Consigliere Pier Alessandro Samueli; entrambi hanno rimarcato il sostegno della nostra 

Associazione, ringraziato la FSSI per il grande sforzo organizzativo per portare questo grande evento qui 
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in Italia e sottolineato il ruolo dello sport come strumento per abbattere pregiudizi e generare incontro, 

inclusione e partecipazione. 

Otto nazioni, tredici squadre, più di duecento tra atleti e atlete e circa ottanta tra dirigenti e staff. Sono 

questi i primi numeri del Campionato Europeo organizzato dalla Federazione Sport Sordi Italia, dalla 

European Deaf Sport Organization, con la preziosa collaborazione della Federazione Italiana Pallavolo, 

dei suoi organi locali e regionali, e della ASD VBC Sinnai, braccio operativo sul territorio che quest’anno 

festeggia 50 anni di attività con un grandissimo evento come la rassegna continentale, organizzata insieme 

ad Accademia Allenatori. L’evento ha contato anche sul patrocinio del Comitato Italiano Paralimpico, 

del CONI Sardegna e del Comune di Cagliari e sulla collaborazione del nostro Consiglio Regionale ENS 

Sardegna e Sezione Provinciale ENS di Cagliari. 

 

 

Le ragazze della Nazionale italiana volley femminile hanno battuto in finale la Russia e sono salite sul 

gradino più alto del podio degli Europei di Pallavolo Sordi di Cagliari. 
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L’ENS al Web Marketing Festival a Rimini 

 

L’ENS è stato presente con la relazione di Serena Conte al Web Marketing Festival, evento dedicato 

alle nuove tecnologie e alla comunicazione, un acceleratore di formazione e innovazione che nasce da 

un percorso di costruzione condiviso con tutte le persone interessate all’innovazione digitale e sociale, 

svoltosi dal 20 al 22 giugno a Rimini. 

Il tema scelto è stato “Persone sorde e tecnologie: una sinergia per l’inclusione” come concordato con 

l’Ufficio Studi e Progetti, obiettivo della relazione era la sensibilizzazione dell’ampia platea presente in 

relazione alla persona sorda, alla comunicazione e all’utilizzo delle tecnologie per l’abbattimento delle 

barriere della comunicazione. 

 

Una tre giorni ad Aosta per festeggiare i 25 anni del CGSI - Comitato Giovani Sordi Italiani
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Per celebrare i 25 anni del Comitato Giovani Sordi Italiani il movimento giovanile ha organizzato una 

tre giorni ricca di iniziative nel capoluogo valdostano nei giorni 13-15 settembre. In questo lungo 

weekend si sono alternate conferenze, seminari, visite guidate accessibili, sfide di poesia in LIS, momenti 

di svago e convivialità e tanto altro ancora. 

Il team del CGSI ha deciso di ritrovarsi ad Aosta perché è proprio da lì che 25 anni fa - grazie all’idea 

e all’impegno del fondatore Francesco Piccigallo - è cominciata la storia del movimento, una meravigliosa 

comunità che si rinnova nel tempo fatta da ragazze e ragazzi che percorrono insieme il difficile percorso 

di crescita personale verso l’autonomia e l’emancipazione, abbattendo lungo la strada pregiudizi, idee 

preconcette e barriere. Il CGSI in questi anni ha realizzato davvero tantissime iniziative: incontri 

istituzionali, vacanze studio, workshop, corsi di formazione, festival, eventi culturali, sociali e sportivi. 

L’elenco potrebbe andare avanti ancora per molto, ma la cosa importante da sottolineare è che ogni tipo 

di iniziativa è sempre stata pensata per essere inclusiva, accessibile e funzionale agli ambiziosi obiettivi 

del movimento giovanile: 

- piena autonomia dei giovani sordi italiani; 

- integrazione nel campo sociale, culturale, dell’istruzione e degli orientamenti politici; 

- riconoscimento di pari dignità e rispetto dei diritti per le persone sorde; 

- promozione dell’identità delle persone sorde; 

- riconoscimento della Lingua dei Segni Italiana; 

- accesso all’informazione, alla formazione e alla cittadinanza attiva. 

Il CGSI è una realtà fondamentale dell’ENS e i giovani che lo compongono rappresentano il futuro 

della nostra Associazione. Non poteva quindi mancare il Presidente Nazionale dell’ENS, Giuseppe 

Petrucci, che è intervenuto durante una delle tantissime attività: "Sono contento di essere qui con voi, 

voglio innanzitutto farvi gli auguri per questi meravigliosi 25 anni e ringraziarvi per tutto quello che fate. 

Stare insieme, collaborare, studiare, dialogare, rispettarsi e aiutarsi a vicenda sono tutti fattori essenziali 

per raggiungere i nostri traguardi comuni: la piena inclusione, l’emancipazione e l’autodeterminazione di 

tutte le persone sorde." 

“Auguro alla vostra bellissima comunità - ha affermato il Presidente - di festeggiare tanti altri anniversari. 

Dobbiamo continuare a lavorare insieme per proteggere, promuovere e valorizzare la nostra cultura e la nostra identità, la 

lingua dei segni, il diritto della libertà di scelta comunicativa. Sono ancora tanti i diritti che non ci sono riconosciuti; stando 

qui in mezzo a voi giovani penso in particolare al diritto allo studio, che purtroppo ancora oggi per tanti alunni con disabilità 

resta disatteso. La piena inclusione si attiene soltanto mettendo al centro la persona nella sua unicità e globalità, al di là di 

inutili antagonismi, passa dal rispetto dei bisogni specifici di tutti, dall’informazione di qualità e continua, dall’educazione 

e dalla promozione di quel necessario cambio di prospettiva sulla sordità, da mancanza e limite a semplice espressione della 

grande variabilità degli esseri umani”. 
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Lingua dei Segni e Impianto Cocleare insieme in un’ottica di bilinguismo: la presentazione del 
volume realizzato da ENS e CNR 

 

Si è svolta mercoledì 10 luglio, presso la Sala Polifunzionale della Presidenza del Consiglio dei Ministri 

- la presentazione del volume “Lingua dei Segni e Impianto Cocleare cooperano per un’educazione bilingue dei bambini 

sordi” realizzato dall’ENS e dall’Istituto di Scienze e Tecnologie della Cognizione del CNR. La 

mattinata voleva essere l’occasione per presentare la pubblicazione e per indagare il tema - così 

importante in un’ottica di piena inclusione delle persone sorde - da più punti di vista grazie alla presenza 

dei due autori, la Dott.ssa Maria Cristina Caselli e il Dott. Pasquale Rinaldi, e di relatori d’eccezione: Prof. 

Giampiero Neri, Università degli Studi “G. d’Annunzio” Chieti-Pescara; Prof. Francesco Pavani, Centro 

Interdipartimentale Mente/Cervello (CIMeC), Università degli Studi di Trento; Dott. Arcadio Vacalebre, 

Foniatra, Otorinolaringoiatra. 

Il volume nasce, come detto, dalla sinergia tra l’ENS e l’Istituto di Scienze e Tecnologie del CNR con 

l’obiettivo di fornire un quadro delle ricerche scientifiche più recenti che riguardano il bambino sordo e 

l’interazione e la cooperazione tra lingue dei segni e impianto cocleare in un’ottica di 

bilinguismo bimodale. La pubblicazione vuole condurre in un percorso di riflessione e analisi degli 

studi più recenti, fornire dati per sfatare miti e pregiudizi e presentare le tante variabili in gioco quando 

si parla di sordità. Grazie agli interventi di tutti i relatori sono stati messi in luce i benefici che questo 

bilinguismo può offrire dal momento che il bambino viene messo in condizioni di essere esposto 

precocemente ad una lingua totalmente accessibile. La precoce acquisizione della lingua dei segni, infatti, 

permette di stimolare in maniera adeguata e in tempi di massima plasticità cerebrale quelle aree coinvolte 

nell’apprendimento di qualsiasi lingua, indipendentemente dalla modalità in cui viene percepita ed 

espressa.  
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I lavori sono stati introdotti e moderati dal Segretario Generale dell’ENS Avv. Costanzo Del 

Vecchio. Per l’Ente Nazionale Sordi - Onlus sono intervenuti anche il Presidente Giuseppe Petrucci e 

il Consigliere Direttivo Pier Alessandro Samueli, che hanno offerto una panoramica sulla situazione 

delle persone sorde a livello nazionale nonché interessanti spunti di riflessione partendo dalle proprie 

esperienze personali. Il Presidente Nazionale dell’ENS Giuseppe Petrucci, in particolare, ha dato il 

benvenuto a tutti e aperto la giornata ricordando che l’inclusione non passa da inutili antagonismi e 

pregiudizi, ma mettendo al centro di tutto la persona, la sua libertà di scelta comunicativa e la giusta 

informazione. Il Consigliere Samueli, invece, tramite il racconto della sua esperienza familiare ha 

mostrato tutta la complessità del mondo della sordità e la sua multidimensionalità. 

Il Presidente Petrucci ha potuto ribadire l’importanza di avere un approccio integrato alla sordità e 

del garantire a tutti il diritto di scegliere come comunicare e di autodeterminarsi anche in un’intervista 

rilasciata al TG3, andata in onda nell’edizione delle 19. Nello stesso servizio il Consigliere Samueli, sua 

moglie Rosanna Flotta e la piccola Giulia hanno potuto raccontare la loro esperienza: due genitori sordi 

bilingue che scelgono per loro figlia l’IC bilaterale. Giulia oggi ha tre anni e sta svolgendo nel 

migliore dei modi il suo percorso verso l’autonomia, l’inclusione e il pieno sviluppo delle sue potenzialità. 

Un percorso positivo -  Giulia sta imparando anche l’inglese - ma certamente difficile e faticoso, che ci 

fa capire l’esigenza di collaborare per abbattere tutte le barriere, avere diagnosi precoci, costruire equipe 

multidisciplinari in grado di prendere in carico la persona e la famiglia, la necessità di informare e 
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sensibilizzare l’opinione pubblica e le istituzioni e di lavorare insieme per arrivare a garantire, finalmente, 

ai cittadini sordi tutte le possibilità e gli strumenti per crescere in piena autonomia e nel rispetto delle 

scelte di ognuno.  

Prima dell’inizio dei lavori ha portato i suoi saluti anche il Ministro per la Famiglia e la Disabilità Lorenzo 

Fontana, che è così intervenuto: “Sono felice di essere qui e grazie per la continua collaborazione in questo anno di 

lavoro. Posso dirvi che il riconoscimento della Lingua dei Segni Italiana è vicino, abbiamo presentato un 

disegno di legge per cancellare questo imperdonabile ritardo. L’Italia, infatti, è l’unico Paese in Europa a non avere questa 

legge di civiltà e uguaglianza. Quando si parla di diritti i costi non devono essere un problema”. 

Da rimarcare anche l’intervento dell’Onorevole Augusta Montaruli, da sempre vicina alla comunità 

sorda e alle lotte che porta avanti: “Credo che il Parlamento sia pronto per il riconoscimento LIS e lo deve fare per 

garantire finalmente i diritti di cittadinanza delle persone sorde. È necessario un cambiamento culturale per 

abbattere TUTTE le barriere, combattere l’isolamento e garantire alle persone sorde la libertà di essere loro stesse”. 

È stato un incontro davvero intenso e ricco di contenuti, grazie a tutti coloro che sono intervenuti, a 

chi era presente e a chi ha seguito la giornata sui nostri canali. Da questa mattinata risulta a tutti ancora 

più chiaro che l’inclusione non passa da antagonismi o dal prevalere dell’una o dell’altra 

posizione, ma dal garantire a TUTTI il diritto della libertà di scelta comunicativa, dalla 

collaborazione, dal rispetto reciproco e dalla corretta e continua informazione. Solo così potremo 

dire che l’accessibilità non è solo uno slogan e che la persona è davvero al centro di tutto.  

Una giornata di sport per tutti 

 

Il 13 luglio a Follonica è stata una splendida giornata di 

sport aperta a tutti e senza barriere! Più di 250 persone di 

tutte le età si sono ritrovate al circolo Soccer Cage per 

l’iniziativa organizzata dalla Sede Centrale dell’ENS con il 

patrocinio della Regione Toscana, del Comune di 

Follonica, della FSSI - Federazione Sport Sordi Italia e del 

CGSI - Comitato Giovani Sordi Italiani. Un 

ringraziamento doveroso va fatto al Consiglio Regionale 

ENS Toscana e alla Sezione Provinciale ENS Grosseto, 

che hanno collaborato con attenzione e impegno alla 

riuscita della giornata. 

Consideriamo lo sport uno strumento essenziale per 

raggiungere l’inclusione sociale e l’integrazione, conoscere 
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ed accettare le differenze, rafforzare una comunità, un volano straordinario per volare oltre i propri limiti, 

superare ostacoli, sconfiggere pregiudizi e fare rumore intorno alla sordità: è per tutto questo che abbiamo 

scelto di organizzare questa giornata in cui si sono alternate davvero tante competizioni e attività senza 

barriere che hanno coinvolto persone di tutte le età. In molti, più e meno giovani, si sono confrontati nei 

tornei di calcio 3 contro 3, beach volley e calcio balilla, abbiamo poi assistito tutti insieme ai meravigliosi 

spettacoli teatrali in LIS e passato bellissimi momenti convivialità, scambio e confronto intorno alla tavola 

per il pranzo e la cena sociali; il tutto mentre i più piccoli si divertivano nella ludoteca pensata apposta 

per loro. 

 

 

A Parma il Parco intitolato a Edgardo Carli, partigiano e pilastro della comunità sorda 

Il 21 settembre a Parma si è tenuta un’importante cerimonia per la città, i suoi cittadini e tutta la 

comunità sorda: durante la mattinata il parco compreso tra Via Minghetti e Via Cremonese è stato 

intitolato a Edgardo Carli, partigiano e pilastro della comunità sorda venuto a mancare nel giugno 

del 1995. L’intitolazione del parco pubblico è avvenuta alla presenza delle massime autorità civili e 

istituzionali, dei rappresentanti nazionali e locali dell’ENS, tra cui il Presidente Giuseppe Petrucci, di una 

rappresentanza dell’ANPI (l’Associazione Nazionale Partigiani d’Italia) di Parma e della figlia di Edgardo, 

Fulvia Carli. 

Siamo davvero emozionati per questo riconoscimento ad un grande uomo che ha fatto tanto per la 

nostra comunità e grati al Comune di Parma per la sensibilità dimostrata. Edgardo Carli è stato uno 

dei protagonisti indiscussi della nostra associazione ed ha lasciato un segno profondo ovunque 

sia passato. 

Tra le tante iniziative e incarichi ricoperti nella comunità sorda, ricordiamo che fu uno dei dieci 

componenti della Commissione Nazionale per la gestione dell’ENS, il primo passo verso la fondazione 

dell’Ente stesso, fondò con Francesco Rubino la rivista “Rinascita”, dal 1946 al 1951 diresse il giornale 

“ENS-RINASCITA”, lavorò nella Regione Toscana per unire le persone sorde del territorio e poi nella 

Sede Centrale di Roma nell’Ufficio Collocamento. 
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Edgardo Carli non si impegnò soltanto per la comunità sorda, ma anche per la libertà e i diritti 

di tutti; durante la seconda guerra mondiale scelse ideologicamente e attivamente la lotta 

partigiana entrando a far parte della “Brigata Garibaldi” che operava nel parmense. Per il suo impegno 

e il suo valore fu onorato della stella garibaldina e della croce di guerra. 

La comunità sorda in piazza per la Giornata Mondiale del Sordo: in 4000 per chiedere 
inclusione e riconoscimento LIS 

 

 

In più di 4000 persone sono scese in piazza per colorare le strade del centro di Bologna e di 

Milano. La grande e variegata comunità sorda italiana è scesa in piazza per celebrare la Giornata 

Mondiale del Sordo, giunta ormai alla sua 61esima edizione, con l’obiettivo di sensibilizzare l’opinione 

pubblica sulla sordità e le lingue dei segni, promuovere accessibilità, cultura e identità sorda e chiedere 

pari opportunità, emancipazione e piena inclusione di tutte le persone sorde. Tanti gli ospiti e le 

autorità locali e nazionali che hanno scelto di essere presenti per dimostrare vicinanza alle 

persone sorde e attenzione alle loro istanze ed emergenze.  

A Milano sono intervenuti il Senatore Matteo Salvini, Segretario Federale della Lega, Carlo 

Borghetti, Vicepresidente del Consiglio della Regione Lombardia, Stefano Bolognini, Assessore alle 

Disabilità della Regione Lombardia, l’Europarlamentare Danilo Oscar Lancini e Simone 

Sollazzo, Portavoce del Movimento 5 Stelle al Comune di Milano. 

Su tutti, a Bologna, è spiccata la presenza del Presidente del Consiglio Giuseppe Conte, che 

ha partecipato al convegno sulla sordità e i diritti delle lingue dei segni svoltosi nella mattinata, una delle 

tante attività della GMS2019, presso una sala della Regione Emilia-Romagna. Il Presidente Nazionale 

ENS Giuseppe Petrucci ha potuto consegnare al Premier un documento con le principali richieste dei 
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sordi italiani, come quel riconoscimento a livello nazionale della Lingua dei Segni Italiana che aspettiamo 

da così tanto tempo e che garantirebbe finalmente i diritti di cittadinanza di tutte le persone sorde.  

Tra gli interventi ricordiamo inoltre i saluti di apertura del Presidente Regionale ENS E-R, Geom. 

Giuseppe Varricchio e del Presidente della Regione Emilia-Romagna, Dott. Stefano Bonaccini. 

 

 

 

Il premier Conte ha ribadito l’impegno del governo “a promuovere il riconoscimento della 

lingua dei segni; dobbiamo anche valutare come rimuovere tutti quegli ostacoli alla reale inclusione nella vita di tutti i 

giorni. Avete il pieno diritto a svolgere tutte le attività quotidiane e alla vita associata. Proveremo a fare di più per il vostro 

mondo - ha continuato il Presidente Conte - anche sul piano dell’impegno economico. Riporrò il mio massimo impegno 

per seguirvi con la massima attenzione per adottare la piena inclusività”. 

Parole e segnali senz’altro positivi che creano aspettative nella comunità sorda e più in generale nel 

mondo della disabilità e si aggiungono alla particolare attenzione dimostrata nelle scorse settimane dal 

Premier Conte sui temi della disabilità. Un impegno, ricordiamo, manifestato sia durante le sue 

consultazioni con le Associazioni dei disabili avvenute prima della formazione del nuovo Governo, sia 

ribadito con la decisione di trattenere per la Presidenza del Consiglio le deleghe in materia di disabilità. “Il 

fatto di aver concentrato la delega per la disabilità - ha concluso il suo intervento il capo del governo - mi rende 

ancora più responsabile. Abbiamo iniziato già un percorso, un percorso che adesso deve compiere passi decisivi in avanti". 

Dichiarazioni che esprimono una forte volontà politica che ci aspettiamo si trasformi presto in fatti 

che vadano a migliorare la qualità della vita di tutte le persone sorde. 

La Sede Centrale dell’Ente Nazionale Sordi - Onlus ha chiesto ai Consigli Regionali e alle Sezioni 

Provinciali, più di 120 su tutto il territorio nazionale, di organizzare attività ed eventi per celebrare al 

meglio la GMS2019 e coinvolgere le comunità sorde di tutta Italia. Il CR ENS della Lombardia e il CR 
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ENS dell’Emilia - Romagna, coadiuvati da tutte le loro Sezioni Provinciali, hanno raccolto e, considerato 

il successo di questa giornata e di tutte le iniziative delle Settimana, vinto la sfida. 

La Giornata Mondiale del Sordo rientra in un evento ancora più grande, la Settimana Internazionale 

del Sordo. L’iniziativa è stata lanciata per la prima volta nel 1958 a Roma e da allora viene celebrata tutti 

gli anni dalla comunità sorda globale nell’ultima settimana di settembre. Il tema di questa edizione è stato 

“DIRITTI DELLE LINGUE DEI SEGNI PER TUTTI” pensato per accrescere la consapevolezza 

sulle Lingue dei Segni e rendere chiaro come queste e i diritti che ne conseguono rappresentino la chiave 

per l’inclusione delle persone sorde nella società e la piena realizzazione dei loro diritti umani.  

“La GMS 2019 – ha spiegato Giuseppe Petrucci, Presidente Nazionale dell’ENS – vuole in 

particolare far passare un messaggio ben preciso: la piena inclusione passa dal mettere al centro di tutto la persona con i suoi 

bisogni ed esigenze, dal garantire ad ogni cittadino sordo il diritto alla libertà di scelta comunicativa e tutti i percorsi, le 

possibilità e gli strumenti per crescere in piena autonomia. Per far tutto questo - ha continuato il Presidente Petrucci 

– chiediamo a gran voce il riconoscimento della Lingua dei Segni Italiana da parte dello Stato. La comunità sorda italiana 

non può più aspettare, sono più di venti anni che con manifestazioni, cortei, convegni ed eventi di ogni genere chiede questa 

legge di civiltà e uguaglianza che garantirebbe finalmente i diritti di cittadinanze di TUTTE le persone sorde. Ad oggi i 

cittadini sordi sono di serie B. A scuola, all’università, davanti alla TV, al cinema, a teatro o in un museo, negli uffici 

pubblici o in una stazione ferroviaria, negli ambienti di lavoro, nel chiamare soccorso e persino in ospedale le persone sorde 

non sono trattate in modo eguale a tutti gli altri.” 

Entrambi i cortei sono terminati in luoghi simbolo delle due città, Piazza Minghetti a Bologna e Piazza 

del Duomo a Milano, dove ad attenderli c’era un palco preparato per l’occasione con l’obiettivo di far 

sentire ancora più forte la voce della comunità sorda. Qui, come detto, si sono alternati gli interventi di 

molti rappresentanti delle Istituzioni locali e nazionali, dei membri dell’ENS – tra cui gli interventi del 

Vicepresidente Nazionale ENS Francesco Bassani, del Consigliere Direttivo Camillo Galluccio, del 

Consigliere Pier Alessandro Samueli e del Segretario Generale Costanzo Del Vecchio - e le esibizioni 

di artisti sordi e udenti. 

Sono state tre le celebrazioni di settembre: 

- 23/29 settembre: SETTIMANA INTERNAZIONALE DEL SORDO 

- 23 settembre: GIORNATA INTERNAZIONALE DELLE LINGUE DEI SEGNI 

- 28 settembre: GIORNATA MONDIALA DEL SORDO 

Vogliamo ringraziare tutto lo staff organizzativo, i Consigli Regionali ENS dell’Emilia-Romagna e 

della Lombardia - una menzione particolare va fatta al Presidente ENS dell’Emilia-Romagna Giuseppe 

Varricchio e al Presidente ENS della Lombardia Renzo Corti - le Sezioni Provinciali che hanno 

collaborato attivamente, i referenti (regionale e provinciali), i volontari, gli interpreti LIS e TUTTI i 

partecipanti che hanno reso unico questo giorno così speciale per la nostra comunità. 
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L’ENS presente al Forum Nazionale Sistema Salute 

 

L’ENS ha preso parte al Forum Nazionale Sistema Salute che si è svolto a Firenze il 10-11 ottobre 

presso la stazione Leopolda, per affrontare le tematiche sul reale accesso alla sanità. Obiettivi principali: 

conoscere la cultura della persona sorda e approfondire le difficoltà che vivono nel quotidiano; conoscere 

le difficoltà che devono affrontare per le cure domiciliari acquisirle e ridurle. Approfondimenti 

sull’innovazione del sistema digitale.  

L’11 ottobre a Catanzaro un convegno per parlare di diritto al lavoro delle persone sorde 
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Il Consiglio Regionale ENS Calabria ha organizzato, in collaborazione con la Regione Calabria e il 

patrocinio dell’ANMIL, il convegno regionale “Diritto al lavoro delle persone sorde: prospettive e sviluppo della 

Legge 68/99”, venerdì 11 ottobre presso la Sala Conferenze Verde della Cittadella Regionale della Calabria 

a Catanzaro.  

Il marzo scorso la Legge 68/99, quella sul diritto al lavoro delle persone con disabilità, ha compiuto 

venti anni. È stata sicuramente una norma ispirata e con una visione inclusiva, ma che non ha portato gli 

effetti desiderati. Dopo tutti questi anni le condizioni di vita delle persone con disabilità non sono 

migliorate in termini occupazionali e l’esclusione dal mondo del lavoro resta una delle principali cause di 

svantaggio e di marginalità: questo convegno è stata occasione per mettere al centro di nuovo la 

questione. 

60° Anniversario di Fondazione ENS Cosenza Fedeltà ENS 40°-50° e 60° Anno di tesseramento  

Si è svolto sabato 12 ottobre, presso il Cinema Teatro Italia “Aroldo Tieri” di Cosenza, l’evento di 

celebrazione del 60esimo anniversario di fondazione dell’Ente Nazionale Sordi (ENS) di Cosenza, 

organizzato dalla Sezione Provinciale ENS Cosenza in collaborazione con il Consiglio Regionale ENS 

Calabria, durante il quale sono stati premiati anche i Soci che hanno raggiunto il traguardo storico dei 40, 

50 e 60 anni di Tesseramento ENS. 

Il convegno, condotto e moderato da Domenico Gareri, si è aperto con l’intervento del Presidente 

Provinciale ENS Cosenza Carmine Filice il quale, emozionato ed orgoglioso per aver organizzato questa 

ricorrenza così importante con il supporto del Consiglio Provinciale ENS Cosenza, ha ripercorso i 60 

anni di storia durante i quali i Dirigenti ENS che si sono susseguiti nel tempo, si sono sempre battuti con 

forza, sacrificio e dedizione per la salvaguardia dei diritti delle persone sorde, con la consapevolezza che 

ancora oggi molti sono i traguardi che ancora devono essere raggiunti. 

Successivamente, è intervenuto il Presidente Nazionale ENS Giuseppe Petrucci il quale ha illustrato 

ai numerosi presenti, tutte le iniziative dll’ENS, in primis il riconoscimento della Lingua dei Segni Italiana. 

Il Presidente Regionale ENS Calabria Antonio Mirijello, ha ringraziato il Consiglio Provinciale ENS 

Cosenza per la collaborazione finalizzata all’organizzazione di questo giorno importante che deve 

rappresentare per l’ENS un momento di memoria ma anche di nuove sfide ed ambiziosi traguardi in cui 

siano riconosciuti i diritti delle persone sorde.  

Sono intervenuti al convegno anche il Vice Presidente Nazionale ENS Francesco Bassani, onorato di 

partecipare a questo evento storico per tutti i Soci ENS, numerosi Dirigenti ENS provenienti da tutta la 

Regione e anche da varie parti d’Italia, vari ex Presidenti Provinciali ENS Cosenza che si sono succeduti 

negli ultimi anni, ai quali va tutto il ringraziamento per la passione e l’impegno profuso nello svolgimento 

dei propri incarichi istituzionali. Tutti i presenti, hanno potuto assistere alla relazione di Sebastiano 
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Manciagli, già Consigliere Direttivo ENS, sulla storia dell’Ente Nazionale Sordi dalla fondazione sino ai 

giorni nostri, ed all’intervento di Giovanni Bloise, collaboratore della Sezione ENS Cosenza per 50 anni, 

il quale ha ricordato con emozione gli anni trascorsi anche alla Sede Centrale ENS dove ha avuto la 

possibilità di collaborare con i padri fondatori dell’ENS quali Vittorio Ieralla e Cesare Magarotto. 

Durante il convegno sono intervenute anche numerose autorità istituzionali quali il Presidente della 

Provincia di Cosenza Francesco Iacucci, l’Assessore Regionale all’Istruzione e alle Attività Culturali 

Mariafrancesca Corigliano, l’Assessore alla Pubblica Istruzione del Comune di Cosenza Matilde 

Spadafora, il Consigliere Regionale della Calabria Giuseppe Giudiceandrea, Giuseppe Graziano già 

Consigliere Regionale della Calabria, i quali hanno ribadito la sensibilità e la vicinanza delle istituzioni, 

ricordando il servizio di assistenza alla comunicazione per gli alunni sordi nelle scuole di primo e secondo 

grado, e assumendo l’impegno di giungere ad una legge regionale che riconosca la Lingua dei Segni 

Italiana, come stimoli per l’approvazione della legge da parte del Governo Italiano. 

Sono intervenuti anche rappresentanti di associazioni storiche quali il Presidente Regionale 

dell’Unione Italiana Ciechi e Ipovedenti nonché Presidente Provinciale FAND Cosenza Pietro Testa, 

che ha sottolineato l’importanza del ruolo delle associazioni che devono collaborare per ottenere 

importanti traguardi, e il Presidente Regionale dell’Associazione Italiana Donatori Organi (AIDO) Nicola 

Pavone, onorato di partecipare a questo momento importante per l’ENS. 

Dopo il convegno nel pomeriggio, si sono tenuti due spettacoli teatrali dal titolo “A femmina” e 

“Svegliati” a cura della compagnia teatrale “Il Ciclope” di Palermo, composta da attori sordi, a evidenziare 

il messaggio di integrazione sociale tra persone sorde e udenti che questo evento vuole trasmettere. 

 

Di seguito il programma dei festeggiamenti per Avellino e Potenza: 
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65° Anniversario di Fondazione ENS Avellino 1954-2019 e Fedeltà ENS 40°- 50° e 60° Anno di 
Tesseramento 
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60° Anniversario di Fondazione ENS Potenza 1954-2019 - 20 ottobre 

 

Memorial Armando Giuranna: 2 novembre a Palermo 

 
 

Il 2 novembre a Palermo si è svolta una giornata speciale per tutta la comunità sorda. Ad un anno e 

qualche mese dalla sua scomparsa è stato ricordato il Cav. Armando Giuranna, Presidente Nazionale 

emerito dell’ENS. In questo periodo senza di lui abbiamo continuato a lavorare e a combattere le nostre 

battaglie avendo ben in mente le sue idee e il suo esempio. Armando per noi rappresenterà sempre uno 
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stimolo a fare ogni volta un passo in più per il bene di tutte le persone sorde. Con questa giornata 

vogliamo ricordarlo come merita e dirgli grazie. 

Tante le attività in programma, i suoi familiari, i suoi colleghi e chi ha avuto la fortuna di conoscerlo 

pienamente nel suo cammino hanno testimoniato chi era Armando e cosa ha fatto per il bene della sua 

comunità e di tutti i sordi, con una messa commemorativa. 

Nel pomeriggio, a partire dalle 14:30 presso la Sala Teatro della Sezione ENS di Palermo, il Memorial 

è entrato nel vivo. Tanti gli interventi previsti per raccontare la vita e i traguardi di Armando e il momento 

più emozionante, la cerimonia di scopertura e benedizione del busto in bronzo in onore del Cav. 

Armando Giuranna realizzato da Ludovico Graziani. La bellissima giornata si è chiusa con una cena 

sociale che ci ha fatto sentire ancora più uniti nel ricordo di Armando. 

 

 

 

Ringraziamo di cuore i tanti presenti per aver contribuito a rendere indimenticabile questa giornata e 

omaggiare nel migliore dei modi una grande persona che ha fatto tanto per la comunità sorda e ha lasciato 

un segno incancellabile in tutte le persone che ha incontrato nel suo cammino. 
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Una breve biografia  

Il Cav. Armando Giuranna è stato un instancabile attivista e promotore dei diritti umani e civili delle persone 

sorde. Ha ricoperto le massime cariche dirigenziali all’interno dell’Ente Nazionale Sordi (ENS), della Federazione 

Sport Sordi Italia (FSSI) e della World Federation of the Deaf (WFD). 

Durante il suo mandato di Presidente Nazionale dell’’ENS, dal 1987 al 1995, ha portato avanti tante 

importantissime battaglie, di cui ne ricordiamo soltanto alcune: 

• approvazione della legge 21 novembre 1988 n. 508 sull’indennità di comunicazione; 

• lotte per l’inclusione scolastica; 

• ampliamento dei servizi dedicati all’accessibilità all’informazione e comunicazione in televisione e negli uffici 

pubblici; 

• iniziative per i giovani sordi; 

• formazione dei docenti sordi di Lingua dei Segni; 

• esenzione tassa di bollo sulla patente di guida 

 

Presentate a Milano le Olimpiadi Invernali dei Sordi: dal 12 al 22 dicembre in Valtellina e 
Valchiavenna 

 
 

Il 27 novembre, nel Palazzo della Regione Lombardia a Milano si è svolta la conferenza stampa di 

presentazione della 19esima edizione delle Olimpiadi Invernali dei Sordi. A distanza di 36 anni da 

Madonna di Campiglio, grazie alla Federazione Sport Sordi Italia che ha accettato una sfida che sembrava 

impossibile, tornano nel nostro Paese le Winter Deaflympics, con uno spettacolo unico di sport e 

inclusione, in scena in Valtellina e Valchiavenna dal 12 e il 22 dicembre. 

Moltissimi i partecipanti che hanno affollato la sala stampa per assistere alla conferenza aperta 

da Guido Zanecchia, il Presidente della FSSI: “Sono molto contento, i nostri atleti hanno aspettato per 4 anni 

questo giorno chiedendosi se sarebbero riusciti a partecipare. Questa responsabilità è nostra, non disputare le Olimpiadi 

invernali sarebbe stato un grosso dispiacere e abbiamo accettato la sfida, per far fruttare i loro sacrifici." Fra i tanti ospiti 
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e autorità anche il presidente dell’ICSD Chen Kang, il presidente del Comitato Italiano 

Paralimpico Luca Pancalli, tutti gli amministratori scesi da Sondrio, Chiavenna, Madesimo e Santa 

Caterina Valfurva per condividere la soddisfazione di aver messo in moto insieme un grande evento e il 

Presidente dell’ENS Giuseppe Petrucci. 

Così il Presidente Petrucci sul palco: "Qualche mese fa abbiamo partecipato alla grande festa per i 95 anni del 

Movimento Sportivo dei Sordi. Una storia cominciata a Parigi - ha continuato il Presidente Nazionale ENS - con 

la 1ª Olimpiade dei Sordi e che vedrà scrivere un nuovo bellissimo capitolo qui in Italia. L’ENS è fiero di sostenere 

le atlete e gli azzurri e di aver dato il proprio contributo per organizzare questo grande evento. 

Consideriamo lo sport uno strumento unico per raggiungere l’inclusione sociale e l’integrazione, conoscere ed accettare le 

differenze, rafforzare una comunità, un volano straordinario per andare oltre i propri limiti, superare ostacoli, sconfiggere 

pregiudizi e fare rumore intorno alla sordità. Quindi voglio ringraziare di cuore - ha concluso Petrucci - la FSSI per 

aver riportato nel nostro Paese un evento così significativo". 

Spazio poi al Presidente del Comitato Organizzatore Piero Samueli, che ha ringraziato in 

particolare tutto il suo staff e le tre federazioni che hanno collaborato (Fisi, Fisg e Federscacchi), e 

all’Assessore allo Sport e Giovani della Regione Lombardia Martina Cambiaghi: “Questo importante 

evento sportivo- ha detto Cambiaghi – sarà, oltre ad un indimenticabile momento di festa per tutto lo sport lombardo, 

la vetrina perfetta per diffondere i veri valori dei Giochi Olimpici che verranno. Le sfide non ci spaventano, ci motivano solo 

a fare ancora meglio. La Lombardia è sempre stata pioniera e fiera promotrice dell’attività sportiva a 360 gradi, rendendosi 

parte attiva nelle politiche inclusive e di supporto a tutti i giovani, con o senza disabilità". 

Un evento da ricordare in una location composta dai tre comuni di Madesimo, Chiavenna e Santa 

Caterina Valfurva. Parteciperanno 33 nazioni, un record, e oltre 1000 persone tra atlete e atleti, staff 

e accompagnatori per un totale di 33 podi in palio. Il portabandiera italiano è stato uno degli atleti 

più rappresentativi del movimento sordi, Giacomo Pierbon, che nel 2015, in Russia, si mise al collo 5 

medaglie. Le sei discipline sportive invernali selezionate sono sci alpino, sci di fondo, snowboard, hockey 

su ghiaccio, curling e scacchi, new entry del programma invernale (http://www.2019deaflympics.com/). 

A Sondrio il 47° Congresso dell’ICSD nel ricordo di Armando Giuranna 
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Il 10 dicembre si è svolta poi la cerimonia d’apertura della 19esima edizione delle Olimpiadi Invernali 

dei Sordi, con avvio giovedì 12 dicembre alle ore 16:30 a Sondrio in Piazza Garibaldi, terminato il 47° 

Congresso del Comitato Internazionale dello Sport per Sordi, l’ICSD. Era presente anche la delegazione 

italiana rappresentata dal Presidente OC e Consigliere Direttivo ENS il dott. Pier Alessandro Samueli e 

FSSI il Presidente Guido Zanecchia e il Consigliere Federale Giuseppe Pignataro. 

Il congresso è stato un vero successo; sono stati ben 53 i paesi rappresentati e diversi i momenti 

toccanti, come quello dedicato al ricordo degli atleti scomparsi. Particolarmente emozionante per la 

nostra delegazione italiana il momento in cui è stato ricordato Armando Giuranna, Presidente Nazionale 

ENS dal 1987 al 1995 e figura chiave del movimento sportivo silenzioso, scomparso nell’agosto dello 

scorso anno e Giovanni Calissano. 

Armando si è dedicato per tutta la vita alla crescita del movimento sportivo dei sordi; prima atleta e 

dirigente nella Federazione sportiva FSSI, poi membro della Commissione Federale e infine Presidente 

alla fine degli anni Ottanta. Da queste poche righe desideriamo esprimere ancora una volta la più 

profonda stima e gratitudine per tutto quello che ha fatto per la comunità sorda e ringraziare anche la 

FSSI, per aver accettato una sfida che sembrava impossibile e riportato in Italia, dopo 36 anni, un evento 

così importante di sport e inclusione. 

Finiscono le Olimpiadi Invernali dei Sordi dei record: azzurri secondi nel medagliere 

 

 

Si è infine conclusa ufficialmente la 19esima edizione delle Olimpiadi Invernali dei sordi. Sono stati 

dieci giorni incredibili e il Palaghiaccio di Chiavenna gremito per la finale di hockey sul ghiaccio è stata 

la perfetta fotografia finale della grande valenza sportiva, sociale e culturale che ha avuto questa rassegna 

olimpica. 
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Le Olimpiadi erano partite da Sondrio il 12 dicembre con dei numeri record: più di 1000 persone tra 

atlete e atleti sordi, staff e accompagnatori, 6 discipline sportive e 33 nazioni rappresentate. A questi 

numeri incredibili, mai raggiunti nelle precedenti edizioni, se ne è aggiunto un altro che riempie di 

orgoglio e felicità tutto il movimento sportivo italiano dei sordi e, più in generale, tutta Italia. È il numero 

5, come gli ori conquistati dal nostro Giacomo Pierbon, il portabandiera delle atlete e atleti sordi che 

hanno rappresentato i colori italiani in Valchiavenna e Valtellina. 

 

Nessuno era mai riuscito a salire per cinque volte sul gradino più alto del podio nello sci alpino nella 

stessa edizione dei Giochi. E non parliamo soltanto di Olimpiadi dei Sordi, ma anche delle Olimpiadi e 

delle Paralimpiadi. Il medagliere azzurro si è arricchito anche di altre due meravigliose medaglie, quella 

di Erica Dugnani nello snowboard e quella di Duilio Collutiis negli Scacchi, entrambe di bronzo. Due 

successi estremamente emozionanti, in particolare quello della snowbordista di Milano. Erica, dopo aver 

accesso il braciere con la torcia olimpica nella cerimonia di apertura, ha centrato un terzo posto che la 

ripaga della sfortuna di quattro anni fa quando si ruppe il bacino alle Winter Deaflympics in Russia. 

Grazie a queste medaglie l’Italia ha chiuso le Olimpiadi Invernali dei Sordi al secondo posto, 

piazzandosi dietro soltanto alla Russia che si presentava ai blocchi di partenza con la squadra più 

numerosa. Un successo straordinario per la spedizione azzurra che ha dato grande visibilità al movimento 

sportivo dei sordi e a tutta la sordità. 
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Assemblee precongressuali 

9 novembre, Termoli (CB). Assemblea Precongressuale Interregionale Abruzzo e Molise 

 

 

A Termoli si è svolta la prima Assemblea Precongressuale Interregionale, che ha visto protagonisti i 

Dirigenti e i Soci ENS dell’Abruzzo e del Molise. Queste Assemblee precedono il Congresso Nazionale 

ENS previsto nel mese di giugno 2020 e hanno l’obiettivo di discutere sulle proposte di modifiche dello 

Statuto ENS raccolte in precedenza dalle Sezioni Provinciali di tutta Italia grazie ad incontri aperti a tutti 

i soci. 

E questo è successo a Termoli, dove i Dirigenti delle due regioni coinvolte hanno raccolto le proposte 

pervenute dalle rispettive Sezioni Provinciali e le hanno elaborate in un unico documento che sarà poi 

consegnato alla Sede Centrale dell’ENS. Questa è solo una fase della complessa e condivisa procedura 

che ci porterà al Congresso Nazionale ENS di giugno 2020 con un’unica proposta ufficiale di modifica 

dello Statuto. 

Lo Statuto è il cuore della vita associativa di ogni associazione e lo è ancora più per una grande 

associazione come l’ENS. Un documento così importante, che racchiude tutti quei principi e quelle idee 

che ci ispirano nel nostro lavoro quotidiano, deve essere il frutto di un lavoro partecipato, democratico 

e condiviso dal maggior numero di persone possibile. Ringraziamo quindi di cuore tutti i dirigenti e i soci 

- oggi in qualità di osservatori ma precedentemente coinvolti in prima persona nelle Assemblee 

Provinciali - che hanno contribuito con passione e impegno, uniti, alla modifica delle fondamenta della 

nostra casa comune. 

Seguono le immagini delle altre Assemblee. 
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17 Novembre, Cagliari (CA). Assemblea Precongressuale Regione Sardegna 

 

 

 

24 novembre, Foggia (FO). Assemblea Precongressuale Interregionale Puglia e Basilicata 

 

 

07 Dicembre, Latina (LT). Assemblea Precongressuale Regione Lazio 
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Scuola e Università 

Nel mese di aprile è stata diffusa una nota dal Ministero per la Famiglia e le Disabilità che riguarda 

l’intesa raggiunta tra Stato e Regioni, in Conferenza Unificata, per il riparto del “Fondo per 

l’autonomia e la comunicazione per gli alunni con disabilità fisica o sensoriale”, tra i provvedimenti a 

favore degli studenti disabili già annunciate a inizio 2019. 

L’intesa anticipa largamente l’inizio dell’anno scolastico proprio per consentire alle Regioni di attivare 

con queste risorse i servizi per gli alunni con disabilità in corrispondenza dei primi giorni di 

scuola. I servizi riguardano tra gli altri il trasporto degli alunni con disabilità, l’assistenza all’autonomia e 

alla comunicazione, la consulenza tiflologica e la distribuzione di materiale didattico e testi 

scolastici. L’ENS conosce bene le criticità che ogni anni si affrontano in merito ai ritardi nell’avvio 

dei servizi di assistenza alla comunicazione per gli alunni sordi, tale provvedimento mira proprio a evitare 

tali ritardi e a favorire concretamente l’inclusione scolastica.  

Il fondo in questione è stato potenziato nell’ultima Legge di Bilancio da 75 a 100 milioni di 

euro per tre anni (300 milioni complessivi): “Ringrazio Erika Stefani e gli Affari Regionali – ha dichiarato 

il Ministro per le Disabilità Lorenzo Fontana - per l’attenzione riservata agli studenti con disabilità. Dopo aver 

incrementato in legge di bilancio i fondi a ciò destinati, abbiamo lavorato per anticiparne la ripartizione tra le Regioni. Con 

l’inizio del nuovo anno scolastico vogliamo infatti che gli Enti Locali siano messi nelle migliori condizioni per poter erogare 

i necessari servizi. Il diritto allo studio si garantisce aumentando le risorse, ma non di meno migliorandone anche la 

gestione”. 

L’ENS negli ultimi anni ha avviato una stretta sinergia in ambito istituzionale con il MIUR, 

sia a livello politico che tecnico proprio al fine di aumentare la qualità generale dell’inclusione scolastica 

degli alunni con disabilità nelle scuole di ogni ordine e grado nonché in ambito universitario, anni che 

iniziano a dare risultati importanti.  

In merito all’inclusione universitaria ricordiamo che il 21 novembre, a Torino, si è tenuta una 

conferenza stampa importante per il diritto allo studio degli studenti sordi e il diritto alla partecipazione 

alla vita sociale e politica di tutti i cittadini sordi del Piemonte. Il Capogruppo di Fratelli d’Italia in Regione 

Piemonte Maurizio Marrone e il vicepresidente della Commissione Cultura del Consiglio Regionale 

Daniele Valle (Pd), hanno infatti annunciato di aver sottoscritto un ordine del giorno che impegna la 

Giunta a prevedere uno stanziamento di risorse per acquistare nel 2020 il programma “Dragon Naturally 

Speaking”, un software di sottotitolazione automatica, per gli studenti sordi dell’Università di Torino 

e ad attivare un servizio di sottotitolazione delle sedute del Consiglio Regionale. 

L’iniziativa nasce dall’appello lanciato qualche mese fa al Presidente Giuseppe Conte dalla studentessa 

sorda Giusy Covino, appello che ha avuto una grande eco mediatica anche grazie all’appoggio di tutta la 

comunità sorda e al sostegno fattivo del Consiglio Regionale ENS Piemonte e della Cooperativa 
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Segni d’Integrazione - Piemonte. “Alcune settimane fa ci siamo fatti portavoce dell’appello di una studentessa 

sorda dell’Università di Torino che ha chiesto il riconoscimento della lingua dei segni italiana anche a livello parlamentare 

e ha spiegato che le otto ore di interprete a lei assegnate dall’Università, purtroppo, non sono sufficienti a coprire quelle delle 

lezioni che deve seguire per laurearsi” hanno dichiarato i Consiglieri Maurizio Marrone e Daniele Valle nella 

conferenza stampa. “Siamo molto soddisfatti di poter dare il nostro contributo condividendo con l’ENS una battaglia 

per l’accessibilità a tutti i servizi". 

Grazie a questa intesa trasversale all’interno del Consiglio della Regione Piemonte l’ordine del giorno 

dovrebbe essere approvato in tempi rapidi e realizzare quindi un bel passo avanti in termini di accessibilità 

delle Istituzioni e di garanzia del diritto allo studio di tutti gli studenti sordi dell’Università di Torino. Ci 

auguriamo che questo buon esempio possa replicarsi in tutta Italia perché la piena inclusione e 

l’obiettivo costituzionale del pieno sviluppo della persona umana, sorda e non, passano innanzitutto 

dall’istruzione.   

Ringraziamo Giusy Covino per la tenacia con cui ha portato avanti la sua battaglia, il Consiglio 

Regionale ENS Piemonte e il suo Presidente Antonio Iozzo per il grande lavoro svolto e la Cooperativa 

Segni d’Integrazione - Piemonte, sempre al fianco della comunità sorda, che ha reso accessibile grazie al 

servizio di interpretariato LIS/ita la conferenza stampa.  
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Promozione e visibilità 

Nel 2019 abbiamo continuato il processo di valorizzazione della nostra presenza online.  Durante 

tutto l’anno abbiamo seguito e aggiornato costantemente le pagine Facebook, e Twitter dell’ENS; anche 

il sito web ufficiale dell’ENS e i canali YouTube sono stati continuamente aggiornati con notizie e 

contenuti originali. Il canale Telegram ENS@NEWS, creato nel 2016, sta avendo un notevole successo; 

al momento gli iscritti sono oltre 4500. Il canale Telegram nello specifico era stato scelto quale mezzo 

di informazione sulla scorta di iniziative analoghe da parte delle Istituzioni, consentendo questo 

strumento di fare broadcasting di notizie direttamente sui dispositivi telefonici degli iscritti, 

mantenendo la privacy dei contatti e garantendo pertanto la sicurezza degli utenti.  

Per ogni canale è stata utilizzata la comunicazione più appropriata al target di riferimento.  

Questo lavoro, che continuerà nei prossimi anni, è finalizzato a: 

 avvicinare i nostri soci e creare un senso di appartenenza; 

 ampliare la nostra comunità di riferimento;  

 creare nuove sinergie; 

 migliorare l’immagine dell’ENS; 

 esercitare la nostra influenza tramite i nuovi mezzi di comunicazione.  

Riportiamo di seguito alcuni dati a dimostrazione del buon lavoro svolto.  
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In questa infografica, che copre l’intervallo di tempo dal 1° gennaio al 31 dicembre 2019, è evidente come 

i “Mi piace” sulla pagina Facebook dell’ENS siano in costante crescita.  
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Qui risulta evidente la potenzialità di Facebook, che permette di diffondere i nostri contenuti ad un 

vasto pubblico. Con questo post sono state raggiunte 312.960 persone con un contenuto relativo al 

Campionato Europeo di Pallavolo Femminile Sorde.  

Interessante poi il dato sugli utenti, che mostra come la fascia giovanile sia molto attiva sui social 

(25-34 anni in particolare), soprattutto quella composta da donne (63% dei fan). 

 

Qui una schermata che mostra la copertura dei post in occasione del grande evento della Giornata 

Mondiale del Sordo e del suo grande impatto mediatico. 
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L’ultima novità su Facebook è l’implementazione sulla pagina dell’ENS dei tasti “Fai una donazione” 

e “Raccolta Fondi”. In seguito alla nostra richiesta, infatti, l’ENS è risultato idoneo a accettare donazioni 

e consentire ai sostenitori di creare raccolte fondi su Facebook.  Precisare che per le donazioni fatte su 

Facebook a favore di organizzazioni di beneficenza come l’ENS non sono previste commissioni e 

che nessuno oltre all’ENS e eventualmente alla persona che ha creato la raccolta fondi potrà vedere 

quanto la persona avrà donato. L’obiettivo di questa iniziativa è avvicinare ancora di più i nostri 

sostenitori e rafforzare il senso di appartenenza dei soci.  
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Il canale Telegram NEWS_ENS, utilizzato per comunicare con tutti gli iscritti, conta attualmente 

oltre 4500 iscritti, consentendo di fare broadcasting di notizie in modo diretto e veloce, con informazioni 

e aggiornamenti continui sulle attività dell’ENS.  

 

 

A questi canali si aggiunge il consolidato sito web ufficiale dell’ENS (https://www.ens.it), che 

acquisisce costantemente nuovi utenti e vede aumentare il numero di visualizzazioni.  

Nella prossima infografica si può notare il numero delle visualizzazioni di pagina (oltre 555.000) dal 

1° gennaio al 31 dicembre 2019.  
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Molto attivo ed efficace anche il canale YouTube dell’ENS (Multimediavideo ENS). Nelle seguenti 

infografiche, relative a tutto il 2019, si può notare l’elevato traffico sul canale, da quali canali sorge, il 

tempo di visualizzazione (più di 6.700 ore) e le entrate stimate. Sul canale YouTube dell’ENS, infatti, 

abbiamo anche attivato il sistema di monetizzazione, un ulteriore modo di raccogliere fondi a sostegno 

delle attività dell’Associazione grazie all’inserimento di pubblicità nei video pubblicati. 
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Altri esempi di comunicazione: 
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Vita associativa, organizzazione interna, formazione 

In merito all’organizzazione interna l’ENS ha messo in atto tutta una serie di misure finalizzate a 

rendere l’Ente sempre in linea con le normative vigenti e con una gestione interna efficace e trasparente. 

Mediante l’invio di circolari, bollettini interni, raccolta dati, sono state avviate campagna di 

raccolta dati e date disposizioni e buone prassi su numerose tematiche, di cui ne riportiamo alcuni 

a titolo esemplificativo: 

- Indennità di carica e gettoni di presenza (Circolare n. 195 dell’8/01/2019); 

- Comunicazioni per la gestione di eventi e manifestazioni in tema di diritto d’autore (Circolare ENS 

n. 198 dell’8 gennaio 2019); 

- Comunicazione del 09/01/2019 per l’accesso alla fatturazione elettronica; 

- Questionario sul rilevamento dati Area USF per il monitoraggio territoriale nei Settore Università - 

Settore Scuola - Settore Famiglia mirati alla profilazione degli utenti ai fini statistici e di monitoraggio 

(Circolare ENS n. 420 del 18/01/2019); 

- Adempimenti Privacy: invio modello di nomina dei soggetti autorizzati/incaricati al trattamento dei 

dati personali (Circolare ENS n. 873 dell’11/02/2019); 

- Comunicazione del 23/03/2019 per la ricognizione delle autovetture intestate all’ENS; 

- Comunicazione della designazione del DPO – Data Protection Officer ai sensi del Regolamento UE 

2016/679 (Circolare ENS n. 2892 del 3 maggio 2019) 

- Monitoraggio dell’08/05/2020 in merito alla richiesta dati operatore del gestionale GESTENS;  

- Nomina del Responsabile Regionale/Provinciale ENS della procedura telematica INPS (Circolare 

ENS n. 3455 del 30.05.2019); 

Nomina del Responsabile Regionale/Provinciale ENS del gestionale Cariddi (Circolare ENS n. 3457 

del 30.05.2019); 

Obblighi condominiali a carico delle Sedi Periferiche che occupano Immobili di proprietà dell’ENS 

(Circolare ENS n. 3447 del 30.05.2019); 

- Indicazione della banca in cui è attivo il c/c o altro istituto di credito con cui si collabora (Circolare 

ENS n. 3463 del 30.05.2019); 

- Nomina del Responsabile locale ENS del sito web Regionale/Provinciale (Circolare n. 3456 del 

30.05.2019); 

- Obblighi condominiali a carico delle Sedi Periferiche che occupano Immobili di proprietà dell’ENS 

(Circolare ENS n. 3447 del 30/05/2019);  

- Accreditamento corso di formazione presso il MIUR (Circolare ENS n. 5360 del 25 settembre 2019); 

- Monitoraggio dispositivi accessibilità delle Sedi Periferiche ENS (Circolare ENS n. 5462 del 

01.10.2019); 
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- Linee guida per struttura organizzativa USF (Circolare ENS n. 6588 del 15.11.2019); 

- Pubblicazione dei contributi pubblici sul sito www.ens.it (Circolare ENS n. 7083 del 09.12.2019); 

Designazione del DPO – Data Protection Officer ai sensi dell’art. 37 del Regolamento UE 
2016/679. 

Con riferimento alle normative sulla tutela dei dati personali il 23 aprile l’ENS ha proceduto alla 

nomina del Data Protection Officer (DPO) nella persona dell’Avv. Luca Sanna e a darne comunicazione 

al Garante della Privacy, così come previsto dall’art. 37 del Reg. UE 679/2016 e dall’art. 28 c. 4 del D.Lgs. 

51/2018. 
 

Nello specifico il DPO si occupa di: 
 

a) informare e fornire consulenza al Titolare del Trattamento o al Responsabile del Trattamento 

nonché ai dipendenti che eseguono il Trattamento in merito agli obblighi derivanti dal Regolamento 

nonché da altre disposizioni dell’Unione o degli Stati membri relative alla protezione dei dati; 
 

b) sorvegliare l’osservanza del Regolamento, di altre disposizioni dell’Unione o degli Stati membri 

relative alla protezione dei dati nonché delle politiche del Titolare del Trattamento o del Responsabile 

del Trattamento in materia di protezione dei dati personali, compresi l’attribuzione delle responsabilità, 

la sensibilizzazione e la formazione del personale che partecipa ai trattamenti e alle connesse attività di 

controllo; 
 

c) fornire, se richiesto, un parere in merito alla valutazione d’impatto sulla protezione dei dati e 

sorvegliarne lo svolgimento ai sensi dell’articolo 35; 
 

d) cooperare con l’autorità di controllo (Garante della Privacy) e fungere da punto di contatto per 

l’autorità di controllo per questioni connesse al trattamento, tra cui la consultazione preventiva di cui 

all’articolo 36, ed effettuare, se del caso, consultazioni relativamente a qualunque altra questione. 
 

Nell’eseguire i propri compiti il DPO considera debitamente i rischi inerenti al trattamento, tenuto 

conto della natura, dell’ambito di applicazione, del contesto e delle finalità del medesimo. Inoltre, 

nell’esercizio del proprio ruolo e della specifica funzione il DPO sensibilizza, anche attraverso sedute di 

formazione specifica, il personale ENS in merito alle procedure da seguire durante il trattamento dei dati 

personali, collaborando di concerto con il Responsabile del Trattamento dei Dati Personali per la Sede 

Centrale, e, all’occorrenza, con i Responsabili Territoriali del Trattamento, nonché si occupa della 

consulenza stragiudiziale in materia di trattamento dei dati personali e, laddove necessario, predisporrà 

ricorsi e/o reclami presso l’Autorità Garante per la Privacy. 
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Tesseramento 

Con riferimento ai dati del tesseramento il numero complessivo per il 2019 dei soci effettivi e aggregati 

è pari a n. 23.346 + n. 1.629 soci sostenitori, per un totale complessivo soci pari a 24.975. 

Formazione interna 

Particolare attenzione inoltre è stata riservata ad azioni formative sia dei dirigenti che del personale 

ENS su tutto il territorio. 

 

Formazione Dirigenti 
 

Nei giorni 11 e 12 gennaio presso la Sede Centrale dell’ENS si sono svolte le giornate di formazione 

riservate ai dirigenti di Piemonte e Sardegna. L’iniziativa promossa dalla Sede centrale ha avuto come 

obiettivo di avere una dirigenza a tutti i livelli sempre aggiornata e preparata per la gestione delle Sezione 

e dei Consigli Regionali e per offrire un servizio sempre migliore ai soci.  

 

 

 

Le due giornate di formazione riservate a questo primo gruppo di dirigenti del Comitato Regionale 

Piemonte e Sardegna e delle rispettive Sezioni Provinciali ENS, hanno riscontrato l’interesse attivo dei 

partecipanti, sono stati due giorni di full immersion di confronto con i responsabili degli uffici dell’ENS, 

approfondendo lo studio la ripartizione e le competenze degli uffici. 
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Il 22 e 23 febbraio, presso la Sede Centrale di Roma, si è svolto un nuovo incontro del programma 

sperimentale di formazione dedicato ai dirigenti ENS di Lombardia e Valle d’Aosta. L’iniziativa ha 

come obiettivo di avere una dirigenza a tutti i livelli sempre aggiornata e preparata per la gestione delle 

Sezione e dei Consigli Regionali e per offrire un servizio sempre migliore ai soci. 

Questa volta era il turno dei dirigenti del Comitato Regionale Lombardia e Valle d’Aosta e delle 

rispettive Sezioni Provinciali ENS, che hanno risposto con interesse e partecipazione alle due giornate di 

confronto con i responsabili degli uffici dell’ENS. 

Presente anche il Cav. Camillo Galluccio, Consigliere Direttivo Nazionale. 

L’1 e 2 Marzo, presso la Sede Centrale di Roma, si è svolto un nuovo incontro del programma 

sperimentale di formazione dedicato ai dirigenti ENS della Basilicata, Marche, Molise, Trento e 

Bolzano. L’iniziativa ha come obiettivo di avere una dirigenza a tutti i livelli sempre aggiornata e 

preparata per la gestione delle Sezione e dei Consigli Regionali e per offrire un servizio sempre migliore 

ai soci. 
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Questa volta era il turno dei dirigenti del Comitato Regionale Basilicata, Marche, Molise, Trento e 

Bolzano e delle rispettive Sezioni Provinciali ENS, che hanno risposto con interesse e partecipazione alle 

due giornate di confronto con i responsabili degli uffici dell’ENS. 

Presente anche il Cav. Camillo Galluccio. 

Il 29 e 30 Marzo, presso la Sede Centrale di Roma, si è svolto un nuovo incontro del programma 

sperimentale di formazione dedicato ai dirigenti ENS della Toscana e Calabria. L’iniziativa ha come 

obiettivo di avere una dirigenza a tutti i livelli sempre aggiornata e preparata per la gestione delle Sezione 

e dei Consigli Regionali e per offrire un servizio sempre migliore ai soci. 

Questa volta era il turno dei dirigenti del Comitato Regionale Calabria e Toscana e delle rispettive 

Sezioni Provinciali ENS, che hanno risposto con interesse e partecipazione alle due giornate di confronto 

con i responsabili degli uffici dell’ENS. Presente il Cav. Galluccio. 

Il 12 e 13 Aprile, presso la Sede Centrale di Roma, si è svolto un nuovo incontro del programma 

sperimentale di formazione dedicato ai dirigenti ENS in carica. L’iniziativa ha come obiettivo di avere 

una dirigenza a tutti i livelli sempre aggiornata e preparata per la gestione delle Sezione e dei Consigli 

Regionali e per offrire un servizio sempre migliore ai soci.  
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Questa volta era il turno dei dirigenti del Comitato Regionale Campania e Emilia Romagna e delle 

rispettive Sezioni Provinciali ENS, che hanno risposto con interesse e partecipazione alle due giornate di 

confronto con i responsabili degli uffici dell’ENS. 

Presente anche il Cav. Camillo Galluccio 

Il 3 e 4 maggio, presso la Sede Centrale di Roma, si è svolto un nuovo incontro del programma 

sperimentale di formazione dedicato ai dirigenti ENS in carica che questa volta hanno visto protagonisti 

i dirigenti del Comitato Regionale Abruzzo e Puglia. L’iniziativa ha come obiettivo di avere una 

dirigenza a tutti i livelli sempre aggiornata e preparata per la gestione delle Sezione e dei Consigli Regionali 

e per offrire un servizio sempre migliore ai soci.  
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Come gli incontri precedenti la formazione ha riscontrato l’interesse attivo dei partecipanti, sono stati 

due giorni di full immersion di confronto con i responsabili degli uffici dell’ENS, approfondendo lo 

studio la ripartizione e le competenze degli uffici. 

Il 7 e 8 giugno, presso la Sede Centrale di Roma, si è svolto un nuovo incontro del programma 

sperimentale di formazione dedicato ai dirigenti ENS in carica che questa volta hanno visto protagonisti 

i dirigenti della Liguria, Umbria e Friuli Venezia Giulia. L’iniziativa ha come obiettivo di avere una 

dirigenza a tutti i livelli sempre aggiornata e preparata per la gestione delle Sezione e dei Consigli Regionali 

e per offrire un servizio sempre migliore ai soci. 

 

 

Come gli incontri precedenti la formazione ha riscontrato l’interesse attivo dei partecipanti, sono stati 

due giorni di full immersion di confronto con i responsabili degli uffici dell’ENS, approfondendo lo 

studio la ripartizione e le competenze degli uffici. 

Venerdì hanno preso parte ai lavori il Presidente Nazionale ENS Giuseppe Petrucci, mentre invece 

sabato ha presenziato il Cav. Camillo Galluccio, Consigliere Direttivo Nazionale. L’iniziativa ha avuto 

successo si partecipanti e di partecipazione durante la formazione. 

Il 6 e 7 settembre, presso la Sede Centrale di Roma, si è svolto un nuovo incontro del programma 

sperimentale di formazione dedicato ai dirigenti ENS in carica che questa volta hanno visto protagonisti 

i dirigenti della Sicilia e Liguria. L’iniziativa ha come obiettivo di avere una dirigenza a tutti i livelli 

sempre aggiornata e preparata per la gestione delle Sezione e dei Consigli Regionali e per offrire un 

servizio sempre migliore ai soci. 

Come gli incontri precedenti la formazione ha riscontrato l’interesse attivo dei partecipanti, sono stati 

due giorni di full immersion di confronto con i responsabili degli uffici dell’ENS, approfondendo lo 

studio la ripartizione e le competenze degli uffici. 
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Hanno preso parte ai lavori il Consigliere Direttivo ENS il Cav. Camillo Galluccio, il Presidente 

Nazionale ENS Giuseppe Petrucci e il Cav. Francesco Bassani. 

 

 

 

Formazione personale dipendente 

 

La formazione obbligatoria del personale dipendente con funzioni amministrative e dei Segretari 

Regionali è stata annunciata con la circolare ENS n. 7126 del 19/9/2020, al fine di migliorare i processi 

organizzativi interni e perfezionare la comunicazione e la collaborazione tra le sedi periferiche (Consigli 

Regionali e Sezioni Provinciali) e la Sede Centrale ENS. 

La formazione si è svolta secondo il seguente calendario: 

17 ottobre 2018 

- Sede di svolgimento: ENS Milano 

- Regioni: Lombardia e Piemonte 

- Partecipanti: n. 11 dipendenti + 1 Segretario Regionale 

29 gennaio 2019: 

- Sede di svolgimento: ENS Trento 

- Regioni: Trentino Alto Adige e Veneto 

- Partecipanti: n. 3 dipendenti 

6 febbraio 2019:  

- Sede di svolgimento: ENS Catania 

- Regioni: Sicilia 
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- Partecipanti: n. 11 dipendenti + 1 Segretario Regionale 

28 febbraio 2019: 

- Sede di svolgimento: ENS Sede Centrale 

- Regioni: Basilicata, Calabria, Lazio, Puglia e Toscana 

- Partecipanti: n. 8 dipendenti (di cui 1 con funzioni di Segretario Regionale) 

12 aprile 2019: 

- Sede di svolgimento: Hotel Cristallo di Udine 

- Regioni: Friuli Venezia Giulia 

- Partecipanti: n. 4 dipendenti 

 

Alcuni dei temi trattati: 

a) Riferimenti normativi e strumenti di lavoro (Statuto, Codice Etico, Regolamento Generale 

Interno, Regolamento Amministrativo Contabile, Regolamenti congressuali, circolari e 

bollettini, sito internet e social, ecc.); 

b) Processi amministrativi e buone prassi; 

c) Procedure per la definizione di contratti, convenzioni, collaborazioni, affidamenti, ecc.; 

d) Privacy: il trattamento dei dati e il diritto alla riservatezza; 

e) Sicurezza negli ambienti di lavoro (D.lgs. 81/2008): aggiornamento e integrazione del D.V.R. 

con annessi adempimenti di nomina, formativi, misure di prevenzione e protezione 

 

Convegni interregionali USF - CoNaSD  
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All’incontro di Milano del 9 febbraio erano presenti gli assessori regionali lombardi, Silvia Piani 

(Famiglia pari opportunità) e Stefano Bolognini (Alle politiche, Disabilità), l’europarlamentare on. 

Oscar Lancini, Diego Borella collaboratore Ministro famiglie e disabilità, alcuni istruttori educativi 

dipendenti della regione Lombardia, dirigenti ATS Bergamo, Armando De Salvatore referente Ledha 

Milano, Emilia Tinelli Bonadonna presidente Alfa di Milano, Anna Malgesini presidente AFA di 

Cantù, Sandro Meduri presidente UNMS Lombardia, Nicola Stilla presidente UICI e Fand Lombardia, 

Daniele Donzelli presidente istituto Pio Sordi, tutti i membri USF e CoNaSD nazionali, Giuseppe 

Petrucci Presidente Nazionale ENS, i dirigenti nazionali ENS come Camillo Galluccio e Pier 

Alessandro Samueli, il Segretario Generale Avv. Costanzo Del Vecchio, il Presidente ENS Lombardia 

Renzo Corti, presidenti sezionali della Lombardia e non, interpreti, assistenti alla comunicazione, 

docenti universitari, studenti al corso LIS e soprattutto genitori udenti o sordi dei bambini non udenti. 

 

 

Obiettivo principale del convegno era quello di approfondire il tema dell’inclusione scolastica e 

sensibilizzare l’opinione pubblica in merito alle esigenze degli alunni sordi. 

Dopo l’incontro inaugurale di Milano, il 9 marzo si è svolto a Bari il secondo appuntamento del 

convegno “Adulti e bambini sordi e con ulteriori disabilità: inclusione sociale, scolastica e familiare” dall’Area USF - 

Università, Scuola e Famiglia - ENS e dal CoNaSD - Comitato Nazionale Sordi con più Disabilità. 

La giornata, questa volta dedicata alle regioni del Sud Italia (Abruzzo, Campania, Puglia, Basilicata, 

Molise e Calabria), è stata decisamente intensa e partecipata. Soci, dirigenti, famiglie, interpreti, educatori, 

studenti, assistenti, psicologi, logopedisti, insegnanti di sostegno e tanti altri interessati hanno gremito la 

sala dell’Hotel Excelsior, sede del convegno, per tracciare insieme la situazione sulle difficoltà territoriali 

delle persone sorde, con un’attenzione particolare alle problematiche che incontrano gli alunni nel 

contesto scolastico e sociale. Presenti anche importanti Autorità Nazionali e locali, che con i loro 
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interventi hanno avvalorato ancora di più l’evento reso completamente accessibile grazie al servizio di 

interpretariato LIS/italiano e alla sottotitolazione simultanea. 

Il Cav. Camillo Galluccio ha introdotto e moderato i lavori. Presenti anche il Presidente Nazionale 

ENS Giuseppe Petrucci, il Segretario Generale Avv. Costanzo Del Vecchio e Pier Alessandro 

Samueli - Responsabile settore Famiglia - Cav. Giuseppe Corsini - membro del Consiglio Direttivo ENS 

- che con i loro interventi hanno offerto una panoramica della situazione attuale delle persone sorde a 

livello nazionale e aggiornato sulle ultime iniziative governative, soprattutto in ambito scolastico.  

 

 

 

Dopo le tappe di Milano e Bari, si è svolto a Bologna la terza tappa del convegno interregionale USF 

organizzato dall’Area USF - Università, Scuola e Famiglia - ENS e dal CoNaSD - Comitato Nazionale 

Sordi con più Disabilità. 

È stata un’occasione importante per tracciare insieme la situazione sulle difficoltà territoriali delle 

persone sorde, con un occhio di riguardo per le problematiche che incontrano gli alunni.  Il Cav. Camillo 

Galluccio ha introdotto i lavori poi moderati dal Segretario Generale Avv. Costanzo Del 
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Vecchio lavori ai quali ha partecipato il Consigliere Direttivo Pier Alessandro Samueli - Responsabile 

settore Famiglia.  

 

 

 

 

 

Infine il 22 giugno si è svolta a Palermo l’ultima tappa del convegno interregionale “Adulti e bambini 

sordi e con ulteriori disabilità: inclusione sociale, scolastica e familiare” organizzato dall’Area USF - Università, 

Scuola e Famiglia - ENS e dal CoNaSD - Comitato Nazionale Sordi con più Disabilità. 
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Seminari USF 

Il 29 giugno si è svolto il primo appuntamento con il ciclo di incontri, seminari e workshop 

organizzato dall’Area USF - Università, Scuola e Famiglia - ENS per tracciare un’ampia panoramica sulla 

sordità adottando diversi punti di vista. Il Professor Francesco Pavani, dalle 10 alle 13 nella Sala Ieralla 

della Sede Centrale ENS, ha tenuto il seminario “Le lingue dei segni nell’era degli impianti cocleari: 

l’occasione per un nuovo inizio”. 
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Il 3 ottobre si è svolto poi il seminario “Sordità infantile”. L’iniziativa rientra nel ciclo di incontri, 

seminari e workshop organizzato dall’Area USF - Università, Scuola e Famiglia dell’ENS con l’obiettivo 

di tracciare un’ampia panoramica sulla sordità. Il seminario è stato anche l’occasione per presentare con 

gli autori - i ricercatori di esperienza pluriennale nella valutazione e/o nel trattamento della sordità 

Pasquale Rinaldi, Elena Tomasuolo e Alessandra Resca - il volume uscito lo scorso anno “Sordità infantile: 

nuove prospettive di intervento”. 

La pubblicazione raccoglie i risultati degli studi più recenti sugli aspetti medici, neuropsicologici e 

riabilitativi della sordità. Dal pomeriggio di confronto e dal libro stesso emerge ancora una volta la grande 

complessità del mondo della sordità, la sua multidimensionalità e le tante variabili in gioco che non 

permettono di prevedere con certezze gli esiti dei vari trattamenti. 

Questo quadro ci rende ancora più consapevoli di come la piena inclusione non passi da antagonismi 

e dal prevalere di un approccio rispetto ad un altro, ma dal mettere al centro la persona, dal garantire a 

tutti il diritto alla libertà di scelta comunicativa e da una corretta e continua informazione.  

 

 

 

Si è tenuto quindi l’8 novembre nell’ Aula Magna del Liceo Classico “Alfieri” il convegno organizzato 

dall’USF Piemonte dal titolo “La sordità: nuovi bisogni in un mondo che cambia”, promosso 

dall’Area Università, Scuola e Famiglia dell’ENS in collaborazione con l’Istituto Statale per Sordi di 

Torino e la Cooperativa Segni d’Integrazione - Piemonte. 

All’evento hanno partecipato molte autorità che hanno portato il loro saluto, con il coordinamento 

dal Consigliere Direttivo ENS Camillo Galluccio, delegato dal Presidente Nazionale ENS 

Giuseppe Petrucci a portare i suoi saluti coadiuvato dal Presidente Regionale Piemonte Cav. 

Antonio Iozzo; nel Convegno sono state analizzate le problematiche che quotidianamente i giovani sordi 

piemontesi incontrano nei vari livelli della scuola e della formazione professionale.  
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Il 15 e 16 novembre si sono svolte due giornate intense di workshop e seminari organizzate dall’Area 

Università Scuola e Famiglia dell’ENS per riflettere sulla sordità nella scuola. Gli obiettivi erano offrire 

una panoramica completa sulla situazione che vivono le alunne e gli alunni sordi nei diversi ordini 

scolastici, presentare buone pratiche di reale inclusione e riflettere sui cambiamenti necessari per 

garantire, finalmente, il pieno diritto allo studio di tutti. Perché la reale inclusione e il pieno sviluppo della 

persona passano innanzitutto dai banchi di scuola. 

 

 

 

La due giorni si è aperta venerdì mattina presso la Sala Ieralla della Sede Centrale dell’ENS con il 

workshop “Come favorire la buona comunicazione tra scuola e famiglia nella sordità e con altre disabilità”. L’incontro 

di formazione e informazione, riservato ai referenti regionali dell’Area USF, è stato coordinato dai 

Consiglieri Camillo Galluccio e Pier Alessandro Samueli e tenuto dalla dott.ssa Romilda Danesi. La 

dott.ssa Danesi ha esposto ai partecipanti, supportata da ricerche e buone pratiche, l’importanza di 

sviluppare una solida alleanza educativa tra referenti, scuola e famiglia per sostenere l’alunno sordo o con 
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altre disabilità nel suo percorso scolastico. Una comunicazione e un coordinamento efficaci e un 

approccio collaborativo tra tutti gli attori in gioco sono fondamentali per raggiungere l’obiettivo comune: 

garantire il diritto all’istruzione dell’alunno sordo. 

Nel pomeriggio di venerdì, sempre presso la Sala Ieralla della Sede Centrale dell’ENS, si è tenuto il 

seminario “Le figure professionali nella scuola inclusiva” tenuto dalla Prof.ssa Carmela Bertone, 

docente dell’Università Ca’ Foscari di Venezia. Con il suo intervento la Prof.ssa Bertone ha affrontato il 

tema della scolarizzazione degli alunni sordi nella scuola inclusiva, in quella specializzata e in quella 

bilingue, analizzandone i vantaggi e gli svantaggi nei diversi ordini di scuola. La relazione ha delineato 

anche quelle che sono le prospettive future nelle scuole del nostro Paese. 

 

 

Il 16 novembre, invece, dalle 10 alle 17 presso il Centro Congressi della Fondazione Santa Lucia a 

Roma, si è svolto il 2° Seminario Nazionale dell’Area USF dal titolo “Orientamento e identità sulle 

professionalità educative, scolastiche, familiari e sociali”. L’incontro, coordinato dal Cav. Camillo Galluccio, 

Consigliere Direttivo ENS, ha offerto ai tantissimi presenti - circa 200 persone hanno gremito la sala - 

una panoramica esaustiva sulla situazione che le alunne e gli alunni sordi vivono oggi nelle scuole. Grazie 

agli interventi dei tanti esperti del settore che si sono succeduti sul palco si è parlato di inclusione 

scolastica, del ruolo della famiglia e dei professionisti impegnati nell’educazione dei sordi, con 

un’attenzione particolare all’assistente alla comunicazione, figura che aspetta da troppo tempo quel 

riconoscimento giuridico e formale che garantirebbe la dignità dei lavoratori e il diritto allo studio dei 

giovani. Sono stati analizzati elementi di criticità riguardanti il servizio e condivisi da tutti i presenti, in 

primis la disomogeneità del servizio erogato dalle Regioni, dalle province e dai comuni in merito alla 
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formazione degli assistenti, alle modalità di reclutamento degli stessi e al monte ore che deve essere 

garantito all’alunno. L’ENS ha ribadito quanto fino ad oggi è stato fatto e si continua a fare a livello 

nazionale per il riconoscimento del profilo professionale dell’assistente urgente non solo per i 

professionisti troppo poco tutelati ma per gli alunni sordi violati nei loro diritti. 

Ecco i professionisti che sono intervenuti al seminario e che ringraziamo per aver contribuito alla 

buona riuscita dello stesso: Dott.ssa Elena Mele, Psicologa e Formatrice - Consulente psicologa dello 

Sportello di informazione e consulenza sulla sordità dell’ISSR di Roma; Dott.ssa Agata Garozzo, 

Assistente alla Comunicazione; Prof. Enrico Dolza, Docente Universitario di Pedagogia Speciale 

dell’Università di Torino e Direttore dell’Istituto Sordi di Torino; Prof.ssa Luisa Accardo Direttore 

Dipartimento Servizi Educativi Fondazione Istituto dei Sordi di Torino – Onlus; Dott.ssa Romilda 

Danesi, Membro Comitato Nazionale USF - Settore Famiglia; Dott.ssa Roberta Tomassini, 

Psicoterapeuta e docente scuola di specializzazione Itri in Psicoterapia per psicologici e medici; Dott. 

Alessio Di Renzo, Collaboratore Tecnico - CNR Istituto di Scienze e Tecnologie della Cognizione. 

Il Presidente Nazionale ENS Giuseppe Petrucci presente nella giornata del 15 ha garantito che 

durante tutti gli incontri al MIUR in cui si discute di sordità viene sollevata puntualmente la questione 

degli assistenti perché arrivi in fretta il riconoscimento della professione e di conseguenza una formazione 

standardizzata. Abbiamo raccolto le istanze, le osservazioni di tutti i presenti perché solo insieme 

possiamo raggiungere il traguardo del riconoscimento.  

Formazione esterna  

Oltre ai progetti speciali di formazione l’ENS ha curato e migliorato il proprio Piano di Offerta 

Formativa (POF), delineando nuove procedure e organizzando seminari di formazione e aggiornamento 

per le figure di coordinatore e docente nei programmi di formazione dell’Ente attivi su tutto il territorio 

nazionale. 

L’Area Formazione in particolare ha continuato a implementare l’area web formazione.ens.it e ha 

curato il miglioramento dell’erogazione dei corsi di base e di specializzazione, con particolare riferimento 

al miglioramento del POF e ai requisiti della norma UNI EN ISO 9001:2015. 

I dati riferiti alle attività formative promosse dall’Area Formazione, dai Consigli Regionali e dalle 

Sezioni Provinciali sono visualizzabili nei seguenti grafici:  
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Numerose le iniziative svolte dall’Area Formazione – Responsabile Vice Presidente Bassani e 

Coordinatore Nazionale Roberto Petrone. 

Di seguito le principali iniziative: 
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Il 19 ottobre si è svolto infine a Roma il seminario "Psicologia dinamica applicata all’insegnamento della LIS" 

dell’Area Formazione ENS. L’incontro, aperto a tutti ma dedicato in particolare a docenti LIS, aspiranti 

docenti LIS e docenti di materie complementari, è stato decisamente interessante e molto partecipato. 

L’obiettivo era esplorare la teoria e la pratica dell’apprendimento come base indispensabile per una 

docenza efficace in aula. Il relatore del seminario è stato il Dott. Agostino Curti, psicoterapeuta e 

docente di Psicologia della Formazione e Psicologia Dinamica per i docenti LIS e di Psicologia Applicata 

in corsi per Assistenti alla Comunicazione. Con la sua esposizione il Dott. Curti ha voluto mettere 

soprattutto in evidenza gli aspetti relazionali docente /discente ponendo attenzione agli aspetti emotivi 

dell’apprendimento e mostrando le tipiche dinamiche che nascono in qualsiasi gruppo di apprendimento. 

Il seminario è stato aperto dai saluti del Vicepresidente ENS Francesco Bassani, Responsabile dell’Area 

Formazione, e dal Coordinatore Nazionale dell’Area Roberto Petrone, che ha introdotto il relatore e la 

giornata di studio. 
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Progetti 

Piattaforma ENS Academy 

L’ENS a partire dal 2016 si è dotato di uno strumento innovativo per la formazione e l’informazione 

continua: la piattaforma e-learning ENS Academy per la formazione a distanza totalmente accessibile 

alle persone sorde. La piattaforma è stata sviluppata per mettere a disposizione uno strumento da anni 

adottato da aziende ed università come modalità alternativa alla classica formazione in aula ma che per la 

prima volta viene sperimentata per utenti sordi.  

L’utilizzo di una modalità formativa a distanza e la creazione di una piattaforma virtuale dove poter 

facilmente reperire contenuti e informazioni in autonomia e in formati totalmente accessibili (sono stati 

caricati testi, slides, video in Lingua dei Segni Italiana, sottotitoli) ha rappresentato il valore aggiunto del 

progetto SFIDA: ENS Academy rappresenta uno strumento utile che offre alle persone sorde la possibilità 

di incontrarsi, partecipare attivamente ai corsi, porre domande, garantendo parallelamente un accesso 

completo a tutte le informazioni visionabili in autonomia, con tempi e modalità preferiti. Sebbene il 

progetto SFIDA sia concluso ormai dal 2016, la piattaforma ENS Academy è in continuo aggiornamento: 

oltre ai quattro video-corsi realizzati per SFIDA - “Statuto ENS”, “Codice Etico ENS”, “Bilancio” e 

“Pillole di Progettazione” – il gruppo di lavoro è impegnato costantemente nella realizzazione di ulteriori 

video corsi da destinare non soltanto ai dirigenti ma a tutti i soci ENS, prevedendo un’implementazione 

futura che possa prevedere corsi di sensibilizzazione sulla sordità e sulla lingua dei segni da destinare a 

pubblica amministrazione, aziende, enti pubblici e privati.  

Con l’idea di integrare sempre più progetti naturalmente differenti tra loro la piattaforma raccoglie il 

risultato di diverse attività, che possono essere messe a disposizione di particolari categorie di utenti 

(come i materiali riservati ai dirigenti o webmaster delle sedi territoriali), a tutti (come le campagne 

informative) e a sostegno e complemento di attività formative in aula. 
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Progetto AccessibItay 

 

Il progetto “AccessibItaly. Itinerari culturali per persone sorde e sordocieche” è stato realizzato 

dalla Sede Centrale ENS grazie al co-finanziamento del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, in 

attuazione dell'articolo 72 del Codice del Terzo Settore (DL 3 luglio 2017, n. 117 - Anno 2017) con il 

supporto dei Consigli Regionali e delle Sezioni Provinciali dell’Ente, dei volontari, dei partner di progetto 

e della passione di tutte le persone sorde e udenti per un turismo fruibile da tutti. 

Il progetto – dopo il precedente MAPS - Musei Accessibili per le Persone Sorde dedicato alla 

mappatura dei musei accessibili in Italia (www.accessibitaly.it) e all’avvicinamento formativo dei giovani 

sordi ai servizi per l’accessibilità culturale – ha messo in atto un ventaglio di attività dedicate al turismo e 

alla scoperta del nostro patrimonio.  

Da agosto 2018 a giugno 2020, dopo oltre 20 mesi di attività il progetto ha promosso la partecipazione 

attiva delle persone sorde e sordocieche alla vita culturale e sociale del paese mediante: 

- visite guidate accessibili in alcuni dei Borghi più belli d’Italia, proprio nel 2019 proclamato Anno 

Nazionale del Turismo Lento; 

- realizzazione di un’applicazione multimediale dedicata alle visite nei Borghi, pensata per tutti, sordi 

e udenti, adulti e bambini; 

- passeggiate multiculturali alla scoperta di mondi nascosti nelle nostre città; 

- seminari e approfondimenti di studio sulla multiculturalità e le persone sorde “straniere” che vivono 

in Italia. 
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- un’ampia campagna promozionale in cui la comunicazione stessa è divenuta veicolo di linee guida e 

buone prassi per l’accessibilità e l’inclusione; 

- una rete di collaborazione con Istituzioni, Enti ed altre associazioni per rendere più efficaci e diffuse 

le azioni progettuali. 

- Programmazione delle attività culturali e dei laboratori didattici per bambini. 

Il progetto si inserisce nell’ambito di un più ampio processo avviato dall’ENS negli ultimi anni di 

sensibilizzazione della società sulla sordità e la persona sorda, delle Istituzioni nel creare risorse e percorsi 

accessibili, di sostegno per le persone sorde nel creare attività accessibili per le famiglie, di valorizzazione 

del patrimonio nel creare app multimediali dedicate ai beni culturali del nostro paese e di studio 

nell’attivare percorsi di confronto e ricerca in collaborazione con le Università. Sul tema beni culturali 

l’Ente è molto attivo perché le iniziative legate al turismo accessibile riscuotono ampio successo tra le 

persone sorde e rappresenta inoltre un ambito su cui è possibile sperimentare modelli e buone prassi. 

 

AccessibItaly nasce sull’abbrivio del progetto MAPS. Musei Accessibili per le Persone Sorde, co-

finanziato anch’esso dal Ministero del lavoro e delle politiche sociali e ideato per migliorare la visibilità 

di musei e luoghi della cultura (www.accessibitaly.it) e per realizzare brevi corsi di avvicinamento dei 

giovani sordi al tema dei servizi di accessibilità museale. Si sente oggi molto parlare di accessibilità, 

inclusione, universal design, buone pratiche, disability management e la Pubblica Amministrazione sta 

avviando, più o meno celermente, azioni per facilitare l’accesso alla comunicazione e all’informazione 

per le persone sorde.  

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 586

–    160    –



103 Relazione socio-politica sulle attività 2019 
  

Ente Nazionale per la protezione e l’assistenza dei Sordi – Onlus APS     

 

La lingua dei segni si sta ritagliando propri spazi di visibilità sui media e in questo scenario è importante 

generare processi che da un lato contribuiscano a rafforzare o creare nuovi percorsi di inclusione, 

dall’altro orientare chi intende progettare servizi per le persone con disabilità o realizzare prodotti. Spesso 

riceviamo notizie di percorsi, applicazioni, soluzioni ideate “per le persone sorde” che non nascono però 

da un confronto iniziale con i destinatari o da un monitoraggio delle eventuali esigenze ma vengono 

consegnati già pronti all’uso, una metodologia che non può chiaramente funzionare. Inoltre pur se nati 

da buone intenzioni molte iniziative portano con sé il rischio di avere sul territorio nazionale una 

situazione frammentata e caratterizzata da modelli diversi da territorio a territorio.  
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Per questo con l’avvio di progetti estesi come AccessibItaly oltre a mettere in campo iniziative 

concrete per le persone sorde e le loro famiglie, come le visite guidate ai borghi e le passeggiate 

multiculturali, cerchiamo di dare input su buone prassi e creiamo modelli di accessibilità che partono 

dall’esperienza, come le videoguide che sono presenti all’interno dell’applicazione, che uniscono audio, 

lingua dei segni, sottotitoli, musica e sono pensate per venire incontro alle esigenze di persone sorde e 

udenti, adulti e bambini; o le visite guidate per persone sorde e sordocieche, ciascuna allineata sul 

necessità, aspettative e desideri specifici. Questo viaggio alla scoperta dei territori e delle loro storie e 

ricchezze è stato affiancato da itinerari in quartieri multiculturali di alcune città italiane, un’occasione 

preziosa di incontro e confronto con lingue e culture “altre”. Una dimensione che abbiamo voluto 

approfondire sia avviando una raccolta di video narrazioni da parte di persone sorde “straniere” di prima 

e seconda generazione, sia con un ciclo di seminari informativi organizzati in collaborazione con 

l’Università Orientale di Napoli. 

Uno degli obiettivi che il gruppo di lavoro si è posto nell’ambito dei 18 mesi di attività del progetto 

AccessibItaly è stato la realizzazione di un ciclo di visite guidate ed attività culturali organizzate in 21 

borghi selezionati all’interno de “Il Club dei Borghi più Belli d’Italia”. La progettazione di tali attività, rese 

totalmente accessibili grazie alla presenza di interpreti di Lingua dei Segni professionisti e qualificati, è 

stata un’opportunità per le persone sorde di avere accesso al ricchissimo patrimonio artistico-culturale 

del nostro Paese e di approfondire altresì la storia, le tradizioni, la cultura custodite da alcuni piccoli centri 

nascosti in ciascuna delle nostre Regioni. Grazie ad AccessibItaly le persone sorde hanno avuto modo di 

prendere parte ad un viaggio alla scoperta di curiosità storiche, eccellenze enogastronomiche, leggende 

antiche, gioielli artistici e paesaggi mozzafiato, tutti elementi che rendono il nostro Paese un unicum al 

mondo prendendo parte attiva all’interno della società. 

Parallelamente alle attività principali il progetto è stato arricchito con momenti di riflessione e studio 

in ambito universitario, in particolare in cooperazione con l’Università Orientale di Napoli. Infatti in 

sinergia con il CLAOR - Centro Linguistico di Ateneo -  dell’Università Orientale di Napoli e grazie al 

supporto della Sezione Provinciale ENS di Napoli è stato organizzato un ciclo di seminari dedicati al 

mondo delle persone sorde, alla lingua dei segni, ai fenomeni migratori e alle contaminazioni linguistiche 

e culturali.  

L’idea è nata al fine di coinvolgere studenti dell’Ateneo, immatricolati in percorsi accademici di studio 

delle lingue straniere, per percorrere insieme un viaggio alla scoperta anche delle lingue dei segni, del 

mondo della sordità e delle sue dimensioni meno visibili e note come quella delle persone sorde straniere. 

Un itinerario di approfondimento su tematiche complesse e cui ci si è avvicinati con facendo incontrare 

culture e mondi diversi. 
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Un ulteriore approfondimento è stato condotto sempre a Napoli e con la preziosa collaborazione 

della Sezione Provinciale ENS ed ha riguardato la raccolta di video interviste e video narrazioni di persone 

sorde straniere residenti in Italia, di prima e seconda generazione. Le interviste miravano ad acquisire 

testimonianze di persone sorde migranti sulla loro esperienza, le principali difficoltà incontrate, l’incontro 

tra la cultura del proprio paese e quella italiana, tra differenti lingue dei segni. Le narrazioni hanno 

evidenziato da un lato un forte senso di appartenenza alla comunità sorda italiana e senso di inclusione, 

dall’altro l’esperienza delle stesse difficoltà di accesso alla comunicazione e all’informazione che 

sperimentano i sordi italiani.  

Nella relazione dedicata al progetto è possibile prendere visione di tutte le attività svolte, nonché sul 

sito dedicato all’area progetti: progetti.ens.it. 

ENS e Huawei Italia per la diffusione di StorySign 

In ambito tecnologico l’ENS ha fatto rete con Huawei Italia in virtù di una campagna di 

sensibilizzazione avviata dall’azienda, che prevede lo sviluppo di applicativi e libri multimediali dedicati 

a bambini e ragazzi sordi nonché uno specifico bando gestito dall’European Union of the Deaf & Huawei 

StorySign denominato “Funding for deaf children literacy programmes”. 

L’ENS ha presentato un proprio progetto ed è risultato vincitore del progetto “Famiglie al Centro. 

sensibilizzazione per una maggiore inclusione dei bambini sordi. 

Il progetto prevede la realizzazione di un corso di 50 ore dedicato alle famiglie con figli sordi, sia 

genitori sordi che udenti, che verrà replicato in diverse edizioni. Parallelamente verrà realizzata un’area 

web dove verranno caricati video in LIS e sottotitoli, dedicata sempre alle famiglie, con informazioni 

pratiche, approfondimenti, suggerimenti per affrontare al meglio l’inclusione dei propri figli.  

Come in ogni altro Paese le famiglie con figli sordi sono fortemente penalizzate, faticano ad avere 

accesso alle informazioni, non hanno sempre a disposizione le conoscenze e le capacità per dare ai propri 

figli tutti gli strumenti per un immediato accesso alla comunicazione, alla lingua, alla lettura/scrittura. 

Questo progetto può costituire una buona base di partenza per sperimentare modelli formativi da 

proporre in futuro alle scuole e replicare in altre edizioni sul territorio, per includere maggiormente gli 

alunni sordi e dare loro pari opportunità. 

Il corso di 50 ore verrà realizzato in 7 edizioni nelle seguenti regioni, che presentano criticità e 

garantiscono comunque una struttura organizzativa funzionale alla gestione del corso: Calabria, 

Campania, Emilia Romagna, Lazio, Lombardia, Veneto, Sicilia.  

Il corso comprenderà le seguenti attività:  

- 25 ore: alfabetizzazione dei genitori sulla lingua dei segni, anche con momenti di condivisione e 

scambio con genitori sordi (docenti sordi e udenti in base alle competenze); 
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- 15 ore: attività di avvicinamento alla lettura e alfabetizzazione dei bambini sordi, con o senza le 

famiglie, utilizzo di libri per l’infanzia (compresi quelli del progetto Huawei), racconti in segni, sulla base 

dell’età anagrafica dei ragazzi. 

- 10 ore: Approfondimenti teorico-pratici per le famiglie: informazioni sulle diverse figure 

professionali che operano nella scuola, i modelli di riferimento, norme e informazioni logistiche. 

Obiettivi primari sono aiutare i membri della famiglia ad aumentare la consapevolezza dell’importanza 

di un’esposizione precoce alla lingua dei segni, per aumentare il potenziale del bambino 

nell’alfabetizzazione. 

• Offrire ai genitori udenti l’opportunità di incontrare modelli di ruolo per adulti sordi e aumentare la 

loro conoscenza della cultura e dell’identità sorda. 

Creare un’rea web con materiali a disposizione delle famiglie, che possono essere consultate online, 

per agevolare la condivisione di informazioni e l’acceso a risorse in rete.  

Il percorso formativo si articola in moduli di lezioni frontali che comportino l’uso pratico della lingua 

e lezioni su materie teoriche di arricchimento del percorso linguistico, oltre che esercitazioni individuali 

e di gruppo tenute da docenti qualificati. A questo si affiancano le attività specifiche per i bambini. 

I moduli didattici sono funzionali all’apprendimento di concetti basilari non solo dal punto di vista 

linguistico, ma anche culturali, per avvicinarsi correttamente all’apprendimento della LIS e rapportarsi 

alle persone sorde e bambini in particolare. 

La lingua ufficiale dei corsi è la LIS, ma all’avvio del corso ci si può avvalere di uno o più interpreti di 

LIS per la traduzione. 

Per la realizzazione dei corsi ci si avvale di metodiche didattiche collaudate e di idonei ausili tecnologici 

(libri, DVD, filmati in LIS; libri; altro materiale di tipo visivo utile. 

Nel corso del 2019 è stata avviata la programmazione del corso che doveva avere inizio nel mese di 

marzo 2020, a seguito dell’emergenza sanitaria Covid19 è stata sospesa l’attività e riprogrammata in 

modalità a distanza a partire dal mese di ottobre. 

COMUNIC@ENS 

Comunic@ENS è un servizio volto a facilitare la comunicazione tra sordi e udenti, consolidato in un 

moderno ambiente comunicativo multimediale.  

Promosso ed inaugurato agli inizi del 2012 dal Consiglio Regionale ENS Piemonte, con il supporto 

della Regione Piemonte, il servizio è stato rielaborato dalla Sede Centrale che ne ha predisposto una 

versione standardizzata e adottabile con annesso regolamento d’uso ed organigramma dedicato. Si tratta 

di un contact center che consente di mettere in comunicazione persone sorde e udenti attraverso operatori 

specializzati e utilizzando le nuove tecnologie.  
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Sebbene la Convenzione Onu sui Diritti delle Persone con Disabilità, ratificata dall’Italia con L. 3 

marzo 2009, n. 18, sancisca a livello legislativo il diritto della persona disabile di essere autonoma, prima 

che questo servizio fosse attivo le persone sorde erano costrette a rivolgersi a parenti, amici per poter 

effettuare semplici telefonate personali, non potendo così avere alcuna garanzia sulla privacy.  

Comunic@ENS è un contact center che si pone quindi in linea con la normativa vigente e con i 

principi sanciti dalla Convenzione, attuando la promozione di un’autonomia reale e non mediata dalla 

persona sorda, perché le persone sorde sono utenti, come tutti gli altri e con piene potenzialità, ma con 

un enorme svantaggio comunicativo-relazionale che impedisce l’utilizzo dei normali canali di accesso alla 

comunicazione e all’informazione per il normale svolgimento delle attività quotidiane.  

 

Le esigenze rilevate, l’esperienza pregressa, gli obiettivi 

Il Servizio Comunic@ENS dell’Ente Nazionale Sordi – è un contact center che consente di mettere 

in comunicazione persone sorde e udenti attraverso operatori specializzati e utilizzando le nuove 

tecnologie. Facendo tesoro dell’esperienza precedente, maturata in servizi analoghi attivati presso le Sedi 

Provinciali e Regionali della nostra Associazione, il 2012 ha visto l’inaugurazione del Servizio 

Comunic@ENS, che dispone oggi di: 

o Una nuova piattaforma 

o Accessibilità da qualsiasi browser e da qualsiasi ausilio tecnologico. 

Prima che questo Servizio fosse attivo, le persone sorde erano costrette a rivolgersi a parenti, amici o 

colleghi anche per poter effettuare semplici telefonate personali, non potendo così avere alcuna garanzia 

del rispetto della propria privacy. Tale modalità ostacola o rallenta di fatto la reale autonomia delle 

persone con disabilità così come sancita a livello legislativo dalla Convenzione Onu sui Diritti delle Persone con 

Disabilità, e non attua in nessun modo il principio, fatto proprio dalle Associazioni di tutela dei disabili a 

livello internazionale, ovvero “Nulla su noi, senza di noi”. Il servizio ComunicaENS si pone in linea 

con tali principi e con la normativa vigente privilegiando e attuando la promozione di un’autonomia reale 
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e non mediata della persona sorda, la quale in piena indipendenza e autodeterminazione può 

COMUNICARE, con l’ausilio non del “favore” del conoscente ma di operatori professionalmente 

preparati e vincolati da codice etico e deontologico a garanzia del rispetto della riservatezza e privacy 

dell’utente. Perché le persone sorde sono utenti, come tutti gli altri e con piene potenzialità, ma con un 

enorme svantaggio comunicativo-relazionale che impedisce l’utilizzo dei normali canali di accesso alla 

comunicazione e all’informazione per il normale svolgimento delle attività quotidiane.  

Possiamo affermare con orgoglio che con questo servizio è stato fatto un grande passo avanti verso 

l’indipendenza e una più completa e autonoma gestione della vita quotidiana da parte delle persone sorde. 

Il C@E è uno degli strumenti comunicativi più potenti ed efficaci su tutto il territorio italiano e non 

è riservato solo alle persone sorde, con difficoltà uditive/comunicative di differenti tipologie, ma può 

essere utilizzato da chiunque abbia intenzione o necessità di contattare una persona sorda, ad es. un 

ufficio della Pubblica Amministrazione, un collega di lavoro, un familiare. E se è fondamentale in ogni 

contesto di interazione della vita quotidiana risulta vitale in situazioni dove la gestione dell’emergenza – 

si vedano i casi dei recenti tragici terremoti – deve raggiungere tutti i cittadini con tempestività e parità 

di accesso. Nel caso del terremoto in Abruzzo ad es. il Servizio ha funzionato come valida interfaccia tra 

le persone sorde e le loro famiglie e i Comuni, la Protezione Civile e il personale impegnato in azioni di 

ricerca e soccorso, consentendo così a tutti di disporre di un valido strumento di comunicazione e di 

accesso all’informazione. Sono stati forniti al Servizio numeri di contatto presso i Comuni e elenchi di 

nominativi quotidianamente aggiornato delle persone decedute in quella drammatica occasione, in modo 

che le persone sorde potessero sapere se conoscenti o familiari fossero o meno inseriti nelle liste. 

Grazie a C@E i familiari udenti possono “sentire” più spesso i loro figli o genitori e semplificare loro 

la vita nel disbrigo di commissioni: ciascuno di noi sa quanto è complicato organizzare un matrimonio, 

un viaggio o purtroppo anche un funerale. Genitori e figli hanno bisogno di sentirsi regolarmente e un 

sms o un fax a volte non sono sufficienti, spesso si ha necessità di una risposta immediata e la chat 

consente ai sordi di comunicare in tempo reale. 

Come funziona il servizio? 

Il ruolo degli operatori del Servizio consiste nel mediare la comunicazione tra persone sorde e udenti 

attraverso un centralino dedicato e l’utilizzo della chat, mail, sms o attraverso il canale Telegram. Il 

compito dell’operatore è mettere in comunicazione la persona sorda e la persona udente, senza prendere 

iniziative o interferire in alcun modo nel flusso della comunicazione. L’operatore è altresì tenuto 

all’assoluto rispetto della privacy e non può assolutamente riferire a terzi le informazioni di cui viene a 

conoscenza. 
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https://www.comunicaens.it 

 

A volte si affrontano alcuni argomenti molto privati e molto delicati, come il dover comunicare la 

morte di un famigliare, un arresto o ancora un incidente o la richiesta di intervento urgente per servizio 

di soccorso. Queste tipologie di chiamata hanno la priorità su tutte le altre, in caso contrario le 

comunicazioni vengono gestite in ordine di arrivo. 

Il servizio è strutturato in modo che l’utente abbia tutta la tecnologia a disposizione per rendere la 

persona sorda autonoma e indipendente, attraverso una piattaforma unica attraverso la quale gli operatori 

possono gestire tutte le loro attività da un’unica interfaccia. La piattaforma è collegata al sito web 

www.comunicaens.it che rende disponibile agli utenti la visualizzazione delle code e lo stato degli 

operatori. 

Dati di accesso 2019: 

Chat: 28.314 

SMS:6.547 

Email: 6.744 

Telegram: 19.596 

Affari Generali 

L’Ufficio ha svolto servizio di Consulenza informazione e supporto alle Sedi Provinciali e 

Regionali ENS, intervenendo anche direttamente, laddove di competenza della Sede Centrale ENS 

sulle seguenti problematiche:  
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 Permessi lavorativi personali e parentali (legge 104/1992 e L.151/2001); 

 Agevolazioni fiscali per i sordi: Settore Auto, Strumenti tecnico/informatici, Assegni e altre 

familiari, agevolazioni notarili successioni e donazioni (Guida Agevolazioni Fiscali Agenzia 

Entrate) 

 Rinnovo decennale della Patente (art. 25 DL 90/2014 e Circolare Ministero Salute 5 settembre 

2017); Circolari MIT 2017 su Esami Orali per Sordi; Problematica Codici Patenti  

 Norme e procedure per la nomina dei medici ENS presso le Commissioni ASL e INPS; 

 Correzione verbali INPS recanti diciture inesatte (rif. Circolare ENS e nota INPS).  

 
Esame documentazione, studio e predisposizione di ricorsi ed istanze di riesame alle 

competenti sedi (INPS, Funzione Pubblica, Commissioni Mediche Patenti, Uffici Motorizzazione 

Civile, Ministero Trasporti ed altre Sedi Istituzionali) per l’esatta valutazione ed il riconoscimento di: 

 
- situazione di gravità ai sensi dell’art.3 comma 3 della Legge 104/1992; 

- sordità ai sensi della Legge 381/1970; 

- rinnovo decennale della validità della patente di guida con correzione dei rinnovi non corretti. 

- correzione verbali l.381/70 recanti diciture non corrette 

- mancato riconoscimento del cumulo dei permessi lavorativi L.104/92 per sè e per i propri 

familiari da parte dei datori di lavoro pubblici e privati. 

 

Attività di Monitoraggio, Studio ed Informazione continua e costante degli Organi Statutari 

ENS (Consiglio Direttivo, Consigli Regionali, Sezioni Provinciali) dei Soci e loro famiglie, su Leggi, 

Decreti, Circolari Ministeriali e Sentenze su argomenti di interesse generale e specifico dei Sordi con 

indicazioni pratiche per richiedere benefici e diritti: 

CIRCOLARI ENS: 

 3^ Convegno Nazionale Sordità (CIRC. ENS PROT. 416 DEL 17.01.2019); 

 Chiarimenti su Patente BE (CIRC. ENS PROT. 493 DEL 24.01.2019); 

 Circolare Convegni Interregionali Area USF/CoNASD in collaborazione con Uff. Presidenza ENS - 

(CIRC. ENS PROT. 1216 DEL 26.02.2019);  

 Circolari di convocazione degli appuntamenti formativi presso la Sede Centrale ENS riservati ai Dirigenti 

ENS e CGSI: CIRC. ENS PROT. 2441 DEL 12.04.2019 
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 Presentazione Domande 2019 per riconoscimento ApeSociale (CIRC. ENS PROT. 3165 DEL 15.05.2019); 

 Codici e Sottocodici Patenti di guida in formato card (CIRC. ENS PROT. 3946 DEL 24.06.2019). 

 Nuove condizioni contrattuali medici fiduciari ENS (CIRC. ENS PROT. 4564 DEL 2.08.2019). 

 Termini presentazione domanda Esame di Stato (CIRC. ENS PROT. 6616 DEL 18.11.2019). 

 Avviso Seminario/Workshop CoNaSD (CIRC. ENS PROT. 6806 DEL 21.11.2019). 

BOLLETTINI ENS:  

BOLLETTINO INFORMATIVO ENS N.1/2019 - NOVITÀ 2019 ISEE PER AGEVOLAZIONI E SUSSIDI - 

MODELLI DSU - SIMULATORE -ISEE CORRENTE- SISTEMA INFORMATIVO  

BOLLETTINO INFORMATIVO ENS N.2/2019 - QUOTA 100 E REDDITO DI CITTADINANZA IL 

CONTENUTO DEL DL N.4 DEL 28 GENN. 2019 

BOLLETTINO INFORMATIVO ENS N.3/2019 - COSA SI INTENDE PER BARRIERE ARCHITETTONICHE- 

CORREZIONE VERBALI INPS-PATENTE NAUTICA ANCHE PER SORDI –PROPOSTE DI LEGGE 

RICONOSCIMENTO LIS – MOBILITÀ DIPENDENTI PA E PRIORITA’ AI DISABILI – ELENCHI 

CONVOCATI A VISITA PER RICONOSCIMENTO SORDITA’ 

BOLLETTINO INFORMATIVO ENS N.4/2019 – NOVITA’ DETRAZIONI FISCALI 2019 – SIGNIFICATO E 

DIFFERENZA DETRAZIONI/DEDUZIONI - COMMISSIONI MEDICHE INPS CHE SVOLGONO 

ACCERTAMENTI DIRETTI -  

BOLLETTINO INFORMATIVO ENS N.5/2019 – VISITE DI CONTROLLO ASSENZE PER MALATTIA – 

SCIVOLO PER AZIENDE CON PIÙ DI 1000 DIPENDENTI- AGEVOLAZIONI CARTABLU  TRENITALIA- 

PROPOSTE DI LEGGE RICONOSCIMENTO LIS  

BOLLETTINO INFORMATIVO ENS N.6/2019 – NOVITA’ DISEGNO DI LEGGE DI BILANCIO 2020: 
DISPOSIZIONI GENERALI E PARTICOLARI PER FAMIGLIE, PREVIDENZA, WELFARE E DIVERSAMENTE 

ABILI 

BOLLETTINO INFORMATIVO ENS N.7/2019– NUOVI IMPORTI PENSIONI, INDENNITÀ E TETTO DI 

REDDITO 2020- NORME ATTI NOTARILI CHE INTERESSANO PERSONE SORDE- AGEVOLAZIONI 

FISCALI PER SUCCESSIONI E DONAZIONI IN PRESENZA DI HAN 

DICAP GRAVE- NOVITA’ E PROSSIMI INCONTRI TRA ENS E TRENITALIA SUI PROBLEMI DEL 

TRASPORTO REGIONALE 

COMUNICATI PER SITO NAZIONALE ENS SU ARGOMENTI VARI:  

-APPROVATI REDDITO DI CITTADINANZA E PENSIONI QUOTA 100 

-MODELLI 2019 PER DICHIARAZIONE DEI REDDITI - COMUNICATO STAMPA AGENZIA DELLE ENTRATE 
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-ARRIVANO I DECRETI SU REDDITO DI CITTADINANZA PENSIONI E CONTRIBUTI AGGIUNTIVI ALLE 

REGIONI PER L’INTEGRAZIONE DEGLI ALUNNI DISABILI 

-PUBBLICATI ONLINE DA INPS I MODULI PER DOMANDA REDDITO DI CITTADINANZA  

-PROSEGUE LA CONVERSIONE IN LEGGE DEL DL N.4/2019 SU REDDITO DI CITTADINANZA E QUOTA 

100 

- AGGIORNAMENTO SUL DL REDDITO DI CITTADINANZA E QUOTA 100 

- BANDO HOME CARE PREMIUM 2019 

- PUBBLICATA SULLA G.U. LA LEGGE N 26/2019  

- PRESENTAZIONE DOMANDA PER IL RUOLO DI “NAVIGATOR” 

- PIÙ RISORSE PER GLI ALUNNI CON DISABILITÀ: INTESA STATO-REGIONI 

- PATENTE DI GUIDA CON CODICI: OBBLIGO DISPOSITIVI DI VISIONE ANGOLI CIECHI 

- L’ENS AL DIPARTIMENTO FUNZIONE PUBBLICA PER CHIARIMENTI SU CODICI PATENTE E CAR SHARING 

- L’ENS AL FORUM PA 2019 

-  PASSO IN AVANTI VERSO LA PIENA INCLUSIONE SCOLASTICA DEGLI ALUNNI CON DISABILITÀ 

- LE AGEVOLAZIONI FISCALI PER SPESE SANITARIE: GUIDA AGGIORNATA DELLA AGENZIA DELLE 

ENTRATE  

- PUBBLICATA ON LINE LA GUIDA: INTERVENTI A FAVORE DELLE PERSONE CON DISABILITA” 

- DECRETO FISCALE 2020: TESTO DEFINITIVO E PRINCIPALI NOVITÀ 

- AGEVOLAZIONI FISCALI: LA NUOVA GUIDA DELLA AGENZIA DELLE ENTRATE PER PERSONE CON 

DISABILITÀ AGGIORNATA OTTOBRE 2019 

- DAL 7 NOVEMBRE OBBLIGO SEGGIOLINI ANTIABBANDONO PER BAMBINI FINO A 4 ANNI 

-APPROVATA IVA AGEVOLATA 4% PER DISABILI ANCHE PER LE AUTO ELETTRICHE E IBRIDE: TUTTI I 

RIFERIMENTI 

 

RELAZIONI DIRETTE CON LE PP.AA.: 

FUNZIONE PUBBLICA –  MINISTERO TRASPORTI –  INPS (CIRCOLARI–MESSAGGI-COMUNICATI) 
COORDINAMENTO GENERALE MEDICO-LEGALE INPS 

PROGETTO SPERIMENTALE DI FORMAZIONE DIRIGENTI PROVINCIALI E REGIONALI ENS 

Docenza degli argomenti specifici di competenza dell’Ufficio Affari Generali e contestuale 
Organizzazione e Coordinamento Generale degli Incontri Formativi previsti dal “Programma 
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Sperimentale di Formazione di base dei Dirigenti Regionali e Provinciali ENS e CGSI” presso la Sala Ieralla della 
Sede Centrale ENS in ROMA, nelle date decise dal Presidente Nazionale: 

11 e 12 GENNAIO 2019: Dirigenti ENS Regionali e Provinciali e CGSI PIEMONTE e SARDEGNA  

22 e 23 FEBBRAIO 2019: Dirigenti ENS Regionali e Provinciali e CGSI LOMBARDIA e VALLE 
D’AOSTA 

1 e 2 MARZO 2019: Dirigenti ENS Regionali e Provinciali e CGSI BASILICATA, MARCHE 
MOLISE, TRENTO e BOLZANO  

29 e 30 MARZO 2019: Dirigenti ENS Regionali e Provinciali e CGSI CALABRIA e TOSCANA 

12 e 13 APRILE 2019: Dirigenti ENS Regionali e Provinciali e CGSI CAMPANIA ed EMILIA 
ROMAGNA 

3 e 4 MAGGIO 2019: Dirigenti ENS Regionali e Provinciali e CGSI ABRUZZO e PUGLIA  

      7 e 8 GIUGNO 2019: Dirigenti ENS Regionali e Provinciali e CGSI FRIULI VENEZIA GIULIA, 
LIGURIA e UMBRIA 

      6 e 7 SETTEMBRE 2019: Dirigenti ENS Regionali e Provinciali e CGSI SICILIA 
 N.B. L’incontro Formativo per i Dirigenti ENS Regionali e Provinciali e CGSI di Lazio e Veneto si è svolto in data 

16 e 17 novembre 2018 
 

L’Ufficio Affari Generali ha inoltre coordinato e supportato la realizzazione delle numerose attività 

dell’Area Sanità ENS e del Comitato Nazionale Sordi con più Disabilità (CoNaSD). 

 

Segreteria del Collegio dei Probiviri 

Nelle sue funzioni di Segreteria del Collegio dei Probiviri ENS, l’Ufficio Affari Generali ha seguito, 

coadiuvato e supportato logisticamente le attività del Collegio, curando in particolare: 

- la ricezione e la trasmissione degli atti ufficiali e della corrispondenza del Collegio; 

- il riscontro diretto alle richieste di chiarimento sulle procedure disciplinari e competenze stabilite 

dallo Statuto ENS indirizzate alla Segreteria del Collegio; 

- la tenuta dei fascicoli di ogni singolo procedimento, la tenuta della raccolta dei verbali delle riunioni 

e dei provvedimenti deliberati dal collegio; 

- la registrazione delle presenze dei membri effettivi e supplenti del Collegio, con trasmissione 

trimestrale all’Ufficio Ragioneria per il riscontro dei gettoni di presenza spettanti; 

- l’organizzazione logistica delle riunioni (convocazioni alle audizioni, predisposizione sala, 

convocazione interpreti LIS, preparazione fascicoli con atti e documentazione trasmessa dai richiedenti 

i procedimenti disciplinari). 
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Il Collegio dei Probiviri ENS, nel corso del 2019, su richiesta degli Organi ENS competenti e nel 

rispetto delle norme disciplinari stabilite dallo Statuto e Regolamento Generale Interno ENS, si è riunito 

11 volte per lo svolgimento delle seguenti attività: 

-esame n 6 richieste di apertura di procedimento disciplinare di cui due si sono concluse senza 

provvedimenti a seguito di conciliazione tra le parti; due si sono concluse con l’archiviazione (ovvero 

senza applicazione di provvedimenti disciplinari); una con il provvedimento di espulsione, ed una è stata 

dichiarata improcedibile per mancanza della delibera dell’organo competente, come previsto dalle norme 

Statutarie. 

 Nel rispetto della procedura indicata dall’art. 42 dello Statuto ENS, il Collegio dei Probiviri ENS 

ha inoltre convocato ad audizione diretta soci sottoposti a procedimento disciplinare e rappresentanti 

degli organi proponenti, svolgendo tale attività con il supporto di interpreti professionali LIS. 

 

Segreteria Comitato Etico 

Nelle sue funzioni di Segreteria del Comitato Etico ENS, l’Ufficio Affari Generali ha coordinato e 

supportato logisticamente le attività del Comitato, in particolare: 

- la ricezione e la trasmissione degli atti ufficiali e della corrispondenza del Comitato Etico; 

- la tenuta dei fascicoli degli atti ufficiali e dei provvedimenti deliberati dal Collegio per ogni singola 

segnalazione;  

- la verbalizzazione delle riunioni e dei provvedimenti decisi dal Comitato Etico; 

- l’organizzazione logistica delle riunioni (convocazioni alle audizioni, predisposizione sala, 

convocazione interpreti LIS, preparazione fascicoli con atti e documentazione pervenuta). 

Il Comitato Etico nel corso del 2019, si è riunito 3 volte, per esaminare le segnalate presunte violazioni 

del Codice Etico ENS e, riconoscendo nello specifico dei casi esaminati, ai sensi degli articoli 5 e 9 del 

Codice Etico ENS, la competenza del Consiglio Direttivo ENS, ha provveduto a trasmetterne 

segnalazione all’Organo ENS competente. 

Patrimonio 

L’Area Patrimonio ENS è diretta e coordinata dal Responsabile e Vice Presidente ENS Cav. 

Francesco Bassani e si avvale del supporto dell’Ufficio Patrimonio della Sede Centrale ENS che cura 

l’istruzione delle pratiche di compravendita, locazione e manutenzione ordinaria e straordinaria degli 

immobili di proprietà dell’ENS – adibiti a sedi sociali o meno - con la predisposizione degli atti e della 

documentazione atta a consentire al Consiglio Direttivo e all’Assemblea Nazionale di poter deliberare 

con piena cognizione di causa in merito a quanto di propria relativa competenza, ai sensi degli specifici 

articoli del nuovo Statuto ENS approvato dal Congresso Nazionale ENS nel giugno del 2015 (art. 37 
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punto 14 per quanto di competenza del Consiglio Direttivo e 34 lett.  J)  per quanto di competenza 

dell’Assemblea Nazionale). 

Per gli atti di competenza contabile e fiscale (fatture, pagamenti, rateizzazioni, rivalutazioni, ecc.) sono 

invece seguiti dall’Ufficio Ragioneria della Sede Centrale ENS con l’eventuale supporto dell’Ufficio 

Patrimonio. 

Detta Area si occupa in primo luogo di mantenere in buono stato il patrimonio immobiliare dell’ENS 

facendo fronte agli adeguamenti previsti per la sicurezza degli impianti e in materia di sicurezza sul lavoro. 

In secondo luogo - accogliendo quanto suggerito dal Collegio Sindacale e dai Consulenti Fiscali – ha 

continuato la “razionalizzazione” dello stesso patrimonio immobiliare, cercando di vendere quegli 

immobili che non producono un reddito adeguato – poiché gravati di costi ed imposte che non ne 

giustificano razionalmente il mantenimento del possesso e acquistando determinati immobili necessari 

e/o adatti all’insediamento di sedi periferiche, al fine di eliminare spese di locazione particolarmente 

onerose. 

Nel corso del 2019 l’Area Patrimonio si è occupata della gestione e ottimizzazione - soprattutto dal 

punto di vista economico – del patrimonio immobiliare dell’ENS, predisponendo gli atti prodromici 

relativi all’alienazione di alcune unità immobiliari di cui il Consiglio Direttivo - acquisito il parere della 

sede territorialmente competente - ha proposto la vendita all’Assemblea Nazionale e nello specifico ha 

provveduto: 

- all’alienazione di un appartamento con box auto a Udine  

- all’alienazione di un appartamento a Siena  

- all’alienazione di una unità immobiliare a Lucca  

- all’alienazione di una unità immobiliare a Siena (pratica in via di definizione) 

e predisponendo le pratiche per avviare le ristrutturazioni edilizie di: 

- una unità immobiliare a Brescia  

- tre unità immobiliari a Torino (invendute) 

- una unità immobiliare a Roma da deputare a sede sociale della Sezione Provinciale di Roma e 

Consiglio Regionale ENS Lazio 

- a continuare la trattativa per l’acquisizione di un immobile a Messina da deputare a sede sociale 

della Sezione Provinciale ENS di Messina; 

- a disdire un contratto di locazione per una unità immobiliare a Pavia; 

- a procedere – col tramite della Sezione Provinciale ENS di Milano – alla locazione con contratti 

transitori per l’unità immobiliare di Milano. 

Relativamente alla manutenzione l’ENS si è impegnato: 
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- a eseguire lavori di manutenzione straordinaria presso gli immobili di Bologna, Firenze, Roma, 

Padova, Sassari, Taranto, Treviso; 

- ad avviare le procedure per iniziare i lavori di manutenzione straordinaria presso gli immobili di 

Torino e Brescia. 

Anche il complesso della Sede Centrale ENS di Roma – che col passare degli anni necessita sempre 

più di manutenzione radicale e specifica, oltre che alla manutenzione ordinaria e agli adeguamenti alle 

disposizioni in materia di sicurezza dei luoghi di lavoro - è stato oggetto di numerosi interventi di 

manutenzione straordinaria, soprattutto in considerazione del fatto che alcune porzioni locate sono 

deputate all’apertura al pubblico, soprattutto relativamente agli impianti elettrici, idrici, antincendio ed 

ascensori, oltra che ad alcuni interventi parziali di ripavimentazioni. 

Si sono anche avviate le pratiche per la realizzazione di un impianto di climatizzazione atto a servire 

l’intero fabbricato della sede Centrale. 

L’Ufficio Patrimonio ha altresì provveduto a: 

 continuare l’implementazione della digitalizzazione dell’archivio della documentazione agli atti;  

 predisporre le deleghe per la partecipazione alle assemblee condominiali;  

 predisporre le delibere e atti per il conferimento di incarichi a professionisti per il disbrigo di 

pratiche amministrative (registrazioni/variazioni/aggiornamenti catastali, perizie, ecc.) e di incarichi per 

manutenzioni ordinarie e straordinarie a ditte selezionate sulla base dell’affidabilità ed economicità. 

Il Patrimonio immobiliare dell’ENS a dicembre 2019 è costituito: 

1) dallo stabile sito in via Gregorio VII, 116-116/a; 118-118/a-b; 120; 120 a/b/c; 122; 124 a Roma, 

che ospita la Sede Centrale, che ha in uso il piano 4° - sede degli uffici – 5° e parte del piano terra e 

seminterrato. Alcune porzioni di detto immobile sono attualmente libere, mentre altre sono concesse in 

locazione e nello specifico: 

a) parte del piano seminterrato; 

b) parte del piano terra; 

c) 1° piano;  

d) 2° piano 

e) 3° piano;  

2) dalle porzioni dell’Istituto Magarotto di Casal Lumbroso (Roma) e di quello di Padova - riservati 

all'Ente ex art. 4 D.P.R. 31/3/1979; 

3) da unità/complessi immobiliari (semplici o articolati in più sub-unità) sparse sul territorio 

nazionale, di cui :  

a) nr. 26 complessi/unità utilizzati come sedi sociali ENS (Arezzo, Bologna, Cagliari, Campobasso, 

Caserta, Catania, Catanzaro, Cosenza, Firenze, Grosseto, Massa-Carrara, Milano, Napoli, Padova, 

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 586

–    174    –



117 Relazione socio-politica sulle attività 2019 
  

Ente Nazionale per la protezione e l’assistenza dei Sordi – Onlus APS     

Palermo, Pavia, Perugia, Reggio Calabria, Roma, Salerno, Sassari, Savona, Taranto, Trapani, Treviso e 

Udine); 

b) nr. 6 sub-unità oggetto di locazione (5 a Pavia e 1 a Siena); 

c) nr. 09 sub-unità libere (3 a Brescia, 2 a Pavia, 3 a Torino e 1 a Verona attualmente inagibile); 

d) nr. 02 terreni agricoli (Pavia e Taranto). 

Attività delle sedi territoriali 

L’ENS è attivo e presente in tutta Italia grazie alle sue 106 Sedi provinciali e ai 18 Consigli 

Regionali, oltre a numerose rappresentanze intercomunali. Questa diffusione sul territorio ci permette 

di offrire assistenza continua ai nostri soci, garantire servizi tempestivi e di qualità per la persona sorda 

in tutti i campi (scuola, lavoro, formazione, previdenza, fiscalità, giovani, tempo libero, sport, attività 

culturali, ecc.) e organizzare attività informative, ludiche, culturali per la nostra comunità.  

Non è possibile in questa sede dare conto delle numerose attività che portano avanti le unità operative 

dell’Ente, che si occupano a 360° gradi di rappresentanza, assistenza e tutela delle persone sorde, 

offrendo altresì servizi ai nuclei familiari, agli operatori del settore, ai facilitatori della 

comunicazione in senso generale, alle Istituzioni.  

Attività che le sedi conducono grazie all’enorme impegno quotidiano dei dirigenti e soci, 

tutte persone sorde, con un nobile obiettivo: migliorare la qualità della vita delle persone sorde e delle 

loro famiglie.  

Le sedi territoriali offrono servizi di segretariato sociale, supporto alla persona sorda e alla famiglia 

nell’accesso ai servizi, nell’esercizio dei propri diritti e dei propri doveri; organizzazione di seminari, 

convegni, corsi di formazione, attività ludico-ricreative con finalità sociali, servizi di interpretariato, 

assistenza scolastica e post scolastica, servizi di accompagnamento al lavoro e per l’abbattimento di tutte 

le barriere della comunicazione in ogni ambito della vita quotidiana, per garantire piena inclusione sociale, 

accessibilità e autonomia della persona. 

Specifici report e relazioni vengono sistematicamente prodotte dalle sedi territoriali in merito alle 

attività e servizi sul territorio, visionali anche in parte sui rispettivi siti web accessibili da www.ens.it. 

Comitato Giovani Sordi Italiani 

Il Comitato Giovani Sordi Italiani CGSI, costituitosi il 14 maggio 1994 in Valle D’Aosta, sotto l’egida 

dell’Ente Nazionale Sordi, opera con criteri di assoluta apartiticità ed aconfessionalità e non persegue fini 

di lucro. È un comitato dell’ENS e ne persegue anche gli obiettivi, primo fra tutti l’abbattimento delle 

barriere della comunicazione.  
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Per il raggiungimento di questi obiettivi il CGSI organizza ogni anno attività culturali, formative e 

informative per i giovani sordi fino ai 30 anni d’età.  

Il 18 febbraio nell’ambito dell’XI Congresso Nazionale del CGSI è stata eletta la nuova squadra che 

ha lavorato dal 2018 e guiderà il CGSI per un altro anno, così composta: 

Presidente Gianluca Grioli da Messina; Vicepresidente Susanna Ricci Bitti da Faenza; Consigliere 

Nicola Della Maggiora da Lucca; Consigliere: Jessica Vallone da Torino; Antonino Brunetto da Siracusa. 

Allegato - RELAZIONE MORALE CGSI 2019 

10 gennaio: 

Incontro con il Consigliere nazionale ENS Camillo Galluccio per programmazione delle attività 

per l’anno 2019. Erano presenti il Vicepresidente Susanna Ricci Bitti e il Consigliere Antonino Brunetto 

per collaborare con l’ENS Nazionale nella programmazione delle attività dell’anno 2019. 

 

11-12 gennaio: 

Programma Sperimentale Formazione dell’ENS per i dirigenti in carica delle regioni del 

Piemonte e della Sardegna. Erano presenti il Vicepresidente Susanna Ricci Bitti e il Consigliere 

Antonino Brunetto. È stato interessante perché ha permesso di approfondire la conoscenza 

dell’organismo ENS e una maggiore comprensione su come poter offrire un servizio migliore ai soci 

adulti e giovani. Tra i CGSI locali era presente quello di Torino. (Stefano Matera) 

 

13 gennaio: 

Disbrigo lavoro all’interno del CGSI. 

Il Consigliere Brunetto e il Vicepresidente Ricci Bitti sono stati alla Sede Centrale, a Roma, per svolgere 

attività di gestione interna. 

 

17 gennaio: 

Preparazione del filmato dell’8° Vacanza Studio Bambini 2019 a Patti (Messina) in Hotel La 

Playa. Il Presidente Gianluca Grioli, assieme ai membri del CGSI Messina e del CGSI Sicilia, si sono 

recati all’Hotel La Playa per le riprese del filmato di comunicazione dell’evento 8°VSB. 

 

19 gennaio: 

Partecipazione su invito a “I 6 Spettacoli a Messina” di Colapesce ENS Messina. Presso il Teatro 

Annibale di Francia a Messina, il Presidente Gianluca Grioli è stato presente, assieme al Vicepresidente 

CGSI Sicilia Giuseppina Altuni, ad assistere i spettacoli, c’erano tanti sordi provenienti da varie città.  
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È stato un successo ed è stato divulgato in diversi Media: RTP (Radio Televisione Peloritana) e giornali. 

 

19 gennaio: 

Riunione dei Presidenti delle Associazioni del Forum Nazionale dei Giovani a Roma. Presso il 

"Centro Congressi Roma Eventi Piazza di Spagna - Sala Bernini" ha presenziato il Consigliere Nazionale 

CGSI Antonino Brunetto alla riunione dei presidenti di diverse associazioni affiliate al FNG. 

 

25-27 gennaio: 

Sopralluogo dei locali ad Aosta per l’organizzazione del 25° Anniversario CGSI e 5° 

Convocazione Ordinaria CGSI Nazionale. Gianluca Grioli, Susanna Ricci Bitti, Antonino Brunetto 

e Jessica Vallone sono stati ad Aosta per effettuare un sopralluogo dei locali, in preparazione per il 25° 

Anniversario CGSI e presso il locale del Consiglio Regionale dell’ENS Valle d’Aosta è stata effettuata la 

5° Convocazione Ordinaria. 

 

24 febbraio: 

5° Convocazione Straordinaria del CGSI Nazionale. In Videoconferenza si sono riuniti Gianluca 

Grioli, Susanna Ricci Bitti, Antonino Brunetto, Jessica Vallone e Nicola Della Maggiora, con 

verbalizzante Mattia Costenaro, il Collaboratore della Segreteria. 

 

26 febbraio: 

Incontro con il Sindaco di Clusone e preparazione del filmato dell’11° Vacanza Studio CGSI 2019. 

Il Consigliere Antonino è stato a Clusone con i membri del CGSI Milano e CGSI Lombardia ad 

incontrare il Sindaco per la futura collaborazione e successivamente in Casa dell’Orfano sono stati 

effettuati dei filmati per l’annuncio dell’11°Vacanza Studio CGSI. 

 

01 marzo: 

1° Assemblea Generale del Consiglio Nazionale Giovani, a Roma. Era presente Susanna Ricci Bitti 

alla prima Assemblea Generale del CNG presso la Sala Polifunzionale della Presidenza del Consiglio dei 

Ministri, dove sono stati approvate le modifiche del regolamento dell’Assemblea Generale del CNG e le 

prime discussioni riguardo lo Statuto del CNG. 
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02 marzo: 

Partecipazione su invito all’evento “Carnival Party” di CGSI Ragusa, presso l’ENS Ragusa. Era 

presente il Consigliere Nazionale CGSI Antonino Brunetto, dove ha fatto parte della giuria per decretare 

la miglior sfilata e la più bella maschera di carnevale. Era presente anche il CGSI Sicilia e l’evento ha 

rappresentato un’occasione di incontro e di divertimento per grandi e piccini! 

 

09 marzo: 

Partecipazione su invito dal CGSI Sicilia all’Assemblea Regionale CGSI Sicilia, presso l’ENS 

Catania. Era presente il Consigliere Nazionale CGSI Antonino Brunetto. L’Assemblea si è conclusa in 

modo positivo, dato che sono state approvate le relazioni morale e programmatica e anche le attività 

proposte. 

 

16 marzo: 

Partecipazione su invito all’Assemblea Informativa dei soci catanesi e all’attività quiz del CGSI 

Catania. Era presente il Consigliere Nazionale CGSI Antonino Brunetto all’Assemblea Informativa dei 

soci catanesi, presso l’ENS Catania. Il risultato dell’assemblea ha visto l’impegno nell’anno 2018 con 

interventi e domande dando esito positivo al lavoro svolto. 

 

22-23 marzo: 

Assemblea Nazionale CGSI a Roma. Presso Scout Center Roma si è tenuta l’Assemblea Nazionale 

CGSI, sono stati due giorni in cui il CGSI Nazionale si è potuto confrontare con i vari CGSI locali 

presenti e con il Presidente dell’ENS Nazionale Petrucci che ha assistito a buona parte dell’Assemblea, 

spendendo parole di incoraggiamento, supporto e speranza per il CGSI, per un futuro sempre grandioso. 

 

23-24 marzo: 

Workshop formativo per i dirigenti a Roma. Successivamente all’Assemblea, si sono svolti due 

workshop formativi, l’uno “Pensare e lavorare per progetti” del relatore Amir Zuccalà, il quale ha offerto 

un momento di apprendimento e di studio, in particolare sul momento di sviluppo di un progetto, l’altro 

svoltosi nella giornata di domenica “Coach di te stesso” di Salvatore Triolo, è stato un momento in cui 

tutti hanno potuto guardare dentro se stessi e scoprire nuovi modi per migliorare la propria vita e quella 

del CGSI. 
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25 marzo: 

Incontro con gli allievi della scuola A.Magarotto. Presso l’Istituto Statale di Istruzione Specializzata 

per Sordi “A. Magarotto” il Vicepresidente Susanna Ricci Bitti e il Consigliere Antonino Brunetto hanno 

organizzato un incontro informativo sulle attività CGSI in generale con gli allievi. 

 

4 aprile: 

Incontro con l’Agenzia Nazionale Giovani. Il Vicepresidente Susanna Ricci Bitti e la Segretaria 

Mariachiara Aliperti sono stati alla sede dell’Agenzia Nazionale Giovani per approfondire i loro bandi a 

favore delle attività per i giovani. 

 

11 aprile: 

Partecipazione su invito all’incontro aperto per la discussione sulla criticità della situazione 

lavorativa per le persone sorde all’ENS Milano. Il Consigliere Nazionale CGSI Jessica Vallone ha 

presenziato all’incontro “Criticità situazione lavorativa persone sorde” organizzato da ENS Milano, dove 

è intervenuto Salvatore Triolo, nel ruolo di responsabile ENS - Area lavoro, illustrando i punti forti e 

deboli della legge 68/99 e quali sono le migliorie da effettuare per superare l’attuale situazione di 

disoccupazione che affligge non pochi giovani sordi. 

 

13 aprile: 

Partecipazione su invito dal CGSI Sicilia per il 10° Anniversario del CGSI Sicilia. Al Parco 

Augusto, Terme Vigliatore (Messina), sono stati presenti il Presidente Nazionale CGSI Gianluca Grioli 

e il Consigliere Nazionale CGSI Antonino Brunetto all’evento del 10 anniversario del CGSI Sicilia, una 

giornata molto bella, grazie anche al seminario dal titolo “I disturbi dell’umore nell’adolescenza e nell’età 

adulta” a cura del dott. Agostino Curti. Erano presenti anche gli ex membri del CGSI Sicilia che hanno 

lavorato in questi anni, riassumendo il tutto in un video. Alla fine della serata si è festeggiato insieme con 

armonia e gioia, divertendoci con numerosi giochi e con un quiz online sui CGSI. 

 

25 aprile: 

Partecipazione su invito dal CGSI Messina per l’evento “Avventurandoci nella natura”. Il 

Presidente Nazionale Gianluca Grioli ha partecipato all’attività "Avventurandoci nella natura", a Colli 

San Rizzo (Me), organizzato dal CGSI Messina, a cui hanno aderito tanti soci, giovani e non. La maggior 

parte di essi è rimasta coinvolta in diversi percorsi acrobatici ed aerei, dal più facile al più difficile. È stata 

una bella giornata trascorsa nel mezzo della natura e di emozioni per tutti i partecipanti, bambini, ragazzi, 

giovani e adulti. Era presente anche il CGSI Sicilia. 
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26 aprile: 

Partecipazione all’’87°Assemblea Nazionale ENS a Genova. All’Assemblea Nazionale dell’ENS sita 

a Genova, presso Hotel Novotel, la Vice Presidente Susanna si è presenziata con un intervento rivolto al 

Consiglio Direttivo e ai Presidenti Regionali sull’attuale situazione dei giovani. 

 

4 maggio: 

Workshop “Esplorando il Comitato Giovani Sordi Italiani” a Cagliari. Presso l’ENS Cagliari si è 

svolto il Workshop “Esplorando il Comitato Giovani Sordi Italiani”, coordinato dai Consiglieri Nazionali 

Antonino e Jessica che hanno spiegato che cos’è il CGSI, la sua storia, le nostre attività, la linea guida del 

CGSI e il gioco Leadership, come creare un’attività del CGSI, ecc. È stato un weekend pieno di 

entusiasmo e di scoperta del CGSI, in cui si è mostrato ai giovani sardi. 

 

6 maggio: 

7° Convocazione straordinaria del CGSI Nazionale. In videochiamata attraverso la piattaforma 

Skype, è stata effettuata la convocazione tra i membri: il Presidente Gianluca, il Vicepresidente Susanna 

e i Consiglieri Brunetto e Vallone e il Collaboratore Costenaro. 

 

7-12 maggio: 

Seminario EUDY a Ghent (Belgio). A Ghent erano presenti il Vice presidente Nazionale CGSI 

Susanna Ricci Bitti e il Presidente Nazionale CGSI Gianluca Grioli, dove hanno seguito diverse relazioni, 

assieme ad altri delegati delle associazioni giovanili europei. 

 

10-11 maggio: 

Assemblea Generale dell’EUDY a Ghent (Belgio). Hanno presenziato il Vice presidente Nazionale 

CGSI Susanna Ricci Bitti e il Presidente Nazionale CGSI Gianluca Grioli, sono stati eletti due nuovi 

membri, tra cui l’ex presidente CGSI Nazionale, Katia Bugè. Sono state approvate alcune modifiche dello 

statuto dell’EUDY e elette le organizzazioni dei prossimi camp e dell’EDYC. 

 

15 maggio: 

Incontro con i CGSI Messina e Sicilia per la preparazione della Vacanza Studio CGSI Bambini. 

Presso l’ENS Messina è avvenuto l’incontro con il presidente Gianluca Grioli per discutere sugli ultimi 

aggiornamenti, materiali e altro per l’organizzazione della 8° Vacanza Studio CGSI Bambini. 
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15 maggio: 

Congresso Provinciale di CGSI Roma. Al Congresso Provinciale CGSI Roma presso ENS Roma, con 

la presenza del Vicepresidente Nazionale Susanna, sono stati eletti nuovi membri: Presidente Emanuela 

Arma, Consigliere Ambra De Caro e Consigliere Rosa Perrazza. 

 

1° giugno: 

Partecipazione su invito al 15 ^ Anniversario del CGSI Catania. Il Presidente Gianluca Grioli e il 

Consigliere Antonino Brunetto sono stati presenti all’evento, congratulandosi per il percorso svolto e 

che potranno ancora fare nel futuro. 

 

2 giugno: 

Partecipazione alle Mini Olimpiadi a Torre Boldone (BG). Il Consigliere Jessica Vallone si è 

presenziato alla 2^ Edizione delle “Mini Olimpiadi”, riservate ai bambini e ragazzi sordi, organizzate 

dall’ENS Lombardia a Bergamo dove ha portato i saluti da parte del CGSI e annunciato le prossime 

organizzazioni. 

 

8 giugno: 

Partecipazione su invito al 15^ Anniversario del CGSI Ragusa. La giornata dedicata ai 

festeggiamenti del 15 anniversario del CGSI Ragusa è stata una giornata particolarmente interessante, 

incentrata sulla psicologia. 

Era presente il Dott. Agostino Cutri che ha trattato i disturbi emotivi e della personalità, offrendo una 

spiegazione chiara e approfondita. 

Da parte del CGSI Nazionale era presente Il Presidente Gianluca Grioli. 

 

15 giugno: 

Workshop “Esplorando il Cgsi” e Congresso Provinciale CGSI Napoli. 

Il consigliere Antonino Brunetto ha presentato il Workshop “Esplorando il CGSI”, una mattinata piena 

di attività formative per i giovani napoletani. Successivamente è stato svolto il Congresso Provinciale del 

Cgsi Napoli, con la presenza del Consigliere Nazionale Antonino Brunetto. Sono stati eletti i nuovi 

membri: Presidente Giuseppe Casoria; Consigliere Don Marco Kulathunga; Consigliere Gianluca 

Uggiano. 
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16 - 23 giugno: 

8°Vacanza Studio Bambini CGSI 2019 a Patti (Messina). 

L’8° Vacanza Studio Bambini CGSI a Patti, in provincia di Messina, è stata meravigliosa con varie attività 

e diversi interessanti workshop, i bambini sono tornati con un’esperienza in più nel loro piccolo bagaglio 

culturale, ma questi bambini hanno lasciato un segno nel cuore anche a noi membri del CGSI e a coloro 

che hanno collaborato per l’organizzazione di questa vacanza studio. 

 

22 giugno: 

Partecipazione su invito al convegno interregionale “Adulti e bambini sordi e con ulteriori 

disabilità: inclusione sociale, scolastica e familiare” a Isola delle Femmine (PA). Al convegno, 

organizzato dall’Area USF e dal CoNaSD - Comitato Nazionale Sordi con più disabilità, era presente il 

consigliere nazionale Brunetto. I temi trattati sono fondamentali per il futuro dei giovani sordi, in ambito 

scolastico e universitario, ponendo anche sguardo attento alla famiglia. Si è trattato anche delle leggi e dei 

diritti riguardanti i sordi. 

 

24-25 giugno: 

8° Convocazione Ordinaria del CGSI Nazionale a Catania. Dopo la Vacanza Studio Bambini i 

membri sono rimasti in Sicilia, presso la Sede Provinciale ENS di Catania, per l’8^ Convocazione 

Ordinaria, in preparazione per le prossime attività, in particolare per l’11^ Vacanza Studio CGSI e per il 

25^ Anniversario CGSI. 

 

26-27-28 giugno: 

La riunione con il Presidente Nazionale ENS ed Assemblea Nazionale ENS. Erano presenti il 

Presidente Grioli e il Vicepresidente Ricci Bitti all’Assemblea Nazionale ENS e, assieme anche al 

consigliere Brunetto, hanno effettuato anche una riunione con il Presidente ENS Nazionale Giuseppe 

Petrucci per chiarire su alcune tematiche e sulla collaborazione ENS-CGSI. 

 

30 giugno al 1^ luglio: 

Riunione dell’organizzazione dell’11^ Vacanza Studio CGSI con i CGSI Milano e Lombardia. Il 

Coordinatore 11^ VSA Antonino Brunetto era a Milano presso l’ENS Milano, in un’importante riunione 

per l’organizzazione dell’11^ Vacanza Studio CGSI, dove si è discusso sugli ultimi aggiornamenti, sui 

materiali e di altro. 
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12-14 luglio: 

Lavori interni CGSI Nazionale alla sede Nazionale. I membri del CGSI, tra cui la Vicepresidente 

Susanna, i Consiglieri Antonino e Jessica e la collaboratrice della segreteria Federica Piccolo, si sono 

riuniti per l’organizzazione dei prossimi eventi e dell’11^ Vacanza Studio CGSI, dove hanno ultimato i 

preparativi. 

 

14 al 20 luglio: 

WFDYS Youth Camp (per i giovani 18-30 anni) a Parigi (Francia) . Erano presenti i 4 giovani sordi 

italiani: Michelangelo Andriola (Bari); Laura De Negri (Roma); Leonardo Di Martino (Potenza); Cirino 

Cionti (Catania). Il tema del Camp è: “Sblocca un nuovo mondo con i diritti della lingua dei segni”. 

Quest’anno 4 giovani sordi italiani hanno incontrato altri giovani e altre culture provenienti diverse arti 

del mondo e appreso vari argomenti utili per la propria crescita personale come Empowerment, Deaf 

Ecosystem, diritti umani, storia dei sordi. 

 

21-22 luglio: 

Assemblea Generale WFDYS a Pari gi. Si è conclusa l’Assemblea Generale del WFDYS dove è stato 

deliberato che il prossimo Junior Camp, nel 2021 si terrà in India, mentre il prossimo Camp Children nel 

2022 si terrà in Uruguay, è stato anche deliberato che la prossima Assemblea Generale del WFDYS si 

svolgerà nella Repubblica di Corea, prima del XIV Congresso WFD. In questa assemblea del 2019 erano 

presenti tutte le associazioni del mondo, rappresentate dai loro delegati. Sono stati eletti i nuovi 

componenti del Consiglio WFDYS. Sono stati eletti la Vice Presidente Shirley dall’Australia e la Segretaria 

Ashely dal Canada, mentre i membri Dario Castelli da Cile, Laure Abdelmoumeni da Francia, Rahul Jain 

da India, Fernando Agudo da Norvegia e il Presidente è stato eletto ancora una volta Mark Berry dalla 

Nuova Zelanda. Sono piovute le congratulazioni e i saluti per i precedenti membri del WFDYS. 

Soprattutto il CGSI Nazionale ringrazia ed è fiero di Laura Caporali, l’italiana del precedente mandato 

del Consiglio WFDYS. 

 

5-24 Agosto: 

EUDY Summer School ad Al in Norvegia. Alla scuola estiva EUDY Summer School erano presenti 

i nostri 3 giovani sordi italiani: Simona De Florio (Taranto); Alessio Savona (Siracusa); Sonia Scionti 

(Catania). I ragazzi all’EUDY School Summer 2019 hanno avuto l’occasione di trascorrere tre settimane 

all’insegna dell’apprendimento in vari campi del sociale, ed esplorare e interiorizzare gli strumenti utili 

per la comprensione e la diffusione del tema dei diritti umani e collaboreranno alla creazione di un 

manuale sull’organizzazione di campagne educative per i giovani sordi. 
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16 agosto: 

Conferenza Stampa dell’11° Vacanza Studio CGSI a Clusone (BG). Si è tenuta la conferenza stampa, 

con l’ENS Lombardia, il CGSI Milano e Lombardia in vista dell’avvio dell’evento che inizierà domani: 

l’11 Vacanza Studio CGSI. Si ringrazia sentitamente il Comune di Clusone per aver dato uno spazio al 

CGSI Nazionale, concedendo una sala, la Sala Legrenzi del Museo MAT (Museo Arte e Tempo). La 

conferenza stampa ha cercato di raggiungere l’obiettivo di porre una maggiore visibilità e attenzione al 

mondo dei sordi, spesso troppo sconosciuto. In particolare sono stati accesi i riflettori sull’evento 11^ 

Vacanza Studio CGSI, su quanto sia importante organizzare eventi dedicati ai giovani sordi, 

 

17-24: 

11° Vacanza Studio CGSI a Clusone (BG). Hanno partecipato 34 giovani sordi, provenienti da varie 

parti d’Italia. In particolare, dopo varie edizioni, questo è il primo evento dedicato ai giovani che viene 

organizzato nella regione Lombardia, infatti con questo evento si è colta l’opportunità di visitare le 

bellezze delle città di Milano, Bergamo e Clusone. 

 

25 agosto: 

9° Convocazione Ordinaria del CGSI Nazionale a Bergamo. Dopo la Vacanza Studio CGSI i 

membri del CGSI Nazionale sono rimasti a Bergamo per concludere tutte le pratiche dell’ultima Vacanza 

Studio e per preparare per il 25° Anniversario CGSI. 

 

12 settembre: 

Arrivi staff e riunione staff per il 25° Anniversario CGSI ad Aosta. Si è tenuta la riunione, ad Aosta, 

con lo staff per il 25° anniversario con tanti risultati e soddisfazioni e sono tanto carichi per i prossimi 

giorni. 

 

13 settembre: 

Conferenza stampa dell’evento del 25° Anniversario CGSI ad Aosta. Il presidente Gianluca ha 

presentato il programma, le motivazioni e obiettivi dell’evento stesso e ha passato la parola al residente 

ENS Valle d’Aosta Giovanni Battista Balan che ha dato il benvenuto ai membri CGSI e staff. Infine si è 

conclusa con un breve racconto della storia del CGSI da parte del Promotore CGSI Francesco Piccigallo, 

ringraziato e salutato dal presidente e dai consiglieri Antonino, Nicola e Jessica. All’evento erano presenti 

vari giornalisti locali, che in qualche modo contribuiranno a una maggiore risonanza e visibilità 

dell’evento e dei suoi obiettivi (dimostrare le nostre difficoltà in ambito scolastico, lavorativo, con l’attuale 
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crisi dell’identità della persona sorda e infine il nostro ruolo di stimolo ai giovani attraverso vacanze 

studio, EUDY/WFDYS Camp) alla cittadina valdostana. 

 

13-14-15 settembre: 

Evento 25° Anniversario CGSI. Venerdì 13 settembre, di sera, all’Old Distillery Pub, in pieno centro 

di Aosta, si è tenuto il Poetry Slam, una competizione a suon di canzoni, poesie, VV spontanei in cui i 

giovani, circa una ventina, hanno potuto esibire il proprio potenziale creativo/artistico facendo 

entusiasmare la calca di giovani e non, che erano ivi presenti per supportarli. Nel giorno di 14 settembre 

sono tenute diverse relazioni, presso Theatre de la Ville, tra cui “I giovani e il futuro: Autonomia e 

Empowerment” di Salvatore Triolo, “One Piece” di Biagio Passarelli, “Diversità” di Nicola Della 

Maggiora, “Deaf Resilience” della Dott.ssa Outi Toura-Jensen, “Quali sono i nostri diritti 

nell’UNCRPD?” della Dott.ssa Valeria Giura. Nel corso della giornata, grazie al servizio della ludoteca 

in collaborazione con la Cooperativa Il Treno, i bambini si sono cimentati in varie attività che li hanno 

tenuti appassionati, divertiti e hanno avuto l’occasione di conoscere nuovi amichetti. 

Nella serata del galà, presso l’Hostellerie Du Cheval Blanc, oltre ai partecipanti, si sono riuniti tutti gli ex 

membri del CGSI commemorando la nascita, la crescita e la maturità del nostro comitato. Al 15 

settembre, dopo la visita turistica nel centro storico di Aosta, è stata la giornata più intima e simbolica 

per il CGSI, presso Hotel du Nord (sede della prima Assemblea Nazionale) è avvenuto il rito di 

innalzamento della bandiera del CGSI da parte degli attuali membri con una profonda commozione da 

parte dei tanti presenti ed è proceduta con la piantumazione di un abete pungente di 5 anni (come albero 

del CGSI) in un lotto di terra gentilmente offertoci dal proprietario dell’hotel. 

 

28-29 settembre: 

1^ Congresso CNG a Roma. Nelle giornate di 28-29 settembre a Roma si è svolto il 1^ Congresso 

dove si è potuto discutere su varie problematiche compresa quella dell’accessibilità, tema a noi molto 

caro, che sarà ripresa nei prossimi incontri. nascita del CNG (Consiglio Nazionale dei Giovani). Il CNG 

è il nuovo rappresentante dei giovani, a livello politico, dove potrà avere maggiore voce nel confronto 

con il Governo. Era presente Il Consigliere Nicola Della Maggiora  

 

12 ottobre: 

Partecipazione su invito al seminario di Mirko Govoni, organizzato da CGSI Messina. Il 

Presidente Nazionale CGSI Gianluca Grioli è stato presente all’evento a Messina “Acqua e vita 

nell’universo e buchi neri”. Il CGSI Messina e il relatore Mirko Govoni hanno illustrato in modo 

esemplare un argomento così complesso come l’astronomia. 
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18 ottobre: 

Attività “Officina Deaf - Imprenditori si diventa” di MPDF Onlus a Siena. A Siena, è stata 

organizzata l’attività “Officina Deaf - Imprenditori si diventa”, dalla MPDF Onlus con la collaborazione 

del CGSI Nazionale (di cui erano presenti il nostro Presidente Grioli e i Consiglieri Della Maggiora e 

Vallone), in cui è stato approfondito l’importante tema dell’imprenditoria sorda come opportunità di 

riscatto e crescita personale/lavorativa dei giovani sordi che, in questi tempi difficili, sono maggiormente 

emarginati dal mondo del lavoro. 

 

19-22 ottobre: 

Disbrigo lavori interni CGSI a Roma. In questi giorni i membri del CGSI Nazionale, tra cui il 

Presidente Grioli e i consiglieri Brunetto e Vallone, sono stati a Roma per poter svolgere il loro lavoro 

interno. Con l’occasione un membro dell’EDSU Christian Cezar Dragulin è andato a trovarli, portando 

con sé un regalo molto gradito, delle sacche con lo stemma dell’EDSU. 

 

10 novembre: 

Congresso Provinciale CGSI Milano. è stata svolta l’elezione dei nuovi membri del CGSI Milano e il 

CGSI Nazionale è felice di comunicare che sono stati eletti alla carica di Presidente CGSI Milano Antonia 

Sharon Saraceno e Consiglieri Marco Sansone e David Balsamo. Era presente il Consigliere Jessica 

Vallone per condurre il congresso. 

 

29-30 novembre: 

88^ Assemblea Nazionale ENS. All’88^ Assemblea Nazionale ENS sita a Roma presso la sede 

Centrale ENS nei giorni 29-30 novembre 2019 i Consiglieri Antonino Brunetto e Nicola Della Maggiora 

si sono presentati con un intervento rivolto al Consiglio Direttivo e Presidenti Regionali dell’ENS per la 

relazione programmatica anno 2020 che comprende le future attività per i giovani sordi italiani e hanno 

anche presentato i componenti della commissione dello statuto in previsione del 26^ Congresso 

Nazionale ENS. Ci prefiggiamo di lavorare e di impegnarsi insieme all’ENS per un futuro più roseo nei 

confronti della generazione dei giovani, ragazzi e bambini. 

 

7 dicembre: 

Partecipazione su invito al Laboratorio Creativo di Natale del CGSI Catania. Il Consigliere 

Antonino Brunetto era presente al Laboratorio Creativo di Natale, evento organizzato dal CGSI Catania 
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nella giornata di 7 dicembre. È stata una giornata meravigliosa con tanti piccoli partecipanti che hanno 

potuto liberare tutta la propria immaginazione e creatività, esprimendo al contempo anche profondo 

entusiasmo per l’avvicinarsi del Natale a loro tanto caro.  

 

14 dicembre: 

Partecipazione su invito all’Attività “Ciao Darwin” del CGSI Catania. Nel giorno 14/12 il CGSI 

Nazionale è stato invitato dal CGSI Catania all’attività “Ciao Darwin”. È stata un’occasione per riunire 

tutti i giovani sordi, e noi del CGSI Nazionale siamo molto contenti del risultato soddisfacente ottenuto. 
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Conclusioni 

Come si evince dalle numerose attività istituzionali portate avanti il 2019 è stato un anno intenso, ricco 

di dialogo con le Istituzioni, tavoli tecnici, progetti di ampio respiro, eventi, confronti sul territorio, 

formazione interna ed esterna, proposte. Non sono mancate le difficoltà, una componente strutturale del 

mondo dell’associazionismo e del terzo settore, per carenza di servizi, risorse e – in merito alla disabilità 

e alla sordità nello specifico - ancora di una vera cultura dell’inclusione. Ma sostanzialmente è stato un 

anno denso di azioni in diversi ambiti, di continuo ripensamento dell’Associazione e della sua 

organizzazione interna, di adeguamento al contesto politico istituzionale esterno e alle grandi riforme, 

prima tra tutte quella del Terzo Settore. 

Fondamentale rimane il proseguimento di quel percorso di apertura e dialogo con tutte le persone 

sorde, a prescindere dai personali percorsi di crescita e dalle scelte educative e ri-abilitative – lingua dei 

segni, oralismo, bilinguismo, impianto cocleare. L’ENS continua inoltre quella collaborazione e dialogo 

con tutte le realtà sociali serie e strutturate che operano nel pianeta sordità – Cooperative, Associazioni 

di Famiglie, operatori del settore, personale docente, ecc. – mediante la stipula di accordi e protocolli di 

intesa e con quelle attive nel multiforme mondo della Disabilità, dell’Associazionismo e del Terzo Settore, 

devono essere mantenuti vivi e costanti, costruendo sinergie e obiettivi condivisi.  

Inoltre è proseguita l’azione di continua sensibilizzazione delle Istituzioni, della Pubblica 

Amministrazione, del mondo della politica perché da un lato condividano percorsi di sostegno formale 

alle attività istituzionali condotte dall’ENS, dall’altro acquisiscano una sempre maggiore conoscenza delle 

difficoltà che incontrano le persone sorde nella vita di ogni giorno, imparando al contempo ad 

apprezzarne le qualità e potenzialità umane, e a rispettarne i diritti di cittadinanza. 

Questo processo di avvicinamento, sensibilizzazione e conoscenza di chi sono le persone sorde e quali 

le specifiche esigenze, che deve essere condotto dall’Ente a tutti i livelli, è fondamentale per garantire una 

reale e non retorica inclusione sociale. Unità, compattezza e forza diventano in questa fase elementi 

indispensabili per far sentire la nostra voce, mantenere le nostre prerogative e rivendicare con forza i 

diritti dei sordi che rappresentiamo.  

Il nostro è un unico importante obiettivo: la ricerca di una sempre maggiore qualità della vita 

per tutte le persone sorde. 

 

Il Presidente Nazionale 

Giuseppe Petrucci 
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L’ENS: mission, attività, organizzazione 

ENTE NAZIONALE PER LA PROTEZIONE E L’ASSISTENZA DEI SORDI – ONLUS APS 

Denominazione Ente Nazionale per la protezione e l’assistenza dei Sordi - ONLUS 

Sigla ente ENS – ONLUS 

Sede Via Gregorio VII, 120 – 00165 – ROMA 

Tel. ++39-06-398051 - Fax ++39-06-3980531 

protocollo@ens.it protocollo@pec.ens.it 

Web Sito web nazionale e sedi territoriali: www.ens.it 

Comitato Giovani Sordi Italiani: www.cgsi-italia.it/ 

Piattaforma e-learning: www.ensacademy.it 

Progetti: https://progetti.ens.it/ 

Facebook – Twitter - Instagram: ENSOnlus 

You Tube: www.youtube.com/webenstv 

Università, Scuola e Famiglia: http://areausf.ens.it/ 

Formazione: http://formazione.ens.it/ 

Storia dei Sordi e Biblioteca: http://areaenstoria.ens.it/ 

Musei accessibili: www.accessibitaly.it 

Servizio Comunic@ENS (Comunicazione tra persone sorde e udenti): 

www.comunicaens.it 

Presidente Nazionale Giuseppe Petrucci 

Consiglio Direttivo Francesco Bassani (Vice Presidente), Sergio Cao, Giuseppe Corsini, Corrado Gallo, 

Camillo Galluccio, Pier Alessandro Samueli. 

Segretario Generale Avv. Costanzo Del Vecchio 

Organizzazione L’ENS è presente sul territorio con 106 Sezioni Provinciali, 18 Consigli Regionali ed oltre 

50 rappresentanze intercomunali. 

Sistema Qualità UNI EN ISO 9001:2015, certificato 24262/07/S. Ente certificatore: RINA. Campi di attività: 

EA38F, 37, 39. Oggetto di certificazione: progettazione ed erogazione dei servizi finalizzati 

all’integrazione dei sordi nella società: divulgazione e informazione, formazione e attività 

culturali - scientifiche, assistenza, servizio Comunic@ENS. 

Costituzione e forma 

giuridica 

L’ENS Onlus (iscrizione all’Anagrafe Unica delle Onlus dal 1998) è l’Ente nazionale 

preposto alla protezione e l’assistenza dei sordi in Italia nonché Associazione di 
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promozione sociale iscritta nel relativo registro nazionale con decreto del Ministero del 

Lavoro e delle Politiche Sociali del 10.10.2002. 

- ai sensi della L. 12 maggio 1942 n. 889 l’ENS è stato eretto ad ente morale ed ai sensi 

della L. 21 agosto 1950 n. 698 è stato riconosciuto quale ente morale per la protezione e 

l’assistenza dei sordi con l’espresso scopo, tra gli altri, di avviare i sordi alla vita sociale, 

aiutandoli a partecipare all’attività produttiva ed intellettuale, di agevolare, nel periodo 

post-scolastico, lo sviluppo della loro attività e capacità alle varie attività professionali, 

di agevolare il loro collocamento al lavoro, di collaborare con le competenti 

Amministrazioni dello Stato, nonché con gli Enti e gli Istituti che hanno per oggetto 

l’assistenza, l’educazione e l’attività dei sordi, nonché di rappresentare e difendere gli 

interessi morali, civili, culturali ed economici dei minorati dell’udito e della favella presso 

le pubbliche Amministrazioni; 

- le predette finalità sono state mantenute in capo all’ENS anche a seguito 

dell’emanazione del D.P.R. 31 marzo 1979, con il quale il medesimo è stato trasformato 

in Ente con personalità giuridica di diritto privato; 

L’art. 2 di detto D.P.R. prevede che “L’E.N.S. conserva i compiti associativi nonché quelli 

di rappresentanza e tutela dei minorati dell’udito e della favella, previsti dalle norme di 

legge vigenti e da quelle statutarie”. 

L’ENS inoltre: 

- È Organizzazione Promozionale di Sport Disabili ai sensi dell’art. 25 dello statuto del 

Comitato Italiano Paralimpico (CIP)con delibera del Consiglio Nazionale n. 23 del 26 

novembre 2005, riconfermato nella riunione del Consiglio Nazionale CIP del 22/02/2009. 

- È accreditato all’albo nazionale degli enti di servizio civile universale. 

La mission La mission dell’ENS è l’integrazione delle persone sorde nella società, la promozione della 

loro crescita, autonomia e piena realizzazione umana. 

Partnership È membro e fondatore della World Federation of the Deaf (WFD), costituitasi a Roma nel 

1951, riconosciuta dalle maggiori organizzazioni internazionali, tra cui l’ONU, con sede 

operativa a Helsinki (Finlandia), dell’European Union of the Deaf (EUD) dal 1985, con sede 

a Bruxelles (Belgio), e si conforma alle direttive dell’Unione Europea. 

È membro fondatore della Federazione tra le Associazioni Nazionali dei Disabili (FAND) 

insieme alle altre associazioni storiche di rappresentanza e tutela. 

È membro del Forum Europeo sulla Disabilità (FID) e dell’European Disability Forum (EDF). 

È membro del Forum Nazionale del Terzo Settore 
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Totale proventi e ricavi da attività accessoria 1.703.107,63 1.770.431,59 -67.323,96 

P4 Proventi finanziari e patrimoniali

Proventi da partecipazioni  -  -  - 

Altri proventi finanziari
da crediti iscritti nelle immobilizzazioni  - 324,54 -324,54 
da titoli iscritti nelle immobilizzazioni che non costituiscono partecipazioni  -  -  - 
da titoli iscritti nell'attivo circolante che non costituiscono partecipazioni  -  - -324,54 
proventi diversi dai precedenti 1.333,35 681,72 651,63 
Totale Altri Proventi Finanziari 1.333,35 1.006,26 2,55 
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Utile su cambi  -  -  - 

 -  -  - 

Proventi Patrimoniali e Straordinari 25.271,70 342.596,94 -317.325,24 

Totale proventi finanziari e patrimoniali 26.605,05 343.603,20 -316.998,15 

TOTALE PROVENTI 10.311.306,40 10.467.631,55 -156.325,15 

ONERI

O1 Oneri da attività istituzionali

 Acquisti -185.263,29 -242.395,90 57.132,61 

Servizi -4.952.807,40 -4.957.627,99 4.820,59 

Godimento beni di terzi -369.325,97 -339.425,63 -29.900,34 

Costi per il personale
Salari e stipendi -1.456.488,52 -1.341.607,30 -114.881,22 
Oneri sociali -412.393,51 -378.333,94 -34.059,57 
Trattamento di fine rapporto -96.155,46 -93.748,46 -2.407,00 
Trattamento di quiescenza e simili  -  -  - 
Altri costi del personale -112,57  - -112,57 
Totale Costi per il personale -1.965.150,06 -1.813.689,70 -151.460,36 

Ammortamenti e svalutazioni
-51.925,16 -35.746,99 -16.178,17 

-279.711,12 -263.712,19 -15.998,93 
svalutazione immobilizzazioni  -  -  - 
svalutazione attivo circolante  -  -  - 
Totale Ammortamenti e svalutazioni -331.636,28 -299.459,18 -32.177,10 

Variazioni delle rimanenze di materie prime, sussidiarie, di consumo e merci  -  -  - 

Accantonamenti fondo rischi e altri fondi -68.830,40 -97.847,13 29.016,73 

Altri Oneri diversi -95.717,71 -91.622,95 -4.094,76 

Erogazioni per attività istituzionali -85.404,84 -114.497,53 29.092,69 

Totale oneri da attività istituzionali -8.054.135,95 -7.956.566,01 -97.569,94 

O2 Oneri da raccolta fondi  -  -  - 

Totale oneri da raccolta fondi  -  -  - 

O3 Oneri e costi da attività accessorie

 Acquisti -3.091,80 -7.508,69 4.416,89 

Servizi -899.749,89 -912.876,73 13.126,84 

Godimento beni di terzi  - -13.842,69 13.842,69 

Costi per il personale
Salari e stipendi -42.285,56 -145.436,98 103.151,42 
Oneri sociali -12.468,84 -42.546,89 30.078,05 
Trattamento di fine rapporto -2.852,79 -7.134,38 4.281,59 
Trattamento di quiescenza e simili  -  -  - 
Altri costi del personale  -  -  - 
Totale Costi per il personale -57.607,19 -195.118,25 137.511,06 

Ammortamenti e svalutazioni
 -  -  - 

-83.867,20 -83.507,68 -359,52 
svalutazione immobilizzazioni  -  -  - 
svalutazione attivo circolante  -  -  - 
Totale Ammortamenti e svalutazioni -83.867,20 -83.507,68 -359,52 

Variazioni delle rimanenze di materie prime, sussidiarie, di consumo e merci  -  -  - 

Accantonamenti fondo rischi e altri fondi  - -1.342,91 1.342,91 

Rivalutazioni immob Finanziarie - rettifiche di valore

Ammortamenti immob.ni immateriali
Ammortamenti immob.ni materiali

Ammortamenti immob.ni immateriali
Ammortamenti immob.ni materiali
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Altri Oneri diversi -62.696,93 -16.906,73 -45.790,20 

Oneri finanziari
interessi e commissioni -33.818,67 -49.574,95 15.756,28 
altri oneri finanziari  -  -  - 
Totale Oneri finanziari -33.818,67 -49.574,95 15.756,28 

Perdite su cambi  -  - 49.574,95 

 -  -  - 
Oneri straordinari  - 
Totale oneri e costi da attività accessorie -1.140.831,68 -1.280.678,63 139.846,95 

Risultato prima delle imposte (P3-O3) 562.275,95 489.752,96 72.522,99 

I1 Imposte d'esercizio attività accessorie -50.431,89 -81.302,60 30.870,71 

R1 Utile (Perdita) da attività accessoria del periodo (P3-O3) - I1 511.844,06 408.450,36 103.393,70 

O4 Oneri finanziari e patrimoniali

Oneri finanziari
interessi e commissioni -177.342,18 -189.523,96 12.181,78 
altri oneri finanziari  -  -  - 
Totale Oneri finanziari -177.342,18 -189.523,96 12.181,78 

Perdite su cambi  -  -  - 
 - 

 -  -  - 
 - 

Oneri Patrimoniali e Straordinari -476.630,26 -832.186,52 355.556,26 

Totale oneri finanziari e patrimoniali -653.972,44 -1.021.710,48 367.738,04 

Risultato attività istituzionale prima delle imposte (P1+P2+P4-O1-O2-O4) -99.909,62 -281.076,53 181.166,91 

I2 Imposte d'esercizio su attività istituzionale -64.930,68 -71.087,63 6.156,95 

R2 Risultato attività istituzionale positivo (negativo) (P1+P2+P4-O1-O2-O4) - I2 -164.840,30 -352.164,16 187.323,86 

ONERI (O1+O2+O3+O4+I1+I2) -9.964.302,64 -10.411.345,35 447.042,71 

RISULTATO GESTIONALE POSITIVO (NEGATIVO) (R1+R2) 347.003,76 56.286,20 290.717,56 

Svalutazioni immob Finanziarie - rettifiche di valore

Svalutazioni immob Finanziarie - rettifiche di valore
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        4) Concessioni, licenze, marchi e diritti similari 
        5) Immobilizzazioni in corso e acconti 
        6) Altre immobilizzazioni immateriali 32.449,58 40.645,27 

            Totale immobilizzazioni immateriali 77.562,79 84.073,45 

    II.  IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI 

         1) Terreni e fabbricati 9.285.242,38 9.472.098,48 
         2) Impianti e macchinari 124.762,93 128.060,87 
         3) Attrezzature  44.774,36 55.740,05 
         4) Altri beni 395.106,14 408.091,62 
         5) Immobilizzazioni in corso ed acconti 

            Totale immobilizzazioni materiali 9.849.885,81 10.063.991,02 

   III.   IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE 

          1) Partecipazioni 15.900,00 15.900,00 
          2) Crediti 
          3) Altri titoli 4.155,55 4.155,55 

Totale immobilizzazioni finanziarie 20.055,55 20.055,55 

            Totale immobilizzazioni 9.947.504,15 10.168.120,02 

 C)   ATTIVO CIRCOLANTE 

   I.   RIMANENZE 

   II.  CREDITI 

        1) Verso clienti 1.187.453,72 1.177.994,15 

        4bis) Crediti tributari 32.021,93 31.075,82 

        4ter) Crediti per imposte anticipate  -  - 

        5) Verso  altri 
475.962,53 499.732,82 

                b) crediti finanziari a breve  -  - 
 - 75,00 

47.255,52 16.539,62 
                e) crediti per contributi pubblici 1.936.790,77 2.104.224,30 
                g) crediti per progetti 125.911,20 135.824,50 
                h) crediti per contributi da privati  -  - 
                i) altri crediti 471.275,38 663.223,06 

55.533,44 
Totale crediti 4.276.671,05 4.684.222,71 

  III.  ATTIVITA' FINANZIARIE CHE NON  
        COSTITUISCONO IMMOBILIZZAZIONI  

 IV.   DISPONIBILITA' LIQUIDE 

         1) Depositi bancari e postali 4.501.627,77 3.558.465,68 

                a) crediti vs istituti previd. e assistenz.

                c) crediti vs dipendenti
                d) crediti vs fornitori
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         2) Assegni  -  - 
         3) Denaro e valori in cassa e altri 32.945,82 41.721,66 

Totale disponibilità liquide 4.534.573,59 3.600.187,34 

Totale attivo circolante 8.811.244,64 8.284.410,05 

 D)   RATEI E RISCONTI 

         1) disaggi di emissione su prestiti  -  - 
         2) ratei attivi  -  - 
         3) risconti attivi 

94.317,21 88.753,66 
            Totale ratei e risconti 94.317,21 88.753,66 

TOTALE ATTIVO 18.853.066,00 18.541.283,73 

PASSIVO 

  A)   PATRIMONIO NETTO 

          I) Fondo di dotazione dell'ente 4.149.132,27 4.149.132,27 

          II) Patrimonio vincolato 
                a) riserve statutarie 
                b) fondi vincolati per decisione degli organi istituzionali 
                c) fondi vincolati destinati da terzi 
          III) Patrimonio libero 
                1) riserva da consolidamento 742.056,86 742.056,86 
                2) risultato gestionale esercizio in corso 347.003,76 56.286,20 
                3) risultato gestionale esercizi precedenti 2.019.793,10 1.963.507,18 

Totale Patrimonio Netto 7.257.985,99 6.910.982,51 

 B)    FONDI PER RISCHI E ONERI 

         1) Per trattamento di quiescenza e obblighi simili  -  - 
         2) Per imposte, anche differite  -  - 
         3) Altri 948.355,71 879.444,79 

Totale fondi rischi e oneri 948.355,71 879.444,79 

 C)    TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO 
         DI LAVORO SUBORDINATO 402.093,99 532.022,36 

 D)    DEBITI 

        1) Debiti verso banche 6.628.207,43 6.011.246,27 

        2) Debiti verso altri finanziatori  -  - 

        3) Acconti 2.600,00  - 

        4) Debiti verso fornitori 789.289,66 1.060.141,81 

        5) Debiti rappresentati da titoli di Credito  -  - 

        9) Debiti tributari 670.171,53 634.307,79 

672.147,07 673.836,63 

      11) Altri debiti: 
384.466,28 470.846,42 
139.731,83 10.795,02 
275.184,69 309.790,49 

              d) altri debiti istituzionali 
 - 3.566,26 

              f) debiti per vertenze  -  - 
              g) depositi cauzionali 44.194,94 45.184,94 
              h) debiti diversi 412.408,19 439.184,92 

Totale debiti 10.018.401,62 9.658.900,55 

      10) Debiti verso istituti di previd. e di sicurezza sociale

              a) debiti vs organi statutari
              b) altri debiti vs clienti
              c) altri debiti vs dipendenti e collaboratori

              e) debiti vs condomini immob.li ens
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 E)   RATEI E RISCONTI 

         1) disaggi di emissione su prestiti 
         2) ratei passivi 37.304,07 80.248,03 
         3) risconti passivi 188.924,62 479.685,49 

Totale ratei e risconti passivi 226.228,69 559.933,52 

TOTALE  PASSIVO 18.853.066,00 18.541.283,73 

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 586

–    196    –



ENTE NAZIONALE SORDI - ONLUS Codice fiscale 04928591009

ENTE NAZIONALE SORDI - ONLUS  
Codice fiscale 04928591009   – Partita iva 06960941000

Via Gregorio VII, 120 - 00165 ROMA

Nota integrativa ordinaria al 31/12/2020   
Gli importi presenti sono espressi in unità di euro  

Criteri di formazione

Il seguente bilancio è redatto in conformità con le “Linee guida e schemi per la redazione

dei Bilanci di Esercizio degli Enti non Profit” redatte dall’Agenzia per le Onlus e si compone

dello stato patrimoniale, del rendiconto gestionale e della presente nota integrativa.

Si  ritiene che tale  impostazione rispecchi  anche  le previsioni  di  cui  all'art.13 del  nuovo

Codice  del  Terzo  Settore  (D.Lgs  117/17),  in  materia  di  adempimenti  concernenti  la

redazione del bilancio degli Enti di maggiori dimensioni e gli schemi di bilancio approvati dal

Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali con Decreto del 05 marzo 2020 pubblicato in

G.U. n. 102 del 18 aprile 2020 e che dovranno essere adottati dall'esercizio 2021.

In particolare lo stato patrimoniale è redatto secondo lo schema previsto dall’art 2424 del

c.c.  mentre  il  rendiconto  gestionale  è  suddiviso,  così  come  descritto  nelle  linee  guida

dell’Agenzia delle Onlus, nelle seguenti aree di oneri e proventi:

- Attività tipiche: intese come attività istituzionali svolte dall’Ente in base alle indicazioni

riportate nello statuto;

- Attività  accessorie  intese  quali  attività  diverse  da  quelle  istituzionali  ma

complementari  alle  stesse  in  quanto  in  grado  di  garantire  all’Ente  risorse  utili  per  il

perseguimento delle finalità istituzionali;

- Attività  di  gestione  finanziaria  e  patrimoniale  comunque  strumentali  all’attività

istituzionale;

- Attività raccolta fondi anch’essa strumentale a quella istituzionale.

Il  bilancio  è strutturato  in modo da fornire  una chiara rappresentazione della situazione

economica, finanziaria e patrimoniale dell’Ente ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 20-bis

del D.P.R. 29 settembre 1973, n. 600.  

Con  riferimento  alle  raccomandazioni  emanate  dal  Consiglio  Nazionale  dei  Dottori

Commercialisti  in merito al contenuto della nota integrativa degli  Enti no-profit si  precisa

che:

- L'ENS è una ONLUS iscritta nel  registro nazionale con decreto del  Ministero del

Lavoro  e  delle  Politiche  Sociali  del  10  ottobre  2002  (attestazione  iscrizione

all'Anagrafe Unica delle Onlus prot. n. AC/cf/onlus 10217 dell' 8 febbraio 2008);
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- L’ENS ai sensi della Legge 12 maggio 1942 n. 889 è stato eretto ad ente morale e

con la Legge 21 agosto 1950 n. 698 gli è stata attribuita la personalità giuridica di

diritto pubblico con l'espresso scopo, tra gli altri, di avviare i sordi alla vita sociale,

aiutandoli a partecipare all'attività produttiva ed intellettuale, di agevolare, nel periodo

post-scolastico,  lo  sviluppo  della  loro  attività  e  capacità  alle  varie  attività

professionali,  di  agevolare  il  loro  collocamento  al  lavoro,  di  collaborare  con  le

competenti Amministrazioni dello Stato, nonché con gli Enti e gli Istituti che hanno

per oggetto l'assistenza, l'educazione e l'attività dei sordi, nonché di rappresentare e

difendere gli  interessi  morali,  civili,  culturali  ed economici  dei  minorati  dell'udito e

della favella presso le pubbliche Amministrazioni;

- L’ENS è riconosciuto  Soggetto  accreditato  per  la  formazione  del  personale  della

scuola dal Ministero dell'Istruzione, dell'Università e della Ricerca (Decreto del 18

luglio 2005);

- L’ENS è riconosciuto come  Organizzazione Promozionale di Sport per i Disabili ai

sensi dell'art. 25 dello statuto del C.I.P. - Comitato Italiano Paralimpico con delibera

del Consiglio Nazionale n. 23 del 26 novembre 2005;

- Iscritto  come Ente  di  Seconda  Classe  all'Albo  nazionale  provvisorio  degli  enti  di

servizio civile nazionale (Presidenza del Consiglio dei Ministri – Ufficio Nazionale per

il Servizio Civile - determina del 17 gennaio 2006).

A seguito del decentramento amministrativo di cui al D.Lgs 616/77, con D.P.R. del 31 marzo

1979 l’ENS è stato trasformato in Ente Morale di diritto privato conservando i compiti  di

rappresentanza e tutela dei minorati dell’udito e della favella.

Principi di redazione

L’ente  ha  predisposto  il  bilancio  secondo  il  principio  della  competenza  economica,  in

conformità alle disposizioni civilistiche in materia e alle linee guida emanate dall’Agenzia

delle Onlus.

Nella predisposizione del bilancio sono state rispettate: la clausola generale di formazione

del bilancio (art.  2423 c.c.),  i  suoi  principi  di  redazione (art.  2423-bis c.c.)  ed i  criteri  di

valutazione stabiliti per le singole voci (art. 2426 c.c.).

In particolare:

 la valutazione delle voci è stata effettuata secondo prudenza e nella prospettiva

della  continuazione  dell'attività  e  tenendo  conto  della  funzione  economica  di

ciascuno degli elementi dell’attivo e del passivo;

 i proventi e gli oneri sono stati considerati secondo il principio della competenza,

indipendentemente dalla data dell’incasso o del pagamento;
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 i rischi e le perdite di competenza dell'esercizio sono stati considerati anche se

conosciuti dopo la chiusura di questo;

 gli  importi  esposti  derivano  dall’aggregazione  dei  dati  di  bilancio  della  Sede

Centrale con quelli forniti dai singoli Consigli regionali a loro volta rappresentativi

dell’aggregazione delle risultanze gestionali delle sezioni provinciali;

 in  sede  di  aggregazione  dei  dati  sono  state  eliminate  le  operazioni  e  i  saldi

reciproci perché costituiscono semplicemente il trasferimento di risorse all’interno

dell'Ente.
 

Sez.1 - CRITERI DI VALUTAZIONE APPLICATI

I criteri di valutazione adottati e che qui di seguito vengono illustrati sono coerenti con quelli

dell’esercizio precedente e rispondono a quanto richiesto dall’art. 2426 del codice civile.

B) I - IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI

Le  immobilizzazioni  immateriali  sono  iscritte  al  costo  di  acquisto  o  di  produzione,

comprensivo  degli  oneri  accessori,  e  sono  sistematicamente  ammortizzate  in  funzione

della loro residua possibilità di utilizzazione e tenendo conto delle prescrizioni contenute

nel punto 5) dell’art. 2426 del codice civile.

B) II - IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI

Le immobilizzazioni materiali sono iscritte al costo di acquisto compresi gli oneri accessori

e i costi direttamente imputabili al bene.

Nessuna immobilizzazione è mai stata oggetto di rivalutazione monetaria.

Nel costo dei beni non è stata imputata alcuna quota di interessi passivi.

Le  immobilizzazioni  materiali  sono  sistematicamente  ammortizzate  in  ogni  esercizio  a

quote costanti secondo tassi commisurati alla loro residua possibilità di utilizzo e tenendo

conto anche dell’usura fisica del bene; per il primo anno di entrata in funzione dei cespiti le

aliquote sono ridotte del 50% in quanto rappresentative della partecipazione effettiva al

processo produttivo che si può ritenere mediamente avvenuta a metà esercizio.

Le aliquote di ammortamento utilizzate per le singole categorie di cespiti sono:

Fabbricati    1,5%

Impianti e macchinari     15%

Attrezzature varia    15%

Mobili ed arredi                                          15%

Macchine elettroniche d’ufficio                  20%

Autovetture                                                25%

I beni strumentali di modesto costo unitario inferiore a Euro 516,46 e di ridotta vita utile
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sono completamente ammortizzati nell’esercizio di acquisizione.
B) III – IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE

Le  partecipazioni  possedute  dall’Ente,  iscritte  fra  le  immobilizzazioni  in  quanto

rappresentano un investimento duraturo e strategico, sono valutate al costo di acquisto

(art. 2426 n. 1).

C) ATTIVO CIRCOLANTE

C) II – Crediti (art. 2427, nn. 1, 4 e 6; art. 2426, n. 8)

I crediti sono iscritti al presunto valore di realizzo.

C) IV – Disponibilità liquide

Le disponibilità liquide sono valutate al valore nominale.

Ratei e risconti attivi e passivi (art. 2427, nn. 1, 4 e 7)

I ratei e risconti sono contabilizzati nel rispetto del principio della competenza economica

facendo riferimento al criterio del tempo fisico. Costituiscono quote di costi e ricavi comuni

a 2 o più esercizi.

Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato

Il debito per TFR è stato calcolato in conformità alle disposizioni vigenti che regolano il

rapporto di lavoro per il personale dipendente e corrisponde all’effettivo impegno dell’Ente

nei confronti dei singoli dipendenti alla data di chiusura del bilancio.

Debiti

I debiti sono iscritti al valore nominale.

Proventi e Oneri

I  proventi  e  gli  oneri  sono  stati  contabilizzati  in  base  al  principio  di  competenza

indipendentemente dalla data di incasso e pagamento.

Imposte

Le  imposte  sono  accantonate  secondo  il  principio  di  competenza  e  rappresentano  gli

accantonamenti per imposte liquidate o da liquidare per l'esercizio, determinate secondo le

aliquote e le norme vigenti.

Dati sull’occupazione

Rif. art. 2427, primo comma, n. 15, C.c.)

L'organico medio dell’ente è composto da circa 60 dipendenti.
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Sez.2 - B - MOVIMENTI DELLE IMMOBILIZZAZIONI

La composizione e i movimenti di sintesi delle immobilizzazioni immateriali sono dettagliati
nella seguente tabella.

 
Codice Bilancio B I    03

Descrizione

IMMOBILIZZAZIONI -
IMMOBILIZZAZIONI

IMMATERIALI

Costo originario                              229.932
Precedente rivalutazione 0
Ammortamenti storici 152.369
Svalutazioni storiche 0
Valore all’inizio dell’esercizio 77.563
Acquisizioni dell’esercizio 8.418
Spostamento di voci 0
Rivalutazioni di legge 
(monetarie)

0

Rivalutazioni economiche 0
Ammortamenti dell’esercizio -42.461
Svalutazioni dell’esercizio 0
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 43.520

Gli incrementi intervenuti nel corso dell'esercizio si riferiscono quanto ad euro 8.418 relativi

alla  sezione  di  Catania  per  lavori  di  manutenzione  straordinaria  presso  Piazza  Volturno

(Giarre)
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Sez.2 - B II - IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI.

Codice Bilancio B II   01 B II   02 B II   03

Descrizione

IMMOBILIZZAZIONI -
IMMOBILIZZAZIONI

MATERIALI
Terreni, fabbricati e
costruzioni leggere

IMMOBILIZZAZIONI -
IMMOBILIZZAZIONI

MATERIALI
Impianti e macchinario

IMMOBILIZZAZIONI -
IMMOBILIZZAZIONI

MATERIALI
Attrezzature industriali

e commerciali
Costo originario 10.948.991 261.725 243.919
Precedente rivalutazione 0 0 0
Ammortamenti storici -1.663.749 -136.962 -199.145
Svalutazioni storiche 0 0 0

Valore all’inizio dell’esercizio 9.285.242 124.763 44.774

Acquisizioni dell’esercizio 130.384 106.759 928
Spostamento di voci/Rettifica 
saldi

0 -1336 1486

Alienazioni dell’esercizio -82.076 0 0
Rivalutazioni economiche 0 0
Ammortamenti dell’esercizio -167.553 -47.326 -14.134
Svalutazioni dell’esercizio 0 0 0
Arrotondamenti (+/-) -1 0 0
Consistenza finale 9.165.997 182.860 33.054

Codice Bilancio B II   04 B II   05

Descrizione

IMMOBILIZZAZIONI -
IMMOBILIZZAZIONI

MATERIALI
Arredi, Macc.elett. uff.,

Autocarro e
Reg.cassa

IMMOBILIZZAZIONI -
IMMOBILIZZAZIONI IN
CORSO ED ACCONTI

Costo originario 1.782.209 0
Precedente rivalutazione 0 0
Ammortamenti storici -1.387.103 0
Valore all’inizio 
dell’esercizio

395.106 0

Acquisizioni dell’esercizio 227.439 0
Spostamento di 
voci/Rettifica saldi

+1706 0

Alienazioni dell’esercizio 0 0
Rivalutazioni di legge 
(monetarie)

0 0

Rivalutazioni economiche 0 0
Ammortamenti 
dell’esercizio

-149.653 0

Arrotondamenti (+/-) 0 0
Consistenza finale 474.598 0

 

La  variazione  in  aumento  della  voce  terreni  e  fabbricati  è  da  riferire  alla

patrimonializzazione dei costi  sostenuti per le ristrutturazioni degli immobili  ( Roma via

Prenestina , Palermo e Sicilia via Aquileia, Taranto via Pio XII, Milano via Boscovich)  La

variazione in diminuzione degli immobili è da riferire alla vendita dell’ immobile di Udine-

via San Marco n. 38-40.

Le variazioni in aumento delle altre voci delle immobilizzazioni materiali sono da riferire ai

vari acquisti della Sede Centrale e delle sedi periferiche.
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Codice Bilancio B III  

Descrizione
IMMOBILIZZAZIONI - IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE -

esigibili entro l'esercizio successivo
Consistenza iniziale 20.056
Incrementi 0
Decrementi 0
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 20.056

La voce in commento rappresenta per euro 13.400 la partecipazione al capitale sociale

delle seguenti cooperative:

- COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE Campania €. 3.350

- COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE Puglia €. 3.350

- COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE Abruzzo €. 3.350

- CONSORZIO Vittorio IERALLA €. 3.350.

La restante parte si riferisce ad una partecipazione della sede Piemonte per €. 2.500 e al

deposito di valori dell'eredità Montana per €. 4.156

Sez.4 - ALTRE VOCI DELL'ATTIVO.

Codice Bilancio C II   01  a

Descrizione
ATTIVO CIRCOLANTE - CREDITI VERSO - Clienti

esigibili entro esercizio successivo
Consistenza iniziale 1.187.454
Incrementi 0
Decrementi 221.947
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 965.507

 

La voce “Crediti verso clienti esigibili entro l’esercizio successivo” risulta dalla differenza

tra tutti i crediti commerciali a breve termine e il relativo fondo svalutazione come segue:

Crediti verso clienti                Euro  1.025.507

- Fondo svalutaz. crediti                Euro      60.000

           ----------------------

Voce C.II.1               Euro   965.507

In particolare i crediti v/clienti sono così suddivisi tra le varie sedi:

- Sede Centrale euro 361.473;

- Regione Marche euro 83.143;

- Regione Trento euro 82.778;

- Regione Piemonte euro 10.525;
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- Regione Puglia euro 33.636;

- Regione Campania euro 35.100;

- Regione Friuli euro 6.770;

- Regione Lombardia euro 5.755;

- Regione Lazio euro 276.653;

- Regione Abruzzo euro 150;

- Regione Toscana euro 18.960;

- Regione Calabria euro 31.950;

- Regione Sicilia euro 72.932;

- Regione Emilia Romagna euro 2.204;

- Regione Umbria euro 3.178;

- Regione Veneto euro 300.
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Codice Bilancio C II   04B a

Descrizione
ATTIVO CIRCOLANTE - CREDITI VERSO - Crediti tributari

esigibili entro esercizio successivo
Consistenza iniziale 30.022
Incrementi 3.721
Decrementi 0
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 33.743

La  voce  Crediti  tributari  esigibili  entro  l’esercizio  successivo  comprende  crediti

evidenziati nei conti consuntivi delle seguenti sedi:

- Regione Campania euro 179;

- Regione Friuli euro 191;

- Regione Lombardia euro 1.423;

- Regione Lazio euro 1.387;

- Regione Veneto euro 143;

- Regione Toscana euro 732;

- Regione Piemonte euro 125;

- Regione Puglia euro 600;

- Regione Sicilia euro 2.550;

- Regione Calabria euro 596;

- Regione Emilia Romagna euro 436;

- Regione Basilicata euro 25;

- Sede centrale euro 25.356;
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Codice Bilancio C II   05  a

Descrizione
ATTIVO CIRCOLANTE - CREDITI VERSO - Altri (circ.)

Consistenza iniziale 3.057.195
Incrementi 0
Decrementi 1.178.758
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 1.878.437

 

La voce C.II.5 “Crediti verso altri” comprende i seguenti crediti non commerciali:

a) Crediti v/Istituti previdenziali                       Euro         554.964

b) Crediti v/fornitori            Euro           89.962

c) Crediti per contributi pubblici            Euro         939.229

d) Crediti per progetti Euro         135.657

e) Altri crediti Euro         158.625

Si  precisa  che  i  crediti  verso  istituti  previdenziali  comprendono  le  somme

accantonate presso il Fondo di Tesoreria Inps.

I crediti per contributi pubblici nel dettaglio si riferiscono alle seguenti sedi:

 Regione Lombardia euro 47.857;

 Regione Umbria euro 6.000;

 Regione Sardegna euro 16.568;

 Regione Veneto euro 74.326;

 Regione Piemonte euro 141.621;

 Regione Sicilia euro 499.721;

 Regione Friuli euro 7.457;

 Regione Emilia Romagna euro 137.435;

 Regione Calabria euro 7.000;

 Regione Toscana euro 1.244.

I crediti per progetti nel dettaglio si riferiscono alle seguenti sedi:

 Sede Centrale euro 87.651;

 Regione Toscana euro 7.319;

 Regione Emilia Romagna euro 1.000;

 Regione Lombardia euro 4.853;

 Regione Sicilia euro 34.834.
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Codice Bilancio C IV   01

Descrizione
ATTIVO CIRCOLANTE - DISPONIBILITA' LIQUIDE

Depositi bancari e postali
Consistenza iniziale 4.534.574
Incrementi 2.929.157
Decrementi 0
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 7.463.731

La voce disponibilità liquide comprendono quanto ad euro 7.434.783 i saldi attivi di

tutti i conti correnti bancari intestati alle varie sedi dell'ENS, di cui euro 2.217.541

riferiti alla Sede Centrale ed euro 5.217.242 alle sedi periferiche e quanto ad euro

28.948 alle disponibilità di cassa, di cui euro 92 della Sede Centrale ed euro 28.856

delle varie sedi.           
 

Codice Bilancio D

Descrizione
 

RATEI E RISCONTI
Consistenza iniziale 94.317
Incrementi 137.524
Decrementi 94.317
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 137.524

Per  i  risconti  il  saldo rappresenta i  costi  sostenuti  nel  corso dell’esercizio ma di

competenza  del  successivo;  per  i  ratei,  invece,  i  proventi  di  competenza

dell’esercizio che si manifesteranno finanziariamente nel successivo.

La composizione della voce è così dettagliata (articolo 2427, primo comma, n. 7, C.c.).

Descrizione Importo

Premi assicurativi Sede Centrale 11.335

Risconto oneri finanziari Mutui B.Intesa Sede Centrale 36.243

Risconto attivo costi vari Sede Centrale 8.650

Risconti attivo Regione Sardegna                                       700

Risconto attivo Regione Friuli 32

Risconto attivo Regione Marche 2.976

Risconto attivo Regione Lazio 474

Risconto attivo Campania 4.911

Risconto attivo Regione Toscana 61.908

Risconto attivo Regione Umbria 54

Risconto attivo Regione Lombardia 3.006

Risconto attivo Regione Piemonte 1.237

Risconto attivo Regione Puglia 37
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Risconto attivo Regione Abruzzo 250

Risconto attivo Regione Emilia Romagna 3.960

Risconto attivo Regione Calabria 890

Risconto attivo Regione Veneto 400

Risconto attivo Regione Liguria 296

Risconto attivo Regione Sicilia 165

   137.524

Si  precisa che i  risconti  attivi  si  riferiscono agli  oneri  finanziari  sul  Mutuo Banca

Intesa di competenza degli esercizi successivi, ai premi assicurativi e ai fitti passivi

pagati nel corso dell'esercizio ma di competenza del prossimo.

Sez.4 - FONDI E T.F.R. -

 
Codice Bilancio B      02

Descrizione
FONDI PER RISCHI E ONERI

per imposte, anche differite
Consistenza iniziale 948.356
Aumenti 156.390

di cui formatisi nell’esercizio 0
Diminuzioni 60.000
 di cui utilizzati 60.000
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 1.044.746
 

L'incremento della voce in commento si riferisce ad accantonamenti effettuati al fine

di tener conto sia di passività ulteriori rispetto a quelle iscritte ad oggi con data di

sopravvenienza e ammontare ancora indeterminati (OIC n. 31).

     C) TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO
 

Codice Bilancio C

Descrizione
 

TRATTAMENTO FINE RAPPORTO LAVORO SUBORDINATO
Consistenza iniziale 402.094
Aumenti 4.099
Diminuzioni 0
Consistenza finale 406.193

 

La riforma di cui al D.Lgs n. 252 del 2005 ha disposto che le quote di TFR maturate a

partire dal 1° gennaio 2007 debbano essere, a scelta del dipendente, destinate a forme

di  previdenza  complementare  ovvero  trasferite  al  fondo  di  tesoreria  gestito  presso

l'Inps;  continuano,  invece,  ad  essere  mantenuti  in  azienda  il  TFR  maturato

precedentemente e le quote di rivalutazione. Il fondo accantonato corrisponde al totale

delle singole indennità maturate fino al 31 dicembre 2019 nei confronti dei dipendenti in
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forza a quella data. L'importo evidenziato è costituito quanto ad euro 184.038 dal fondo

accantonato dalle varie sedi periferiche e quanto euro 222.155 al fondo accantonato per

il personale dipendente in forza alla Sede Centrale.
 

Sez.4 - ALTRE VOCI DEL PASSIVO.

Si analizzano di seguito le singole voci,  evidenziando i principali accadimenti che le

hanno interessate.

I debiti sono valutati al loro valore nominale e la scadenza degli stessi è così suddivisa

(articolo 2427, primo comma, n. 6, C.c.).

Descrizione Entro

12 mesi

Oltre

12 mesi

Totale

Debiti verso banche 1.892.557 3.662.958 5.555.515

Debiti verso fornitori 684.912 684.912

Debiti tributari 579.413 81.874 661.287

Debiti verso istit. di 

previd.

731.956 731.956

Altri debiti 1.125.786 1.125.786

5.014.624 3.744.832 8.759.456

I  “Debiti  verso  le  banche”  a  breve  termine  pari  a  complessive  euro  1.892.557  si

riferiscono quanto a euro 278.725 alla Sede Centrale e quanto a euro 1.613.832 alle

Sedi Periferiche.   

I debiti con scadenza oltre l'esercizio successivo si riferiscono alle rate di mutuo della

Sede Centrale con scadenza successiva al 31.12.2020 e sono pari a euro 3.662.958.

I debiti verso fornitori pari a euro 684.912 sono così suddivisi:

- fornitori sedi periferiche con scadenza entro l'esercizio successivo euro 154.773

- fornitori Sede Centrale con scadenza entro l'esercizio successivo euro 530.139.

I "debiti tributari" pari a complessivi Euro 661.287 sono così suddivisi:

-     debiti tributari Sede Centrale con scadenza entro l'esercizio successivo euro 447.505;

-     debiti tributari Sede Centrale con scadenza oltre l'esercizio successivo euro 81.874;

-     debiti tributari sedi periferiche con scadenza entro l'esercizio successivo euro 131.908.

          

I "debiti verso gli istituti previdenziali ed assistenziali" pari complessivamente ad euro

731.956 sono riferibili quanto ad euro 315.216 ai contributi dovuti dalla Sede Centrale
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e quanto ad euro 416.740 ai contributi maturati dalle sedi periferiche. Si specifica che

in tale voce è ricompreso il Debito v/Fondo Tesoreria Inps che trova correlazione con il

credito di pari importo esposto nell'attivo dello Stato Patrimoniale.

Gli "Altri debiti" di complessivi Euro 1.125.786 si riferiscono a:

- debiti v/s Organi statutari euro 357.468;

- debiti v/s clienti per anticipi euro 64.476;

- debiti v/s dipendenti e collaboratori euro 340.913;

- debiti per vertenze euro 26.477;

- depositi cauzionali euro 50.431;

- debiti diversi euro 286.021.

Si precisa che l'Ente non ha in essere debiti di durata residua superiore a cinque anni,

mentre esistono debiti assistiti da garanzia reale su beni sociali.

Codice Bilancio E

Descrizione
 

RATEI E RISCONTI
Consistenza iniziale 226.229
Incrementi 2.657.126
Decrementi 226.229
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 2.883.355

La composizione della voce è così dettagliata (articolo 2427, primo comma, n. 7, C.c.).

Ratei Passivi Importo

Sede Centrale 419

        419

Risconti Passivi-Ricavi Anticipati Importo

Ricavi Anticipati Sede Centrale 2.250.870

Risconti passivi Sede Centrale 222.310

Regione Campania 36.796

Regione Lombardia 128.231

Regione Emilia Romagna 46.416

Regione Abruzzo 22.000

Regione Piemonte 527

Regione Toscana 58.069

Regione Sicilia 94.097

Regione Trento 9.630

Regione Marche 9.505
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Regione Liguria 3.785

Regione Puglia 700

       2.882.93

6
 

Con riferimento ai ricavi anticipati della Sede Centrale, occorre precisare che nel

corso del 2020 sono stati incassati i Contributi ex L. 205/2017 e ex. L. 160/2019

per  complessivi  euro  2.250.000:  a  causa  dell’emergenza  sanitaria  Covid-19,

l’Ente non ha avuto la possibilità di sviluppare le attività programmate e pertanto

ha ottenuto una proroga per l’anno 2021. Essendo tali  contributi  destinati  alla

copertura di costi specifici che non sono stati sostenuti nell’anno di percezione

del contributo stesso e non risultando rispettato il principio di corrispondenza dei

ricavi  ai  costi,  sono  stati  considerati  come  ricavi  anticipati  che   avranno

manifestazione economica nel  corso  del  2021.  I  risconti  passivi  per  la  Sede

Centrale rappresentano le quote di competenza dei prossimi esercizi riferite al

contributo del Progetto “Come ti Senti” e  i risconti passivi  per le sedi periferiche

rappresentano  i  ricavi  da  corsi  LIS  incassati  nel  corso  dell'esercizio  ma  di

competenza del prossimo.

 

Sez.4 - VARIAZIONI PATRIMONIO NETTO.

 
Fondo di dotazione Riserva

Codice Bilancio A I A II

Descrizione Riserve libere

All’inizio dell’esercizio precedente 4.149.132 742.057
Destinazione del risultato d’esercizio
Attribuzione di dividendi
 ( € ,0000  per azione)

0 0

Altre destinazioni 0 0
Altre variazioni 0 0

 Rettifiche di consolidamento
0

0

Risultato dell’esercizio precedente 0 0
Alla chiusura dell’esercizio precedente 4.149.132 742.057
Destinazione del risultato d’esercizio
Attribuzione di dividendi
 ( € ,0000 per azione)

0 0

Altre destinazioni 0 0
Altre variazioni 0
 Riserva da consolidamento 0 0
Risultato dell’esercizio corrente 0 0
Alla chiusura dell’esercizio corrente 4.149.132 742.057
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Riserva Riserva
Codice Bilancio A II      A II  

Descrizione
Risultati eserc.

Precedenti.
Risultati eserc. In corso

All’inizio dell’esercizio precedente 2.019.793 347.004
Destinazione del risultato d’esercizio
Attribuzione di dividendi
 ( € ,0000  per azione)

0 0

Altre destinazioni 0 0
Altre variazioni 0 0
 0 0
Risultato dell’esercizio precedente 347.004 347.004
Alla chiusura dell’esercizio precedente 2.366.797 347.004
Destinazione del risultato d’esercizio 0 -347.004
Attribuzione di dividendi
 ( € ,0000 per azione)

0 0

Altre destinazioni 0 -347.004
Altre variazioni 0 0
 
Risultato dell’esercizio corrente 47.290
Alla chiusura dell’esercizio corrente 2.366.797 47.290

Sez.10 – DETTAGLIO RICAVI E COSTI

PROVENTI DA ATTIVITA' ISTITUZIONALI
2019 2020

Proventi da soci 2.370.671 2.301.403

Contributi Pubblici 3.137.952 2.816.749

Contributi da progetti 259.189 447.413

Proventi da privati non soci 5.836 17.202

Altri proventi da attività istituzionale 2.112.700 1.720.275

Altri proventi vari 695.246 342.653

Totale proventi da attività istituzionale 8.581.594 7.645.695

I proventi riferiti all'attività istituzionali di complessivi euro 7.645.695 si riferiscono sostanzialmente al

tesseramento  dei  soci  (euro  2.301.403),  al  contributo  dello  Stato  e  al  cinque  per  mille  (euro

556.000), ai vari contributi regionali (euro 2.040.836), ai contributi dei vari comuni e enti locali (euro

219.913 ), ai contributi legati ai progetti presentati (euro 447.413), alle erogazioni liberali da privati

(euro 17.202) e ad altri proventi aventi natura istituzionale tra i quali anche i servizi di interpretariato

erogati a vari enti e incassi da iniziative delle sezioni provinciali.
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PROVENTI DA ATTIVITA' ACCESSORIA 2019 2020

Fitti attivi 579.409 571.025

Proventi per Corsi LIS 1.066.321 732.645

Altri Proventi Attività accessoria 49.873 7.030

Altri Proventi relativi alle locazioni 7.505 9.209

Totale proventi da attività accessoria 1.703.108 1.319.909

I proventi riferiti all'attività accessoria di euro 1.319.909 si riferiscono quanto ad euro 571.025 ai fitti

attivi (di cui euro 546.073 per la locazione di immobili strumentali per natura ed euro 24.952 per la

locazione  di  immobili  ad  uso  abitativo),  quanto  ad  euro  732.645  ai  proventi  incassati  per

l'organizzazione dei corsi di formazione di LIS ,quanto ad euro 7.030 a proventi vari e quanto ad

euro 9.209 ai proventi per recupero spese condominiali.

PROVENTI FINANZIARI E PATRIMONIALI 2019 2020

Proventi finanziari 1.333 916

Proventi patrimoniali e straordinari 25.272 17.922

Totale proventi finanziari e patrimoniali 26.605 18.838

I proventi aventi natura straordinaria di euro 17.922 si riferiscono alle plusvalenze originate dalle

vendite di alcuni immobili di proprietà non utilizzati dalle sedi né affittati. I proventi aventi natura

finanziaria di euro 916 si riferiscono agli interessi attivi maturati su depositi bancari.

ONERI 2019 2020

Acquisti attività istituzionale 185.263 168.160

Servizi attività istituzionale 4.952.807 4.152.637

Godimento beni terzi attività istituzionale 369.326 304.267

Salari e stipendi 1.456.488 1.413.869

Oneri Sociali 412.394 373.814

Trattamento di fine rapporto 96.155 97.980

Altri costi del personale 113 970

Totale Costi per il personale 1.965.150 1.886.633
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Ammortamenti e svalutazioni attività istituz. 331.636 413.785

Accantonamento fondo rischi e oneri 68.830 95.136

Oneri diversi di gestione attività istituzionale 95.718 675.677

Erogazioni liberali attività istituzionale 85.405 29.246

Totale oneri da attività istituzionale 8.054.136 7.725.540

Raccolta fondi 0

Acquisti attività accessoria 3.092 2.562

Servizi attività accessoria 899.750 736.769

Godimento di beni di terzi att. accessoria

Salari e stipendi 42.286 31.562

Oneri Sociali 12.469 9.262

Trattamento di fine rapporto 2.852 2.645

Totale Costi per il personale attività accessoria 57.607 43.469

Ammortamenti e svalutazioni attività accessoria 83.867 67.342

Accantonamento fondo rischi e oneri att. accessoria 1.335

Oneri diversi di gestione attività accessoria 62.697 67.756

Oneri finanziari attività accessoria 33.819 33.636

Totale oneri da attività accessoria 1.140.832 952.871

Oneri finanziari 177.342 162.409

Oneri patrimoniali e straordinari 476.630 0

Totale oneri finanziari e patrimoniali 653.972 162.409

Imposte attività accessoria 50.432 50.044

Imposte attività istituzionale 64.931 46.289

TOTALE ONERI 9.964.303 8.937.153

Gli “acquisti per attività istituzionale” pari a euro 168.160 sono strettamente correlati all'attività tipica

dell'ente  e  si  riferiscono ai  seguenti  costi:  cancelleria  (Euro 48.908);  materiale  di  pulizia  (Euro

2.179);  rimborsi  spese  per  carburanti  (Euro  2.644);  altri  materiali  di  consumo (Euro  77.212)  ;

attrezzature varie e minute (Euro 30.106) e altri acquisti (Euro 7.111).

I  “costi per servizi ” riferiti  all'attività istituzionale di complessivi Euro 4.152.637 sono i seguenti:
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Euro  354.110  -  compensi  per  organi  statutari;  Euro  20.556  -  compensi  erogati  agli  organi  di

controllo;  Euro 491.991 - collaborazioni coordinate e continuative ed occasionali; Euro 431.609 -

compensi  erogati  ad  interpreti  LIS;  euro  135.702  -  contributi  previdenziali  e  assistenziali  per

collaboratori ed organi sociali; Euro 456.211 – prestazioni professionali e di terzi ; Euro 174.695 –

Spese legali  e giudiziarie;  Euro 950 – altre prestazioni  per il  personale; Euro 286.038 – spese

viaggio, vitto e alloggio sostenute in occasione di eventi istituzionali e per rimborsi spese ;  Euro

205372 – Spese per  assemblee,  convegni,  seminari  e  altri  eventi  istituzionali;  Euro 248.925 –

Spese per utenze energia elettrica, riscaldamento, telefoniche e acqua; Euro 8.769- Spese postali;

Euro 84.159 – spese di manutenzione varie; Euro 2.413 – Spese di rappresentanza; Euro 62.567 –

Spese  di  pulizia;  Euro  524.750–  Spese  per  servizi  di  comunicazione;  Euro  35.370  –  Servizi

informatici;  Euro 33.147 –  Servizi  finanziari;  Euro 68.147 –  Spese assicurative;  Euro  68.132 –

Spese condominiali; Euro 459.024 Altri servizi.

Si  precisa  che  la  maggior  parte  dei  costi  per  servizi  è  da  riferire  ad  interpreti,  assistenti  alla

comunicazione o docenti di Lingua dei Segni. A tal proposito si seve segnalare che questi servizi

sono prevalentemente assegnati con bando da parte di Enti Pubblici con conseguente necessità di

rendicontazione di tutti i costi sostenuti. In questi casi  la volatilità dei beneficiari del servizio, cioè

degli  studenti  che  beneficiano  dell’assistenza  alla  comunicazione,  o  dei  richiedenti  servizi  di

interpretariato o degli  iscritti  ai corsi  ,  non permette all’ENS di provvedere ad assunzioni  aventi

requisiti di stabilità a lungo termine ed impone il ricorso a contratti a termine o a collaborazioni. Si

deve inoltre ricordare che sia l’art. 23 del D.Lgs. n. 81/2015 (Salvo diversa disposizione dei contratti

collettivi non possono essere assunti lavoratori a tempo determinato in misura superiore al 20 per

cento  del  numero  dei  lavoratori  a  tempo  indeterminato  in  forza  al  1°  gennaio  dell'anno  di

assunzione,  con un arrotondamento del  decimale  all'unità  superiore qualora  esso sia  eguale  o

superiore a 0,5. Nel caso di inizio dell'attività nel corso dell'anno, il limite percentuale si computa sul

numero dei lavoratori a tempo indeterminato in forza al momento dell'assunzione. Per i datori di

lavoro che occupano fino a cinque dipendenti è sempre possibile stipulare un contratto di lavoro a

tempo determinato) e sia il CCNL Uneba applicato impongono all’ENS dei limiti numerici alla stipula

di contratti a tempo determinato, limiti obbligatori e sanzionabili pesantemente: per questo motivo

l’ENS deve ricorrere a collaborazioni coordinate e continuative, nei casi in cui siano assicurate ai

collaboratori autonomia e mancanza di subordinazione. Le stesse considerazioni valgono anche per

i collaboratori che partecipano all’erogazione dei Corsi LIS, attività prevista dallo Statuto ENS e

necessaria alla diffusione qualificata della Lingua dei  Segni  Italiana (docenti,  tutor,  coordinatori,

ecc.) (art. 3 dello Statuto che stabilisce che “L'ENS tutela, rappresenta, promuove e valorizza la

dignità e l’autonomia della persona sorda, i suoi pieni diritti di cittadinanza in tutti i campi della vita,

l’autodeterminazione,  l’accessibilità  e  l’informazione,  l’educazione,  la  formazione  e  l’inclusione
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scolastica,  post  scolastica,  professionale,  lavorativa  e  sociale,  la  piena  attuazione  del  diritto  al

lavoro dei sordi, favorendone il collocamento lavorativo e l’attività professionale in forme individuali

e cooperative, la lingua dei segni, la comunicazione totale e il bilinguismo” ai sensi dell’art. 4 lettera

l  “promuove e organizza,  anche in  collaborazione  con le  Università,  le  Regioni,  gli  Enti  Locali,

iniziative di sensibilizzazione sulla Lingua dei Segni e Cultura dei Sordi, corsi per l’apprendimento

della Lingua dei Segni e LIS tattile, iniziative per la formazione, specializzazione e/o aggiornamento

di Docenti dei corsi di Lingua dei Segni e LIS tattile, Assistenti alla comunicazione, Interpreti della

Lingua dei Segni e LIS tattile”.

I  “costi  per godimento beni di  terzi area istituzionale” di complessivi Euro 304.267 si riferiscono

prevalentemente a fitti  passivi  corrisposti  per la conduzione in locazione degli  immobili  utilizzati

dalle sedi periferiche nello svolgimento dell'attività istituzionale e da noleggi vari.

I “costi del personale” di complessivi Euro 1.886.633 si riferiscono all'intera spesa per il personale

dipendente comprensivo degli accantonamenti previsti dalla legge. Si precisa che l'Ente applica il

contratto  collettivo  nazionale  Uneba  per  il  personale  dipendente  dei  settori  socio-assistenziale,

socio sanitario ed educativo. Alla data di chiusura dell'esercizio l'Ente occupava complessivamente

60 dipendenti di cui n. 8 unità con contratto a tempo determinato ed n. 52 unità con contratto a

tempo indeterminato.

“Ammortamenti  delle  immobilizzazioni  immateriali  e  materiali  e  svalutazioni”.  Gli  ammortamenti

sono  stati  calcolati  sulla  base  della  durata  utile  dei  cespiti  e  del  loro  sfruttamento  nel  corso

dell’esercizio, come meglio specificato nella parte riferita ai criteri di valutazione. In particolare gli

ammortamenti per beni immateriali sono pari a euro 42.461 mentre quelli per i beni materiali sono

pari a euro 311.324. Le svalutazioni si riferiscono alla ricostituzione del fondo rischio perdite su

crediti per euro 60.000.

“L'accantonamento a fondo rischi futuri” pari a euro 95.136 è relativo alle quote accantonate per le

spese future anche riferite alla manutenzione sugli immobili utilizzati dalle sedi periferiche e che alla

data di chiusura dell'esercizio non sono ancora determinate nel loro ammontare, né nella data di

sopravvenienza (OIC n. 31).
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I costi per “oneri diversi di gestione” di complessivi Euro 675.677 si riferiscono prevalentemente a

tassa rifiuti (37.394), imposta di registro (3.898), imposta di bollo (14.005), multe e ammende per

ravvedimenti operosi (12.753), altre imposte a tasse (3.029), abbonamenti riviste e giornali (749),

costi riferiti ad esercizi precedenti (169.927), perdite su crediti (385.633) e altri oneri (48.289).

I costi per erogazioni inerenti l’attività istituzionale sono pari ad € 29.246.

I costi per “acquisti attività accessoria” pari a euro 2.562 sono relativi altri materiali di consumo e

cancelleria.

I costi per “servizi attività accessoria” pari a euro 736.769,relativi a spese sostenute per la gestione

del patrimonio immobiliare e di altre attività accessorie, sono i seguenti: Euro 13.685 compensi a

collaboratori; Euro 608.871 prestazioni professionali e di terzi;  Euro 15.660 utenze; Euro 49.057

manutenzioni varie; Euro 8.185 assicurazioni; Euro 4.909 spese condominiali e Euro 36.402 altri

servizi.

I  costi  per  “personale  attività  accessoria”,  quanto  ad  euro  43.469  a  spese  per  il  personale

dipendente  direttamente  afferente  alla  attività  accessoria.  Le  “quote  di  ammortamento  attività

accessoria” sono pari a euro 67.342, gli “oneri diversi di gestione attività accessoria” sono di euro

67.756  (Imu,  Iva  da  pro-rata,  imposta  di  registro,  imposta  di  bollo,  minusvalenze  da

immob.materiali), gli “oneri finanziari attività accessoria” sono euro 33.637 (interessi mutui e oneri

finanziari  imputabili  all'attività  accessoria),  e  l'accantonamento  a  fondo  rischi  futuri  attività

accessoria è pari a euro 1.335.

I costi per “oneri finanziari e patrimoniali” pari a euro 162.409 sono relativi a oneri finanziari per

interessi sui mutui, su scoperti di conto corrente e su debiti erariali.

Le “imposte di esercizio” di euro 96.333 si riferiscono quanto ad euro 46.289 all'attività istituzionale

di cui euro 1.997 per Ires ed euro 44.292 per Irap e quanto ad euro 50.044 all'attività accessoria di

cui euro 36.660 per Ires ed euro 13.384 per Irap.

Fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio, ex art. 2427, co. 1, n. 22-quater, C.C.:

Nel  corso  del  2021,  relativamente  ai  mesi  fino  ad  oggi  trascorsi,  continua  il  protrarsi
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dell'emergenza pandemica da Covid-19 che inevitabilmente condiziona la ripresa delle normali

attività dell'Ens. L'Ente che si è dotato di un Protocollo aziendale per la prevenzione del contagio

negli ambienti di lavoro e la tutela della salute dei lavoratori, ha riaperto tutte le sedi periferiche al

fine di riprendere le normali attività istituzionali in favore dei propri associati.

Si evidenzia, altresì, che la prosecuzione dell’attività ha reso necessaria una riorganizzazione del

lavoro, per garantire la salubrità negli ambienti di lavoro, la tutela della salute dei dipendenti ed il

contenimento della diffusione del virus.

Si segnala che nel corso del 2021 la sezione di Fermo è stata unificata alla sezione di Ascoli

Piceno e la sezione di Lodi a quella di Milano. 

CONCLUSIONI.

Si  ribadisce  che  i  criteri  di  valutazione  qui  esposti  sono  conformi  alla  normativa  civilistica  e  le

risultanze del  bilancio corrispondono ai  saldi  delle  scritture  contabili  tenute  in ottemperanza alle

norme vigenti. La presente nota integrativa,  così come l’intero bilancio di  cui è parte integrante,

rappresenta  in  modo  veritiero  e  corretto  la  situazione  patrimoniale  e  finanziaria  dell'Ente  ed  il

risultato economico dell’esercizio.

La pubblicazione delle informazioni ai sensi dell'art. 1, cc 125-129, L. 4.08.2017, n.124 è assolta nel

sito web dell'Ente Nazionale sordi.

L’esposizione dei valori  richiesti  dall’art.  2427 del codice civile è stata elaborata in conformità al

principio di chiarezza.

Roma, …………. 2021
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Relazione socio-politica sulle attività svolte nell’anno 2020 

Attività politico-istituzionale 

Il 2020 è stato un anno veramente particolare per tutti, difficile, drammatico, destabilizzante, una sfida 

che è iniziata nei primi mesi e che ancora prosegue, a causa della pandemia da SARS Covid 19 che ha 

colpito l’intero pianeta. Sin da subito è emerso che le persone con disabilità sarebbero state categorie 

particolarmente fragili e colpite da questa drammatica emergenza e l’ENS si è attivato a tutti i livelli per 

far sì che l’impatto della pandemia pesasse il meno possibile sulla vita delle persone sorde e delle loro 

famiglie. 

L’ENS, al contrario di quanto accaduto ad altri Enti, non ha mai sospeso le proprie attività di tutela 

delle proprie categorie nel corso del 2020, al contrario intensificando energie ed impegno nell’erogazione 

di servizi che potessero, sin dai primi giorni dell’emergenza sanitaria dovuta alla diffusione del Covid19, 

sostenere le persone sorde e le loro famiglie nelle molteplici difficoltà di accesso all’informazione, 

all’assistenza, alla scuola, al lavoro, alla socialità, mettendo in atto quanto possibile per garantire 

accessibilità e inclusione sociale. 

Sono stati attivati con urgenza servizi per garantire accesso all’informazione, sportelli di supporto, 

modalità per proseguire le attività delle sedi territoriali in remoto, per dare aiuto alle persone sorde e loro 

familiari duramente colpiti da questa emergenza sanitaria, come riportato in dettaglio nelle prossime 

pagine.  

Anche la vita organizzativa interna ha subito grandi modifiche nel rispetto delle norme, in continuo 

cambiamento nei mesi, per il contenimento della diffusione del virus. Nonostante le grandi difficoltà 

logistiche l’ENS è riuscito a organizzare e portare a termine le Assemblee precongressuali, avviate prima 

dello stato di emergenza e concluse nel 2020. Per ciò che concerne invece il Congresso Nazionale, 

appuntamento fondamentale della vita associativa, questo si sarebbe dovuto svolgere nel mese di giugno 

2020 ma a causa delle forti restrizioni, nonché del senso di responsabilità della dirigenza che ha sempre 

adottato tutte le misure per garantire sicurezza e salute di dirigenti e soci, lo stesso è stato sospeso a data 

da destinarsi sino a quando le condizioni non hanno finalmente consentito di programmarne lo 

svolgimento nel mese di giugno 2021.  

Pertanto il Consiglio Direttivo ENS nella seduta del 17 aprile 2020 ha determinato il rinvio con il 

ripristino degli adempimenti statutari e regolamentari del XXVI Congresso Nazionale ENS stante 

l’impossibilità di svolgimento per la data prevista. 
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L’obiettivo in questi mesi è sempre stato quello di realizzare il XXVI Congresso Nazionale ENS 

assicurando le condizioni di sicurezza e di salute a tutti i partecipanti, Dirigenti e osservatori, garantendo 

la più ampia partecipazione possibile dei Presidenti delle sedi periferiche e dei Delegati Provinciali che 

rappresentano la base associativa presente su tutto il territorio nazionale, nonché degli osservatori. 

Il Consiglio Direttivo ENS ha continuato a lavorare e a monitorare attentamente l’evolversi della 

situazione in attesa delle disposizioni varate dalle Autorità competenti e non è stata possibile una 

valutazione oggettiva e sicura degli scenari futuri. 

La situazione di emergenza proclamata dal Governo Italiano e le effettive condizioni legate al 

diffondersi della pandemia e alle misure di prevenzione e contenimento hanno portato l’ENS nella sua 

globalità, nazionale  territoriale, ad adottare comportamenti, norme, decisioni che fossero il più prudenti 

possibili in linea con le norme nazionali e territoriali e che fossero soprattutto attente alla tutela della 

salute e sicurezza dei soci, dirigenti, lavoratori, volontari, operatori e tutti quelli che gravitano intorno al 

mondo della sordità e dell’Associazione. 

Nello specifico facciamo riferimento all’approvazione da parte del Consiglio dei Ministri del Decreto 

Legge 17 marzo 2020, n. 18 (c.d. “Cura Italia”), che conteneva “Misure di potenziamento del Servizio sanitario 

nazionale e di sostegno economico per famiglie, lavoratori e imprese connesse all’emergenza epidemiologica da COVID-19”. 

Di particolare rilevanza il punto 3 dell’art. 35 del su richiamato Decreto (Disposizioni in materia di terzo 

settore) che prevedeva che “per l’anno 2020, le organizzazioni non lucrative di utilità sociale di cui all’articolo 10 

del decreto legislativo 4 dicembre 1997, n. 460 iscritte negli appositi registri…e le associazioni di promozione sociale iscritte 

nei registri…di cui all’articolo 7 della legge 7 dicembre 2000, n. 383, per le quali la scadenza del termine di approvazione 

dei bilanci ricade all’interno del periodo emergenziale, come stabilito dalla delibera del Consiglio dei ministri del 31 gennaio 

2020…”, con la quale è stato dichiarato per sei mesi lo stato di emergenza in conseguenza del rischio 

sanitario connesso all’insorgenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibili, possono approvare i 

propri bilanci entro il 31 ottobre 2020, “..anche in deroga alle previsioni di legge, regolamento o statuto”. 

Questa norma ha consentito di prorogare il termine per l’approvazione del bilancio consuntivo 2019 

dell’Ente, composto dal bilancio della Sede Centrale e dai bilanci delle sedi regionali, attualmente fissato 

dall’art. 10 dello Statuto al 30 aprile di ciascun anno, al 31 ottobre 2020. 

Ne consegue che per le assemblee regionali che non si sono potute tenere entro il 20 marzo 2020 - in 

conformità con le misure contenute nel D.P.C.M. del 4 marzo 2020 e nei successivi provvedimenti che 

hanno determinato la chiusura fino al 3 aprile p.v. delle sedi regionali e provinciali dell’ENS – è stata 

avviata la fase di nuova calendarizzazione che ha tenuto conto di sospensioni protratte per tutto il 2020. 

Anche i Congressi Regionali e Provinciali sono stati necessariamente riprogrammati e calendarizzati, 

nel rispetto dei tempi e delle modalità previste dalle norme statutarie. Contestualmente sono stati 
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autorizzati gli Organi e i Commissari Straordinari in scadenza di mandato a proseguire in regime di 

“prorogatio” fino a quando non sarà possibile convocare i rispettivi Congressi elettivi. 

Eppure, come si diceva in premessa, l’ENS – in  tutti i suoi livelli, nazionale e sui territori - ha messo 

in campo tutte le energie possibili e invece di sospendere le attività, come accaduto purtroppo a molte 

realtà, ha reagito e si è attivato per garantire il maggior supporto possibile ai dirigenti locali nell’erogazione 

di servizi, nell’accesso a fondi straordinari e a tutte le persone sorde per consentire loro di affrontare 

questa straordinaria emergenza, che è ancora in essere, con gli aiuti necessari in termini di accesso 

all’informazione, alla comunicazione e a servizi di supporto alla persona nei diversi ambiti.   

Il lavoro dell’ENS è stato come di consueto coordinato dalla Dirigenza Nazionale anche in virtù delle 

deleghe su aree e temi specifici assegnati ai Consiglieri in carica nel 2020:  

- Presidente Nazionale Giuseppe Petrucci: Relazioni Istituzionali, Politiche Associative, Pubbliche 

Relazioni e Diritti Umani, Rapporti con le Regioni, Bilancio ed Economia Territoriale e Cooperative, 

Politiche Sociali Regionali, Multimedia (Tesseramento, sito internet, Social ecc…), Tempo Libero, 

Cinema, Teatro e Videoteca; 

- Vice Presidente Nazionale Francesco Bassani: Patrimonio, Politiche del Lavoro, Area 

Formazione, Bilancio del C.G.S.I.; 

- Consigliere Sergio Cao: Storia dei Sordi, Terza Età, Biblioteca, Settore Spirituale, Pari Opportunità;  

- Consigliere Camillo Galluccio: Coordinamento Osservatori Regionali, Sanità, Coordinamento 

legislativo periferico, Fund-Raising (ricerca fondi), USF (per la parte riguardante la Scuola e l’Università), 

coordinamento progetti su eventi speciali (Capitale Europea della Cultura ecc..), Conasd; 

- Consigliere Pier Alessandro Samueli: Politiche per lo Sport, Rapporti Internazionali con EUD e 

WFD, LIS e Servizio Civile, USF (per la parte riguardante la Famiglia), Rapporti con il C.G.S.I. 

Il Segretario Generale Avv. Costanzo Del Vecchio, oltre a supportare il Presidente nelle diverse 

attività istituzionali, coordina le risorse umane e segue nello specifico temi di natura legale e legislativa. 

Nel corso del 2020 sono stati effettuati n. 10 Consigli Direttivi di cui due in presenza e gli su 

piattaforma Zoom, e n. 2 Assemblee Nazionali di cui una in presenza, che hanno delineato i principali 

orientamenti politico-istituzionali dell’Ente, proseguendo nel solco del rafforzamento degli strumenti di 

gestione interna e visibilità esterna, e della realizzazione di nuove iniziative volte a: 

- migliorare costantemente la struttura, la gestione, di comunicazione e coordinamento interno 

dell’ENS a livello centrale e locale; 

- realizzare servizi e consolidare gli esistenti; 

- rafforzare l’immagine dell’ENS in termini di visibilità esterna; 

- promuovere iniziative legislative per la tutela dei diritti delle persone sorde; 

- promuovere campagne di sensibilizzazione a livello istituzionale; 
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- informare i soci, le loro famiglie, gli operatori del settore, sfruttando le potenzialità delle nuove 

tecnologie, in merito a tutte le iniziative e fornendo un canale privilegiato di accesso alle informazioni 

che riguardano in modo diretto o indiretto la categoria. 

Tali azioni sono state portate avanti con l’intento di non rivestire mai un ruolo passivo, attuando 

un’opera costante e continua di sensibilizzazione delle Istituzioni, delle forze politiche, del mondo 

aziendale, Terzo Settore e dell’opinione pubblica per migliorare giorno per giorno la vita delle persone 

sorde; dall’altro creare servizi laddove sono carenti, andando a rafforzare una progettazione positiva che 

porti a colmare lacune istituzionali sulla base della decennale esperienza e know how dell’ENS. 

Anche in termini di contenziosi legali non possiamo non evidenziare un trend notevolmente 

positivo, considerato che siamo scesi dai n. 60 incarichi per azioni legali del 2015 ai soli 6 del 2019 

che sono in corso e in fase di chiusura. Le azioni sono pertanto diminuite di circa il doppio ogni anno, 

si tratta di un risultato notevole che evidenzia una gestione attenta e coscienziosa dell’Ente nell’esclusivo 

perseguimento del bene dell’Associazione a tutti i livelli. 

Diposizioni e norme organizzative interne per la prevenzione e contrasto del Covid19 

I primi due mesi dell’anno si sono svolti nella normalità mentre da fine marzo sono entrate in vigore 

le prime norme di contrasto alla pandemia da SARS Covid19 pertanto la Sede Centrale ENS si è in primis 

impegnata nel porre in sicurezza le sedi, i soci, i lavoratori, impartendo una serie di disposizioni interne 

concertate con i propri consulenti in ambito salute e sicurezza sui luoghi di lavoro. Ricordiamo di seguito 

le prime e più significative: 

Circolare n. 1519 del 10 marzo: si dava immediata disposizione di chiusura di tutte le sedi territoriali 

sino al 3 aprile e poi in accordo con le successive normative, dal 13 aprile al 3 maggio e date successive. 

Con Circolare n. 1754 del 24 marzo si chiedeva alle sedi quali servizi essenziali avessero garantito e 

garantissero per gli associati e le persone sorde in generale, quali sportelli di assistenza, informazione, 

traduzione di bollettini e conferenze stampa, servizi di interpretariato e mediazione e facilitazione 

linguistico-culturale. Un primo monitoraggio è stato dunque compiuto agli inizi della pandemia rilevando 

esigenze ed azioni intraprese a livello territoriale. 

Si chiedeva altresì di conoscere se e in che modo venisse mantenuto il contatto con dirigenti e 

personale e attraverso quali piattaforme e software. 

Con Circolare n. 1755 del 24 marzo si informavano le sedi sulle principali forme di ammortizzatori 

sociali e su altre forme di aiuto per le sedi e il personale e cassa integrazione (circolare prot. n. 1997 del 

06/04). 
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Con Circolare n. 2084 del 09 aprile si informavano le sedi circa le opportunità offerte dalla 

piattaforma Zoom, poi rimasta una delle più utilizzate dall’ENS per semplicità d’uso e versatilità nella 

configurazione in presenza di persone segnanti. 

Nel mese di luglio l’ENS comunicava che si era al lavoro per riaprire i soli uffici amministrativi dei 

Consigli Regionali e delle Sezioni Provinciali con gradualità e nel pieno rispetto delle norme nazionali e 

delle ordinanze regionali, riorganizzate al loro interno in modo tale da garantire l’osservanza delle misure 

igienico-sanitarie che prevedono l’obbligo di utilizzo dei dispositivi di protezione personale (mascherina, 

guanti, gel igienizzanti, ecc.) e il distanziamento sociale. 

Con circolare n. 3966 dell’08 ottobre si davano ulteriori precisazioni e con circolare n. 4237 del 20 

ottobre si specificavano le procedure relative alle riunioni degli organi in videoconferenza. Sono poi 

proseguite le direttive alle sedi nel rispetto dell’evoluzione e cambiamento delle norme nazionali e locali.  

Tra le diverse disposizioni date alle sedi territoriali ENS, prima di procedere all’apertura degli uffici, 

vi sono la sanificazione straordinaria degli ambienti e l’adozione di una procedura per il 

contenimento e la gestione del virus COVID-19 in conformità con i protocolli di sicurezza stabiliti 

dai decreti governativi e dalle linee guida regionali.  

I Dirigenti ENS hanno continuato a mantenere con i soci un rapporto e una comunicazione costante 

a distanza, attraverso la posta elettronica, le videochiamate e con i canali social nonché l’erogazione di 

servizi a supporto delle persone sorde e loro familiari. 

Servizi per l’accessibilità dell’informazione in riferimento alla pandemia Covid19 

Questi mesi di isolamento e distanziamento hanno avuto un forte impatto sulle persone sorde, 

in alcuni casi modificando le interazioni nella quotidianità, nel lavoro, nei rapporti con i servizi. 

Quello che credevamo fosse un periodo temporaneo e passeggero di fatto ha modificato il nostro stile 

di vita e sulle persone con disabilità ha avuto e sta avendo effetti importanti. 

In questo scenario complesso e difficile l’Ente Nazionale Sordi Onlus è stato – e continua ad esserlo 

- al fianco di tutti con una serie di iniziative nazionali e locali per aiutare la comunità sorda a fronteggiare 

al meglio l’emergenza, per aiutare nella comunicazione in contesti difficili e per sollecitare le Istituzioni 

nel dare aiuto alle persone sorde in ogni contesto, dalla didattica a distanza per gli alunni sordi, alla 

gestione di singole emergenze, all’accesso ai servizi territoriali. 

In questa situazione di emergenza le difficoltà sono aumentate e le persone sorde rischiavano di non 

avere alcun accesso alle comunicazioni e ai bollettini diramati quotidianamente: per questo l’ENS è 

intervenuto da subito presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri, il Ministero della Salute, 

la Protezione Civile e a livello territoriale richiedendo l’attivazione di servizi di interpretariato in 
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Lingua dei Segni Italiana (LIS) affinché le comunicazioni diramate alla cittadinanza fossero fruibili da 

tutti, nessuno escluso. 

In questi mesi sia a livello nazionale che sui territori ci siamo attivati per richiedere accessibilità nelle 

comunicazioni rivolte ai cittadini, soprattutto considerato che ci troviamo in uno scenario mutevole, in 

cui le norme, i dati, le restrizioni, l’andamento della pandemia e i comportamenti adeguati cambiano in 

continuazione. 

Anche l’obbligo diffuso delle mascherine ha creato e crea numerosi problemi perché impediscono la 

lettura labiale di chi le indossa. Con l’Arma dei Carabinieri abbiamo ad esempio concordato una serie di 

buone prassi per facilitare l’interazione in occasione di eventuali controlli delle forze dell’ordine.  

 

ENS e Arma dei Carabinieri insieme per una comunicazione accessibile 

L’ENS e l’Arma dei Carabinieri hanno condiviso infatti una serie di buone pratiche e consigli per 

facilitare una corretta reciproca comprensione tra le pattuglie dell’Arma che operano sul territorio e le 

persone sorde in occasione di contatti e/o controlli svolti nell’ambito dei servizi istituzionali. Un 

importante passo verso una sempre maggiore collaborazione con le Istituzioni per l’inclusione delle 

persone sorde. 
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Anche le interazioni a distanza sono cambiate così come la voglia di condividere e partecipare: molte 

persone sorde hanno messo a disposizione le loro capacità narrative per creare racconti, storie, laboratori 

a distanza per bambini e ragazzi. Hanno ideato visite guidate virtuali, messo a disposizione la loro 

professionalità per supporto psicologico, condiviso idee e risorse che potessero in qualche modo alleviare 

la tensione, allentare il senso di isolamento e sviluppare la creatività. 

L’ENS ha provveduto a creare da subito una pagina sul proprio sito dedicata all’emergenza, 

nella quale trovano spazio non solo traduzioni in Lingua dei Segni Italiana (LIS) di comunicati istituzionali 

e riferimenti normativi, ma anche tali iniziative solidali, che riuniscono materiali per bambini, dirette 

Facebook accessibili, spunti di riflessione, iniziative culturali e di approfondimento. 
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Un posto importante è stato quello dedicato alle traduzioni in LIS delle conferenza stampa riguardanti 

la pandemia, da parte della Presidenza del Consiglio, della Protezione Civile e Istituto Superiore di Sanità, 

ma anche tante altre Istituzioni. 
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L’ENS inoltre ha provveduto a una continua informazione accessibile e supporto alla comprensione 

di norme, comunicati, aggiornamenti, disposizioni, regole comportamentali, bonus e incentivi e avvisi 
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riguardanti nello specifico le persone con disabilità in ogni ambito, dalla scuola allo smart working e tanti 

altri temi diramate dalle Istituzioni. 
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Un servizio molto importante è stato quello rappresentato dalle traduzioni in diretta effettuate sulla 

pagina Facebook dell’ENS. 

 

 

Molte informazioni non rese accessibili direttamente dalle Istituzioni sono state tradotte in LIS e rese 

comprensibili nei testi da parte dell’ENS, creando un vasto e ricco archivio di notizie, delucidazioni, 

interpretazioni di norme, che hanno sostenuto le persone sorde in tale situazione difficile, in cui orientarsi 

tra le informazioni resta una sfida aperta. 
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Inoltre una pagina è stata creata per sostenere le persone sorde e le famiglie nei momenti più difficili 

di questa pandemia, andando a raggruppare notizie, materiali, iniziative utili nei giorni di lockdown. 
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Questo il testo di presentazione della pagina: 

Quest’area è dedicata alle iniziative solidali, è curata dallʼUfficio Studi e progetti della sede centrale ENS e vuole essere 

un luogo di raccolta di esperienze positive, che vediamo in questi giorni in rete, sui social, nella vita quotidiana. 

Sono giorni che trascorriamo tutti a casa, con le difficoltà che molti di noi stanno imparando a conoscere sia nel lavoro - 

come vedete sono a casa – sia nell’organizzazione della vita quotidiana. 

In questi giorni difficili quindi oltre a segnalare e rendere accessibili norme, comunicati e servizi vogliamo condividere 

una selezione di materiali, iniziative, attività di chi - aziende, singoli cittadini, associazioni, Istituzioni - mette a disposizione 

libri, corsi, conoscenze, attività per bambini e altro. 

E lo faremo in questa sezione. Insomma un modo per raccontare e condividere esperienze di un’Italia in difficoltà ma 

che mostra anche un lato fortemente solidale, creativo e innovativo. 

Il Presidente e il Consiglio Direttivo hanno inoltre organizzato eventi live con diretta su social 

Facebook per dare informazioni e fornire resoconti di attività aperti a tutti. Durante gli eventi sono stati 

illustrati i risultati raggiunti nel corso dell’anno, progetti e azioni avviati a supporto delle persone sorde 

in questa situazione di emergenza sanitaria e naturalmente gli auguri, a fine anno, per un sereno 2021. 
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Le pagine del sito e i socil sono stati anche veicolo di proteste e iniziative, sia della Sede Centrale che 

delle sedi territoriali. 
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Emergenza Covid 19 - L’Ente Nazionale Sordi e TIM abbattono le barriere alla comunicazione 

 

 
 

Tra le diverse iniziative concrete ricordiamo quella avviata nel 2020 e che prosegue nel 2021, mirante 

ad aiutare i pazienti sordi ricoverati a comunicare con il personale medico e con i propri familiari. 

Iniziativa organizzata in collaborazione con TIM, che ha distribuito circa 1.000 device (tablet e cellulari), 

in circa 75 enti ospedalieri in 11 regioni del Paese (Campania, Emilia Romagna, Lazio, Liguria, 

Lombardia, Marche, Molise, Piemonte, Puglia, Sicilia e Veneto). 

Il servizio gratuito consente ai pazienti sordi ricoverati con Covid-19 di comunicare in Lingua 

dei Segni mediante interpreti professionisti volontari. 

In questi giorni drammatici le persone sorde e con disabilità uditiva grave affrontano l’emergenza 

sanitaria con maggiore ansia, isolamento e paura, per via delle difficoltà della comunicazione e 

dell’accesso a una piena informazione, diretta e completa. 

Al fine di dare una risposta alle esigenze dei pazienti sordi ricoverati in Ospedali nei quali mancano 

protocolli che consentono la piena accessibilità alla comunicazione e all’informazione per i ricoverati 

sordi l’Ente Nazionale Sordi, in collaborazione con TIM e Fondazione TIM, avvia il servizio Covid-19 

ENS per consentire alle persone sorde accolte in ospedale di poter comunicare efficacemente con il 

personale medico e paramedico, ma anche in caso di emergenza con i propri cari all’esterno delle strutture 

sanitarie.  

Il servizio viene svolto a titolo volontario e gratuito grazie alla disponibilità di interpreti professionisti 

di Lingua dei Segni Italiana (LIS) mediante la piattaforma https://covid19.ens.it  che consente di 

salvaguardare la salute dei volontari e durerà solo per l’Emergenza Covid19. 
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Nei device distribuiti da TIM un link consente di accedere direttamente sulla piattaforma del servizio, 

dotata di interfaccia semplice e intuitiva, che consente in pochi passaggi di attivare la comunicazione tra 

il paziente e l’Ospedale o tra paziente e famiglia all’esterno, mediante interpretariato in Lingua dei Segni. 

Per tale progetto TIM ha distribuito circa 1.000 device e altrettante SIM a traffico gratuito a circa 75 

enti ospedalieri con afferenti almeno 110 reparti Covid situati in 11 regioni del Paese, nell’ambito del 

proprio progetto "Operazione Risorgimento Digitale", la cui mission è accelerare il processo di 

digitalizzazione del Paese anche attraverso attività a carattere sociale e a favore di chi ha bisogno.  

Alla attività svolte è stato dedicato anche l’impegno volontario da parte delle persone sorde che 

lavorano in TIM. Considerato il protrarsi dell’emergenza sanitaria e vista la disponibilità di TIM il servizio 

proseguirà anche nel 2021, va avanti in questo modo l’impegno concreto dell’ENS a fianco di coloro che 

si trovano ad affrontare nel nostro Paese, con maggiori difficoltà e isolamento, difficoltà dovute alla 

diffusione del virus Covid-19. 

Contributo per attività di interesse generale: Avviso 3/2020 

L’ENS ha presentato inoltre domanda di finanziamento al Ministero del lavoro e delle politiche sociali 

per attività generali messe in atto nel corso dell’anno a seguito della pandemia e ottenuto un 

finanziamento. Nell’ambito della legislazione dedicata all’emergenza epidemiologica da COVID-19 

infatti, il Decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34, all’articolo 67 ha disposto per il corrente anno l’incremento 

di 100 milioni di euro della seconda sezione del fondo dell’articolo 72 del Decreto legislativo n.117/2017, 

al fine di sostenere le attività delle organizzazioni di volontariato, delle associazioni di promozione sociale 

e delle fondazioni del Terzo Settore, volte a fronteggiare le emergenze sociali ed assistenziali determinate 

dall’epidemia di COVID-19. 

Con atto di indirizzo del Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali, adottato con D.M. n. 93 del 7 

agosto 2020, sono stati individuati gli obiettivi generali, le aree prioritarie di intervento e le linee di attività 

finanziabili attraverso le risorse incrementali assegnate dall’articolo 67 del D.L. n.34 del 2020 al Fondo 

ex articolo 72 del d.lgs. n.117/2017. In particolare, il predetto atto di indirizzo quantifica in 50 milioni di 

euro le risorse del Fondo destinate al sostegno delle attività di interesse generale degli enti a rilevanza 

nazionale. Tale sostegno si concretizza attraverso l’erogazione di contributi volti a coprire, nei limiti della 

provvista finanziaria sopra indicata, la realizzazione del programma di attività degli enti beneficiari 

finalizzato a fornire risposte ai bisogni sociali ed assistenziali emergenti dall’epidemia di COVID-19. 

Con l’Avviso 3/2020, sulla base degli obiettivi generali, delle aree prioritarie di intervento e delle linee di 

attività contenute nell’atto di indirizzo, sono stati disciplinati i criteri di accesso al contributo, le modalità 

di assegnazione ed erogazione dello stesso, le susseguenti procedure di rendicontazione del 

finanziamento e la modulistica di riferimento. 
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L’ENS ha ricevuto pertanto di recente notifica di accettazione e predisporrà la documentazione per il 

report e rendicontazione delle attività. 

Progetto finanziato col contributo previsto ai sensi dell’articolo 1, comma 324, della legge n. 
205/2017. Anno finanziario 2019 

Con l’art. 1, comma 324, della legge n. 205/2017 è stato attribuito all’ENS un contributo 

straordinario di € 1 milione per ciascuno degli anni 2019, 2020. L’ENS è un’organizzazione 

prevalentemente strutturata ed organizzata con l’apporto dei dirigenti e dei soci presenti nel territorio, 

pertanto il presente progetto  è finalizzato a intensificare le reti sociali e cioè sostenere i Consigli Regionali 

ENS aventi maggiori necessità, e ad ampliare quella vitale e necessaria reti di rapporti con Istituzioni 

Pubbliche e private che possano sostenere l’attività dell’Ente sul territorio, far conoscere e comprendere 

le esigenze delle persone sorde e strutturare con esse solidi rapporti di dialogo per soddisfare i predetti 

bisogni. 

Gli obiettivi generali del progetto mirano ad intensificare, rafforzare e a colmare, laddove fosse 

necessario, le reti sociali create, rapporti che vanno curati e spesso ricostruiti, e questo sarà il compito 

primario delle risorse umane coinvolte dal progetto, nell’ambito della generale organizzazione 

dell’Associazione.  

Si tratta di un progetto quindi che va a colmare delle gravi carenze ma con uno spirito propositivo, 

partecipativo e di rete, che valorizza e stimola la progettazione sociale dei percorsi culturali, il welfare di 

comunità e l’abbattimento di tutte le barriere. 

Il progetto è declinato in diversi obiettivi specifici rivolti a migliorare i processi organizzativi interni, 

sia delle sedi territoriali che della Sede Centrale ENS. 

È stato pubblicato il bando di selezione rivolto a candidati ideali quali giovani diplomati o laureati che 

conoscano la Lingua dei Segni italiana (i candidati per la sede di Bolzano anche la Lingua dei Segni 

Tedesca) con spiccate capacità di problem solving e che dovranno supportare i dirigenti locali e la Sede 

Centrale ENS nello sviluppo delle attività dell’ENS sopra elencate. 

Per le note difficoltà logistiche che la situazione di emergenza sanitaria procura e per organizzazione 

interna, il progetto ha subìto un rallentamento e ha preso il via nel 2021, con l’organizzazione delle 

giornate formative,  finalizzate a dare gli strumenti di conoscenza necessari all’avvio del lavoro, con 

contenuti dedicati all’organizzazione dell’ENS e sue finalità, alla dislocazione territoriale, ai servizi e 

attività gestiti dall’ENS negli anni, agli organigrammi, alla comunicazione e promozione, alle modalità di 

interazione con le Istituzioni e altre realtà sul territorio, gli strumenti informatici dell’Associazione e come 

utilizzarli e altre nozioni utili al raggiungimento degli obiettivi del progetto.  
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Attribuzione del contributo previsto ai sensi dell’articolo 1, comma 370, della legge n.178/2020. 
Anno finanziario 2021. 

 

Nell’ambito dell’articolo 1, comma 370, della legge n.178/2020 l’ENS ha ricevuto un contributo 

straordinario che si intende dedicare alla realizzazione di una serie di attività istituzionali che mettono al 

centro la persona sorda, la persona con altre disabilità, i nuclei familiari e gli stakeholders che gravitano 

all’interno del mondo della sordità, al fine di contribuire all’abbattimento progressivo delle barriere della 

comunicazione e dell’accesso all’informazione. 

Con la restante parte del contributo si intende inoltre procedere al completamento delle 

ristrutturazioni dell’immobile sito in Via Gregorio VII 120 a Roma, laddove le coperture dei bonus 

edilizia non saranno sufficienti a coprire gli investimenti necessari.  

Finanziamento di specifici progetti sperimentali per la diffusione di servizi di interpretariato in 
lingua dei segni italiana (LIS) e video interpretariato a distanza nonché l’uso di ogni altra 
tecnologia finalizzata all’abbattimento delle barriere alla comunicazione 

La Sede Centrale ENS ha coordinato la partecipazione all’“Avviso per il finanziamento di specifici progetti 

sperimentali per la diffusione di servizi di interpretariato in Lingua dei Segni Italiana (LIS) e video interpretariato a 

distanza nonché l’uso di ogni altra tecnologia finalizzata all’abbattimento delle barriere alla comunicazione” indetto 

dall’Ufficio per le politiche in favore delle persone con disabilità della Presidenza del Consiglio 

dei Ministri per promuovere l’attuazione di iniziative volte a potenziare le competenze e le infrastrutture 

degli attori pubblici utili a favorire il superamento delle barriere alla comunicazione e l’accessibilità delle 

persone sorde e con ipoacusia ai servizi pubblici erogati dagli enti territoriali. 

L’Ufficio per le politiche in favore delle persone con disabilità ha infatti inteso promuovere 

l’attuazione di iniziative volte a potenziare le competenze e le infrastrutture degli attori pubblici utili a 

favorire il superamento delle barriere alla comunicazione e l’accessibilità delle persone sorde e con 

ipoacusia ai servizi pubblici erogati dagli enti territoriali, con un bando a valere sul Fondo per l’inclusione 

delle persone sorde e con ipoacusia. 

Le Regioni in partenariato con i Consigli Regionali ENS hanno presentato diverse proposte 

progettuali che – laddove approvate - vengono portate avanti nei prossimi mesi, con una serie di attività 

finalizzate a migliorare l’inclusione sociale delle persone sorde attraverso le nuove tecnologie. Nei 

prossimi mesi verranno date informazioni da parte dei Consigli Regionali ENS sullo stato di attuazione 

dei rispettivi progetti. 
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Attribuzione del contributo previsto ai sensi dell’art. 1, comma 455, della legge n. 160/2019 
Anno finanziario 2020-2021-2022 

L’ENS con L. legge n. 160/2019 ha ricevuto, per gli anni finanziari 2020-2021-2022, un contributo 

straordinario per la prosecuzione del progetto Comunic@ENS. Obiettivi del presente intervento sono 

quelli di ampliare il servizio e renderlo disponibile in altre Regioni e potenziare il servizio, già esistente, e 

nella sola regione Umbria della Videochat in ossequio al dettato normativo di cui si dirà più avanti. 

Gli obiettivi generali sono relativi al potenziamento del servizio in termini di visibilità, di funzionalità 

dei canali comunicativi utilizzati, dei territori coperti e di ampliamento delle risorse disponibili. 

Gli obiettivi specifici: 

 Estensione del servizio nelle Regioni in cui il servizio è assente e non vi sono fondi pubblici a 

sostenerlo oltre il finanziamento in parola in oggetto; 

 Campagna di comunicazione via social per la visibilità del servizio nelle nuove regioni 

indicando che il servizio è stato reso possibile grazie a questo contributo; 

 Potenziamento, in considerazione del dettato normativo (“In favore dell’Ente nazionale sordi 

(ENS), ai fini della prosecuzione del progetto Comunic@Ens, e in particolare per il servizio 

di videochiamata”) di destinare parte delle risorse al mantenimento del servizio sperimentale 

per la sola Regione Umbria dei fondi per sostenere il servizio di videochiamata. 

Comunic@ENS è un servizio volto a facilitare la comunicazione tra sordi e udenti, consolidato in un 

moderno ambiente comunicativo multimediale.  

Promosso ed inaugurato agli inizi del 2012 dal Consiglio Regionale ENS Piemonte, con il supporto 

della Regione Piemonte, il servizio è stato rielaborato dalla Sede Centrale che ne ha predisposto una 

versione standardizzata e adottabile con annesso regolamento d’uso ed organigramma dedicato. Si tratta 

di un contact center che consente di mettere in comunicazione persone sorde e udenti attraverso operatori 

specializzati e utilizzando le nuove tecnologie.  

Prima che questo Servizio fosse attivo, le persone sorde erano costrette a rivolgersi a parenti, amici o 

colleghi anche per poter effettuare semplici telefonate personali, non potendo così avere alcuna garanzia 

del rispetto della propria privacy. Tale modalità ostacola o rallenta di fatto la reale autonomia delle 

persone con disabilità così come sancita a livello legislativo dalla Convenzione Onu sui Diritti delle Persone con 

Disabilità, e non attua in nessun modo il principio, fatto proprio dalle Associazioni di tutela dei disabili a 

livello internazionale, ovvero “Nulla su noi, senza di noi”. Il servizio ComunicaENS si pone in linea 

con tali principi e con la normativa vigente privilegiando e attuando la promozione di un’autonomia reale 

e non mediata della persona sorda, la quale in piena indipendenza e autodeterminazione può 

COMUNICARE, con l’ausilio non del “favore” del conoscente ma di operatori professionalmente 

preparati e vincolati da codice etico e deontologico a garanzia del rispetto della riservatezza e privacy 
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dell’utente. Perché le persone sorde sono utenti, come tutti gli altri e con piene potenzialità, ma con un 

enorme svantaggio comunicativo-relazionale che impedisce l’utilizzo dei normali canali di accesso alla 

comunicazione e all’informazione per il normale svolgimento delle attività quotidiane.  

 

https://www.comunicaens.it 

 

 

Dati di accesso 2020: 

 

Videochat attiva solo per la Regione Umbria 
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Incontri ed eventi politico-istituzionali 

L’impegno della Dirigenza e della Sede Centrale è stato come di consueto forte e trasversale, con la 

partecipazione ai Tavoli Tecnici e Gruppi di Lavoro operativi all’interno di Istituzioni, Organismi e 

Federazioni. 

Sono proseguiti i contatti in seno al Forum Italiano sulla Disabilità e alla FAND per sinergie su attività 

istituzionali comuni. 

 

Il Forum Italiano sulla Disabilità (FID) è stato costituito nel 2008, attraverso l’unificazione del Consiglio 
Nazionale sulla Disabilità (CND) e del Consiglio Italiano dei Disabili per i rapporti con l’Unione Europea 
(CID.UE), ora disciolti. Persegue esclusivamente finalità di solidarietà sociale ed opera per la tutela dei diritti umani 
sanciti dalla Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti delle persone con disabilità, ratificata dall’Italia con legge 
18/2009 e dall’Unione Europea il 23 dicembre 2010. 

Il FID si propone di effettuare proposte, anche normative, relativamente alle politiche europee ed internazionali 
sulla disabilità, traccia le linee di comportamento del movimento italiano della disabilità presso tutte le istituzioni 
dell’Unione Europea ed internazionali, aderisce e partecipa ai lavori del Forum Europeo della Disabilità (European 
Disability Forum, http://www.edf-feph.org/). 

Se per molte Associazioni e realtà la pandemia ha rappresentato un momento di pausa e blocco delle 

attività, così non è stato per l’ENS che da subito si è attivato per garantire tutta una serie di servizi 

aggiuntivi, quali le azioni per rendere accessibile l’informazione a tutta la cittadinanza mediante servizi di 

interpretariato, e continuità a servizi ed attività già in essere.  

Fitta è stata pertanto l’agenda anche degli incontri istituzionali e della partecipazione a riunioni e tavoli 

tecnici, sia in presenza che mediante piattaforme online, tra cui ricordiamo: 

- Partecipazione alle riunioni in seno alla FAND (Federazione tra le Associazioni Nazionali dei 

Disabili). Tra gli incontri più significativi ricordiamo quello delle delegazioni FAND e FISH con il 

Presidente del Consiglio l’8 maggio 2020. In tala data si è svolto in videoconferenza un confronto tra il 

Presidente del Consiglio, Giuseppe Conte, e il presidente della FAND, Nazaro Pagano, e della 

FISH, Vincenzo Falabella. Sono stati affrontati i temi più importanti relativi alle persone con disabilità, 

alle criticità emerse in questi giorni di emergenza e alle possibili proposte da inserire nel prossimo decreto 

legge. 

L’incontro si è svolto in un clima di costruttivo confronto, come già avvenuto in passato nell’ambito 

delle due Federazioni, maggiormente rappresentative delle persone con disabilità e delle loro famiglie, 

con la Presidenza del Consiglio. 

Durante la riunione i Presidenti di FAND e FISH hanno fornito un resoconto delle principali 

problematiche da affrontare a medio e lungo termine, su cui è emersa piena convergenza, sulle misure da 
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adottare a tutela delle persone disabili in vista dei prossimi provvedimenti relativi all’emergenza da Covid-

19. 

Si è anche affrontata la possibilità, in una più ampia prospettiva, di prevedere interventi in tema di 

regime pensionistico e di rafforzare gli strumenti a favore della vita indipendente delle persone con 

disabilità. 

Il Presidente del Consiglio ha rivolto un particolare ringraziamento alle due Federazioni per il loro 

impegno in questo periodo, sottolineando che le persone con disabilità sono fra le più esposte al virus e, 

pertanto, vanno protette con tutti i mezzi necessari, con una specifica attenzione anche a coloro che se 

ne prendono cura, a iniziare dai membri della famiglia. 

La FAND è stata costituita all’inizio del 1997, tra le storiche associazioni di promozione sociale e tutela delle 
persone con disabilità (Associazione nazionale mutilati e invalidi civili; Associazione nazionale mutilati e invalidi 
del lavoro; Ente nazionale sordomuti; Unione italiana ciechi, Unione nazionale mutilati per servizio, Associazione 
nazionale guida legislazioni andicappati trasporti, Associazione per la ricerca sulle psicosi e l’autismo) allo scopo 
di creare un organismo valido a rappresentare, con comune impegno propositivo e operativo, le esigenze 
complessive delle persone con disabilità presso lo Stato, le Regioni, gli Enti locali e presso tutte le forze politiche 
e sociali del paese. 

In particolare, la Federazione si propone di coordinare le politiche e le iniziative nei settori della previdenza, 
dell’assistenza, dell’istruzione, della sanità, del collocamento al lavoro, dell’abbattimento delle barriere 
architettoniche, della comunicazione, dello sport e turismo sociale, nonché in tutti gli altri settori che interessano 
le persone con disabilità disabili. 

La Federazione si richiama ai principi fondamentali della Costituzione, per cui riconosce il valore culturale, morale 
e sociale dell’associazionismo e tutela la dignità di tutte le categorie dei disabili indipendentemente da ogni opinione 
politica, convinzione ideologica o fede religiosa 

 

L’ENS ha partecipato  inoltre alle riunioni dell’Osservatorio nazionale sulla condizione delle 

persone con disabilità; l’Osservatorio è stato istituito dalla legge 3 marzo 2009, n. 18 e ha funzioni 

consultive e di supporto tecnico-scientifico per l’elaborazione delle politiche nazionali in materia di 

disabilità con la finalità di far evolvere e migliorare l’informazione sulla disabilità nel nostro paese e, nel 

contempo, di fornire un contributo al miglioramento del livello di efficacia e di adeguatezza delle 

politiche) 
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Diversi gli incontri con il Presidente del Consiglio Giuseppe Conte in ordine alle azioni dedicate 

all’accessibilità dell’informazione e altre azioni a favore delle persone con disabilità, compreso l’incontro 

per i festeggiamenti della Giornata Mondiale del Sordo 2020 

 

 

 

- Sono stati realizzati inoltre incontri con INPS e INAIL: in particolare il 27 febbraio l’ENS ha avuto 

due importanti incontri con l’INPS e l’INAIL, svolti con gli alti dirigenti dei due Istituti e sono state 

affrontate le problematiche di accessibilità dei portali web per le persone sorde e dei servizi che possono 

essere richiesti tramite i portali degli Istituti. 

L’ENS ha posto all’attenzione dei rispettivi dirigenti la necessità di rendere accessibili anche gli 

sportelli sul territorio al fine di consentire un’autonomia sulla fruizione dei servizi da parte delle persone 
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sorde. Gli incontri sono stati molto positivi l’ENS ha presentato proposte concrete di accessibilità con 

esempi, problemi ma anche soluzioni agli stessi. 

Tra i numerosi incontri cui ha partecipato il Presidente Nazionale, sia in presenza che in remoto, 

ricordiamo la partecipazione al programma RAI Fuori Tg, puntata tradotta interamente in LIS. 

 

 

 

L’ENS ha partecipato inoltre con propri esperti al Seminario nazionale di formazione per i Centri 

Territoriali di Supporto e i Referenti Regionali per l’inclusione “Ausili: progettare, intervenire, innovare” 

tenutosi a Roma il 21-22-23 gennaio. 

Tra le attività svolte dal Forum Nazionale del Terzo Settore ricordiamo la partecipazione alla 

riunione del 24 febbraio in relazione ad argomenti di gestione interna e assetto politico-istituzionale. 

Sono proseguiti i rapporti con Ferrovie dello Stato con l’obiettivo di rendere concretamente effettive 

le richieste di accessibilità più volte avanzate dall’ENS in merito alle Stazioni, ai servizi di accoglienza, 

alle informazioni sul sito web di Ferrovie e sulle app multimediali, in modo che le persone sorde siano 

incluse in tutte le iniziative volte a migliorare i servizi per le persone con disabilità in merito ai trasporti. 

Giornata Mondiale dell’Udito 

Il 3 marzo di ogni anno si celebra la Giornata Mondiale dell’Udito, un evento che l’Organizzazione 

Mondiale della Sanità (World Health Organization) dedica ad azioni di sensibilizzazione, prevenzione e 

informazione sulla sordità. Secondo l’OMS, oltre il 5% della popolazione mondiale, circa 466 milioni 

di persone, ha una riduzione dell’udito che incide sulla qualità della vita e si stima che entro il 2050 

oltre 900 milioni di persone (ovvero 1 su 10) avrà una perdita uditiva. In Italia sono 7 milioni le persone 
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con problemi di udito, corrispondenti all’11,7% della popolazione, ma solo il 31% dei cittadini ha 

effettuato un controllo dell’udito negli ultimi 5 anni, mentre il 54% non l’ha mai fatto. Gli esperti, infine, 

stimano che la metà di tutti i casi di ipoacusia può però essere prevenuta, attraverso misure di sanità 

pubblica.  

Ma l’Organizzazione Mondiale della Sanità non si ferma qui. L’OMS, infatti, evidenzia anche 

che l’impatto più elevato della sordità è sulla possibilità di comunicare e sull’accesso 

all’informazione, che vanno a limitare l’inclusione e la partecipazione attiva nella società delle persone 

sorde. È per questo che la stessa organizzazione promuove una prospettiva più ampia sul prendersi 

cura delle persone sorde e delle loro esigenze e bisogni, evidenziando che “è importante assicurare il 

pieno accesso agli ambienti di apprendimento e di vita per tutte le persone che hanno una perdita dell’udito. In 

particolare, l’insegnamento in lingua dei segni va a beneficio dei bambini sordi, mentre la fornitura di sottotitoli e 

l’interpretariato in lingua dei segni in televisione facilita l’accesso all’informazione”. L’OMS, inoltre, sostiene che “i 

membri della famiglia, i medici, gli insegnanti e i datori di lavoro dovrebbero essere incoraggiati nell’apprendere la lingua 

dei segni per facilitare la comunicazione con le persone sorde. Il riconoscimento ufficiale delle lingue dei segni nazionali e 

l’aumento della disponibilità degli interpreti sono azioni importanti per migliorare l’accesso ai servizi”. 

Una prospettiva ampia che l’ENS ha sempre abbracciato e promosso, poiché la sordità, oltre agli 

aspetti prettamente medici, impone un’ottica integrata e riflessioni e azioni su tutto ciò che 

riguarda la persona, che deve essere sempre al centro dell’attenzione nella sua unicità e 

globalità.  Recentemente abbiamo avuto modo di far emergere tutta la complessità della sordità, la sua 

multidimensionalità e le mille sfaccettature della comunità sorda nella 3ª Conferenza Nazionale sulla 

Sordità, conclusasi pochi giorni fa a Napoli.  Si è parlato, ad esempio, di screening, diagnosi, prevenzione, 

Lingua dei Segni, bilinguismo bimodale, prospettive riabilitative per i bambini sordi, ricerche genetiche 

sulla sordità, tecnologie assistive, interventi e ausili, come l’impianto cocleare, le protesi impiantabili e le 

protesi acustiche, e la possibile convivenza e cooperazione tra IC e lingua dei segni. Per l’ENS la 

piena inclusione passa dal garantire alle cittadine e ai cittadini sordi tutti i percorsi, gli strumenti e le scelte 

comunicative per crescere in autonomia, autodeterminarsi e realizzare pienamente se stessi ed è per 

questo che si batte da anni per il riconoscimento a livello nazionale della Lingua dei Segni Italiana. 

Sono passati ormai 10 anni dalla legge di ratifica da parte dell’Italia della Convenzione ONU sui 

Diritti delle Persone con Disabilità e nel frattempo il nostro Paese è rimasto l’unico in Europa a non 

aver riconosciuto la Lingua dei Segni, nonostante la LIS (Lingua dei Segni Italiana) sia una lingua a tutti 

gli effetti e venga utilizzata da più di 40.000 persone sorde segnanti, migliaia di udenti che la imparano 

per ragioni di lavoro o personali e da tutte quelle persone con disturbi nel linguaggio che la usano per 
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comunicare. Abbiamo quindi continuato a chiedere a gran voce DIRITTI DELLE LINGUE DEI 

SEGNI PER TUTTI, quale slogan dell’ultima Settimana internazionale del Sordo.  

 

 

 

RAI: accessibilità all’informazione 

L’ENS ha mantenuto la partecipazione e i contatti con il Tavolo di confronto RAI, istituito di nuovo 

nel 2019 con Decreto del Ministro del Ministero dello Sviluppo Economico, in attuazione dell’articolo 

23 del Contratto di Servizio Stipulato tra Ministero dello Sviluppo Economico e la RAI per il periodo 

2018 – 2022 che istituisce presso il Ministero un tavolo di confronto permanente, richiesta che l’ENS 

aveva presentato durante le audizioni per il rinnovo del contratto di servizio, e di cui l’ENS fa 

ora parte. 

Al Tavolo che è coordinato dal MiSE, l’ENS ha rinnovato più volte le proprie richieste, tra cui:  

- la traduzione in LIS di almeno un’edizione integrale del Telegiornale su Rai 1, Rai 2, Rai 3;  

- il miglioramento della qualità dei sottotitoli, andando a redigere delle linee guida che devono essere 

rispettate dalle società che effettuano il servizio;  

- la sottotitolazione dei programmi su RayPlay;  

- l’accessibilità e la produzione di programmi per bambini sordi su Rai yo yo ed altro ancora. 

Autorità per le Garanzie nelle Comunicazioni (AGCOM) 

Ricordiamo che dopo dieci anni dalla pubblicazione della Delibera AGCOM n. 514/07/CONS 

“Disposizioni in materia di condizioni economiche agevolate, riservate a particolari categorie di clientela, per i servizi 

telefonici accessibili al pubblico” e dopo numerose interpellanze dell’ENS l’Autorità aveva finalmente 

pubblicato la delibera n. 46/17/CONS del 2017 avente come oggetto “Misure specifiche e 

disposizioni in materia di condizioni economiche agevolate, riservate a particolari categorie di 

clientela, per i servizi di comunicazione elettronica da postazione fissa e mobile”. 
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Un aggiornamento importante, tenuto conto dei tempi rapidissimi con cui si evolvono le tecnologie 

dell’informazione e della comunicazione.  

L’ENS da tempo ha avviato un dialogo costruttivo con l’Autorità, finalizzato a diminuire le 

diseguaglianze in termini di accesso all’informazione e alla comunicazione per le persone sorde, nella 

telefonia, nella rete e in ogni contesto in cui le pari opportunità non sono affatto garantite. 

L’ENS partecipa con grande impegno alle audizioni e alle presentazioni dei report annuali 

dell’Autorità, che ritiene essere non solo organismo fondamentale di vigilanza ma esempio di reale 

applicazione di buone prassi e modello di buona Pubblica Amministrazione. 

Per tale motivo è fondamentale la presenza di un servizio che va specificamente in linea con i principi 

dell’accessibilità per tutti, delle pari opportunità, di un esempio concreto di buona prassi e con gli obiettivi 

stessi dell’Autorità, ovvero le garantire l’accesso nelle comunicazioni a tutti e ancor precisamente, 

trattandosi di appuntamento istituzionale, garantire che la presentazione sia pienamente accessibile 

assumendosi gli oneri di tale accessibilità. 

La Lingua dei Segni garantisce infatti accesso diretto e paritario alla comunicazione per le persone 

sorde, che non hanno la possibilità di utilizzare il canale uditivo. 

Negli ultimi mesi del 2020 l’Autorità ha pubblicato l’avviso per la Consultazione pubblica sulle 

misure riservate ai consumatori disabili per i servizi di comunicazione elettronica da postazione 

fissa e mobile delibera” n. 604/20/Cons.  

L’ENS ha inviato le proprie proposte migliorative, formulate tenendo conto dello scenario 

tecnologico in costante evoluzione, delle esigenze reali di una categoria che trae notevole beneficio 

dall’utilizzo delle nuove tecnologie per l’abbattimento delle barriere della comunicazione e dalle misure 

attualmente in essere, affinché la nuova deliberazione risponda in maniera adeguata alle esigenze 

comunicative e di accessibilità dei cittadini sordi e di quelli con altre disabilità. 

Il target di riferimento di tali richieste è quello delle persone sorde riconosciute tali ai sensi della L. 

381/70 e s.m.  

Nello specifico le richieste dell’ENS tengono conto dell’effettivo attuale oneroso utilizzo della 

banda dati internet, fissa e mobile per la comunicazione privata nonché per l’accesso a servizi, così 

come di seguito elencate: 

1. Come delineato nel paragrafo 5 (Revisione delle attuali misure destinate a non vedenti e non 

udenti) ai punti 44 e 45 della Deliberazione si ritiene una misura positiva il “Consentire ai 

consumatori sordi […] l’accesso, a un prezzo scontato del 50%, a tutte le offerte di rete mobile destinate alla 

clientela consumer disponibili sul mercato, indipendentemente dalle caratteristiche tecniche o dalla modalità di 

attivazione”. 
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2. Con riferimento ai punti 50 e 51 / paragrafo 5 e alle misure relative ai servizi di rete fissa, si 

conferma la proposta di uno sconto del 50% sugli abbonamenti flat e semiflat come previsto 

dall’attuale Delibera 46/17/CONS. 

3. Come previsto al punto 51 / paragrafo 5, mantenere l’esenzione dal pagamento del canone di 

abbonamento al servizio telefonico per i contraenti residenziali sordi. 

4. Estensione delle agevolazioni per la telefonia fissa e connessione dati anche alle seconde case 

delle persone sorde, permanendo anche in tali contesti le barriere della comunicazione.  

5. Con riferimento sia alla telefonia mobile che fissa si richiede che l’utente sordo non abbia 

nessun vincolo particolare legato all’agevolazione a mantenere l’offerta attivata, e che possa 

cambiare piano tariffario e/o operatore senza oneri e penali, e immediatamente senza vincoli 

temporali. Il successivo piano tariffario prescelto, con medesimo o altro operatore, sarà 

accessibile sempre con sconto del 50%. 

6. Nel caso di acquisto del modem o “saponetta” o altro device per la connessione fissa o mobile, 

sul dispositivo va riconosciuta l’IVA al 4%. 

7. Con riferimento all’analisi del contesto internazionale di cui al paragrafo 4 e al punto 41 del 

paragrafo 5 i servizi di rilevanza pubblica e di emergenza - quali il Servizio Comunic@ENS e 

il futuro 112 SORDI – che si appoggino o appoggeranno su connessione dati o telefonica, 

devono essere considerati come “numeri verdi”, quindi gratuiti e aggiuntivi alle altre 

agevolazioni previste 

8. L’agevolazione deve essere erogata contestualmente all’acquisto: ovvero la persona sorda che 

si reca in negozio o sul sito web dell’operatore o altro contesto di vendita e promozione, 

mostrando il certificato di sordità e ogni altro documento attestante il possesso dei requisiti 

richiesti, deve poter aver accesso immediatamente all’agevolazione. La persona sorda è 

costretta ad inviare documenti via fax /mail /raccomandata ad altre sedi dell’operatore, il che 

comporta spesso settimane nella verifica dei requisiti e numerose telefonate di sollecito alle 

compagnie telefoniche, peraltro impossibili da effettuare da parte degli utenti sordi. 

9. Con riferimento ai punti 53-55 prevedere che sui siti web, nei negozi e altre modalità e contesti 

di vendita e promozione le agevolazioni per le persone sorde e/o con altre disabilità siano 

sempre ben visibili, chiare, accessibili. E che, punto 55, alle offerte siano affiancati video in 

Lingua dei Segni Italiana (LIS) anche sottotitolati, realizzati da professionisti con elevata 

competenza linguistica per una migliore comprensibilità. 

10. Anche con riferimento al punto 56/paragrafo 5, all’art. 8 (Servizi di assistenza) e all’art. 9 

(Servizio di conversazione globale) prevedere che i call center, i centri di contatto, i servizi di 

assistenza tecnica degli operatori telefonici siano sempre accessibili alle persone sorde con 
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sistemi di chat e videochat (in LIS). Gli operatori dovranno avere elevate competenze nella 

Lingua dei Segni Italiana (LIS) oltre a una specifica formazione per l’interazione con l’utente 

sordo. 

11. Con riferimento all’art. 9 (Servizio di conversazione globale) estendere la realizzazione di detto 

servizio anche agli operatori di rete mobile. 

12. Prevedere agevolazioni sulla telefonia mobile anche per un componente del nucleo familiare 

della persona sorda, che per comunicare in video con il familiare sordo deve sostenere elevati 

costi di connessione. 

13. Prevedere nell’art. 11 l’obbligo di revisione annuale del provvedimento, al fine di tenere il 

passo con il rapido e continuo evolversi delle Tecnologie dell’Informazione e della 

Comunicazione. 

Giornata Internazionale della Donna 

In occasione dell’8 marzo, Giornata Internazionale della Donna, l’ENS ha lanciato il proprio 

messaggio mediatico per ricordare sia le conquiste sociali, economiche e politiche, sia le discriminazioni 

e le violenze di cui le donne sono state e sono ancora oggetto in tutte le parti del mondo. 

Da più di 100 anni la Festa delle Donna ricorre ogni anno per ricordare sia le conquiste sociali, 

economiche e politiche, sia le discriminazioni e le violenze di cui le donne sono state e sono ancora 

oggetto in ogni parte del mondo. Anche quest’anno, nonostante l’emergenza sanitaria che stiamo 

vivendo, sarà una giornata globale di mobilitazione in tutte le forme possibili. 

In Italia il riferimento è l’associazione Non una di meno, che ha aperto così l’appello alla 

mobilitazione: “L’8 marzo, in tutte le forme che saranno possibili con l’emergenza che viviamo, 

daremo visibilità e parola a quelle condizioni di lavoro e vita che rischiano di essere considerate invisibili; scendiamo in 

piazza insieme ed esprimiamo la nostra forza affinché ciascuna possa sentire di avere il potere di sottrarsi al ricatto della 

violenza domestica, istituzionale, economica, mediatica e giuridica”. L’appello è supportato da dati allarmanti, 

eccone alcuni; una donna su tre tra i 16 e i 70 anni è stata vittima di una qualche forma di violenza; solo 

il 48% delle donne ha accesso al lavoro; le donne sono retribuite in media il 23% in meno rispetto ai 

colleghi uomini, anche quando più istruite; un terzo delle lavoratrici lascia il lavoro a causa della maternità; 

più di 1.400.000 donne ha subito molestie sul luogo di lavoro; un omicidio su due avviene in famiglia e 

le vittime sono donne nel 67% dei casi; i percorsi di fuoriuscita dalla violenza non prevedono alcuna 

forma di sussidio, i finanziamenti pubblici per i centri antiviolenza sono pari a 0,76 centesimi per ogni 

donna che vi si è rivolge. Questi numeri si fanno ancora più gravi per le donne e le ragazze con 

disabilità, costrette tutti i giorni ad affrontare discriminazioni multiple basate sul loro genere e 

sulla loro disabilità. 
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Secondo l’EIGE - European Institute for Gender Equality - in Europa i cittadini europei con disabilità 

sono circa 80 milioni e circa il 60 per cento di questa popolazione è costituito da donne. Sempre secondo 

l’EIGE, è vero che le persone con disabilità affrontano disparità a causa della loro condizione, ma 

sottolinea allo stesso tempo che le loro esperienze variano a seconda del genere. La situazione delle 

donne con disabilità è particolarmente difficile, perché si trovano in condizioni peggiori delle donne 

senza disabilità e inoltre devono affrontare un maggior numero di problemi rispetto ai loro omologhi 

maschi, a causa degli stereotipi di genere che relegano donne e uomini nei ruoli tradizionali. È più 

probabile, per esempio, che siano le donne ad assumersi il maggiore onere delle cure familiari, e questo 

avviene anche per le donne con disabilità, per le quali diventa così più difficile ottenere un’occupazione 

retribuita al di fuori dell’ambiente domestico. Si desume, quindi, che le donne e le ragazze con 

disabilità affrontino quotidianamente discriminazioni multiple, basate sul loro genere e sulla 

loro disabilità. Il Forum europeo sulla disabilità, inoltre, rileva che i servizi per l’assistenza sanitaria di 

base e la salute sessuale e riproduttiva, i programmi e l’assistenza sanitaria che affrontano la violenza 

contro le donne, nonché i servizi per la salute mentale, sono spesso inaccessibili alle donne e alle ragazze 

con disabilità. Per le donne sorde questo significa che la situazione di violenza, che sia fisica o 

psicologica, è aggravata dalla difficoltà di accesso alle informazioni, dall’assenza di servizi di 

soccorso accessibili e dall’inaccessibilità dei servizi di supporto psicologico o legale. La 

situazione è inoltre aggravata dal fatto che il tema della violenza sulle donne con disabilità è praticamente 

assente dal dibattito. 

Non possiamo quindi che appoggiare in pieno i motivi della mobilitazione e augurare a tutte le donne 

in particolare quelle che vivono e costituiscono la comunità sorda, una buona Festa della Donna. In 

questo periodo di emergenza lo facciamo con ancora più forza, perché il costo di questa crisi 

ricade in gran parte sulle spalle delle donne e delle lavoratrici.  È necessario il contributo di tutti 

per promuovere un cambiamento culturale radicale, dare voce alle donne sorde e stimolare chi governa 

e le Istituzioni a garantire i diritti delle donne sorde, la loro autodeterminazione, il loro accesso alla lingua 

dei segni e il loro diritto a contribuire pienamente alla società. 

In questa importante giornata abbiamo condiviso nuovamente il video realizzato per l’ultima 

Settimana Internazionale del Sordo dedicato alle donne sorde e ai loro diritti delle lingue dei segni. 
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La comunità sorda ricorda Antonio Magarotto, fondatore dell’ENS e Papà dei Sordi Italiani 

 
Il 10 maggio tutta la comunità sorda italiana si è stretta nel ricordo del fondatore dell’Ente Nazionale 

Sordi, Antonio Magarotto, scomparso il 10 maggio di 53 anni fa. Grazie ad una sua geniale intuizione 

nacque l’ENS così come lo conosciamo oggi; Magarotto seppe unire lì dove c’era divisione e diede 

l’impulso a fondere le diverse realtà associative presenti in Italia, con l’obiettivo di costituire un Ente 

unico in rappresentanza di tutte le persone sorde. Oggi lavoriamo costantemente per tenere viva la sua 

memoria, il suo esempio e la sua grande eredità morale.  

Per tutto questo Antonio Magarotto è ricordato come il Papà dei Sordi Italiani da tutti. 

 

Breve biografia  

Magarotto nasce a Pojana Maggiore (VI) il 30-06-1891, figlio di un farmacista padovano, diventa sordo all’età 

di 3 anni a seguito di una meningite. Frequenta le scuole elementari all’Istituto Tommaso Pendola di Siena, torna 

in famiglia a 15 anni dedicandosi poi all’arte grafica, fino a diventare insegnante, con specializzazione in linotipia. 

La condizione delle persone sorde è sempre stata molto difficile, relegate ai margini della società e senza alcuna 

tutela. Si pensi che l’obbligatorietà dell’istruzione per i “sordomuti” venne sancita solo con L. 31 dicembre 1923, 

n. 3126 e l’opera di Magarotto fu eccezionale proprio in quanto inserita in un contesto veramente complesso. Egli 

credette sin da subito nella necessità di dare pari dignità sociale, culturale e umana alle persone sorde, consapevole 

che era giunto il momento di andare oltre la frammentarietà delle singole aggregazioni sociali e territoriali attive ad 

inizi del secolo creando, arrivando alla creazione di un unico Ente sotto la cui tutela e protezione i sordi potessero 

organizzarsi e lottare per i propri diritti. 

Maturando velocemente e sulla propria pelle una profonda coscienza delle enormi barriere della comunicazione 

che affrontano le persone sorde nella vita quotidiana Egli seppe colmare le divisioni organizzando il celebre 
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raduno nel 1927 a Padova, cui seguì lo storico "Primo Raduno Nazionale dei Sordomuti nel 1932, nonché nel 

1935 il Primo Raduno Internazionale. 

Eventi di enorme portata per la comunità sorda che divenne in quelle date storiche consapevole di un cammino 

intrapreso che avrebbe condotto alla fondazione dell’ENS quale Ente Morale di tutela e rappresentanza delle 

persone sorde in virtù delle Leggi di successiva emanazione L. 12 maggio 1942, n. 889 e 21 agosto 1950, n. 69. 

Magarotto si batté inoltre con grande forza, con altri grandi personalità dell’epoca, per l’abolizione del 

famigerato art. 340 del vecchio codice civile vigente allora, approvato con R.D. 25 giugno 1865, nr. 2358, che 

recitava: “il sordomuto e il cieco dalla nascita, giunti all’età maggiore, si reputeranno inabilitati di diritto eccettoché 

il tribunale li abbia dichiarati abili a provvedere alle cose proprie”. 

Proprio per dimostrare le capacità e potenzialità delle persone sorde, in un atto che oggi chiameremmo 

di empowerment, fondò a Padova nella sua casa di Riviera Paleocapa e a sue spese la prima scuola di Arte Grafica 

per Sordomuti. Una Scuola in cui si dedicò all’istruzione nella linotipia per gli allievi sordi, che al termine della 

formazione venivano collocati al lavoro nelle diverse realtà tipografiche del territorio. 

Per le sue innumerevoli attività, passione e dedizione ricevette numerose onorificenze e titoli, tra cui la laurea 

Honoris causa di dottore in Scienze Umanistiche ricevuta dal Gallaudet College di Washington DC, la nomina a 

Cavaliere della Corona d’Italia, a Grande Ufficiale, l’onorificenza di Cavaliere della Gran Croce, commenda di San 

Silvestro, placca argentea. 

Con il progetto GenerAzione l’ENS ha creato la piattaforma Città Dei Sordi, un’area web dedicata alla storia 

dell’ENS e alle grandi figure che ne hanno promosso la fondazione e animato la costituzione. Antonio Magarotto, 

ovviamente, è il protagonista principale di questo luogo virtuale che vuole far conoscere la sordità, la storia 

dell’Associazione e mostrare a tutti le potenzialità delle persone sorde, che con l’impegno, la forza di volontà e la 

passione possono superare i propri limiti ed abbattere ogni pregiudizio.  

Quando Magarotto se ne andò il 10 maggio 1966 lasciò un vuoto incolmabile, ma una enorme passione ed 

eredità che i Sordi Italiani hanno raccolto e condiviso all’interno dell’ENS, uniti nelle tante battaglie che 

affrontiamo per l’uguaglianza e i diritti umani e sociali delle persone sorde.  
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Giornata Internazionale delle Persone con Disabilità 

 

Come ogni anno il 3 dicembre l’ENS ha celebrato la Giornata Internazionale dei Diritti delle persone 

con Disabilità, con l’intento di rendere maggiormente visibili le persone con disabilità, le loro difficoltà, 

aspettative, la lotta per una vita normale, spesso in assenza di servizi e ricorse dedicati. 

Nel 2020 tale ricorrenza ha assunto un significato ancora più importante, invitandoci a porre 

l’attenzione su una categoria particolarmente colpita da questa crisi sanitaria, ovvero le persone con 

disabilità. Per le persone sorde è un periodo veramente difficile, che rischia di aumentare l’isolamento 

sociale e la discriminazione poiché molte informazioni e servizi – sulla salute, l’evoluzione della pandemia, 

le norme comportamentali - non sono pienamente accessibili. 

L’ENS ha proseguito a tal fine la cooperazione con le Istituzioni perché l’informazione sull’andamento 

della pandemia, sulle norme e regole comportamentali siano rese accessibili anche alle persone sorde nelle 

comunicazioni ufficiali istituzionali. 

La giornata è stata celebrata, oltre che con comunicazioni istituzionali, con due appuntamenti concreti: 

il 2 dicembre è stato infatti inaugurato il corso online accreditato dal MIUR e dedicato 

all’aggiornamento dei docenti “L’alunno sordo e con altre disabilità: risorse, esigenze e buone prassi” (area web 

dedicata https://corsimiur.ens.it/). 

Sempre il 2 si è tenuto un evento importante, sempre online, presso le Gallerie degli Uffizi, dedicato 

all’accessibilità e valorizzazione del patrimonio culturale, iniziativa andata in diretta sulla pagina 

Facebook delle Gallerie degli Uffizi con una serie di interventi istituzionali, compreso quello del 

Presidente ENS Giuseppe Petrucci. 
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È stato infatti avviato il progetto di “Video-descrizioni” dei capolavori della Galleria degli Uffizi nella 

Lingua dei Segni Italiana (LIS) con sottotitoli in italiano e, prossimamente, anche in Segni Internazionali 

con sottotitoli in inglese, con la collaborazione scientifica dell’ENS di Firenze. 

Le video-descrizioni, parte del più ampio progetto “Uffizi per tutti”, si potranno vedere collegandosi al 

sito delle Gallerie degli Uffizi ed accedendo alla sezione “Video”. Ciascun video presenta un capolavoro 

(la Primavera di Sandro Botticelli, i Ritratti dei Duchi di Urbino di Piero della Francesca ed altre opere) 

con brevi spiegazioni ed informazioni essenziali, in modo da non distogliere del tutto dall’osservazione 

dell’originale, quando ci si colleghi da uno smartphone durante la visita al museo. La narrazione nei video 

è stata affidata a un giovane attore teatrale e televisivo sordo, anche allo scopo di ricordare il diritto delle 

persone con disabilità a godere di pari opportunità sotto il profilo lavorativo. 

Dal 2019, il Dipartimento per l’Educazione del Museo ha attivato un servizio di affiancamento, 

garantito da interpreti LIS qualificati, per studenti e bambini sordi che nei musei delle Gallerie degli Uffizi 

partecipano ai progetti educativi per le scuole e per le famiglie. 
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Inoltre, sulla pagina Facebook istituzionale del museo è stato possibile mettere in pratica le prime 

azioni concrete in direzione di una maggiore accessibilità dei contenuti per le persone sorde. In occasione 

della Giornata Internazionale delle Lingue dei Segni (23 settembre 2020) è stato infatti avviato il 

progetto “Parole Chiave”: si tratta di brevi video con interpretariato in Lingua dei Segni Italiana (LIS), 

pubblicati a cadenza mensile, che si propongono di stimolare una riflessione sul significato di concetti 

universali (come giustizia, coraggio, tenerezza) ma anche di valorizzare la LIS come lingua. I video 

“Parole Chiave” rendono i contenuti accessibili alle persone sorde e, al tempo stesso, promuovono la 

conoscenza della LIS verso un pubblico più ampio. 

Il direttore delle Gallerie degli Uffizi Eike Schmidt ha così dichiarato: “Tutti dobbiamo avere pari 

opportunità di accesso alla cultura, e dunque anche ai musei e ai loro contenuti. Applicare questo diritto è uno dei principali 

obiettivi delle Gallerie degli Uffizi, così come dell’Ente Nazionale Sordi con cui abbiamo proficuamente lavorato a questo 

progetto: esso intende garantire la piena accessibilità alle persone sorde nel rispetto dell’articolo 9 della Convenzione delle 

Nazioni Unite sui diritti delle persone con disabilità”. 

Il Presidente Giuseppe Petrucci ha ribadito: “Si tratta di una iniziativa fondamentale, quello dell’arte e della 

cultura è un mondo dinamico e sensibile nel nostro Paese e ora, in virtù di una reale cultura dell’accessibilità, le Gallerie 

degli Uffizi avvicinano le persone sorde al nostro patrimonio culturale. L’ENS da anni è attento a progetti di valorizzazione 

e fruibilità culturale – come ‘MAPS. Musei Accessibili per le Persone Sorde’ e ‘AccessIbItaly’ – e siamo veramente lieti e 

orgogliosi che, anche in questo periodo difficile e complesso, aumentino le iniziative per una sempre migliore inclusione sociale 

delle persone sorde”. 
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Attività internazionale 

Anche in ambito internazionale sono proseguiti i contatti con le Federazioni internazionali, in 

particolar per far il punto e condividere esperienze e nuove prassi relative all’evoluzione della pandemia 

in ogni Paese. 

 

 

L’ENS ha partecipato al Report on EUD consultative virtual regional meetings with the 

National Associations of the Deaf in Europe in the context of COVID-19 pandemic. 

 Alla luce della pandemia COVID-19, l’EUD ha raccolto informazioni dalle organizzazioni membre 

in 31 paesi, riguardo alle possibili violazioni dei diritti umani e agli effetti della pandemia per le persone 

sorde in Europa. Le informazioni raccolte sono state raccolte nel rapporto che ora fornisce una 

panoramica di come il COVID-19 abbia colpito le comunità dei sordi in diversi contesti in Europa. 

L’EUD ha effettuato quattro consultazioni regionali virtuali in Europa nelle regioni del nord, orientali, 

occidentali e meridionali, durante sono state raccolte buone e cattive pratiche di come garantire 

l’uguaglianza e l’inclusione dei sordi durante la pandemia. Tra le informazioni raccolte: 

 se le informazioni e le comunicazioni ufficiali fossero completamente accessibili alle persone 

sorde durante lo scoppio della pandemia; 

 quali sono state le nuove sfide imposte dalla crisi COVID-19; 

 pratiche positive e negative esistenti; 

 nuove e / o ulteriori barriere COVID-19 create per le persone sorde e come ciò abbia influito 

sui diritti delle persone sorde. 
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L’ENS ha partecipato inoltre alla serie di webinar organizzati dall’EUD, in particolare a quello 

sull’accessibilità negli Ospedali. Il virus COVID-19 ha rafforzato l’importanza di garantire l’accesso ai 

servizi sanitari, tuttavia, l’accessibilità negli ospedali rimane complessa poiché non sempre le migliaia di 

persone sorde hanno accesso garantito ed equo alla comunicazione con il personale medico. 

 

 

In questo webinar si è discusso dei diversi approcci su come garantire l’accessibilità all’assistenza 

sanitaria e sulla via da seguire per superare le sfide esistenti. 

Giornata Mondiale del Sordo: un’edizione speciale  

Il 23 settembre si è tenuta a Roma in Piazza Montecitorio, dalle ore 9.00 alle 13.00, un’edizione 

“speciale” della Giornata Mondiale del Sordo, in parte “in presenza” in forma statica, con un programma 

studiato per evitare gli assembramenti e garantire l’osservanza delle norme in tema di contenimento della 

pandemia da Covid-19 e in parte sotto forma digitale.  
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Un evento fondamentale di sensibilizzazione, visibilità ed empowerment delle persone sorde nel 

nostro Paese, che viene celebrato ogni anno nell’ambito della Settimana Internazionale dei Sordi, 

nell’ultima settimana di settembre.   

L’edizione speciale GMS 2020 ha avuto come prerogativa il contingentamento, il numero limitato 

(sarà consentita la presenza di massimo 100 persone) e la possibilità di non creare assembramento, per 

garantire a tutti la giusta sicurezza e tranquillità e tornare, passo dopo passo, a vivere con serenità la nostra 

amata comunità. Nel totale rispetto delle normative nazionali e regionali anti Covid-19 era obbligatorio 

indossare la mascherina e rispettare il distanziamento sociale di sicurezza di almeno 1 metro dalle altre 

persone.   

Il protrarsi dell’emergenza e delle disposizioni anti Covid-19 ha impedito infatti il ripetere la formula 

adottata negli anni precedenti con cortei di piazza ed altre manifestazioni; inoltre per l’edizione 2020 è 

stata sospesa l’organizzazione di eventi collaterali che potevano creare assembramenti.  

La celebrazione è coincisa inoltre con la ricorrenza della Giornata Internazionale delle Lingue dei 

Segni. Il 23 settembre infatti si celebra l’International Day of Sign Languages (IDSL), una iniziativa che 

nasce dalla Risoluzione A / RES / 72/161 delle Nazioni Unite adottata nel 2017, che dedica il 23 

settembre di ogni anno alle lingue dei segni, alla promozione dell’identità linguistica e della diversità 

culturale di tutte le persone sorde e segnanti in generale. 

Il tema della Giornata per il 2020 è stato “Le lingue dei segni sono per tutti!” mentre il tema della 

Settimana internazionale dei Sordi 2020 “Riaffermare i diritti umani delle persone sorde”. 

Approfondimenti (inglese ed altre lingue) sul sito dell’ONU: https://www.un.org/en/observances/sign-

languages-day.  

Per questa occasione l’ENS ha tradotto le informative realizzate dalla World Federation of the 

Deaf suddivise per temi e collegati a ciascun giorno della settimana, per tutta la durata della 

International Week of the Deaf (Settimana Internazionale del Sordo). 
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Nel corso dell’evento in piazza, dedicato alla visibilità ed empowerment della comunità sorda, si sono 

svolti incontri tra Dirigenti e Soci dell’ENS e autorità politiche e istituzionali e sono stati ribadite le istanze 

principali delle persone sorde e delle loro famiglie nel nostro paese. La delegazione ENS è stata inoltre 

ricevuta dal Presidente del Consiglio Conte. 

La GMS è infatti un momento importante di rivendicazione e viene organizzata nell’ambito 

della Settimana Internazionale del Sordo, che nell’edizione di quest’anno ha come tema proprio 

“Riaffermare i diritti umani delle persone sorde”. 

L’ENS in questa giornata ha chiesto e promosso: 

Il riconoscimento della Lingua Italiana dei Segni, visibilità ed empowerment delle persone 

sorde nel nostro Paese, diritto a un’informazione accessibile, una scuola pienamente e realmente 

inclusiva, un lavoro dignitoso e inclusivo. 

Il 23 settembre è una data storica perché celebriamo anche la Giornata Internazionale delle Lingue 

dei Segni – International Day of Sign Languages (IDSL), una iniziativa che nasce dalla Risoluzione A / 

RES / 72/161 delle Nazioni Unite adottata nel 2017, che dedica il 23 settembre di ogni anno alle lingue 
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dei segni, alla promozione dell’identità linguistica e della diversità culturale di tutte le persone sorde e 

segnanti in generale. 

In tale giorno doppiamente simbolico abbiamo lanciato di nuovo un appello perché la Lingua 

dei Segni Italiana (LIS) utilizzata da migliaia di persone nel nostro Paese sia finalmente 

riconosciuta dallo Stato Italiano, come avvenuto nella maggior parte dei Paesi Europei. 
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Promozione e visibilità 

Nel 2020 abbiamo continuato il processo di valorizzazione della nostra presenza online, con 

particolare riferimento alle informazioni relative all’andamento della pandemia.  Durante tutto l’anno 

abbiamo seguito e aggiornato costantemente le pagine Facebook, e Twitter dell’ENS; anche il sito web 

ufficiale dell’ENS e i canali YouTube sono stati continuamente aggiornati con notizie e contenuti 

originali. Il canale Telegram ENS@NEWS, creato nel 2016, sta avendo un notevole successo; al 

momento gli iscritti sono oltre 4500. Il canale Telegram nello specifico era stato scelto quale mezzo di 

informazione sulla scorta di iniziative analoghe da parte delle Istituzioni, consentendo questo strumento 

di fare broadcasting di notizie direttamente sui dispositivi telefonici degli iscritti, mantenendo la 

privacy dei contatti e garantendo pertanto la sicurezza degli utenti.  

Per ogni canale è stata utilizzata la comunicazione più appropriata al target di riferimento.  

Questo lavoro, che continuerà nei prossimi anni, è finalizzato a: 

 avvicinare i nostri soci e creare un senso di appartenenza; 

 ampliare la nostra comunità di riferimento;  

 creare nuove sinergie; 

 migliorare l’immagine dell’ENS; 

 esercitare la nostra influenza tramite i nuovi mezzi di comunicazione.  

Riportiamo di seguito alcuni dati a dimostrazione del buon lavoro svolto dall’Area Multimedia. 
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+  
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Processi organizzativi interni 

Adeguamenti per l’iscrizione al Registro Nazionale del Terzo Settore 

Le diverse norme che fanno riferimento alla Riforma del Terzo Settore hanno reso necessarie una 

serie di processi ed adeguamenti, tra cui quelli connessi alle modifiche statutarie. Riportiamo di seguito 

la nota inviata alla Corte dei Conti in merito alle modifiche statutarie, approvata dalla Prefettura di Roma 

il 4 febbraio 2020. 

 

Relazione sulle modifiche allo Statuto sociale ai sensi del Decreto Legislativo 3 luglio 2017, n. 117 

L’Ente Nazionale per la protezione e l’assistenza dei Sordi ONLUS APS, 

premesso: 

- che con Decreto Legislativo 3 luglio 2017, n. 117, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana 

del 2 agosto 2017 è stato istituito il Codice del Terzo Settore, a norma dell’art. 1, comma 2, lettera b), della Legge 

6 giugno 2016, n. 106; 

- che con Decreto Legislativo 3 agosto 2018, n. 105, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana 

del 10 settembre 2018 sono state introdotte, ai sensi dell’1, comma 7 della Legge 6 giugno 2016, n. 106, disposizioni 

integrative e correttive al Decreto Legislativo 3 luglio 2017, n. 117, recante il Codice del Terzo Settore; 

- che con il Decreto Legislativo 3 agosto 2018, n. 105, in particolare, è stata rivista la disciplina degli adeguamenti 

statutari, contenuta nell’art. 101, comma 2 del Codice del Terzo Settore, innalzando da 18 a 24 mesi il termine 

entro il quale è possibile apportare le modifiche statutarie avvalendosi dei quorum propri dell’assemblea ordinaria, 

atto a consentire in forma meno onerosa le modifiche in argomento; 

- che l’ENS è iscritto nel Registro delle Organizzazioni Non Lucrative di Utilità Sociale (ONLUS) ai sensi del 

Decreto Legislativo 4 dicembre 1997, n. 460; 

- che l’ENS è iscritto nel Registro delle associazioni di Promozione Sociale (APS) ai sensi della Legge 7 dicembre 

2000, n. 383; 

- che l’ENS, in quanto ONLUS e APS, ha inteso modificare il proprio Statuto entro il 3 agosto 2019; 

- che fino all’operatività del Registro unico nazionale del Terzo Settore, continueranno ad applicarsi le norme 

previgenti ai fini e per gli effetti derivanti dall’iscrizione dell’ENS nel Registro delle ONLUS e delle APS; 

- che il Decreto Legislativo 3 luglio 2017, n. 117 ha consentito di apportare le modifiche in forma semplificata 

trattandosi del mero recepimento delle disposizioni e dei principi derivanti dal Codice del Terzo Settore, che 

contiene norme di legge gerarchicamente sovraordinate rispetto al testo statutario; 

- che la previsione dell’art. 75 dello Statuto ENS ha altresì autorizzato l’Assemblea Nazionale ad apportare 

direttamente le modifiche alle norme statutarie per l’adeguamento a norme gerarchicamente superiori e ad 

armonizzare, sulla base di esse, tutto lo Statuto ENS, senza che fosse necessario convocare il Congresso Nazionale; 

vista: 

- la circolare del Ministero del lavoro e delle politiche sociali n. 20 del 27 dicembre 2018 recante in oggetto 

“Codice del Terzo Settore. Adeguamenti statutari”; 
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- la circolare del Ministero del lavoro e delle politiche sociali n. 13 del 31 maggio 2019 recante in oggetto 

“Adeguamenti statutari degli Enti del Terzo Settore. Ulteriori chiarimenti”; 

considerata: 

- la necessità e l’opportunità di iscrivere l’ENS al Registro unico nazionale degli Enti del Terzo Settore quando 

sarà istituito e diverrà operativo; 

tenuto conto: 

- che molte delle norme introdotte dal Decreto Legislativo 117/2017 erano state già previste dal XXV 

Congresso Nazionale ENS che in data 4 giugno 2015 ha approvato il testo dello Statuto ENS vigente; 

- che fino alla completa istituzione e piena operatività del Registro unico nazionale degli Enti del Terzo Settore 

è necessario mantenere nella denominazione ufficiale e in qualunque segno distintivo l’uso dell’acronimo ONLUS 

con l’aggiunta dell’acronimo APS, essendo l’ENS anche Associazione di Promozione Sociale; 

- che per la suddetta ragione si è reso necessario modificare la denominazione dell’ENS in tutti gli articoli 

statuari in cui è presente (artt. 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 14, 15, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 28, 30, 33, 

34, 37, 39, 40, 42, 43, 45, 46, 48, 51, 52, 57, 58, 59, 61, 63, 65, 70, 73, 74, 75); 

tutto ciò premesso 

con delibera dell’Assemblea Nazionale ENS n. 9 del 28 giugno 2019 (verbale redatto dal Notaio Dott. Marco 

Papi - Repertorio n. 138.844 – Atto n. 47.702, registrato presso l’Agenzia delle Entrate - Ufficio Territoriale di 

Roma 2 in data 04/07/2019 al n. 19281, serie 1T) ha ritenuto di recepire, a tutti gli effetti di legge, nel proprio 

Statuto sociale le modifiche e le integrazioni scaturenti obbligatoriamente dall’entrata in vigore del Decreto 

Legislativo 3 luglio 2017, n. 117. 

Pertanto, a decorrere dall’istituzione e dall’operatività del Registro unico nazionale del Terzo Settore di cui al 

Decreto Legislativo 3 luglio 2017, n. 117 l’ENS assumerà la qualifica di Ente del Terzo Settore e, 

conseguentemente, la denominazione di “Ente Nazionale per la protezione e l’assistenza dei Sordi - Ente del Terzo 

Settore - Associazione di Promozione Sociale”, nella forma abbreviata “ENS ETS APS”, in luogo di quella indicata 

nello Statuto vigente. 

Si ritiene opportuno ribadire che tali modifiche sono state approvate dall’Assemblea Nazionale ENS trattandosi 

del mero recepimento delle disposizioni e dei princìpi derivanti dal Codice del Terzo Settore, che contiene norme 

di legge gerarchicamente sovraordinate rispetto al testo statutario. 

Peraltro, molti dei princìpi contenuti nelle richiamate norme erano già sostanzialmente contenuti nel vigente 

testo dello Statuto sociale dell’ENS, per cui l’Assemblea Nazionale si è limitata a darne atto nell’atto deliberativo, 

anche con riguardo alle finalità istituzionali dell’ENS, nelle quali è già ricompreso lo svolgimento di varie categorie 

di attività di interesse generale previste dall’art. 5, comma 1, del Decreto Legislativo n. 117/2017. 

Infatti, essendo l’ENS già iscritto sia nell’Anagrafe Onlus che nel Registro nazionale delle Associazioni di 

Promozione Sociale, risultano già avverate le condizioni previste per la successiva iscrizione nel Registro unico 

nazionale del Terzo Settore, una volta istituito ed operante, come previsto dall’art. 101, comma 3, del citato Decreto 

Legislativo n. 117/2017, secondo il quale il requisito dell’iscrizione al Registro, nelle more della sua istituzione, si 
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intende soddisfatto da parte degli enti del Terzo Settore attraverso la loro iscrizione ad uno dei registri attualmente 

previsti dalle normative di settore. 

La delibera dell’Assemblea Nazionale ENS del 28 giugno 2019 ha, quindi, confermato che la ricezione delle 

norme del Codice del Terzo Settore va ad integrare automaticamente il testo del vigente Statuto sociale dell’ENS, 

in ottemperanza al nuovo dettato normativo, per cui è stato deciso di conformarsi alle nuove disposizioni in vigore 

e di recepire il disposto normativo del Decreto Legislativo n. 117 del 2017, in continuità con le specifiche finalità 

istituzionali dell’ENS, dando atto che l’entrata in vigore del medesimo Decreto Legislativo, quale fonte normativa 

primaria, è andata di fatto a integrare lo Statuto sociale dell’ENS in alcuni punti con l’introduzione di disposizioni 

specifiche, che l’Assemblea Nazionale ha fatto integralmente proprie a tutti gli effetti. 

Si comunica che la Prefettura di Roma, Ufficio Territoriale del Governo, Area IV – Registro Persone 

Giuridiche, ai sensi dell’art. 2 del D.P.R. 10 febbraio 2000 n. 361, con provvedimento n. 0042377 del 4 febbraio 

2020 che si allega in copia, ha approvato e iscritto nel registro delle persone giuridiche le modifiche statutarie 

apportate dall’Assemblea Nazionale ENS, appositamente riunitasi per adeguare lo Statuto sociale al Codice del 

Terzo Settore (Decreto Legislativo 3 luglio 2017, n. 117 e ss.mm.ii.). 

Si allega altresì copia del verbale redatto dal Notaio Dott. Marco Papi - Repertorio n. 138.844 – Atto n. 47.702, 

registrato presso l’Agenzia delle Entrate - Ufficio Territoriale di Roma 2 in data 04/07/2019 al n. 19281, serie 1T, 

contenente il testo del nuovo Statuto sociale. 

 

Situazione commissariamenti alla data del 28 gennaio 2021 

Sempre in relazione ai diversi processi che hanno caratterizzato la vita associativa interna di seguito si 

fornisce evidenza delle condizioni che in certi contesti territoriali hanno portato al commissariamento di 

alcune sedi.  

L’ENS è una struttura unitaria che ai sensi dell’art. 23 dello Statuto ENS si articola in una Sede Centrale 

nazionale e 122 sedi territoriali, n. 18 Consigli Regionali e n. 104 Sezioni Provinciali. 

Le norme statutarie dell’ENS, più precisamente gli articoli 20(2), 52(1) e 64(1), impongono il 

commissariamento delle sedi territoriali qualora ricorrano alcune ipotesi - come ad esempio la 

mancanza del numero minimo di candidati necessario per l’elezione dell’organo in occasione 

del Congresso Regionale/Provinciale o le dimissioni della maggioranza dei componenti 

dell’organo - ipotesi meglio descritte nei suddetti articoli riportati in calce alla presente relazione. A tal 

fine occorre precisare che tutti i componenti degli organi centrali e periferici dell’ENS sono eletti tra i 

soci effettivi riconosciuti sordi ai sensi della Legge 381/70 e, sovente, la mancanza di candidati e le 

dimissioni sono riconducibili ai gravosi impegni burocratici, amministrativi e contabili che 

possono costituire, per chi svolge attività di volontariato, un forte elemento deterrente nei 

confronti degli oneri e delle responsabilità connesse al ruolo di dirigente ENS. 
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In aggiunta alle suddette fattispecie di natura prettamente tecnica, gli articoli 37(3) e 53(3) dello Statuto 

ENS, conferiscono il potere al Consiglio Direttivo e al Consiglio Regionale di nominare i commissari 

straordinari rispettivamente presso i Consigli Regionali e le Sezioni Provinciali, nel caso in cui si 

verifichino gravi e persistenti irregolarità e inadempienze amministrativo-contabili. 

Alla data del 28 gennaio 2021 le sedi territoriali ENS commissariate erano in totale n. 16 (cfr. tabella), 

n. 2 Consigli Regionali (Basilicata e Sardegna) e n. 14 Sezioni Provinciali (Ascoli Piceno-Fermo, 

Bergamo, Biella, Caltanissetta, La Spezia, Matera, Pesaro-Urbino, Potenza, Roma, Rovigo, Siracusa, 

Torino, Trieste e Varese). 

Sedi territoriali ENS commissariate al 28 gennaio 2021 

Consigli Regionali 

Sezioni Provinciali 
Motivo del commissariamento 

C.R. Basilicata (2) Mancanza di candidati (art. 20 Statuto) 

C.R. Sardegna (1) Dimissioni della maggioranza dei membri (art. 52 Statuto) 

S.P. Ascoli Piceno-Fermo Istituzione di nuova Sezione Provinciale 

S.P. Bergamo (2)  Mancanza di candidati (art. 20 Statuto) 

S.P. Biella (1) Dimissioni della maggioranza dei membri (art. 64 Statuto) 

S.P. Caltanissetta (2) Mancanza di candidati (art. 20 Statuto) 

S.P. La Spezia (2) Mancanza di candidati (art. 20 Statuto) 

S.P. Matera (2)  Mancanza di candidati (art. 20 Statuto) 

S.P. Pesaro – Urbino (1) Dimissioni della maggioranza dei membri (art. 64 Statuto) 

S.P. Potenza (1) Dimissioni della maggioranza dei membri (art. 64 Statuto) 

S.P. Roma (1) Dimissioni della maggioranza dei membri (art. 64 Statuto) 

S.P. Rovigo (2) Mancanza di candidati (art. 20 Statuto) 

S.P. Siracusa (1) Dimissioni della maggioranza dei membri (art. 64 Statuto) 

Sedi territoriali ENS commissariate al 28 gennaio 2021 

Consigli Regionali 

Sezioni Provinciali 
Motivo del commissariamento 

S.P. Torino (1) Dimissioni della maggioranza dei membri (art. 64 Statuto) 

S.P. Trieste (2) Mancanza di candidati (art. 20 Statuto) 
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S.P. Varese (2) Mancanza di candidati (art. 20 Statuto) 

 

Le suddette sedi territoriali sono state commissariate tutte per motivi tecnici derivanti dalle 

dimissioni della maggioranza o della totalità dei componenti degli organi(1) (Sardegna, Biella, Pesaro-

Urbino, Potenza, Roma, Siracusa e Torino) e dalla mancanza di candidati in occasione dei Congressi 

elettivi(2) (Basilicata, Bergamo, Caltanissetta, La Spezia, Matera, Rovigo, Trieste e Varese), a cui occorre 

aggiungere la nuova Sezione Provinciale di Ascoli Piceno-Fermo, nata dalla fusione delle sedi di Ascoli 

Piceno e Fermo, come illustrato successivamente. 

Per comprendere appieno le ragioni che hanno determinato l’incremento del numero delle sedi 

territoriali commissariate non si può non tenere conto dell’anno appena concluso, caratterizzato in 

maniera significativa dalle vicende connesse alla diffusione del coronavirus. 

L’anno 2020 avrebbe dovuto essere l’anno di svolgimento del XXVI Congresso Nazionale ENS che 

avrebbe dovuto svolgersi dal 2 al 6 giugno 2020, invece è stato pesantemente condizionato dalla pandemia 

da covid-19 e anche le attività congressuali dell’ENS a livello locale hanno subito uno stop, brusco e 

imprevisto, che ha indotto il Consiglio Direttivo ENS, alla luce dei provvedimenti assunti dal Governo 

in materia di contenimento e gestione dell’emergenza epidemiologica, a deliberare la sospensione e il 

rinvio a data da destinarsi dell’intero iter congressuale (Assemblee precongressuali per le modifiche 

statutarie, Congressi Regionali e Provinciali per l’elezione degli Organi sociali già calendarizzati). 

La misura drastica adottata dal Consiglio Direttivo ENS è stata determinata dall’elemento 

imprescindibile connesso alla sordità, in quanto la modalità di partecipazione a distanza, cioè 

in teleconferenza, è ritenuta di difficile applicazione specialmente per quelle Sezioni Provinciali 

che hanno numerosi iscritti, nell’ordine di centinaia di persone; questa modalità di fatto 

snaturerebbe la partecipazione attiva alla fase congressuale che, nel caso delle Sezioni 

Provinciali, è caratterizzata da un vivace confronto tra i dirigenti e la base associativa che si può 

realizzare solo attraverso le riunioni assembleari svolte in presenza. Conseguentemente, tutti gli 

Organi, anche quelli commissariati, il cui mandato era andato in scadenza nei mesi di marzo e aprile 2020 

o sarebbe andato in scadenza nei mesi successivi, hanno proseguito il proprio mandato in regime di 

“prorogatio”.  

L’ENS nel mese di settembre 2020, quando sembrava che il Covid-19 avesse rallentato la sua 

diffusione, ha ripreso l’iter congressuale ed il Consiglio Direttivo è riuscito a convocare e a far svolgere 

tutte le Assemblee precongressuali per le modifiche statutarie rinviate in primavera. Ha fatto ripartire dal 

mese di ottobre i congressi elettivi, ricalendarizzando tutti i Congressi Regionali e Provinciali sospesi nei 

mesi precedenti, finché non è stato costretto nuovamente a sospenderli in applicazione dei decreti 

governativi conseguenti alla seconda ondata pandemica.  
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Tale situazione permane ancora mentre scriviamo e il Consiglio Direttivo ENS continuerà a lavorare 

e a monitorare attentamente l’evolversi della situazione con l’obiettivo di rendere la ripresa stabile nel 

tempo e sicura dal punto di vista sanitario - anche se allo stato attuale non è possibile prevedere la 

progressiva ripresa delle attività congressuali né quali saranno le regole limitative a cui la popolazione 

dovrà sottostare nelle prossime settimane. 

La chiusura delle sedi ENS, la gestione delle attività socio-assistenziali condotte a distanza, con le sedi 

chiuse al pubblico, ha messo a dura prova la resistenza dei nostri Dirigenti su tutto il territorio nazionale 

e a qualsiasi livello (regionale e provinciale), determinando in alcuni casi un sentimento di frustrazione e 

di impotenza che in alcune circostanze ha portato a scelte radicali, di rinuncia a proseguire il mandato (ad 

es. le Sezioni Provinciali di Potenza, Roma e Torino) o il rifiuto a candidarsi nelle poche occasioni in cui 

sono potuti svolgere i congressi elettivi (ad es. Sezione Provinciale di Bergamo). 

A queste considerazioni di carattere generale, occorre aggiungere che il Consiglio Direttivo è 

intervenuto sulla struttura dell’ENS adottando decisioni che hanno modificato il numero delle sedi 

territoriali, portando il numero complessivo delle sedi provinciali da n. 106 a n. 104, come indicato 

all’inizio della relazione. 

Infatti, nella seduta del 15-16 ottobre 2020 il Consiglio Direttivo ha esaminato la delibera n. 110 del 

29 luglio 2020 con la quale il Consiglio Regionale ENS Lombardia ha proposto lo scioglimento della 

Sezione Provinciale ENS di Lodi ai sensi dell’art. 58, comma 5 dello Statuto ENS “…Qualora nella Sezione 

il numero dei soci diventi inferiore a 50, per dimissioni o altra causa, o vengano a mancare le condizioni di carattere 

organizzativo o finanziario che escludano la possibilità di un normale funzionamento o di gestione autonoma, il Consiglio 

Direttivo, su proposta del Consiglio Regionale competente, può provvedere alla soppressione della Sezione, determinando le 

modalità di destinazione dei soci ad essa iscritti alle Sezioni Provinciali limitrofe più idonee ad accoglierli nella propria 

organizzazione…”, proponendo altresì che “…i 33 attuali soci della Sezione potrebbero passare alla Sezione 

Provinciale ENS di Milano che li aveva già in forza prima della costituzione della Provincia di Lodi…” ed ha 

approvato la soppressione della Sezione Provinciale ENS di Lodi, assegnando i soci della sede lodigiana 

alla Sezione Provinciale ENS di Milano che li annoverava già nel proprio corpo associativo, prima della 

costituzione della Provincia di Lodi e della locale Sezione Provinciale ENS.  

Nella medesima seduta del 15-16 ottobre 2020 il Consiglio Direttivo ha altresì ratificato la delibera del 

Consiglio Regionale ENS Marche n. 71 del 5 agosto 2020, sancendo l’unificazione delle Sezioni 

Provinciali di Ascoli Piceno e Fermo con l’istituzione della nuova Sezione Provinciale ENS di “Ascoli 

Piceno-Fermo”, ritenendo che la fusione delle due sedi costituisse la forma più compiuta di 

semplificazione, razionalizzazione delle spese e maggiore efficienza dei servizi rivolti alle persone sorde. 
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Assemblee precongressuali 

Nonostante la situazione di emergenza sanitaria e con le necessarie sospensioni quando non era 

possibile organizzarle, nonché con tutti i dovuti accorgimenti e adempimenti per la sicurezza, l’ENS è 

riuscito a portare, come detto, a termine il fitto calendario di assemblee precongressuali. 

Le assemblee hanno costituito un forte momento partecipativo di tutta la base associativa che 

sull’intero territorio nazionale si è confrontato con le tematiche più rilevanti riguardanti la struttura 

dell’Associazione e avanzando proposte di modifica statutaria, che sono state raccolte e poste poi 

all’attenzione della Commissione che nei primi mesi dell’anno corrente si è riunita settimanalmente per 

valutarle e discuterle. 

 

Le Assemblee precongressuali hanno visto protagonisti i Dirigenti e i Soci ENS nelle diverse 

regioni e sono dimensioni fondamentali del dibattito e confronto interno che precedono il Congresso, 

che non si è potuto svolgere nel 2020 a causa della forte situazione di emergenza sanitaria.  

Infine il 04 marzo 2021 è stato convocato ai sensi dell’art. 27 dello Statuto in via ordinaria il 

XXVI Congresso Nazionale ENS nei giorni 8/9/10/11/12 giugno 2021 a Isola delle Femmine (PA) 

presso il Saracen Sands Hotel Congress Centre sito in Via Libertà n. 128/A. 

Riportiamo di seguito l’elenco delle Assemblee svolte, per completezza riportiamo anche le prime 

Assemblee svoltesi negli ultimi mesi del 2019, così da avere il quadro completo degli eventi. 
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9 Novembre 2019, Termoli (CB). Assemblea Precongressuale Interregionale Abruzzo e Molise 

 

17 Novembre 2019, Cagliari (CA). Assemblea Precongressuale Regione Sardegna 

 

24 Novembre 2019, Foggia (FO). Assemblea Precongressuale Interregionale Puglia e 
Basilicata 
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7 Dicembre 2019, Latina (LT). Assemblea Precongressuale Regione Lazio 

 

 

11 Gennaio 2020, Lamezia (CZ). Assemblea Precongressuale Regione Calabria 

 

12 Gennaio 2020, Napoli (NA). Assemblea Precongressuale Regione Campania 
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18 Gennaio 2020, Enna (EN). Assemblea Precongressuale Regione Sicilia 

 

01 Febbraio 2020, Genova (GE). Assemblea Precongressuale Regione Liguria 

 

02 Febbraio 2020, Torino (TO). Assemblea Precongressuale Regione Piemonte e Valle d’Aosta 
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15 Febbraio 2020, Trento (TN). Assemblea Precongressuale Bolzano e Trento 

 

16 Febbraio 2020, Milano (MI). Assemblea Precongressuale Regione Lombardia 

 

12 Settembre 2020, Terni (TR). Assemblea Precongressuale Interregionale Marche e Umbria 
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26 settembre 2020, Prato (PO). Assemblea Precongressuale Regione Toscana 

 

 
27 Settembre 2020, Bologna (BO). Assemblea Precongressuale Regione Emilia Romagna 

 

3 Ottobre 2020, Udine (UD). Assemblea Precongressuale Regione Friuli Venezia Giulia 
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4 Ottobre 2020, Verona (VR). Assemblea Precongressuale Regione Veneto 

 

 

Approvazione del Codice di Condotta per il trattamento dei dati personali. 

Sempre in riferimento ai miglioramenti interni l’ENS ha proseguito nell’attuazione di processi e 

procedure miranti alla tutela dei dati personali, mediante l’approvazione del codice di condotta. 

Nella seduta del 28-29 gennaio 2021 il Consiglio Direttivo ENS - tenuto conto che l’art. 40, comma 

2 del GDPR tra gli strumenti volti a facilitare l’implementazione dei principi di tutela della privacy 

consente alle associazioni di categoria di predisporre dei codici di condotta, strumenti di auto-disciplina 

adottati su base volontaria atti a definire regole interne di protezione dei dati personali - ha approvato 

il “Codice di Condotta per il trattamento dei dati personali”, che racchiude tutte le informazioni 

relative al processo di trattamento del dato. 

Il particolare il Codice contiene: 

a) istruzioni operative per il trattamento corretto del dato personale; 

b) istruzioni per il corretto utilizzo degli strumenti; 

c) istruzioni per il corretto utilizzo del dato personale; 

d) istruzioni per la sicurezza degli strumenti elettronici e informatici; 

e) procedura in caso di Data Breach; 

f) istruzioni contenenti le procedure da seguire nel periodo emergenziale Covid 19. 

L’emanato Codice di Condotta per il trattamento dei dati personali è divenuto dalla pubblicazione 

immediatamente vigente ed efficace per i Dirigenti Nazionali, Regionali e Provinciali dell’ENS, per tutto 

il personale operante all’interno dell’ENS, ivi compresi i dipendenti, i collaboratori occasionali e 

continuativi, i consulenti, il personale volontario, nonché per tutti i soggetti che a qualunque titolo 

ricevono incarico formale di prestare servizio all’interno dell’ENS e delle sue determinazioni territoriali. 
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Ricordiamo infatti che tra gli strumenti volti a facilitare l’implementazione dei principi di tutela della 

privacy, l’art. 40, comma 2, del GDPR consente alle associazioni di categoria di predisporre dei codici di 

condotta quali strumenti di auto-disciplina che consentono alle associazioni di categoria di definire regole 

interne di protezione dei dati personali. Si tratta di strumenti adottati su base volontaria, attraverso i 

quali le associazioni di categoria possono prevedere regole interne di protezione dei dati personali, al fine 

di creare uniformità all’interno dello specifico settore e di assicurare il rispetto delle norme del GDPR da 

parte di titolari e responsabili. L’ENS, nel rispetto dei principi contenuti all’interno del GDPR ha inteso 

definire un proprio sistema di regole ed implementare un modello basato su misure sia tecniche che 

organizzative, il che consente per il titolare o il responsabile di meglio comprovare il rispetto del principio 

di responsabilizzazione. 

Il codice è stato inviato mediante PEC e PEO ai Consigli Regionali e alle Sezioni Provinciali nonché 

ne è stata disposta la pubblicazione sul sito www.ens.it.  

Tesseramento 

Il numero complessivo per il 2020 dei soci effettivi e aggregati è pari a n. 22.290 + n. 1.385 soci 

sostenitori, per un totale complessivo soci pari a 23.675. 

Formazione esterna  

Le attività svolte nell’anno 2020 sono state ridotte a causa della pandemia rispetto agli anni precedenti, 

di seguito le azioni primarie portate avanti: 

- sono stati effettuati regolarmente i rinnovi degli accreditamenti di tutti i docenti e coordinatori 

accreditati ai Registri Nazionali ENS;  

- sono state apportate le modifiche al POF per riconoscere la validità dei corsi effettuati a distanza in 

modalità online (formazione e verifiche intermedie e finali);  

- a partire da settembre tutte le attività formative sono tenute via ZOOM (o altre piattaforme simili) 

per poter andare avanti;  

- non è stato possibile realizzare il seminario nazionale per docenti di LIS come aggiornamento 

professionale, viene rimandato al 2021;  

I dati riferiti alle attività formative promosse dall’Area Formazione, dai Consigli Regionali e dalle 

Sezioni Provinciali sono visualizzabili nei seguenti grafici:  
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Progetti 

Nonostante la pandemia, anzi in certi casi proprio in virtù di questa come modalità per essere più 

presenti accanto alle persone sorde, l’ENS ha realizzato numerosi progetti, molti dei quali ancora in corso, 

partecipato a bandi e ottenuto finanziamenti a supporto delle attività generali. 

 

112 SORDI 

Dopo i tanti anni di impasse sul tema dell’accessibilità dei servizi di emergenza per i cittadini sordi 

italiani e in virtù dell’esperienza del progetto SOS SORDI, finalmente è stato avviato il processo 

istituzionale per la realizzazione del servizio 112 SORDI. Un’iniziativa che ha visto e vede coinvolti il 

Ministero dell’Interno, il Ministero per lo Sviluppo Economico e l’ENS, attualmente in corso di 

ultimazione e che sarà – ci auguriamo – inaugurato a breve. 

Il servizio permette agli operatori del 112 e dei numeri di emergenza italiani di sapere che la persona 

che sta chiedendo aiuto è sorda. In questo modo chi risponde attua tutti gli accorgimenti necessari per 

intervenire in modo utile e appropriato, senza perdita di tempo e senza la necessità di intermediari. 
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Il portale, che si appoggia su tecnologia FlagMii EML ed è in costruzione mentre scriviamo, ha lo 

scopo di creare un canale di comunicazione appropriato tra l’operatore del soccorso e le persone sorde 

che utilizzano uno smartphone, in modo da passare il prima possibile alla conversazione scritta (chat). Il 

sistema ha anche il compito di facilitare l’individuazione della persona nel caso in cui sia inviata 

un’ambulanza. 
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Il servizio sarà inaugurato e promosso non appena completate tutte le procedure tecniche e una volta 

disponibile l’informazione sul funzionamento accessibile nelle diverse lingue. 

Accessibilità per le Istituzioni 

Durante l’anno è proseguito il contatto con Istituzioni e sono state avviate nuove collaborazioni 

finalizzate a rendere accessibili contenuti di siti web o singole iniziative e attività formative, con la 

consulenza dell’ENS. Si è avuto un dialogo continuo con Aziende e Istituti quali l’INPS, l’ISTAT, la 

Banca d’Italia, Musei e realtà più piccole ma sempre motivate nel creare percorsi di inclusione e 

accessibilità per le persone sorde.  

È stata avviata anche una campagna per l’accessibilità interna con la nomina di “referenti per 

l’accessibilità” e una cooperazione con l’azienda francese Jenile per l’acquisizione di dispositivi per 

l’accessibilità.  

Progetto Abecedarium 

Nella seconda metà dell’anno si è iniziato a lavorare al progetto “Abecedarium: l’Oceano in Lingua 

dei Segni”, presentato ufficialmente il 31 ottobre, un nuovo progetto partecipativo realizzato da Ocean 

Space in collaborazione con l’ENS e grazie al supporto scientifico dell’Istituto di Scienze Marine (CNR-

ISMAR) e di altri istituti di ricerca, enti e università. 

Lo scopo di Abecedarium è mappare e creare un nuovo vocabolario di termini/segni in Lingua dei Segni 

Italiana legati all’oceano e al suo ambiente, a partire da un’azione partecipativa che coinvolge la comunità 

sorda. Ocean Space ha collaborato e collabora con l’ENS per coinvolgere attivamente la comunità sorda 

italiana nella mappatura di tutti i segni esistenti e/o conosciuti sul mondo marino, per verificare quali 

segni non rientrano nell’uso quotidiano (come, ad esempio, il termine “Antropocene”) con l’obiettivo di 

creare un vocabolario conosciuto e condiviso dalla comunità sorda. 
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Il Dipartimento Educativo di Ocean Space, insieme ai ricercatori di ISMAR-CNR, ha iniziato a 

lavorare su un glossario per far sì che la comunicazione scientifica possa uscire dai laboratori e dalle 

riviste di settore ed essere compresa da tutti. Un primo passo, bruscamente interrotto dalla situazione 

attuale, è stato compiuto insieme ad alcune insegnanti e loro studenti per capire assieme che percezione 

si ha rispetto a questi temi e come sono usate le parole.   

Attraverso la pubblicazione di un bando sono state selezionate persone sorde bilingue (LIS e Italiano), 

residenti su tutto il territorio nazionale, coinvolte nel riflettere sui segni noti e/o esistenti relativi al mondo 

marino, dopo alcuni incontri di formazione a cura del Dipartimento Educativo di Ocean Space e con il 

supporto dell’Istituto di Scienze Marine (CNR-ISMAR), di enti di ricerca, associazioni, università e 

professionisti. 

I candidati selezionati a partire dai primi mesi del 2021 hanno iniziato a prendere parte alla costruzione 

di un glossario in lingua dei segni in collaborazione con il Dipartimento Educativo di Ocean Space e 

l’ENS, mediante incontri formativi e di discussione con un calendario settimanale stabilito, per 

approfondire le tematiche inerenti la salvaguardia dell’oceano e l’importanza di creare e avere un lessico 

usato e condiviso da tutti. 

Tra i diversi obiettivi del progetto ricordiamo quindi: 

 Co-progettare insieme, confrontandosi su quali sono i bisogni e le necessità di conoscenza sui temi inerenti il 

mondo marino;  

 Creare eque opportunità di accesso e fruizione culturale per tutti, promuovendo l’accessibilità e l’inclusione, 

attraverso l’approccio partecipativo; 

 Contribuire alla crescita di futuri cittadini consapevoli dell’importanza dell’oceano per l’umanità come risorsa 

necessaria che deve essere protetta per l’esistenza di tutte le forme di vita sul pianeta Terra; 

 Migliorare l’educazione ambientale con un approccio multidisciplinare e attivare un processo di apprendimento 

permanente insieme alla comunità sorda, segnante e non, fin dall’inizio; 

 Creare un abbecedario/glossario condiviso su queste tematiche sul lungo termine, con l’introduzione di nuovi 

segni (ad esempio del neologismo “Antropocene”, l’era in cui ci troviamo) insieme a un gruppo di esperti 

(ISMAR-CNR e CNR linguistica, ENS, Università etc..) coinvolgendo direttamente e fin dall’inizio la comunità 

che li userà 

 Valorizzare la lingua dei segni, a partire dalla mission di Ocean Space: l’oceano come connettore fisico e 

sociale. 

L’esperienza italiana è ora in corso di rimodulazione al fine di estendere il progetto ad altri Paesi – 

Malta, Turchia, Francia - che si affacciano sul Mediterraneo. 
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Progetto Pancake 

Sempre su tematiche ambientali l’ENS nel 2020 è risultato vincitore della proposta progettuale in 

partenariato, presentata dall’Associazione maltese Friend of the Earth Malta (FoEM), su un bando 

Erasmus + Key Action 2 Strategic Partnerships – Adult per un progetto dedicato alla creazione di glossari in 

lingue dei segni in ambito botanico e per altre attività connesse all’accessibilità legata a temi ambientali; 

Il progetto, denominato PANCAKE Plants And Nature Conveying Augmented Knowledge for 

Everyone è stato ammesso a finanziamento e l’ENS si occuperà delle attività di propria competenza, da 

svolgersi entro il mese di agosto 2023. 

Il progetto prevede 5 Obiettivi generali:  

 tassonomia delle 20 specie di piante più comuni;  

 dizionario visivo online di segni;  

 manuale di buone pratiche;  

 video educativi in lingua dei segni per specie selezionate;  

 manuale di buone pratiche per l’inclusione digitale. 

 
Nel corso dell’anno sono state pianificate le attività che verranno messe in atto nei prossimi anni. 
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Famiglie al Centro 

Sempre nel corso dell’anno è stato avviato “Famiglie al Centro”, un’iniziativa progettata e realizzata 

dall’ENS grazie all’attenzione e sensibilità di Huawei, che ha avviato una serie di attività e raccolta fondi 

dedicate ai bambini e ragazzi sordi, con particolare focus sull’avvicinamento alla lettura mediante le nuove 

tecnologie.  

 

Questo progetto in particolare è risultato vincitore del bando “Funding for deaf children literacy 

programmes”, finanziato da Huawei e gestito dall’European Union of the Deaf ed è dedicato alle famiglie, 

alle ragazze e ragazzi sordi con l’obiettivo di creare percorsi e materiali per facilitare e consolidare l’amore 

per la lettura e l’accesso ai libri.  
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Inizialmente progettato per essere realizzato in aula a partire da marzo 2020, a causa della situazione 

lo abbiamo riprogrammato per ottobre in modalità online. Incontri, laboratori, forum e approfondimenti 

dedicati alle famiglie, sia genitori sordi che udenti, di Toscana, Lazio, Lombardia, Emilia Romagna 

Piemonte e Campania. Parallelamente viene realizzata un’area web dove sono caricati video in Lingua dei 

Segni Italiana (LIS) e sottotitoli con informazioni pratiche, approfondimenti, suggerimenti per affrontare 

al meglio il tema dell’avvicinamento alla lettura. 

 

 

 

Ha come obiettivo l’avvicinamento alla lettura dei bambini e ragazzi sordi, nonché un’azione di 

informazione e sensibilizzazione delle famiglie. Docenti, educatori, esperti si alternano nell’affrontare 

tematiche relative alla lettura, a come supportare i ragazzi nell’avvicinamento al libro e alla lingua scritta 

in contesti non scolastici, con un programma teorico affiancato da laboratori di lettura e altre attività e 

distribuzione di alcuni materiali didattici.  
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Una iniziativa che riteniamo importante per costruire una maggiore inclusione e pari opportunità per 

tutti. 

Alcune edizioni, grazie alla rete di collaborazione dei Consigli Regionali ENS, sono state introdotte 

da autorità politiche e Assessori, nel caso dell’Emilia Romagna dalla prestigiosa presenza della stessa 

Presidente della Regione Elly Schlein.   
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Corso accreditato MIUR 2020/2021 

 

Nell’ambito delle attività di formazione e aggiornamento degli insegnanti previste dalla Direttiva 

170/2016 del Ministero dell’Istruzione l’ENS ha presentato richiesta di accreditamento del corso di 

sensibilizzazione intitolato “L’alunno sordo e con altre disabilità: risorse, esigenze e buone prassi”, che è stata 

approvata e i corsi sono stati avviati nell’autunno 2020. 

L’Area USF e l’Ufficio Progetti della Sede Centrale hanno elaborato il programma delle attività e dato 

comunicazione alle sedi con circolare n. 5360 del 25 settembre 2019 e raccogliendo adesioni di sedi che 

hanno fatto rete con scuole in cui vi sono docenti che seguono bambini sordi e con altre disabilità. Sono 

arrivate le adesioni ed è stata quindi inviata la seconda circolare n. 4624 del 11/11/2020 che illustrava i 

passi successivi necessari per lo svolgimento del corso.  

Il programma del corso si articola in due parti: teoria e pratica e la durata complessiva è di 30 ore. Il 

corso è rivolto ai docenti di ruolo che possono accedere alla piattaforma S.O.F.I.A. utilizzando le proprie 

credenziali MIUR. I docenti di teoria sono sordi e udenti ed esperti formatori di psicologia, pedagogia e 

didattica della sordità e della comunicazione visiva e tattile e i docenti di pratica sono sordi ed esperti 

formatori della lingua dei segni italiana (Docenti accreditati al Registro Nazionale ENS). Il corso è rivolto 

ai Docenti scuola infanzia, Docenti scuola primaria, Docenti scuola secondaria I grado e Docenti scuola 

secondaria II grado. 
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Ha l’obiettivo primario di fornire ai docenti le specifiche conoscenze sull’alunno sordo e le sue 

esigenze, discutere ed analizzate le strategie e le buone prassi da utilizzare nei diversi gradi scolastici, per 

una didattica funzionale ed efficace.  

Conoscere la sordità in tutti i suoi aspetti è fondamentale così come tenere conto delle diverse 

tipologie di gravità e dei fattori che entrano in gioco: presenza o assenza di protesizzazione acustica e/o 

impianto cocleare, modelli comunicativi, scelta e utilizzo della lingua, ecc. Per questo è indispensabile 

conoscere lo studente anche attraverso la sua storia e background personale, così da poter lavorare con 

profitto sul suo bagaglio linguistico, comunicativo e culturale.  

Inizialmente il corso doveva essere svolto in presenza presso le scuole interessate in alcune regioni, 

ma considerata l’emergenza sanitaria ancora in corso abbiamo rimodulato le attività in modalità online 

su piattaforma ZOOM. Un’ottima occasione, quindi, per gli insegnanti provenienti da tutte le città italiane 

che possono così partecipare al corso online. 

La durata complessiva del corso è di 30 ore e la lezione si svolge una volta alla settimana, lunedì, 

mercoledì o giovedì, dal 25 novembre 2020 al 4 marzo 2021 e dall’8 marzo al 31 maggio 2021.  

Progetto AccessibItaly. Itinerari culturali per persone sorde e sordocieche 

Co-finanziato dal Ministro del lavoro AccessibItaly nell’ambito delle iniziative a valere sul Fondo per 

il finanziamento di progetti e attività di interesse generale nel terzo settore di cui all’art. 72 del decreto 

legislativo n.117/2017, si è posto sul solco delle iniziative di ampio respiro dell’ENS in tema di 

accessibilità, in questo caso con focus sul patrimonio culturale generalmente inteso. Uno degli obiettivi 

che il gruppo di lavoro si è prefisso nell’ambito dei 18 mesi di attività del progetto AccessibItaly è stato 

la realizzazione di un ciclo di visite guidate ed attività culturali organizzate in 21 borghi selezionati 

all’interno de Il Club dei Borghi più Belli d’Italia.  

La progettazione di tali attività, rese totalmente accessibili grazie alla presenza di interpreti di Lingua 

dei Segni professionisti e qualificati, è stata un’opportunità per le persone sorde di avere accesso al 

ricchissimo patrimonio artistico-culturale del nostro Paese e di approfondire altresì la storia, le tradizioni, 

la cultura custodite da alcuni piccoli centri nascosti in ciascuna delle nostre Regioni. 

Grazie ad AccessibItaly le persone sorde hanno avuto modo di prendere parte ad un viaggio alla 

scoperta di curiosità storiche, eccellenze enogastronomiche, leggende antiche, gioielli artistici e paesaggi 

mozzafiato, tutti elementi che rendono il nostro Paese un unicum al mondo prendendo parte attiva 

all’interno della società. 

Nei Borghi sarà possibile – attività di installazione temporaneamente sospesa a causa della pandemia 

- visionare le targhe, anche in Braille, su cui è stampato il QR code per un accesso rapido al percorso 

visitabile tramite l’app multimediale AccessibItaly. 
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Il progetto AccessibItaly si inserisce nell’ambito di un più ampio processo avviato dall’ENS negli ultimi 

anni di sensibilizzazione della società sulla sordità e la persona sorda, delle Istituzioni nel creare risorse e 
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percorsi accessibili, di sostegno per le persone sorde nel creare attività accessibili per le famiglie, di 

valorizzazione del patrimonio nel creare app multimediali dedicate ai beni culturali del nostro paese e di studio 

nell’attivare percorsi di confronto e ricerca in collaborazione con le Università.  

Sul tema beni culturali l’Ente è molto attivo perché le iniziative legate al turismo accessibile riscuotono ampio 

successo tra le persone sorde e rappresentano inoltre un ambito su cui è possibile sperimentare modelli e 

buone prassi. AccessibItaly nasce sull’abbrivio del progetto MAPS. Musei Accessibili per le Persone Sorde, 

co-finanziato anch’esso dal Ministero del lavoro e delle politiche sociali e ideato per migliorare la visibilità di 

musei e luoghi della cultura (www.accessibitaly.it) e per realizzare brevi corsi di avvicinamento dei giovani sordi 

al tema dei servizi di accessibilità museale.  

Si sente oggi molto parlare di accessibilità, inclusione, universal design, buone pratiche, disability 

management e la Pubblica Amministrazione sta avviando, più o meno celermente, azioni per facilitare 

l’accesso alla comunicazione e all’informazione per le persone sorde. La lingua dei segni si sta ritagliando 

propri spazi di visibilità sui media e in questo scenario è importante generare processi che da un lato 

contribuiscano a rafforzare o creare nuovi percorsi di inclusione, dall’altro orientare chi intende progettare 

servizi per le persone con disabilità o realizzare prodotti. Spesso riceviamo notizie di percorsi, applicazioni, 

soluzioni ideate “per le persone sorde” che non nascono però da un confronto iniziale con i destinatari o da 

un monitoraggio delle eventuali esigenze ma vengono consegnati già pronti all’uso, una metodologia che non 

può chiaramente funzionare. Inoltre pur se nati da buone intenzioni molte iniziative portano con sé il rischio 

di avere sul territorio nazionale una situazione frammentata e caratterizzata da modelli diversi da territorio a 

territorio. 
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Per questo con l’avvio di progetti estesi come AccessibItaly oltre a mettere in campo iniziative 

concrete per le persone sorde e le loro famiglie, come le visite guidate ai borghi e le passeggiate 

multiculturali, cerchiamo di dare input su buone prassi e creiamo modelli di accessibilità che partono 

dall’esperienza, come le videoguide che sono presenti all’interno dell’applicazione, che uniscono audio, 

lingua dei segni, sottotitoli, musica e sono pensate per venire incontro alle esigenze di persone sorde e 

udenti, adulti e bambini; o le visite guidate per persone sorde e sordocieche, ciascuna allineata su 

necessità, aspettative e desideri specifici. 

Questo viaggio alla scoperta dei territori e delle loro storie e ricchezze è stato affiancato da itinerari in 

quartieri multiculturali di alcune città italiane, un’occasione preziosa di incontro e confronto con lingue 

e culture “altre”. Una dimensione che abbiamo voluto approfondire sia avviando una raccolta di video 

narrazioni da parte di persone sorde “straniere” di prima e seconda generazione, sia con un ciclo di 

seminari informativi organizzati in collaborazione con l’Università Orientale di Napoli.  

Il progetto ha promosso la partecipazione attiva delle persone sorde e sordocieche alla vita culturale 

e sociale del paese mediante: 

 visite guidate accessibili in alcuni dei Borghi più belli d’Italia; 

 realizzazione di un’applicazione multimediale dedicata alle visite nei Borghi, pensata per tutti, 

sordi e udenti, adulti e bambini; 

 passeggiate multiculturali alla scoperta di mondi nascosti nelle nostre città; 

 seminari e approfondimenti di studio sulla multiculturalità e le persone sorde “straniere” che 

vivono in Italia; 

 un’ampia campagna promozionale in cui la comunicazione stessa è divenuta veicolo di linee guida 

e buone prassi per l’accessibilità e l’inclusione; 

 una rete di collaborazione con Istituzioni, Enti ed altre associazioni per rendere più efficaci e 

diffuse le azioni progettuali. 
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Di seguito un esempio di visita a un Borgo: 

 
 

E il numero dei partecipanti complessivi alle attività nei Borghi: 
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Alla scoperta dell’identità multiculturale d’Italia 

In linea con l’idea e gli obiettivi del progetto di valorizzazione del patrimonio culturale nascosto del 

nostro Paese, contestualmente alle attività organizzate presso alcuni dei Borghi più Belli d’Italia, 

AccessibItaly ha coinvolto persone sorde in tutto il territorio nazionale in un viaggio alla scoperta delle 

comunità e culture che si nascondono all’interno di alcune delle più grandi e belle città italiane. Genova, 

Roma, Torino, Milano, Napoli, Cagliari hanno svelato sé stesse attraverso il racconto di guide speciali, 

persone migranti di prima e seconda generazione, che hanno accompagnato i nostri turisti sordi in una 

riscoperta delle loro città in un’ottica inclusiva e multiculturale. 

Le passeggiate interculturali sono nate dall’idea e dalla consapevolezza che le comunità migranti che 

abitano il nostro Paese e la comunità sorda italiana hanno in comune il loro ruolo di generatrici di cultura 

e tradizioni peculiari e preziose, entrambe nascoste, ed hanno inseguito quindi la volontà di renderle 

visibili ed accessibili all’esterno. Il diritto all’accessibilità acquista un ulteriore valore aggiunto se la si 

associa alla valorizzazione della diversità come ricchezza. E l’unico strumento per poter apprezzare e 

diffondere questa ricchezza è la conoscenza. 

È stata avviata una sinergia con la realtà del progetto Migrantour sin dalla fase di progettazione, un 

progetto che si pone l’obiettivo di favorire l’integrazione dei cittadini di origine straniera nelle città 

coinvolte favorendo la comprensione e il rispetto reciproci. Molte passeggiate interculturali sono state 

così organizzate ad hoc e rese accessibili alle persone sorde. 

Nel corso dei mesi sono state realizzate iniziative anche con altre realtà attive sul territorio, come ad 

esempio il laboratorio di scrittura cinese nel quartiere esquilino a Roma dedicato ai bambini e ragazzi 

sordi. 
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Il turismo accessibile non è un’opzione, ma un diritto la cui garanzia crea vantaggi per tutti in termini 

etici, sociali ed economici. 

Affiancare alle attività culturali presso i Borghi e alle passeggiate multiculturali uno strumento che 

potesse fungere da guida interattiva accessibile a disposizione dei visitatori (sordi e non) è stata una sfida 

per l’ENS all’innovazione sociale. 

Da questo intento è nata l’APP AccessibItaly - disponibile per sistemi Apple e Android - un 

contenitore dinamico, comodo e divertente per fornire approfondimenti sulle bellezze del patrimonio 

culturale nascosto nei piccoli centri che rendono caratteristico il nostro Paese in modo accessibile. Tutti 

i contenuti dell’APP sono stati pensati e realizzati per permettere alle persone sorde e non solo di vivere 

un’esperienza di viaggio (virtuale) appagante, piena e senza barriere grazie alla creazione di 

approfondimenti tematici per ciascun Borgo coinvolto nelle attività sul territorio. 
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Parallelamente alle attività principali il progetto è stato arricchito con momenti di riflessione e studio 

in ambito universitario, in particolare in cooperazione con l’Università Orientale di Napoli. Infatti in 

sinergia con il CLAOR - Centro Linguistico di Ateneo - dell’Università Orientale di Napoli e grazie al 

supporto della Sezione Provinciale ENS di Napoli è stato organizzato un ciclo di seminari dedicati al 
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mondo delle persone sorde, alla lingua dei segni, ai fenomeni migratori e alle contaminazioni linguistiche 

e culturali. 

L’idea è nata al fine di coinvolgere studenti dell’Ateneo, immatricolati in percorsi accademici di studio 

delle lingue straniere, per percorrere insieme un viaggio alla scoperta anche delle lingue dei segni, del 

mondo della sordità e delle sue dimensioni meno visibili e note come quella delle persone sorde straniere. 

Un itinerario di approfondimento su tematiche complesse e cui ci si è avvicinati facendo incontrare 

culture e mondi diversi. 

Un ulteriore approfondimento è stato condotto sempre a Napoli, con la preziosa collaborazione della 

Sezione Provinciale ENS, ed ha riguardato la raccolta di video interviste e video narrazioni di persone 

sorde straniere residenti in Italia, di prima e seconda generazione. Le interviste miravano ad acquisire 

testimonianze di persone sorde migranti sulla loro esperienza, le principali difficoltà incontrate, l’incontro 

tra la cultura del proprio paese e quella italiana, tra differenti lingue dei segni. Le narrazioni hanno 

evidenziato da un lato un forte senso di appartenenza alla comunità sorda italiana e senso di inclusione, 

dall’altro l’esperienza delle stesse difficoltà di accesso alla comunicazione e all’informazione che 

sperimentano i sordi italiani. 

Il 25 gennaio si è svolto infine il convegno dedicato al lungo viaggio di AccessibItaly, il progetto che 

per 18 mesi ha girato tutte le regioni d’Italia per promuovere il turismo accessibile e la promozione attiva 

delle persone sorde alla vita culturale e sociale del nostro Paese. Oggi, 25 gennaio 2020, il Museo delle 

Civiltà di Roma ha ospitato la sua ultima tappa mettendo a disposizione il meraviglioso Salone d’Onore 

del Museo delle arti e tradizioni popolari “Lamberto Loria”. Il progetto si è concluso poi formalmente a 

fine giugno. 

Abbiamo voluto chiudere questa bellissima esperienza con un convegno aperto a tutti per raccontare 

il viaggio di AccessibItaly che ha coinvolto 170 collaboratori nella sua squadra operativa e oltre 

1000 persone tra chi ha partecipato alle visite guidate accessibili per adulti e ai laboratori per i bambini 

in alcuni dei Borghi più Belli d’Italia, chi ha scoperto i quartieri multiculturali delle nostre città grazie ad 

una serie di itinerari accessibili e chi ha seguito i seminari su sordità, lingue dei segni e migrazioni. 

Vogliamo dire grazie a tutti coloro che hanno deciso di unirsi a noi e ci hanno aiutato a diffondere il 

nostro messaggio: il turismo accessibile non è un’opzione, ma un diritto che deve essere garantito e che 

crea vantaggi per tutti, in termini etici, sociali ed economici. 

Questo evento finale - moderato interamente dal Responsabile dell’Ufficio Studi e Progetti dell’ENS 

Amir Zuccalà - non è stato soltanto l’occasione per raccontare le attività svolte e i risultati raggiunti con 

i protagonisti del progetto, ma anche per fare il punto su cosa vuol dire fare accessibilità nel nostro Paese 

e discutere di inclusione, autonomia, partecipazione, teorie e pratiche con rappresentanti delle Istituzioni, 

del mondo dell’associazionismo, del settore del turismo e dei beni culturali. Ad aprire i lavori ci ha 
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pensato Giuseppe Petrucci, Presidente Nazionale ENS, che ha ricordato come “l’accessibilità dovrebbe 

essere l’elemento naturale di un paese civile e ospitale capace di rispondere ai bisogni di TUTTI; ogni cittadino dovrebbe 

esercitare liberamente i propri diritti, a cominciare dal piacere di viaggiare. Ciascuno di noi dovrebbe poter scegliere dove 

trascorrere il proprio tempo sulla base di scelte e desideri personali, cosa che ancora oggi non è garantita a causa delle 

innumerevoli barriere che sono ancora in piedi”. 

È quindi intervenuta la dott.ssa Gabriella Cetorelli, la Responsabile Servizi Progetti Speciali 

della Direzione Generale Musei del MiBACT da anni vicina alla comunità sorda e sensibile alle sue 

esigenze: “Stiamo investendo molte risorse sull’accessibilità a livello ministeriale, la consideriamo un elemento fondamentale 

del nostro sistema museale italiano. Sappiamo che tanti cittadini – ha continuato la dott.ssa Cetorelli - non visita i 

luoghi della culturale per la presenza di barriere, architettoniche, emozionali, sensoriali e tante altre. Il nostro obiettivo e 

compito è abbattere tutte queste barriere. Questo progetto è un fantastico esempio di come si fa e di come sia necessario 

coinvolgere in prima persona i destinatari dei servizi di accessibilità.” 

Ha voluto a questo punto salutare i presenti il Segretario Generale ENS Costanzo Del 

Vecchio: “Ringrazio tutta la squadra di AccessibItaly per il grande lavoro svolto, un lungo viaggio durato 18 mesi che 

ha coinvolto più di 1000 persone con tantissime attività e, soprattutto, ha visto le persone sorde protagoniste. Il nostro 

obiettivo fondamentale è proprio questo: rimuovere tutte quelle barriere che impediscono il pieno sviluppo e la partecipazione 

attiva delle persone sorde alla vita culturale e sociale del nostro bellissimo Paese”. 

Dopo le parole del Segretario ENS si è entrati nel vivo del racconto del progetto con gli interventi 

di Amir Zuccalà e Anna Maria Salzano dell’Ufficio Studi e Progetti della Sede Centrale dell’ENS: 

“Sono davvero tante le attività che sono state messe in campo in questi lunghi 18 mesi grazie al grande lavoro di tutto il 

team di progetto. Attività molto diverse tra loro, ma unite dal medesimo obiettivo: promuovere un cambio di prospettiva 

sulla sordità e, più in generale, sulla diversità e una cultura dell’accessibilità che deve nascere dalle stesse persone sorde, dalla 

loro competenza, creatività, passione, per una inclusione vera e attiva”. 

Proprio i membri della squadra di AccessibItaly hanno a questo punto presto la parola illustrando il 

progetto tramite la loro esperienza diretta. In questa fase del convegno è intervenuta anche Elvira Sepe, 

Presidente della Sezione Provinciale ENS di Napoli, per raccontare le passeggiate multiculturali 

accessibili svolte nel capoluogo campano ed è stata presentata da Serena Generotti, project manager 

di Teleskill, l’APP di AccessibItaly. L’Applicazione, prossimamente scaricabile su tutti i dispositivi, 

permetterà agli utenti di fare un viaggio interattivo e accessibile alla scoperta del grande patrimonio di 

storia, arte, cultura, ambiente e memorie di alcuni tra i borghi più belli d’Italia. Grazie a video guide in 

Lingua dei Segni Italiana con sottotitoli, voce narrante e musica di sottofondo le persone sorde e non 

solo potranno vivere un’esperienza di visita piacevole e appagante senza incontrare barriere comunicative 

ed emotive. L’APP sarà in continuo aggiornamento; l’obiettivo, infatti, è aumentare il numero di borghi 

ospitati su questa piattaforma rendendo il grande patrimonio di queste piccole realtà accessibile a tutti. 
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Hanno preso infine parola la dott.ssa Miriam Mandosi, Storica dell’arte e museologa, e Giovanni 

Consorti, uno dei visitatori sordociechi che ha partecipato alla visita multisensoriale alla scoperta della 

Roma multiculturale realizzata nell’ambito di AccessibItaly; con i loro preziosi interventi ci hanno lasciato 

innumerevoli spunti su come ripensare insieme, attraverso un percorso partecipato e inclusivo, i luoghi 

della cultura. 

È stato un convegno davvero ricco di contenuti, ma l’ultima tappa di AccessibItaly non poteva finire 

così. Nel pomeriggio, infatti, più di 100 persone sorde hanno partecipato alla passeggiata accessibile alla 

scoperta dell’EUR e alle visite guidate nei 4 musei del Museo delle Civiltà. Non poteva esserci chiusura 

migliore per il progetto che ha cercato in tutti i modi di promuovere il turismo accessibile e la 

partecipazione attiva delle persone sorde alla vita culturale del nostro Paese. 
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La lingua dei segni si sta ritagliando propri spazi di visibilità sui media e in questo scenario è importante 

generare processi che da un lato contribuiscano a rafforzare o creare nuovi percorsi di inclusione, 

dall’altro orientare chi intende progettare servizi per le persone con disabilità o realizzare prodotti. Spesso 

riceviamo notizie di percorsi, applicazioni, soluzioni ideate “per le persone sorde” che non nascono però 

da un confronto iniziale con i destinatari o da un monitoraggio delle eventuali esigenze ma vengono 

consegnati già pronti all’uso, una metodologia che non può chiaramente funzionare. Inoltre pur se nati 

da buone intenzioni molte iniziative portano con sé il rischio di avere sul territorio nazionale una 

situazione frammentata e caratterizzata da modelli diversi da territorio a territorio.  

Nella relazione dedicata al progetto è possibile prendere visione di tutte le attività svolte, nonché sul 

sito dedicato all’area progetti: progetti.ens.it. 
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Progetto Come ti senti? Campagna inclusiva di prevenzione e supporto alla salute per le 
persone sorde 

 

Nel mese di luglio 2020 è stato avviato formalmente il progetto 

Come ti senti? Campagna inclusiva di prevenzione e 

supporto alla salute per le persone sorde finanziato dal 

Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali. Direzione Generale 

del Terzo Settore e della responsabilità sociale e delle imprese 

Avviso n. 1/2018. 

La situazione sanitaria in atto nel nostro Paese ha rallentato 

tutta una serie di attività ed ha inoltre imposto un ripensamento 

generale dell’impianto progettuale, che era stato pensato per 

essere realizzato in presenza, con una serie di iniziative di 

informazione e formazione.  

L’idea progettuale nasce dalla considerazione che l’ENS tutela i diritti ed agisce per l’inclusione sociale 

delle persone con disabilità uditiva in ogni ambito della vita quotidiana, con particolare attenzione alla 

cura della salute, intesa in senso globale come attenzione al benessere individuale, emotivo e 

fisico. 

Tale dimensione origina dalla nostra Costituzione che prevede all’art. 32 “la tutela la salute come 

fondamentale diritto dell’individuo e interesse della collettività” e dalle più recenti definizioni dell’Organizzazione 

mondiale della sanità che definisce la salute “Una condizione non più di assenza di malattia ma di completo 

benessere fisico, mentale e sociale”. 

Ciò premesso sappiamo che la sordità è una disabilità grave e dalle gravi conseguenze ma spesso 

sottovalutate nel loro impatto sociale, relazionale e di accesso a ogni ambito della vita quotidiana e senza 

servizi adeguati di informazione e accessibilità in lingua dei segni e altre soluzioni, sono spesso relegate 

ai margini della società. In tema di salute, prevenzione, alimentazione e altri temi collegati al benessere 

personale le barriere della comunicazione costituiscono un drammatico ostacolo ad una corretta 

informazione sui corretti stili di vita e rendono le persone sorde particolarmente vulnerabili alla 

disinformazione e fake news. 

Inoltre le Istituzioni sanitarie non sono preparate ad interagire con la persona sorda, non ne 

conoscono le esigenze e le modalità comunicative, nei centri di pronto soccorso e nelle strutture in 

generale. Obiettivo del progetto è pertanto mettere in campo una serie di azioni di formazione e 

informazione rivolte sia alle persone sorde stesse, in aula e a distanza, sia al personale infermieristico di 

diversi ospedali su tutto il territorio nazionale. 
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Il presente progetto nasce pertanto dalla necessità di garantire piena accessibilità alle persone sorde 

sulle principali campagne in tema di prevenzione, cura della salute, informazioni di base sulle prestazioni 

sanitarie e sulle modalità per richiederle, sui temi di rilevanza generale e attualità 

Tale azione si inserisce nell’azione più ampia che deriva dagli obiettivi dell’Agenda 2030, adottata 

dall’Assemblea generale dell’ONU a New York il 25 settembre 2015, con la risoluzione 70/1 intitolata 

“Trasformare il nostro mondo: l’Agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile”. L’Agenda individua 17 obiettivi di 

sviluppo sostenibile basati sulle tre dimensioni (ambientale, sociale, economica) e caratterizzate dallo 

sviluppo di un welfare territoriale generativo, finalizzato all’implementazione delle relazioni di comunità, 

con le quali è possibile scambiarsi esperienze e buone prassi, ma soprattutto di agire condividendo analisi, 

valutazioni, progettualità e risorse in una logica di sviluppo. 

Mette in atto un ventaglio di azioni – che entreranno in atto nel corso dell’anno corrente - per 

agevolare da un lato le persone sorde, adulti e ragazzi, nell’accedere alle informazioni in tema di salute, 

alimentazione, benessere; dall’altro fornire al personale sanitario e parasanitario elementi per riconoscere 

il paziente sordo, le specifiche esigenze della disabilità, le peculiarità della comunicazione e proponendo 

l’attuazione di buone prassi, in un gran numero di ospedali italiani, con un modello poi adottabile e 

replicabile in altre strutture sanitarie.  

Il primo obiettivo verrà perseguito mediante l’organizzazione di seminari informativi, che per 

motivi rispondenti all’emergenza sanitaria in atto verranno realizzati online, mantenendo 

comunque il collegamento con i territori.  

Il secondo verrà messo in atto con l’organizzazione di corsi di sensibilizzazione sulla sordità e 

la persona sorda, rivolti a ospedali e strutture sanitarie. Parallelamente verranno prodotti contenuti 

multimediali e materiali da affiancare a queste azioni, per mantenere nel tempo le attività e renderle 

disponibili anche al termine del progetto. 

Il gruppo di lavoro fa capo alla Sede Centrale ENS in stretta sinergia con le sedi territoriali 

dell’Associazione e si avvale del supporto di una rete di professionalità di Enti pubblici e privati nonché 

di ricerca e universitari al fine di rendere più ampio ed efficace l’impatto sociale e la visibilità del progetto 

in tutte le sedi opportune. 

Il progetto è stato avviato nei primi mesi della pandemia e per tale motivo ha subìto una serie di 

rallentamenti, dovuti sia a motivi logistici interni sia soprattutto in relazione al fatto che la maggior parte 

delle azioni previste sono attività di formazione e sensibilizzazione in presenza che coinvolgono strutture 

sanitarie. Queste ultime sappiamo bene che sono state travolte dall’emergenza, pertanto si è atteso che 

passasse la fase acuta e cercato di rimodulare tutte le attività al fine di realizzarle su piattaforme online, 

con differenti strategie e rivedendo integralmente il progetto, presentato prima della pandemia. 
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Le attività si svolgeranno per tutto il 2021 e sono consultabili sull’area web dedicata 

https://cometisenti.ens.it/ . 

Progetto Scuole più accessibili 

L’ENS ha avviato un progetto di collaborazione con il Dipartimento di Lingue Letterature e Culture 

Straniere dell’Università degli Studi di Bergamo per la realizzazione di un sito web dedicato alle scuole 

che hanno messo in atto buone prassi per l’accessibilità rivolta agli alunni sordi. L’idea nasce nell’ambito 

di un progetto di ricerca che ha come risultato il sito internet “Scuole più accessibili”, progetto nel corso 

del 2020 e che verrà pubblicato nel corso del 2021.  

Il progetto si prefigge di censire le scuole italiane - dal nido alla secondaria di II grado nell’anno 

scolastico 2019-2020 - che si occupano dell’educazione dei sordi, individuando tutte quelle strutture che 

accolgono studenti sordi, siano esse scuole con una forte specializzazione o semplicemente realtà con 

una piccola progettualità.  

L’ENS gestirà il sito una volta completata la sua realizzazione. Tale gestione prevede l’aggiornamento 

della mappatura realizzata che, successivamente, potrà essere integrata con l’inclusione di nuove realtà 

scolastiche o con la modifica di progetti all’interno delle scuole già comprese.  

Collaborazione ENS - TIM 

 

Grazie a un’altra preziosa collaborazione con TIM, in occasione delle feste di natale sono state 

donate dall’Azienda voucher della durata di 6 mesi dedicati alle famiglie, per vedere i cartoni tradotti 

in LIS. 
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L’iniziativa “TIMVISION parla in LIS” è nata nell’ambito del programma di inclusione e 

valorizzazione delle diversità di TIM, che ha coinvolto nel progetto propri dipendenti sordi, e dalla 

collaborazione di lunga durata con l’ENS. 

I cartoni animati sono pensati per il pubblico in età pre-scolare, troverete le avventure 

di Bing (Acamar Films), Clay Time (Superights), Hey Duggee (BBC), Il giorno che Henry incontrò 

… (Monster Entertainment Ltd), Kid e Cats (Apc), Magiki (KidsMe), Masha e Orso (Animaccord 

LTD), Paw Patrol - Mighty Pups (ViacomCBS), Peppa Pig (E-one), Pocoyo (Zinkia), Robot 

Train (Mondo TV), The Hive: casa di api (Videoshow). 

“Siamo molto lieti di aver concesso il patrocinio per questa iniziativa di TIM che avvicina concretamente la 

programmazione TV ai bambini sordi” - ha dichiarato Giuseppe Petrucci, Presidente dell’Ente Nazionale 

Sordi. “È un bel regalo di Natale, un segno tangibile di sensibilità e vera cultura dell’accessibilità, perché i più piccoli 

difficilmente hanno a disposizione programmi tarati sulle loro specifiche esigenze. Ora finalmente, grazie alla traduzione in 

LIS di storie e personaggi, potranno divertirsi con gli stessi cartoni animati dei loro coetanei. Siamo felici che nuovamente 

TIM e l’Ente Nazionale Sordi collaborano ad un progetto che siamo certi potrà essere spunto per un più ampio e diffuso 

cambiamento culturale nel palinsesto televisivo italiano”. 
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Eventi 

3ª Conferenza Nazionale sulla Sordità: tre giorni per fornire il quadro scientifico aggiornato 
sulla sordità 

Poco prima della fase di emergenza nazionale l’ENS ha organizzato la 3a Conferenza Nazionale 

sulla Sordità che si è svolta a Napoli dal 20 al 22 febbraio 2020 presso il Ramada Naples Hotel.  

È stata organizzata in continuità con le precedenti conferenze di Roma (2008) e Verona (2010), sulla 

base delle ultime ricerche scientifiche, prospettive socio-culturali e aggiornamenti medico-legali nei settori 

specifici della sordità, con l’intento di fornire un quadro scientifico aggiornato sulla sordità e sulle diverse 

tematiche – mediche, didattiche, sociali, assistenziali - ad essa relative. 

La Conferenza ha ricevuto il patrocinio morale gratuito e l’utilizzo del logo della Regione Campania. 
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Nell’ambito delle tre giornate sono state promosse e divulgate in un formato accessibile per le persone 

sorde le attività che la Regione Campania e Sviluppo Campania realizzano a beneficio dei cittadini sordi 

e le opportunità loro riservate in relazione agli interventi del Fondo Sociale Europeo. Tutta la 

comunicazione è stata resa disponibile in Lingua dei Segni e mediante sottotitolazione attraverso video, 

materiale cartaceo e digitale distribuito ai partecipanti, relatori e ospiti, kit informativi e comunicazione 

tramite canali informativi e social network dell’Associazione. 

Il Comitato Scientifico nominato dall’ENS ha provveduto in piena autonomia a selezionare temi 

scientifici di spessore su cui si è ritenuto fondamentale porre l’attenzione e fornire aggiornamenti, con 

particolare riferimento alla prevenzione, allo sviluppo di tecnologie assistive, interventi, ausili, tra cui 

l’impianto cocleare, le protesi impiantabili e le stesse protesi acustiche, divenute veri e propri 

minicomputer auricolari. 

Il programma è stato pertanto rivolto sia a medici e tecnici in ambito multidisciplinare 

(otorinolaringoiatri, audiologi, pediatri, medici legali, psicologi, medici di base, tecnici audiometristi, 

audioprotesisti, logopedisti) che alle persone sorde, ai loro familiari e agli addetti ai lavori, per 

l’individuazione di necessità e soluzioni e per l’avvio di iniziative di supporto socio-sanitario. 

Un doppio target quindi in quanto l’ENS ha come mission la piena inclusione delle persone sorde nella 

società e ciò si può realizzare solo agendo con una prospettiva multidimensionale, informando, 

aggiornando e sensibilizzando gli addetti ai lavori nonché rendendo l’informazione pienamente 

accessibile e fruibile alle persone sorde stesse, affinché siano rese sempre più protagoniste del processo 

attivo di inclusione, partecipazione, auto determinazione e piena autonomia. 

La sordità è una disabilità che non si vede, per tale motivo se ne sottovaluta spesso la gravità e le 

conseguenze socio-culturali e comunicative che essa comporta, che spesso conducono alla 

discriminazione ed emarginazione della persona sorda. Informazione, comunicazione, educazione, 

lavoro, benessere sono diritti inalienabili della persona sorda, diritti per cui occorre lottare insieme, oltre 

ogni forma di ideologia e pregiudizio. 

Siamo grati del fatto di essere riusciti a organizzare questo importante e atteso evento prima 

dell’epidemia COVID19 e cogliamo l’occasione per ringraziare tutti quelli che, con diversi ruoli e 

modalità, hanno reso possibile la riuscita della Conferenza.  

Il Comitato Scientifico 

Il Comitato Scientifico della Conferenza è stato così composto: 

 Coordinamento: Camillo Galluccio – Consigliere Direttivo Ente Nazionale Sordi 

 Giorgio Guidetti - Presidente VIS - Società Italiana di Vestibologia 

 Matelda Mazzocca - Medico Specialista ORL e Foniatria - ENS Milano 

 Renato Merenda - Medico Specialista Medicina Legale, ORL e Audiologia 
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 Pasquale Rinaldi - Istituto di Scienze e Tecnologie della Cognizione – CNR Roma 

 Arcadio Vacalebre - Foniatra AORN Santobono-Pausilipon 

 Amir Zuccalà – Uff. Studi e Progetti - Ente Nazionale Sordi Onlus 

 

Crediti per l’Educazione Continua in Medicina 

All’evento - numero ID 285300 accreditato presso la Fondazione Fatebenefratelli di Roma - sono stati 

attribuiti 10,5 crediti ECM per i seguenti  

DESTINATARI (Professioni): 

Educatore professionale; Farmacista; Infermiere; Infermiere pediatrico; Logopedista; Ostetrica/o, 

Psicologo; Psicoterapeuta; Tecnico audiometrista; Tecnico audioprotesista; Terapista della neuro e 

psicomotricità dell’età evolutiva; Neuropsichiatria infantile; Terapista occupazionale; Medico chirurgo. 

DISCIPLINE MEDICHE ACCREDITATE:  

Audiologia e Foniatria, Chirurgia Generale, Continuità Assistenziale, Direzione Medica di Presidio 

Ospedaliero, Genetica Medica, Geriatria, Ginecologia e Ostetricia, Medicina del Lavoro, Medicina Dello 

Sport, Medicina Generale, Medicina Legale, Neonatologia, Neurochirurgia, Neurofisiopatologia, 

Neurologia, Neuropsichiatria Infantile, Organizzazione Servizi Sanitari di Base, Otorinolaringoiatria 

Pediatria, Psichiatria, Psicoterapia. 

Si è provveduto a distribuire e raccogliere tutta la documentazione relativa alla procedura di rilascio 

crediti, con la modulistica predisposta dal provider. 

 
I lavori della Conferenza 

La Conferenza si è prefissa l’obiettivo di fornire, a dieci anni di distanza dall’ultima edizione di Verona, 

un quadro scientifico aggiornato sulla sordità e sulle diverse tematiche – mediche, riabilitative, didattiche, 

sociali e assistenziali - ad essa correlate, delineare tutte le nuove prospettive tra progresso scientifico e 

tutela sociale e sensibilizzare l’opinione pubblica e le Istituzioni su quella che è conosciuta come la 
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disabilità invisibile. È stata organizzata in tre giornate e 4 sessioni in plenaria con n. 20 contributi orali o 

in lingua dei segni, secondo il programma stabilito dal Comitato Scientifico, nonché uno spazio poster 

che ha visto l’esposizione di 23 elaborati selezionati dal Comitato Scientifico a seguito di specifica call 

pubblica.  

I partecipanti ai lavori sono stati oltre 200 tra relatori, pubblico e staff coinvolto.   

 

TEMI TRATTATI 

 Dati epidemiologici sulla sordità 

 Ricerche genetiche sulla sordità 

 Ricerche sulle cellule staminali negli organi uditivi  

 e vestibolari dell’orecchio interno 

 Screening, diagnosi, impianti cocleari, protesi, 

 Aspetti medico legali della Sordità 

 Prospettive riabilitative per bambini con sordità 

 Bilinguismo bimodale 

 La LIS negli ambienti educativi e scolastici  

 Aspetti sociali, linguistici (LIS) e salute mentale 

 La sordità nei quadri di pluridisabilità 

 Nuove tecnologie disponibili per le persone sorde 

 

La conferenza è stata integralmente resa accessibile alle persone sorde mediante servizio di 

interpretariato in Lingua dei Segni Italiana (LIS) e sottotitolazione in diretta mediante stenotipia. Nel 

corso dell’evento è stato realizzato un dossier video e fotografico e interviste a tutti i relatori, sia della 

sessione plenaria che poster, alle Autorità intervenute, ai rappresentanti di Sviluppo Campania. 
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Nei tre giorni all’Hotel Ramada di Napoli sono stati proposti e dibattuti temi scientifici a carattere 

innovativo ed altri su cui era importante porre l’attenzione e fornire adeguati aggiornamenti: screening, 

diagnosi, prevenzione, Lingua dei Segni, bilinguismo bimodale, prospettive riabilitative per i bambini 

sordi, ricerche genetiche sulla sordità, tecnologie assistive, interventi e ausili, come l’impianto cocleare, le 

protesi impiantabili e le protesi acustiche, e la possibile convivenza e cooperazione tra IC e lingua dei 

segni.  

La plenaria è stata suddivisa in 4 macro sessioni coordinate dai componenti del Comitato Scientifico 

che hanno introdotto e moderato gli interventi. 

Tante le autorità che hanno voluto essere presenti per dare il proprio contributo alla manifestazione. 

In apertura dei lavori, presenti il Presidente Nazionale Giuseppe Petrucci, il Consigliere Direttivo 

e Coordinatore scientifico della Conferenza Cav. Camillo Galluccio e il Segretario Generale ENS 

Avv. Costanzo Del Vecchio è intervenuto il Presidente della Regione Campania Vincenzo De 

Luca, che ha dimostrato ancora una volta grande vicinanza alla comunità sorda e alle sue battaglie:  

"Ci tenevo particolarmente ad essere qui; per affrontare i problemi delle persone con disabilità bisogna avere un sistema 

di valori e un’idea di società, nella testa e nel cuore, che rispetti in primo luogo le persone più deboli. Il grado di civiltà di 

una comunità si misura dal modo in cui si riescono ad affrontare questi problemi. Abbiamo già raddoppiato gli investimenti 

in politiche sociali in questi anni, ma vogliamo fare sempre di più per combattere il disagio sociale; oggi la nostra priorità è 

l’inserimento lavorativo delle persone sorde”.  

 

Tra le Autorità ha portato il proprio contributo alla Conferenza anche l’Assessore Regionale 

all’Istruzione, alle Politiche sociali e alle Politiche Giovanili Lucia Fortini. 

La prima giornata ha visto con gli interventi del Prof. Elio Marciano e della Dott.ssa Rita Malesci 

“Screening e Diagnosi Sordità”, del Dott. Mauro De Carlini “Dispositivi di ascolto assistito per sordità profonda”, 

del Prof. Walter Di Nardo “Protesi Uditive”, del Dott. Antonio Della Volpe “Impianti Cocleari: Innovazioni e 

Criticità” e del Prof. Francesco Pavani “Percepire l’ambiente acustico attraverso l’impianto cocleare”.  

L’intervento conclusivo è stato quello del Dott. Renato Merenda con un contributo su “Aspetti Medico 

Legali della Sordità”. 

Durante la sessione mattutina della seconda giornata ha portato la propria testimonianza il Prof. 

Giuseppe Recinto, Consigliere del Presidente del Consiglio Giuseppe Conte in tema di disabilità, che ha 

speso parole importanti sul riconoscimento della Lingua dei Segni Italiana:  
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“È necessaria la collaborazione, il dialogo e il confronto tra tutti i soggetti coinvolti, dalle Associazioni come l’ENS ai 

tecnici fino ai politici. Iniziative come questa - ha continuato Recinto - sono fondamentali per raggiungere i nostri obiettivi 

di civiltà e uguaglianza, come il riconoscimento della Lingua dei Segni Italiana. Garantisco la massima determinazione e 

impegno da parte del Governo per arrivare alla legge che garantirebbe i diritti di cittadinanza delle persone sorde. È necessario 

un approccio privo di colorazione politica".  

 

La sessione del venerdì mattina ha affrontato i temi delle ricerche genetiche sulla sordità, sulle cellule 

staminali, sui dati epidemiologici, con gli interventi del Dott. Arcadio Vacalebre “Dati epidemiologici della 

sordità” della Dott.ssa Antonietta De Lucia “La presa in carico del bambino ipoacusico”, del Prof. Giorgio 

Guidetti “Sport come elemento di superamento dei problemi cognitivi connessi alla contemporaneità di deficit uditivo e 

vestibolare” Prof. e della Dott.ssa Anna Rita Fetoni “L’impiego delle cellule staminali nella sordità tra presente e 

futuro”. 

 

La seconda parte della giornata ha lasciato spazio agli aspetti sociali, linguistici e alla salute mentali 

collegati alla sordità, con gli interventi del Cav. Camillo Galluccio “Sordità e Pluridisabilità”, della Dott.ssa 

Valentina Foa “Sordità e salute mentale”, della coordinatrice della sessione Dott.ssa Matelda Mazzocca 

“Curare la Sordità o prendersi cura della persona sorda?”, della Prof.ssa Marisa Bonomi “Creare legami: 

l’osservazione del bambino, il sostegno alla genitorialità, il coinvolgimento degli operatori”, del Dott. Enrico Dolza 

“Learning Signs. Quando la LIS incontra i BES” e della Dott.ssa Debora Pettinelli “Infermiere, presa in carico, 

paziente sordo. Esperienze e proposte”. 

Prima della fine dei lavori del secondo giorno ci ha raggiunti il Ministro dell’Università e della Ricerca 

Prof. Gaetano Manfredi, che ha espresso la vicinanza delle Istituzioni all’ENS e alle istanze delle persone 

sorde:  

"Oggi abbiamo davanti a noi una grande sfida, quella di abbattere tutte le barriere che le persone sorde incontrano nello 

studio e nel lavoro, la piena inclusione passa da qui. Il nostro obiettivo è raggiungere la parità di accesso, non la facilitazione, 

che permetta agli studenti sordi di raggiungere i massimi livelli di formazione; per far questo potenzieremo nei prossimi mesi 

gli strumenti di supporto già esistenti nelle nostre università e investiremo in strumenti didattici innovativi. Inoltre, di concerto 

con il Ministero della Salute, vogliamo rivedere i percorsi di laurea per professioni sanitarie per aggiornarle all’uso delle 

nuove tecnologie e competenze. Garantisco - ha concluso il Ministro - il massimo impegno su questo tema da parte mia, del 
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governo e del Presidente Giuseppe Conte; fondamentale il dialogo con tutte le parti coinvolte, come stiamo facendo in questa 

occasione con l’ENS, per arrivare al migliore risultato possibile, per il bene comune". 

 
All’ultima sessione della Conferenza ha portato altresì la propria vicinanza all’ENS e alle persone sorde 

l’On. Augusta Montaruli, prima firmataria di una proposta di legge sul riconoscimento della Lingua dei 

Segni Italiana:  

“Sono qui per studiare, raccogliere spunti e portarli alla Camera dei deputati, a marzo è previsto l’inizio delle audizioni. 

È necessario un cambio culturale e una nuova sensibilità per andare oltre i pregiudizi ed arrivare a una legge di civiltà. La 

lingua dei segni è un diritto e un supporto incredibile che non metterà mai ostacolo ai progressi della medicina; io lo so perché 

ho vissuto la sordità in famiglia, ma il Parlamento no”.  

La giornata conclusiva ha visto alternarsi al tavolo dei relatori il Dott. Rinaldi, coordinatore della 

sessione, con l’intervento “Verso una convivenza tra impianto cocleare e Lingua dei Segni nell’educazione dei bambini 

sordi”, la Dott.ssa Romilda Danesi sul tema “Educare i bambini con la Lingua dei Segni Italiana (LIS)”, la 

Dott.ssa Elena Tomasuolo sugli “Aspetti psicologici della famiglia in seguito alla diagnosi di sordità e la relazione 

conclusiva del convegno a cura del Dott. Amir Zuccalà e della Dott.ssa Barbara Pennacchi “Tecnologie per 

l’inclusione e la partecipazione”. 

Questo il commento conclusivo del Presidente Nazionale ENS Giuseppe Petrucci a chiusura di tre 

importanti giornate di lavoro e riflessioni sul tema sordità: 

 “Con questa manifestazione - ha commentato il Presidente Nazionale ENS Giuseppe Petrucci - abbiamo voluto far 

emergere tutte le sfaccettature della comunità sorda, la complessità e la multidimensionalità della sordità e la necessità di 

adottare un approccio integrato. Perché la reale inclusione - ha concluso Petrucci - non passa da pregiudizi o inutili 

antagonismi, ma da una corretta e continua informazione, dal mettere al centro di tutto la persona nella sua unicità e 

globalità e dal garantire alle cittadine e ai cittadini sordi tutti i percorsi, gli strumenti e le scelte comunicative per crescere in 

autonomia, autodeterminarsi e realizzare pienamente se stessi”. 

Occasioni come questa sono fondamentali per promuovere quel cambio di prospettiva sulla sordità 

e, più in generale, sulla disabilità a cui ambiamo: da mancanza o limite da risolvere a semplice condizione 

di vita. Per noi essere uguali significa avere le opportunità di sviluppare pienamente la propria persona 

realizzando la propria diversità. 

Nel corso delle tre giornate della Conferenza l’ENS ha garantito la disponibilità di uno spazio 

espositivo, brandizzato con marchio POR Campania FSE 2014/ 2020 e Regione Campania con servizio 

accoglienza (hostess) per tutta la durata della manifestazione, con divulgazione di materiali di 

comunicazione e somministrazione di questionari.  

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 586

–    322    –



105 Relazione socio-politica sulle attività 2020 
  

Ente Nazionale per la protezione e l’assistenza dei Sordi – Onlus APS ETS     

Nell’ambito della Campagna di comunicazione avviata in merito alla Conferenza si è provveduto 

all’apposizione del logo marchio POR Campania FSE 2014/ 2020 e Regione Campania all’interno 

dell’area di svolgimento della manifestazione, su tutti i materiali promozionali e la campagna di 

comunicazione dell’evento.  

Si è provveduto all’adeguamento della campagna informativa video sul POR Campania FSE 2014/ 

2020 e sui servizi e interventi messi in campo dalla Regione Campania in tema di disabilità 

uditiva”, rendendoli fruibili in Lingua dei Segni Italiana (LIS) e tramite sottotitolazione. I video sono stati 

trasmessi per tutta la durata della manifestazione. 

 

 

Festival di Sanremo: un bel passo avanti per la piena accessibilità Rai che sensibilizza sulla 
LIS 

Il 4 febbraio, ha avuto inizio il Festival della Canzone Italiana. Gli organizzatori della 

manifestazione lo avevano annunciato come il Sanremo più accessibile di sempre consentendo anche 

alle persone sorde di seguire il festival in Lingua dei Segni Italiana. 

In osservanza del Contratto Nazionale di Servizio e in seguito alle numerose riunioni prima tra 

ENS e RAI e successivamente all’interno del Comitato di Confronto presso il MiSE, il Presidente 

dell’ENS Giuseppe Petrucci si è detto “molto soddisfatto che la Rai abbia deciso di garantire per tutte le cinque 

serate del Festival di Sanremo il servizio di sottotitolazione in diretta e, novità assoluta, l’interpretazione in Lingua dei 

Segni Italiana abbattendo finalmente la barriera alla comunicazione che ha fino ad oggi impedito ai sordi di seguire l’evento 

d’intrattenimento televisivo italiano dell’anno” ha proseguito Petrucci “questa edizione del Festival rappresenta un bel 

passo avanti in termini di accessibilità per rendere il Servizio pubblico radiotelevisivo realmente accessibile e far rispettare 

così i diritti di cittadinanza di tutte le persone sorde e un’importante occasione per dare visibilità e sensibilizzare l’opinione 

pubblica e le Istituzioni sulla Lingua dei Segni Italiana, di cui chiediamo da troppo tempo il riconoscimento. Che questo 

coraggioso esperimento non rappresenti un unicum e che la Rai replichi un investimento di tal genere andando ad aumentare 

il numero di programmi - di attualità, informazione e cultura in primis - tradotti in Lingua dei Segni Italiana a partire 

dalle edizioni ordinarie dei telegiornali”. 
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Inaugurazione del nuovo Liceo Scientifico ad indirizzo Sportivo presso la scuola ISISS 
Magarotto di Roma 

 Il 30 settembre il Presidente Petrucci ha partecipato all’inaugurazione del nuovo Liceo Scientifico ad 

indirizzo Sportivo - ISISS Magarotto presso la scuola Magarotto di Roma. L’inaugurazione è avvenuta 

alla presenza del Ministro della Pubblica Istruzione On. Lucia Azzolina a sottolineare l’importanza 

dell’evento e del successo di questo importante tassello per l’abbattimento delle barriere alla 

comunicazione. 

 

Il Presidente Petrucci nel suo intervento ha ringraziato le Istituzioni scolastiche perché lo sport da 

sempre è un veicolo di messaggi positivi ed inclusivi e, dunque, l’inaugurazione del liceo sportivo favorirà 

ulteriormente l’inclusione degli studenti sordi. Nel ricordare come in tempi recenti non si ricorda la visita 

del Ministro della Pubblica Istruzione nella Scuola Magarotto, che è un’eccellenza italiana, ha ricordato 

come sia necessario che il MIUR tuteli maggiormente le scuole specialistiche per sordi appunto perché 

eccellenze del panorama scolastico italiano e perché necessarie, con la loro specializzazione, a favorire la 

migliore istruzione per gli studenti sordi che necessitano sì di inclusione ma anche di specializzazione del 

personale docente e non docente nel rispetto della libertà di scelta di comunicazione e scolastica. 

A margine dell’incontro il Presidente ha avuto modo di ricordare alcune esigenze primarie degli 

studenti sordi in particolarità la necessità del reperimento di mascherine trasparenti omologate, laddove 

fosse necessario indossarle, e ha illustrato il disegno di legge per l’inquadramento degli Assistenti alla 

Comunicazione nel personale del MIUR, evidenziando come il mancato riconoscimento della LIS incida 

anche sull’istruzione e pertanto il nostro Paese deve procedere speditamente verso il riconoscimento 

della Lingua dei Segni. All’inaugurazione era presente anche il Presidente Zanecchia della FSSI. 
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Festival Tulipani di Seta Nera  

Nel 2020 l’edizione del Festival Tulipani di Seta Nera, cui l’ENS dà il proprio supporto e patrocinio 

da diversi anni per la finalità sociale dell’evento, si è svolta in formato speciale a causa dell’emergenza 

sanitaria. Il Festival Internazionale del Film Corto "Tulipani di seta nera", organizzato dall’Associazione 

L’Università Cerca Lavoro (UCL), è la rassegna di audiovisivo breve (cortometraggi, clip musicali e 

documentari) che racconta, attraverso le opere cinematografiche selezionate per il concorso, storie 

d’autore di interesse sociale. Qui la "diversità" delle persone trova una sentita narrazione, che ha 

l’obbiettivo di comunicare la loro condizione e rendere possibile una completa integrazione nella società 

italiana e internazionale. 

L’11 maggio si è svolta la conferenza stampa in diretta streaming la conferenza stampa di 

presentazione, l’ENS ne ha consentito l’accessibilità con il servizio di interpretariato in Lingua dei Segni 

Italiana (LIS). Con l’apertura dell’AD di Rai Cinema Paolo Del Brocco la conferenza ha annunciato i 

punti più importanti dell’edizione, tra cui il fatto che Rai Cinema ha puntato sul digitale, con i corti 

selezionati trasmessi su RaiPlay. 

 

 
Le proiezioni dell’edizione 2020 si sono svolte durante le giornate del 18, 19, 20 e 21 giugno in una 

inedita versione streaming, mentre le premiazioni e la Serata di Gala si sono invece svolte nella serata del 

22 giugno. 

Nel mese di novembre si è svolta poi la conferenza stampa per l’edizione 2021 del Festival, 

programmato per il 3-6 giugno. 

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 586

–    325    –



108 Relazione socio-politica sulle attività 2020 
  

Ente Nazionale per la protezione e l’assistenza dei Sordi – Onlus APS ETS     

 

Volume “Fratelli di silenzio”  

Nel 2020 è uscito il volume “Fratelli di silenzio” patrocinato dall’ENS e che l’ENS ha sostenuto 

con un contributo economico per la stampa. Il libro a fumetti racconta in un modo coinvolgente e 

accessibile a tutti la vita, la storia, la forza e la genialità di Antonio Magarotto, “il Papà dei Sordi Italiani” 

e il fondatore dell’Ente Nazionale Sordi. 

Una commissione composta dal responsabile dell’Area Storia dei Sordi, Terza Età, Biblioteca, Settore 

Spirituale e Pari Opportunità ENS Cav. Sergio Cao, dal Cav. Uff. Pedrali Franco e dal Cav. 

Sebastiano Manciagli, massimi esperti di storia del movimento silenzioso e della comunità sorda 

italiana, ha valutato che i contenuti fossero sempre in linea con i fatti storici che hanno caratterizzato la 

gloriosa storia dell’Ente Nazionale Sordi. 

Una figura storica fondamentale, quella di Antonio Magarotto, un uomo che seppe unire le diverse 

realtà associative delle persone sorde e creare unità laddove c’era divisione, una personalità con grandi 

doti di intuito e organizzazione, ma soprattutto una passione e un amore enorme per i diritti umani, civili 

e sociali delle persone sorde. 
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Ricorrenze e Memoria 

25° Anniversario della scomparsa di Edgardo Carli 

 

Il 28 giugno si è ricordato il 25° anniversario della scomparsa di Edgardo Carli, il quale fu uno dei 

componenti della Commissione per l’organizzazione legislativa dell’ENS; il primo passo verso la 

fondazione dell’Ente stesso. Di seguito pubblichiamo una breve intervista rilasciata dalla figlia Fulvia a 

ricordo della figura del Papà. 

Chi era Edgardo Carli? 

Non è semplice fissare pensieri su mio padre. Vorrei essere obiettiva, ma credo che non ne sarò capace. Lo 

ricordo sempre con me e io sempre con lui. Lo ricordo alla Camera del Lavoro a corso di Porta Vittoria a Milano, 

quando andava a esporre i problemi di alcuni amici sordi sottopagati o licenziati. Ascoltavo e traducevo parola per 

parola quello che il sindacalista diceva. Un modo veramente improprio di traduzione, ma avevo cinque anni e non 

avevo idea di cosa volesse dire “tradurre”. Intanto, recepivo lezioni di democrazia sentendo ciò che veniva detto. 

Mio padre, da che aveva perso l’udito, si era dedicato completamente alla causa dei sordi. Lascio i nostri ricordi 

solo per me e traccio il suo percorso di vita. Nel 1943 prese contatti col P.C.I. di Parma, la sua città dove si era 

trasferito da Milano all’inizio della guerra. Entrò in clandestinità col nome di Sandro. A guerra finita fu congedato 

col grado di Commissario di Battaglione e Vice commissario politico della 12° Brigata Garibaldi. Fu uno dei 

Membri della Commissione dei 10 che fondò l’ENS. Lavorò come giornalista all’Unità, redazione di Milano, pur 

restando legato all’ENS come volontario. Fondò con Francesco Rubino “Rinascita”, giornale che era rivolto ai 

sordi italiani. Alcuni anni dopo dovette scegliere se continuare a fare il giornalista oppure occuparsi completamente 

della causa dei sordi. Optò per la seconda. Andò in Toscana dove organizzò le nove sezioni provinciali ENS. Nel 

1955 fondò la Scuola di Odontotecnica con insegnanti provenienti dalla scuola professionale Leonardo da Vinci 

di Firenze. Nel 1962 fu chiamato a Roma alla Sede centrale dell’ENS come dirigente del dipartimento preposto 

all’Assistenza e al Collocamento al lavoro. Si impegnò affinché la L. 482 del 1968 vedesse la luce. Dato saliente è 

l’art.7: “… per l’assunzione obbligatoria al lavoro dei sordomuti si applicano le disposizioni della presente legge 
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nonché gli artt. 6 e 7 della L. 13/3/1958 n.308…”, riferendosi all’accesso alle pubbliche amministrazioni e ad 

aziende private. Il suo lavoro fu quello di intervenire, sia a Montecitorio che in Senato, incontrando Deputati e 

Senatori del suo partito e di altri gruppi politici, spiegando loro l’importanza di prevedere un articolo specifico 

della legge in fase di elaborazione e riguardante le persone sorde. Scuola e lavoro per lui erano il passaporto per la 

crescita sociale della comunità sorda. In questi incontri spesso ero la sua interprete. Avevo finito la scuola per 

interpreti vocali e sapevo come e cosa dovesse fare una interprete. Il 21 settembre 2019 il Comune di Parma ha 

dedicato un parco a Edgardo Carli. Un riconoscimento sollecitato dalla comunità sorda e caldeggiato anche da 

Associazioni partigiane. Mio padre ha dedicato sessant’anni della sua vita ai sordi e ha sempre rifiutato onorificenze 

e riconoscimenti. Suo malgrado, gli è stato intitolato un parco nella sua Città. 

Quali sono i valori che ti ha trasmesso? 

La sua vita è stata per me un esempio costante. Da lui ho imparato cosa fosse la Democrazia, non solo in 

ambito politico ma applicata al vivere quotidiano. Mi ha insegnato inoltre il valore della Libertà, il significato della 

Solidarietà, della Tolleranza e dell’Integrazione. Me li ha trasmessi vivendoli. Valori inalienabili che lo fecero entrare 

nella Resistenza. 

In ricordo di Giuliano Nicetto Boaretti, Presidente del Consiglio Regionale ENS Veneto 

 

Con profondo dolore il 01/09/2020 è venuto a mancare il Presidente dell’ENS Veneto Uff. Geom. 

Nicetto Giuliano Boaretti, figura guida che ha rivestito tale ruolo per tantissimi anni ed è stato in giovane 

età anche Presidente della Sezione ENS di Verona.  

Excursus biografico e degli onori 

BOARETTI NICETTO GIULIANO (chiamato sempre Giuliano), classe 1947 nato a Solesino (PD), 

approdato a Verona nel lontano 1954 al seguito di tutta la famiglia in quanto allora, vi era nel Veneto, l’unica scuola 

della prima infanzia per sordi presso Istituto A. Provolo. Nel medesimo Istituto frequentò anche il fratello 

maggiore Tino. 

Gli anni del dopo guerra e della ricostruzione furono tranquilli e proficui per la crescita culturale di Giuliano 

fino al termine delle scuole elementari, poi grazie alla lungimiranza del padre Amelio Boaretti e del Rev. Don Plinio 
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Massalongo che avevano intuito l’importanza nel fargli proseguire gli studi, nel 1972 arriva al conseguimento del 

diploma di Geometra come privatista, presso l’Istituto Tecnico per Geometri “Cangrande della Scala” assieme ad 

altri due compagni di scuola Renato Minesso e Fernando Martin. 

Nel 1970 per questioni interne alla Sezione Prov.le di Verona e soprattutto per contribuire con nuove idee, si 

candida come Presidente della Sezione; verrà eletto e manterrà la carica fino al 2002. 

Nel 1986 vengono costituiti i Comitati Regionali e nel Veneto viene eletto come Presidente, al suo fianco vi sono 

come Segretario il rag. Mario Magarotto - figlio del pioniere Antonio Magarotto fondatore dell’ENS - e 

successivamente Armando Boaretti fino al 2016 (non è parente). Furono anni di lotta finalizzati ad ottenere 

benefici economici per il funzionamento del Comitato a favore delle Sezioni Provinciali e di battaglie per i diritti 

sociali dei soci e dei sordi del Veneto. 

Nel 2006 a seguito di modifiche statutarie viene modificata la denominazione da Comitato a Consiglio 

Regionale ENS e viene eletto come Presidente. Nel Consiglio, in fase provvisoria e di assestamento fino alla 

definitiva approvazione da parte del Congresso Nazionale, mantiene la carica di Presidente a partire dal 2008, eletto 

a maggioranza assoluta con cariche quadriennali. 

Dal 1986 fino ad oggi, per ben 34 anni ha sempre rivestito la carica di Presidente salvo due brevi periodi. 

Uno dei tanti risultati per cui si è battuto negli anni e fiore all’occhiello delle tante lotte per i diritti dei sordi della 

regione è stata senza dubbio l’approvazione della Legge Regionale n. 11 per la rimozione delle barriere alla 

comunicazione e il riconoscimento e la promozione della Lingua dei Segni italiana. Un risultato dovuto a un grande 

lavoro di squadra e cui hanno contribuito in molti, ottenuto in particolar modo grazie anche al prezioso impegno 

profuso dall’allora vicepresidente ENS Veneto Rocco Roselli (non ricandidatosi nel CR ENS Veneto e uscito nel 

2016). 

È stato insignito dell’onorificenza prima di Cavaliere e poi di Cavaliere Ufficiale dal Presidente della Repubblica 

per meriti sociali. 

Affari Generali 

L’Ufficio ha svolto servizio di Consulenza informazione e supporto alle Sedi Provinciali e 

Regionali ENS, intervenendo anche direttamente, laddove di competenza della Sede Centrale ENS sulle 

seguenti problematiche:  

 Permessi lavorativi personali e parentali (legge 104/1992 e L.151/2001); 

 Agevolazioni fiscali per i sordi: Settore Auto, Strumenti tecnico/informatici, Assegni e altre 

familiari, agevolazioni notarili successioni e donazioni (Guida Agevolazioni Fiscali Agenzia 

Entrate) 

 Rinnovo decennale della Patente (art. 25 DL 90/2014 e Circolare Ministero Salute 5 settembre 

2017); Circolari MIT 2017 su Esami Orali per Sordi; Problematica Codici Patenti  

 Norme e procedure per la nomina dei medici ENS presso le Commissioni ASL e INPS; 
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 Correzione verbali INPS recanti diciture inesatte (rif Circolare ENS e nota INPS)  

Esame documentazione, studio e predisposizione di ricorsi ed istanze di riesame alle 

competenti sedi (INPS, Funzione Pubblica, Commissioni Mediche Patenti, Uffici Motorizzazione 

Civile, Ministero Trasporti ed altre Sedi Istituzionali) per l’esatta valutazione ed il riconoscimento di: 

- situazione di gravità ai sensi dell’art.3 comma 3 della Legge 104/1992; 

- sordità ai sensi della Legge 381/1970; 

- rinnovo decennale della validità della patente di guida con correzione dei rinnovi non corretti. 

- correzione verbali l.381/70 recanti diciture non corrette 

- mancato riconoscimento del cumulo dei permessi lavorativi L.104/92 per sè e per i propri 

familiari da parte dei datori di lavoro pubblici e privati. 

Attività di Monitoraggio, Studio ed Informazione continua e costante degli Organi ENS 

(Consiglio Direttivo, Consigli Regionali, Sezioni Provinciali) dei Soci e loro famiglie, su Leggi, Decreti, 

Circolari Ministeriali e Sentenze su argomenti di interesse generale e specifico dei Sordi con indicazioni 

pratiche per richiedere benefici e diritti.  

Attività di Monitoraggio, studio e predisposizione di Circolari, Bollettini Informativi (22 Edizioni 

Speciali) e Comunicati per il sito ENS su tutti i DPCM, i Decreti Legge e le Ordinanze del Ministero 

della Salute riguardanti lo Stato di Emergenza a causa del Covid e le conseguenti misure adottate dal 

Governo.  

Relazioni dirette con le PP.AA.: 

Ministero Trasporti –  INPS (Circolari–Messaggi-Comunicati) Coordinamento generale medico-legale 

INPS-MEF (Ministero Economia e Finanza) 

L’Ufficio Affari Generali ha inoltre coordinato e supportato la realizzazione della Terza conferenza 

Nazionale sulla sordità (Napoli febbraio 2020) ed i lavori del Comitato Medico Tecnico Scientifico ENS 

 

Segreteria Collegio Probiviri ENS 

Il Collegio dei Probiviri ENS, coadiuvato dall’Ufficio Affari Generali nelle sue funzioni di Segreteria 

del Collegio dei Probiviri ENS, nel corso del 2020 compatibilmente con le norme e le limitazioni anti-

Covid, si è riunito 4 volte per esaminare e trattare le richieste di apertura di procedimenti disciplinari, 

trasmesse dagli Organi ENS competenti ai sensi dell’ultimo comma dell’art. 17 dello Statuto (Sezioni 

Provinciali per i Soci- Consigli Regionali per i Dirigenti Provinciali). 

Nel rispetto della procedura indicata dall’art. 42 dello Statuto ENS, il Collegio ha esaminato n.8 

richieste di apertura di procedimento disciplinare, di cui:  

 una è decaduta per mancanza della delibera dell’organo competente;  
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 due si sono concluse nel 2020 con l’archiviazione; 

 cinque si sono concluse nel 2021 con l’archiviazione. 

Si specifica inoltre che nel corso del 2020 al Comitato Etico non sono pervenute richieste o 

segnalazioni di violazione del Codice Etico ENS. 

 Patrimonio 

L’Area Patrimonio ENS anche nel 2020 è stata diretta e coordinata dal Responsabile e Vice Presidente 

ENS Cav. Francesco Bassani, avvalendosi del supporto dell’Ufficio Patrimonio della Sede Centrale ENS 

che cura l’istruzione delle pratiche relative alle azioni intraprese per compravendite, locazioni e 

manutenzioni degli immobili di proprietà dell’ENS, per la maggior parte adibiti a sedi sociali. 

Detta Area si occupa in primo luogo di mantenere in buono stato il patrimonio immobiliare dell’ENS. 

In secondo luogo – secondo quanto suggerito dal Collegio Sindacale e dai Consulenti Fiscali – ha 

continuato la “razionalizzazione” del patrimonio immobiliare, cercando di vendere quegli immobili che 

non producono un reddito adeguato – poiché gravati di costi ed imposte che non ne giustificano 

razionalmente il mantenimento del possesso e acquistando determinati immobili necessari e/o adatti 

all’insediamento di sedi periferiche, al fine di eliminare spese di locazione particolarmente onerose. 

Di conseguenza sono stati predisposti tutti gli atti e la documentazione finalizzati a consentire al 

Consiglio Direttivo e all’Assemblea Nazionale di poter deliberare con piena cognizione di causa in merito 

a quanto di propria relativa competenza, ai sensi degli specifici articoli dello Statuto ENS approvato dal 

Congresso Nazionale ENS nel giugno del 2015 (art. 37 punto 14 per quanto di competenza del Consiglio 

Direttivo e 34 lett.  J)  per quanto di competenza dell’Assemblea Nazionale). 

Il 2020 è stato un anno segnato dall’evento improvviso della pandemia di COVID-19 che - com’è 

noto - ha interessato a fasi alterne con un susseguirsi di restrizioni e provvedimenti da adottare a 

salvaguardia della salute delle persone e dei luoghi di lavoro, tutto il territorio nazionale.  

L’attività amministrativa di diversi settori e a più livelli ha subito pause e rallentamenti dovuti a nuove 

esigenze organizzative in tema di lavoro, con l’adozione di svolgimento di lavoro agile anche a distanza 

(smart working). 

Anche l’ENS ha dovuto adeguarsi a questo nuovo ed imprevisto evento al fine di non paralizzare la 

necessaria funzionalità dei propri uffici, compreso l’Ufficio Patrimonio, che ha collaborato con la messa 

in atto di alcuni servizi in osservanza del protocollo di sicurezza adottato dall’ENS. 
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A causa delle restrizioni messe in atto dal Governo a seguito dell’evento pandemico alcune operazioni 

immobiliari, subordinate all’attività di soggetti terzi (banche, agenzie immobiliari, studi legali e notarili, 

geometri, architetti, ingegneri, fornitori, ditte edili, ecc), alcune pratiche – soprattutto di compravendita 

e ristrutturazioni - si sono protratte più del previsto.  

Nel corso del 2020, comunque, l’Area Patrimonio ha proseguito la propria attività occupandosi della 

gestione e ottimizzazione - soprattutto dal punto di vista economico – del patrimonio immobiliare 

dell’ENS, predisponendo gli atti prodromici relativi a compravendite di cui il Consiglio Direttivo - 

acquisito il parere della sede territorialmente competente - ha proposto la vendita all’Assemblea 

Nazionale e nello specifico ha provveduto: 

 a perfezionare le pratiche per l’alienazione di una unità immobiliare a Siena (pratica in via di 

definizione); 

 a perfezionare le pratiche per l’acquisizione di un immobile a Messina da deputare a sede 

sociale della locale Sezione Provinciale ENS. 

Relativamente alla manutenzione l’ENS si è impegnato: 

 a far eseguire lavori di manutenzione straordinaria presso gli immobili di Roma (Sezione 

Provinciale) e Taranto.  

 a perfezionare le pratiche per l’avvio dei lavori di manutenzione straordinaria per gli Immobili 

di Bologna, Milano, Torino (3 unità immobiliari) e Udine. 

Anche il complesso della Sede Centrale ENS di Roma – oltre alla manutenzione ordinaria per 

l’impianto elettrico ed idrico e agli adeguamenti alle disposizioni in materia di sicurezza dei luoghi di 

lavoro, soprattutto in considerazione del fatto che alcune porzioni locate sono deputate all’apertura al 

pubblico - è stato oggetto di cospicui interventi di manutenzione straordinaria, e nello specifico: 

 Ripristino pavimentazione P2 e P3; 

 Ristrutturazione blocchi servizi igienici P2, P3 e P4; 

 Manutenzione straordinaria dell’ascensore che serve i piani occupati dagli Uffici del Giudice 

di Pace e della Procura della Repubblica. 

Il 2020 è stato altresì l’anno caratterizzato dal Decreto Rilancio (Decreto legge 19 maggio 2020 n. 34, 

convertito con modificazioni dalla legge 17 luglio 2020 n. 77) che ha spinto anche l‘Area Patrimonio 

dell’ENS ad avviare – dopo aver convocato un apposito Tavolo Tecnico “ad hoc” il 09/10/2020 – un 

monitoraggio e degli studi di fattibilità relativi ai bonus edilizia - attraverso le diverse percentuali di 
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detrazioni fiscali previste dal SuperBonus 110%; Bonus facciate 90%; EcoBonus 65% e BonusCasa 50% 

- al fine di valutarne l’applicabilità all’immobile della Sede Centrale ENS e a tutti gli altri di proprietà 

sparsi sul territorio nazionale per poter procedere con la progettazione e pianificazione di importanti e 

necessari lavori di ristrutturazione.  

L’Ufficio Patrimonio ha altresì provveduto a: 

 continuare l’implementazione della digitalizzazione dell’archivio della documentazione agli 

atti;  

 predisporre le delibere e gli atti per il conferimento di incarichi a professionisti per il disbrigo 

di pratiche amministrative (registrazioni/variazioni e aggiornamenti catastali, perizie, ecc.) e di 

incarichi per manutenzioni ordinarie e straordinarie a ditte selezionate sulla base 

dell’affidabilità ed economicità. 

 predisporre la contrattualizzazione per la manutenzione ordinaria degli impianti e servizi della 

Sede Centrale (antincendio, ascensori, apparecchi di climatizzazione, servizi di pulizie, 

manutenzione veicoli, ecc.)  

 predisporre le deleghe per la partecipazione alle assemblee condominiali;  

 coordinare i pagamenti delle rette condominiali; 

 gestire le locazioni in essere (adeguamenti ISTAT, imposte di Registro, oneri condominiali, 

ecc); 

 lavorare in sinergia con l’Ufficio Ragioneria della Sede Centrale ENS per la predisposizione di 

prospetti di sintesi relativi a tutte le operazioni immobiliari e movimenti dei flussi finanziari 

delle spese afferenti, monitorandone anche le tempistiche. 

Il Patrimonio immobiliare dell’ENS a dicembre 2020 risulta così costituito: 

1) dallo stabile sito in via Gregorio VII, 116-116/a; 118-118/a-b; 120; 120 a/b/c; 122; 124 a 

Roma, che ospita la Sede Centrale, che ha in uso il piano 4° - sede degli uffici – 5° e parte del 

piano terra e seminterrato. Alcune porzioni di detto immobile sono attualmente libere, mentre 

altre sono concesse in locazione e nello specifico: 

a) parte del piano seminterrato; 

b) parte del piano terra; 

c) 1° piano;  
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d) 2° piano 

e) 3° piano;  

2) dalle porzioni dell’Istituto Magarotto di Casal Lumbroso - Roma e di quello di Padova - 

riservati all'Ente ex art. 4 D.P.R. 31/3/1979; 

3) da unità/complessi immobiliari (semplici o articolati in più sub-unità) sparse sul territorio 

nazionale, di cui:  

a) nr. 26 complessi/unità utilizzati come sedi sociali ENS (Arezzo, Bologna, Cagliari, 

Campobasso, Caserta, Catania, Catanzaro, Cosenza, Firenze, Grosseto, Massa-Carrara, 

Milano, Napoli, Padova, Palermo, Pavia, Perugia, Reggio Calabria, Roma, Salerno, Sassari, 

Savona, Taranto, Trapani, Treviso e Udine); 

b) nr. 5 sub-unità oggetto di locazione (4 a Pavia e 1 a Siena); 

c) nr. 10 sub-unità libere (3 a Brescia, 3 a Pavia, 3 a Torino e 1 a Verona); 

d) nr. 02 terreni agricoli (Pavia e Taranto). 

Attività delle sedi territoriali 

L’ENS è attivo e presente in tutta Italia grazie alle sue 104 Sedi provinciali e ai 18 Consigli 

Regionali, oltre a numerose rappresentanze intercomunali. Questa diffusione sul territorio ci permette 

di offrire assistenza continua ai nostri soci, garantire servizi tempestivi e di qualità per la persona sorda 

in tutti i campi (scuola, lavoro, formazione, previdenza, fiscalità, giovani, tempo libero, sport, attività 

culturali, ecc.) e organizzare attività informative, ludiche, culturali per la nostra comunità.  

Non è possibile in questa sede dare conto delle numerose attività che portano avanti le unità operative 

dell’Ente, che si occupano a 360° gradi di rappresentanza, assistenza e tutela delle persone sorde, 

offrendo altresì servizi ai nuclei familiari, agli operatori del settore, ai facilitatori della 

comunicazione in senso generale, alle Istituzioni.  

Attività che le sedi conducono grazie all’enorme impegno quotidiano dei dirigenti e soci, tutte 

persone sorde, con un nobile obiettivo: migliorare la qualità della vita delle persone sorde e delle loro 

famiglie.  

Le sedi territoriali offrono servizi di segretariato sociale, supporto alla persona sorda e alla famiglia 

nell’accesso ai servizi, nell’esercizio dei propri diritti e dei propri doveri; organizzazione di seminari, 

convegni, corsi di formazione, attività ludico-ricreative con finalità sociali, servizi di interpretariato, 

assistenza scolastica e post scolastica, servizi di accompagnamento al lavoro e per l’abbattimento di tutte 
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le barriere della comunicazione in ogni ambito della vita quotidiana, per garantire piena inclusione sociale, 

accessibilità e autonomia della persona. 

Specifici report e relazioni vengono sistematicamente prodotte dalle sedi territoriali in merito alle 

attività e servizi sul territorio, visionali anche in parte sui rispettivi siti web accessibili da www.ens.it. 

La Sede Centrale ha avviato subito un monitoraggio per raccogliere, con circolare prot. n. 1754 del 

24/03/2020, le relazioni sulle attività svolte e servizi essenziali assicurati durante la chiusura delle sedi 

ENS, monitorate poi durante l’anno e da cui si evince come sin dall’inizio della pandemia i Consigli 

Regionali e le Sezioni Provinciali si siano urgentemente adoperati per sostenere le persone sorde e le loro 

famiglie in ogni modo. 

Per fornire una sintesi le sedi territoriali hanno, durante i periodi di obbligata chiusura, garantito 

continuità della comunicazione con i membri dei Consigli provinciali e Regionali e con i soci che 

chiedevano supporto, attraverso i canali sociali più diffusi, quali e-mail istituzionale, videochiamate e 

messaggi, seguite e monitorate dai Presidenti e Dirigenti.  

Le sedi si sono attivate cercando di rispondere, con i mezzi a loro disposizione, alle esigenze dei propri 

territori.  

Utilizzando i mezzi tecnologici e i servizi di internet e le nuove tecnologie, le sedi hanno garantito la 

circolazione delle informazioni tra dirigenti. Vista la situazione emergenziale e il particolare disagio 

vissuto dalle persone sorde, sia il presidente che i dirigenti delle sedi territoriali e altri volontari hanno 

attivato sportelli di assistenza con dispositivi dell’Ente o propri, proprio per ascoltare e dare supporto e 

risposte alle persone sorde e loro famiglie, trovatesi in gravi difficoltà per l’assenza sistematica di 

comunicazioni accessibili. 

Sono state inoltre attivate ove possibile collaborazioni con Enti pubblici per la traduzione in lingua 

dei segni delle principali comunicazioni, conferenze stampa, bollettini sullo stato di emergenza, le norme 

di comportamento, l’andamento della pandemia. 

Sono stati attivati servizi di assistenza quali lo Sportello per Sordi, per dare supporto ai cittadini, alle 

famiglie, agli operatori su tutti gli ambiti della vita quotidiana. 

Si è proceduto a realizzare la mappatura dei soci più a rischio (persone sole anziane o con patologie) 

per l’eventuale attivazione, in caso di bisogno, del servizio di consegna di beni di prima necessità a 

domicilio tramite le associazioni di riferimento sul territorio. 

Sono stati mantenuti i contatti con le gli uffici e i dirigenti delle Scuole per il proseguimento dei servizi 

di assistenza alla comunicazione nelle scuole e dato supporto per quanto possibile nel rendere 

maggiormente accessibili le modalità di didattica a distanza. 
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In merito ai contatti con i soci sono stati coltivati i rapporti per far sentire sempre la vicinanza dell’ENS 

in questo periodo così difficile, in cui è pesata maggiormente la solitudine e per dare sempre le giuste 

indicazioni di comportamento a salvaguardia del benessere e della salute personali. 

Sono stati attivati ove possibile anche corsi di formazione, eventi, momenti di aggregazione a distanza 

per continuare lo svolgimento delle attività istituzionali. 

Sono stati mantenuti attivi i servizi fondamentali quali quelli bancari e di amministrazione interna. 

Dimissioni alcuni membri del CD e surroga 

Non possiamo non menzionare infine che ad inizio anno 2021 sono pervenute le dimissioni 

irrevocabili di quattro membri del Consiglio Direttivo, come comunicato alle sedi territoriali con circolare 

prot. 734 del 01/03/2021.  

Un fatto completamente inaspettato soprattutto considerato che di lì a pochi mesi vi sarebbe stato il 

Congresso Nazionale per il rinnovo delle cariche e che naturalmente ha creato confusione e incertezze 

tra la compagine associativa e dirigenziale territoriale dell’Ente.  

L’Assemblea Nazionale ha voluto comunque dare un segnale di apertura e ascolto mediante una 

audizione di tre dei Consiglieri dimissionari, organizzata l’8 aprile u.s. online, i quali hanno avuto modo 

di esporre le motivazioni di tale atto, che restano comunque solo parzialmente chiarite. 

Ai sensi dell’art. 36 del proprio Statuto l’ENS ha ottemperato alla surroga dei membri dimissionari, 

espletate tutte le necessarie procedure connesse, con i Sig.ri Ferdinando Cericola, Carmelo Ollio e 

Giuseppe Pizio, comunicandolo alle sedi territoriali con nota prot. 1238 del 25/03/2021. Con la surroga 

il Consiglio Direttivo è stato ripristinato raggiunto il numero di cinque unità, successivamente integrato 

dalla surroga del Sig. Orazio Di Primo. 

Nonostante le difficoltà create da tale situazione l’ENS ha messo in atto tempestivamente tutti i 

processi necessari per proseguire le attività istituzionali senza interruzioni che potessero causare disagi 

anche gravi all’Ente stesso e alle persone sorde e loro famiglie. 

Il Congresso Nazionale convocato per il 30 e 31 luglio p.v., organo supremo dell’ENS, provvederà ad 

eleggere la dirigenza che guiderà l’Ente per il prossimo mandato. 
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Comitato Giovani Sordi Italiani (a cura del CGSI) 

11 gennaio: 

Workshop “Esplorando il Comitato Giovani Sordi Italiani” a Catania. Il workshop, presso 

l’ENS Catania, è stato coordinato dal Presidente Nazionale Gianluca Grioli e dal Consigliere Nazionale 

Antonino Brunetto: nel corso dello stesso sono stati trattati temi quali cos’è il CGSI, la sua storia, le sue 

attività, la linea guida del CGSI, il gioco Leadership, e tanto altro. È stata una mezza giornata piena di 

entusiasmo e di scoperte emozionanti sul CGSI. 

Congresso Provinciale del CGSI Catania. Sono state condotte le elezioni dei nuovi membri del 

CGSI Catania con la presenza del Presidente Nazionale Gianluca Grioli e del Consigliere Nazionale 

Antonino Brunetto. I nuovi eletti sono stati i seguenti: 

- Presidente Kevin Saraceno 

- Consiglieri Vanessa Parasiliti e Beatrice Balsamo. 

18 gennaio: 

Partecipazione all’Assemblea Precongressuale ENS Regione Sicilia a Enna, presso 

l’Università di Kore”. Hanno partecipato il Presidente del CGSI Nazionale Gianluca Grioli e il 

Consigliere Antonino Brunetto, sono state presentate delle proposte da parte delle Sedi periferiche ENS 

di Sicilia riguardo alle modifiche dello Statuto ENS. 

19 gennaio: 

Partecipazione su invito al passaggio di consegna tra membri uscenti e nuovi membri del 

CGSI Catania. Durante il passaggio ha presenziato il Consigliere Nazionale Antonino Brunetto, 

portando i saluti degli altri membri del CGSI Nazionale, gli auguri e offrendo dei consigli per il futuro 

lavoro dei nuovi membri del CGSI Catania. 

Preparazione del filmato per la comunicazione della 7° Vacanza Studio Ragazzi. Il Consigliere 

Antonino Brunetto, assieme ai membri del CGSI Catania e del CGSI Sicilia, si sono riuniti per realizzare 

il video di comunicazione dell’evento 7° VSR all’hotel Capomulini di Acireale (CT) e presso l’ENS 

Catania. 

 
25-26 gennaio: 

10^ Convocazione Ordinaria CGSI Nazionale e Lavori interni alla sede centrale. I membri del 

CGSI Nazionale, tra cui il presidente Grioli, i consiglieri Brunetto e Della Maggiora e la Segretaria 

Aliperti, si sono riuniti, dopo le vacanze invernali, per la convocazione ordinaria preparandosi e 

discutendo delle prossime attività in corso di organizzazione. Inoltre è stata condotta una riunione con il 

Consiglio Direttivo Nazionale ENS. 

1^ febbraio: 
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Workshop “Esplorando il Comitato Giovani Sordi Italiani” a Bari. Il Consigliere Nazionale 

Nicola Della Maggiora, presso l’ENS Bari, ha tenuto il workshop per i giovani pugliesi. È stata una 

giornata piena di entusiasmo e di scoperta del CGSI, per i giovani pugliesi. 

Congresso Regionale del CGSI Puglia. Si è svolto il congresso regionale sotto la guida del 

Consigliere Nazionale Della Maggiora, per l’elezione dei nuovi membri del CGSI Puglia. Sono stati eletti: 

- Presidente CGSI Puglia Debora Di Ciaula 

- Consiglieri CGSI Puglia Daniela Guadagno e Davide Papa. 

Partecipazione su invito al 15^ anniversario del CGSI Messina. Il CGSI Messina ha festeggiato 

i suoi 15 anni con uno spettacolo di Colapesce “Ti presento il mio fidanzato che è...” e una cena di gala 

per ricordare insieme gli anni passati. Era presente il presidente Gianluca Grioli dove ha iniziato, proprio 

con il CGSI Messina, la sua prima esperienza nel ruolo di presidente a livello locale. 

2 febbraio: 

Congresso Provinciale del CGSI Bari. Si è svolto il congresso provinciale sotto la guida del 

Consigliere Nazionale Della Maggiora, per l’elezione dei nuovi membri del CGSI Bari. Sono stati eletti: 

- Presidente CGSI Bari Rosanna Andriola 

- Consiglieri CGSI Bari Rimel Moussaoui e Nicola Quarato. 

Workshop “Brainstorming e CGSI” a Catania. Il workshop è stato coordinato dal Presidente 

Nazionale Grioli e dal Consigliere Nazionale Brunetto che con i ragazzi partecipanti siciliani hanno 

approfondito i temi riguardanti i lavori interni del CGSI, i rapporti istituzionali e non, come essere un 

buon leader, ecc. 

È stata una giornata piena di curiosità e i partecipanti si sono sentiti motivati. Si ringraziano i 

partecipanti e il supporto fornitoci da parte del CGSI Sicilia e dell’ENS Catania. 

Congresso Regionale del CGSI Sicilia. Il Congresso regionale si è svolto alla presenza del 

Presidente Nazionale Grioli e del Consigliere Nazionale Brunetto, nel quale sono stati eletti nuovi 

membri: 

- Presidente Giulia Fidone; 

- Consiglieri Deborah Proto e Federico Saraceno. 

Partecipazione all’Assemblea Precongressuale ENS Regione Piemonte e Valle d’Aosta a 

Torino. Ha partecipato il Consigliere Jessica Vallone all’Assemblea dove si è discusso sulle proposte di 

modifiche dello Statuto ENS pervenute dalle Sezioni Provinciali delle Regioni di Piemonte e Valle 

d’Aosta. 

15 febbraio: 

Congresso Provinciale del CGSI Firenze. Il Congresso Provinciale è stato guidato dal Consigliere 

Nazionale Della Maggiora, per l’elezione dei nuovi membri del CGSI Firenze. Sono stati eletti: 
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- Presidente CGSI Firenze Robin Di Nardo; 

- Consiglieri CGSI Firenze Clara Casini e Samuele Tozzi. 

Congresso Provinciale del CGSI Messina. Sotto la guida del Presidente Nazionale Grioli si è svolto 

il Congresso Provinciale per l’elezione dei nuovi membri del CGSI Messina. Sono stati rieletti: Presidente 

CGSI Messina Salvatore Munafò e il Consigliere CGSI Messina Carolina Marguccio, affiancati al nuovo 

consigliere Mirko Scotto. 

20-21-22 febbraio: 

3^ Conferenza Nazionale sulla Sordità a Napoli. Alla conferenza organizzata dall’ENS erano 

presenti il Presidente del CGSI Nazionale Grioli e il Consigliere Antonino Brunetto. I quali hanno 

espresso il loro interesse nell’assistere al convegno, è stato offerto, tra i vari punti di vista, anche un punto 

di vista medico sulla sordità. 

Inoltre si è trattato del tema socio-culturale e socio-educativo e si è dedicato uno spazio anche al tema 

della violenza sulle donne, in modo da fornire le giuste informazioni. Il tutto in una prospettiva di 

miglioramento. 

24 febbraio: 

11^ Convocazione Straordinaria CGSI Nazionale. I membri si sono riuniti sulla piattaforma online 

per procedere alle nomine dei nuovi responsabili CGSI Provinciali e Regionali. 

3 marzo: 

Apertura del canale Telegram CGSI@NEWS. È stato aperto un nuovo canale su Telegram per 

offrire informazioni e aggiornamenti su tutto ciò che riguarda il CGSI a partire dal livello nazionale fino 

a quello locale e su tutto ciò che riguarda il mondo dei giovani sordi. 

13 marzo: 

12^ Convocazione Ordinaria CGSI Nazionale. I membri si sono riuniti per prendere delle 

decisioni riguardo l’imminente assemblea ordinaria e riguardo le vacanze studio vista l’emergente 

situazione sanitaria. Inoltre è stata fatta la selezione dei candidati per il Climate Camp. 

 

 

1º aprile: 

Video messaggio del CGSI Nazionale per il Covid-19. Un video di supporto da parte dei membri 

e collaboratori del CGSI Nazionale durante la pandemia sui Social. 

4 aprile: 

Quiz Kahoot! CGSI. In questo periodo di quarantena che costringe i giovani a stare a casa, limitando 

in tal modo tutte le forme di apprendimento e crescita culturale, il CGSI Nazionale ha pensato a 

un’attività online per i giovani sordi: una sfida a suon di domande su Kahoot. Questa iniziativa è stata 
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ideata dal CGSI stesso con l’aiuto dei soci e, successivamente, creata coinvolgendo anche altri giovani 

come Mattia Costenaro (nostro collaboratore della segreteria) e di Alessandro Abbate (segretario del 

CGSI Nazionale 2015-2018). Hanno partecipato oltre 300 persone. 

7 aprile: 

Video Messaggio del CGSI. Un video resoconto da parte dei membri e collaboratori del CGSI 

Nazionale su come i bambini, ragazzi e giovani sordi stiano affrontando la pandemia nella vita quotidiana, 

diffuso poi dal Consiglio Nazionale Giovani. 

18 aprile: 

Quiz Kahoot! CGSI per Bambini. Dopo il grande successo del primo appuntamento Kahoot, con 

grande entusiasmo abbiamo deciso di fare il quiz per i bambini fino alla 5º elementare. I piccoli 

partecipanti ne sono rimasti molto soddisfatti. 

23 aprile: 

Incontro CGSI e CNG in videoconferenza. Videoconferenza svoltasi con il Presidente CNG Maria 

Cristina Pisani e con Segretario Generale Federica Celestini Campanari per parlare delle problematiche 

dei giovani sordi ai tempi di Covid-19, in particolare quelle scolastiche, e delle possibili collaborazioni in 

modo da poter permettere una migliore conoscenza del CNG ai giovani sordi. 

25 aprile: 

Quiz Kahoot! CGSI per tutti. Dopo il grande successo degli appuntamenti Kahoot, con grande 

entusiasmo si è deciso di fare il BIS per grandi e piccini. 

2 maggio: 

Quiz Kahoot! CGSI per Bambini - 2ºEdizione. Rinnovo del quiz per i bambini dopo tanto 

entusiasmo nella prima edizione. 

5 maggio: 

Incontro CGSI e ENS in videoconferenza. Videoconferenza con il Presidente dell’ENS Nazionale 

e con il Consiglio Direttivo. La videoconferenza ha permesso di discutere e chiarire molti argomenti 

importanti. 

 
 

11 maggio: 

Incontro online con CGSI Provinciali e Regionali - 1° turno. Una videoconferenza tra i consiglieri 

Antonino Brunetto e Jessica Vallone e i membri dei vari CGSI Provinciali e CGSI Regionali in cui sono 

state illustrate delle procedure corrette per i lavori interni e si è cercato di sciogliere quanti più dubbi 

possibili, in modo da rendere i CGSI territoriali più solidi, preparati. Erano presenti: CGSI Piacenza, 

CGSI Genova, CGSI Firenze. 

13 maggio: 
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Incontro online con CGSI Provinciali e Regionali - 2° turno. Si è fatto un altro incontro con i 

membri degli altri CGSI Provinciali e CGSI Regionali non presenti al primo turno, tra cui: CGSI Bari, 

CGSI Catania, CGSI Milano, CGSI Messina, CGSI Puglia, CGSI Roma, CGSI Salerno, CGSI Modena, 

CGSI Taranto. 

14 maggio: 

26^ anniversario CGSI. Creazione di un video con numerosi disegni, foto e fumetti fatti dai bambini, 

giovani e non per celebrare online l’anniversario del CGSI. 

19 maggio 2020: 

Incontro virtuale con WFDYS. Il presidente Gianluca e la vicepresidente Susanna hanno avuto un 

incontro gratificante con Mark Berry, presidente WFDYS e Shirley Liu, sua vicepresidente. Hanno 

condiviso le esperienze in questo momento di pandemia e uno scambio di informazioni su come 

potenziare e aumentare la presenza in alcune aree per giovani sordi. 

4 giugno: 

Sensibilizzazione #BlackLivesMatter. Il CGSI ha sensibilizzato l’opinione pubblica sulle 

discriminazioni che le persone nere sono costrette a subire. Sui social sono stati divulgati post con 

informazioni e materiali di cui approfondire, come libri, film, per capire e riconoscere queste forme di 

discriminazioni che esistono anche in Italia e in Europa. 

24 giugno: 

13^Convocazione Straordinaria CGSI Nazionale. Si sono riuniti i membri per discutere 

sull’organizzazione delle nuove attività online per i giovani sordi, sulla situazione del bilancio e sulla 

possibile riforma del CGSI. 

25 giugno: 

Webinar “Femminismo. Che cos’è? è necessario?”. Su Facebook si è trasmesso in diretta il 

webinar tenuto da Anastasia Lekontseva, sul femminismo e sulla necessità di parlare di questo argomento. 

28 giugno: 

Assemblea Generale del Consiglio Nazionale dei Giovani (CNG). Ha presenziato la 

vicepresidente Susanna Ricci Bitti. È stata offerta anche la possibilità di un confronto e la futura 

definizione di un nuovo patto economico per i giovani con il Sottosegretario all’economia Pierpaolo 

Baretta. Il CNG in questo periodo sta cercando di avanzare le proposte dedicate ai giovani al governo 

italiano affinché le inserisca in questo piano di rilancio dell’Italia. Infatti il CNG ha ottenuto un incontro 

con il Presidente del Consiglio Conte, nel quale ha chiesto un forte coinvolgimento dei giovani nella 

ripresa dell’Italia e dell’Europa, perché saranno loro che si faranno carico degli effetti nel futuro di queste 

misure. La Presidente del CNG Maria Cristina Pisani ha esposto la necessità di una nuova politica che 
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includa e pensi al futuro dei giovani. Il Presidente Conte e il Governo si sono mostrati in accordo e hanno 

espresso la loro collaborazione con il mondo dei giovani. 

Sono state espresse le criticità che i giovani sordi hanno riportato al CGSI e ci auguriamo che questa 

collaborazione possa continuare e portare a dei risultati pratici, inoltre siamo lieti che il CNG nelle sue 

analisi e sottoposizione di proposte al Governo ha inserito anche il monitoraggio che è stato fatto sulla 

tragica situazione universitaria per i sordi, mettendo così il Governo italiano al corrente delle difficoltà 

dei studenti sordi e la conseguente necessità di servizi che garantiscano l’inclusione universitaria per tutti. 

6 luglio: 

Webinar “Formazione all’estero. Esperienze formative di studenti sordi italiani all’estero”. 2º 

appuntamento in diretta su Facebook per approfondire alcune opportunità formative all’estero per i 

giovani sordi con quattro ospiti: 

- Progetto Erasmus+ con Alessandro Abbate; 

- Borsa di Studio "Fulbright-Roberto Wirth" all’Università Gallaudet con Lisanna Grosso; 

- Frontrunners con Angela Di Meo e Biagio Passarelli. 

L’obiettivo era quello di offrire una maggiore consapevolezza dell’esperienza all’estero, in modo da 

offrire una maggiore motivazione per partecipare annullando dubbi e incertezze. 

8 luglio: 

Partecipazione su invito all’incontro live su Facebook “Deaf Journalist Youth”. Il presidente 

Gianluca Grioli ha partecipato all’intervista in Segni Internazionali, tenuta da Leonardo Di Martino, 

illustrando il CGSI, le sue finalità, funzionalità e attività, per favorire uno scambio di informazioni tra 

diverse associazioni dei giovani sordi del mondo. 

11 luglio: 

Partecipazione dei bambini/ragazzi italiani all’esibizione “Visual Vernacular” in occasione 

del 25ºAnniversario del WFDYS. Il CGSI Nazionale ha collaborato con il WFDYS nel reclutare 

bambini e ragazzi sordi per partecipare all’evento del 25º Anniversario del WFDYS. Evento che 

richiedeva l’esibizione dei bambini e ragazzi in Visual Vernacular. Hanno partecipato Robin Agnello, 

Giorgio Sansone e Roberto Eduardo Perotti. 

9 settembre: 

Partecipazione su invito all’incontro live su Facebook “L’ora di sport per lo studente sordo” 

di MPDF. In diretta su Facebook il nostro presidente Gianluca Grioli è stato intervistato dalla Mason 

Perkins Deafness Fund Onlus riguardo all’attività sportiva praticata dagli studenti sordi. 

17 settembre: 
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14^ Convocazione del CGSI Nazionale. I membri del CGSI Nazionale si sono riuniti online per 

prepararsi per le prossime attività dedicate ai giovani italiani e per discutere dell’Assemblea Nazionale 

ancora non compiuta nell’anno 2020. 

22 settembre: 

Evento online “Segni smarriti… riscopriamoli insieme!”. In occasione della Settimana 

Internazionale del Sordo, il CGSI Nazionale ha organizzato un evento dedicato a un quiz in cui i 

partecipanti dovevano inventare il significato di segni utilizzati in passato. È stato un evento interessante 

e il CGSI Nazionale confida nella possibilità che alcuni questi segni vengano ripresi e utilizzati in maniera 

più frequente anche dai giovani! Il pubblico è stato numeroso ed entusiasta. 

23 settembre: 

Giornata Mondiale del Sordo 2020 a Roma. Nonostante fossimo di fronte a una situazione delicata 

come l’emergenza socio-sanitaria del COVID-19, non sono mancate all’appuntamento dell’ENS in 

Piazza Montecitorio (Roma) la Vicepresidente Susanna Ricci Bitti e la Consigliere Jessica Vallone. La 

Vicepresidente Susanna nel suo discorso ha ribadito l’importanza della LIS nella vita quotidiana dei sordi, 

a partire dall’educazione dei bambini sordi nelle scuole. La nuova generazione è il futuro di tutti noi. 

Successivamente la Vicepresidente è stata ricevuta insieme ai dirigenti nazionali ENS a Palazzo Chigi dal 

Presidente del Consiglio Giuseppe Conte. Il Premier Conte si è dimostrato molto aperto, collaborativo 

e ha ascoltato con attenzione le problematiche che affliggono, da molto tempo, tutta la comunità sorda, 

nonostante siamo tutti cittadini italiani e pertanto in quanto tali dovremmo essere tutelati, in base agli 

articoli della nostra Costituzione. Il Presidente del Consiglio dei Ministri Conte ha espresso la sua volontà 

di voler essere vicino alla comunità sorda, di risolvere tutte le problematiche e di garantirci una 

cittadinanza attiva. 

25-26 settembre: 

Assemblea Generale 2020 dell’EUDY. All’Assemblea Generale telematica era presente il Presidente 

del CGSI Nazionale, per rappresentare i Giovani Sordi Italiani. Il CGSI Nazionale è fiero che sia stato 

eletto un italiano, Alessandro Abbate, come presidente EUDY. Inoltre sono stati eletti 3 nuovi consiglieri 

dell’EUDY, 3 membri del comitato elettorale, tra cui un altro italiano Cristian Cezar Dragulin, e un 

membro del comitato Ombuds (mediatori). 

 
6 ottobre: 

Incontro con i delegati delle associazioni giovanili mediterranee per MUDY (Mediterranean 

Union of Deaf Youth). I Consiglieri Vallone e Brunetto hanno tenuto un incontro con varie 

organizzazioni giovanili del Mediterraneo, hanno presenziato i paesi: Spagna, Israele, Malta, Portogallo. 

I paesi partecipanti sono stati soddisfatti e hanno discusso su come procedere per avviare i progetti 

MUDY, su come redigere il regolamento MUDY. Ci saranno ulteriori incontri di approfondimento. 
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24 ottobre: 

Incontro con i CGSI Provinciali e Regionali. In questo momento difficile, impossibilitati a riunirci 

per l’Assemblea Nazionale fisicamente, il CGSI Nazionale ha voluto ugualmente trovare un modo per 

discutere con i CGSI Provinciali e Regionali, l’incontrò online si è tenuto sulla piattaforma Zoom. 

Abbiamo osservato insieme la relazione programmatica dell’anno 2021 e ci siamo scambiati 

idee/attività/strategie e consigli per i prossimi mesi. Si è anche discusso sulle possibili modifiche sul ROI. 

25 ottobre: 

Assemblea Generale del Consiglio Nazionale Giovani. Vi ha presenziato la Vice Presidente 

Susanna. Sono stati approvati il Piano Nazionale per i Giovani e la prossima programmazione del CNG. 

Nella stesura del Piano Nazionale sono state avviate le collaborazioni con le associazioni giovanili affiliate 

e con alcuni docenti di Università, con l’obiettivo di iniziare ad avere interventi coordinati di supporto 

alle giovani generazioni dopo l’approvazione del Recovery Fund a favore d’Italia. Inoltre si ha avuto 

l’avvio della ricerca con il Dipartimento di Economia dell’Università di Tor Vergata per il Recovery Plan, 

al fine di produrre un’analisi delle politiche pubbliche post pandemia e di valutare la loro incidenza sulle 

fasce giovanili, consentendo un percorso di orientamento sulle scelte future per i giovani italiani e anche 

per il prossimo Piano italiano per il Recovery Plan. 

Infine sono entrate nuove associazioni giovanili, il CNG si sta ingrandendo sempre di più! Ci si augura 

che entri anche qualche nuova associazione che possa rappresentare le persone con disabilità in modo 

tale da rappresentare realmente tutti i giovani. 

12 novembre: 

Webinar Il giovedì dei giovani - “Preparazione professionale” di Romina Rossi. Avviata la 

serie dei webinar “Il giovedì dei giovani” aperto a tutti in diretta su Facebook. Qui si spiega l’importanza 

della preparazione professionale di ognuno di noi. 

19 novembre: 

Webinar Il giovedì dei giovani - “Eco-System nella comunità sorda” di Maxime Batifol. 

Maxime illustra l’importanza dell’ecosistema nella comunità sorda, in modo da supportare le attività 

promosse dalle persone sorde e la necessità di creare un registro di varie attività i cui promotori siano 

persone sorde o conoscano la LIS. 

20 novembre: 

Video per i bambini “Alla scoperta dei diritti dei piccoli” in collaborazione de Il Treno. Il 

CGSI Nazionale ha collaborato con la cooperativa Il Treno nella realizzazione del video per i bambini e 

ragazzi sordi in occasione della Giornata Internazionale dei diritti dell’infanzia e dell’adolescenza. 
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26 novembre: 

Webinar Il giovedì dei giovani - “Social Media” di Andrè Almeida. Il relatore Andrè ha 

presentato i diversi Social Media e il loro potere, per renderci più consapevoli delle loro potenzialità. 

27 novembre: 

90^ Assemblea Nazionale ENS. All’Assemblea Nazionale ENS in modalità telematica era presente 

la Consigliere Jessica Vallone. Il Consigliere Vallone ha seguito i dibattiti dei vari Consiglieri ENS 

riguardanti il bilancio e le varie attività. Qui il Consigliere Vallone ha colto l’occasione per illustrare le 

varie attività e progetti futuri del CGSI Nazionale, per l’anno 2021, in modo da mettere al corrente tutti 

i dirigenti ENS e collaborare con il CGSI Nazionale. 

29 novembre: 

Serie delle attività domenicali online per bambini e ragazzi sordi Impariamo divertendoci 

insieme: “Un’immersione nel mondo dei Sordi”. L’attività era stata guidata da Serena Rosaria Conte 

per i ragazzi di età tra i 10 e 14 anni, i partecipanti sono rimasti soddisfatti. 

3 dicembre: 

Webinar Il giovedì dei giovani - “Youth Workers: the key to success” di Liisa Halonen. È 

stato tenuto il seminario online da Liisa Halonen, Segretaria Generale dell’EUDY, riguardante i giovani 

lavoratori e il volontariato nelle associazioni giovanili. 

6 dicembre: 

Serie delle attività domenicali online per bambini e ragazzi sordi Impariamo divertendoci 

insieme: 

“Amici animaletti”. Si è svolta l’attività con Gabriella Grioli dal titolo “Amici Animaletti” per il 

primo gruppo di bambini (5-7 anni) tra racconti e disegni di animaletti, mentre per il secondo gruppo (8-

10 anni) ci sono stati racconti e discussioni sul significato dell’amicizia con la soddisfazione e un profondo 

interesse da tutti i partecipanti! 

11 dicembre: 

Incontro con CGSI Sicilia, CGSI Catania, C.R. ENS Sicilia e S.P. ENS Catania. Si è tenuto un 

incontro presenziato dai Consiglieri Nazionale Antonino Brunetto e Jessica Vallone per risolvere le 

problematiche interne del CGSI Catania. 

13 dicembre: 

Serie delle attività domenicali online per bambini e ragazzi sordi Impariamo divertendoci 

insieme: “Renne di Babbo Natale”. L’attività svolta con Valentina Bani ha riguardato un primo 

gruppo di bambini (5-7 anni), con racconti sulle renne e in seguito i piccoli si sono immersi nel disegno 

degli animali nordici, mentre nel secondo gruppo (8-10 anni), oltre ai racconti, si sono svolte attività di 
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creazione di Babbo Natale, su istruzioni della relatrice. Alla fine tutti i piccoli protagonisti sono rimasti 

divertiti e soddisfatti. 

23 dicembre: 

15^ Convocazione Straordinaria del CGSI Nazionale. Si sono riuniti i membri, si è discusso sui 

risultati molto soddisfacenti delle recenti attività online e anche per iniziare a organizzare le varie future 

attività nell’anno 2021. 

Video messaggio ENS per resoconto anno 2020. Oltre al consiglio direttivo nazionale dell’ENS 

era presente anche il presidente Grioli a portare i saluti, gli auguri e un breve resoconto dell’anno 2020 

Conclusioni  

Abbiamo visto in queste pagine quante attività l’ENS abbia portato avanti nonostante l’Italia e il 

mondo intero abbiano attraversato, e stiano ancora attraversando mentre scriviamo, uno dei periodi più 

difficili per tutti e ancor di più per le categorie più fragili come le persone sorde. L’ENS si è attivato con 

enorme energia per supportare i sordi e le loro famiglie, a tutti i livelli sia nazione che territoriale, nel far 

fronte all’emergenza, nel garantire continuità ai servizi, nel rendere accessibile l’informazione 

sull’andamento della pandemia e le norme comportamentali sempre cangianti, nel rendere meno 

impattanti sull’educazione, il lavoro e la vita quotidiana tutti i cambiamenti dovuti alla pandemia. Si è 

attivato per gestire servizi di emergenza dedicati alle persone sorde e sportelli di aiuto, nonché per dare 

supporto e spronare le Istituzioni nel migliorare i propri servizi in termini di accessibilità e fruibilità, 

nell’organizzazione spazi e tempi di sensibilizzazione, formazione e divulgazione sulla sordità. 

Oltre ciò, come abbiamo visto, le attività ordinarie sono proseguite, congiuntamente all’avvio di 

progetti speciali, di attività sul territorio, di interfaccia con realtà istituzionali e federative nazionali e 

internazionali, attività di sollecitazione delle forze politiche e istituzionali nel garantire sempre piena 

inclusione in qualsiasi ambito, dai trasporti alla scuola, dalla fruizione degli spazi alle nuove tecnologie. 

Ancora oggi siamo nel pieno dell’emergenza a più di un anno di distanza e sicuramente l’ENS 

continuerà a dare assistenza alle persone sorde in ogni modo, alle famiglie, agli operatori, alle Istituzionali, 

affinché sia garantita al massimo la piena inclusione sociale e sia assicurato il progressivo e sistematico 

abbattimento delle barriere della comunicazione, pronti ad affrontare il futuro con rinnovata energia. 

 

Il Presidente Nazionale 

Giuseppe Petrucci 
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L’ENS: mission, attività, organizzazione 

ENTE NAZIONALE PER LA PROTEZIONE E L’ASSISTENZA DEI SORDI – ONLUS APS ETS 

Denominazione Ente Nazionale per la protezione e l’assistenza dei Sordi – ONLUS APS ETS  

Sigla ente ENS 

Sede Via Gregorio VII, 120 – 00165 – ROMA 

Tel. ++39-06-398051 - Fax ++39-06-3980531 

protocollo@ens.it protocollo@pec.ens.it 

Web Sito web nazionale e sedi territoriali: www.ens.it 

Comitato Giovani Sordi Italiani: www.cgsi-italia.it/ 

Facebook – Twitter - Instagram: ENSOnlus 

You Tube: www.youtube.com/webenstv 

AREE 

Università, Scuola e Famiglia: http://areausf.ens.it/ 

Formazione: http://formazione.ens.it/ 

Comitato Nazionale Sordi con più Disabilità: https://ens.it/area-formazione/conasd 

Sanità: https://www.ens.it/notizie/127-sanita  

Storia dei Sordi e Biblioteca: http://areaenstoria.ens.it/ 

PROGETTI e SERVIZI 

Informazione Covid-19: https://ens.it/coronavirus 

Servizio Comunic@ENS (Comunicazione tra persone sorde e udenti): 

www.comunicaens.it 

Progetti: https://progetti.ens.it/ 

Musei accessibili: www.accessibitaly.it (app sugli store dedicata ai borghi italiani)  

Città dei Sordi: http://www.cittadeisordi.it/ 

Famiglie al centro: https://famigliealcentro.ens.it/ 

Piattaforma e-learning: www.ensacademy.it 

Presidente Nazionale Giuseppe Petrucci 

Consiglio Direttivo Ferdinando Cericola, Giuseppe Corsini, Orazio Di Primo, Camillo Galluccio, Carmelo 

Ollio, Giuseppe Pizio 

Segretario Generale Avv. Costanzo Del Vecchio 

Organizzazione L’ENS è presente sul territorio con 104 Sezioni Provinciali, 18 Consigli Regionali ed oltre 50 

rappresentanze intercomunali. 
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Ente Nazionale per la protezione e l’assistenza dei Sordi – Onlus APS ETS     

Sistema Qualità UNI EN ISO 9001:2015, certificato 24262/07/S. Ente certificatore: RINA. Campi di attività: 

EA38F, 37, 39. Oggetto di certificazione: progettazione ed erogazione dei servizi finalizzati 

all’integrazione dei sordi nella società: divulgazione e informazione, formazione e attività 

culturali - scientifiche, assistenza, servizio Comunic@ENS. 

Costituzione e forma 

giuridica 

L’ENS (iscrizione all’Anagrafe Unica delle Onlus dal 1998) è l’Ente nazionale preposto alla 

protezione e l’assistenza dei sordi in Italia nonché Associazione di promozione sociale 

iscritta nel relativo registro nazionale con decreto del Ministero del Lavoro e delle 

Politiche Sociali del 10.10.2002 (nelle more dell’iscrizione al Registro Unico del Terzo 

Settore). 

- ai sensi della L. 12 maggio 1942 n. 889 l’ENS è stato eretto ad ente morale ed ai sensi 

della L. 21 agosto 1950 n. 698 è stato riconosciuto quale ente morale per la protezione e 

l’assistenza dei sordi con l’espresso scopo, tra gli altri, di avviare i sordi alla vita sociale, 

aiutandoli a partecipare all’attività produttiva ed intellettuale, di agevolare, nel periodo 

post-scolastico, lo sviluppo della loro attività e capacità alle varie attività professionali, 

di agevolare il loro collocamento al lavoro, di collaborare con le competenti 

Amministrazioni dello Stato, nonché con gli Enti e gli Istituti che hanno per oggetto 

l’assistenza, l’educazione e l’attività dei sordi, nonché di rappresentare e difendere gli 

interessi morali, civili, culturali ed economici dei minorati dell’udito e della favella presso 

le pubbliche Amministrazioni; 

- le predette finalità sono state mantenute in capo all’ENS anche a seguito 

dell’emanazione del D.P.R. 31 marzo 1979, con il quale il medesimo è stato trasformato 

in Ente con personalità giuridica di diritto privato; 

L’art. 2 di detto D.P.R. prevede che “L’E.N.S. conserva i compiti associativi nonché quelli 

di rappresentanza e tutela dei minorati dell’udito e della favella, previsti dalle norme di 

legge vigenti e da quelle statutarie”. 

L’ENS inoltre: 

- È accreditato all’albo nazionale degli enti di servizio civile universale. 

Mission La mission dell’ENS è l’integrazione delle persone sorde nella società, la promozione della 

loro crescita, autonomia e piena realizzazione umana. 

Membership È membro e fondatore della World Federation of the Deaf (WFD), costituitasi a Roma nel 

1951, riconosciuta dalle maggiori organizzazioni internazionali, tra cui l’ONU, con sede 

operativa a Helsinki (Finlandia), dell’European Union of the Deaf (EUD) dal 1985, con sede 

a Bruxelles (Belgio), e si conforma alle direttive dell’Unione Europea. 

È membro fondatore della Federazione tra le Associazioni Nazionali dei Disabili (FAND) 

insieme alle altre associazioni storiche di rappresentanza e tutela. 

È membro del Forum Europeo sulla Disabilità (FID) e dell’European Disability Forum (EDF). 

È membro del Forum Nazionale del Terzo Settore 
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Totale proventi e ricavi da attività accessoria 1.319.909,97 1.703.107,63 -383.197,66 

P4 Proventi finanziari e patrimoniali

Proventi da partecipazioni  -  -  - 

Altri proventi finanziari
da crediti iscritti nelle immobilizzazioni  -  -  - 
da titoli iscritti nelle immobilizzazioni che non costituiscono partecipazioni  -  -  - 
da titoli iscritti nell'attivo circolante che non costituiscono partecipazioni  -  -  - 
proventi diversi dai precedenti 915,94 1.333,35 -417,41 
Totale Altri Proventi Finanziari 915,94 1.333,35 -417,41 
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Utile su cambi  -  -  - 

 -  -  - 

Proventi Patrimoniali e Straordinari 17.922,36 25.271,70 -7.349,34 

Totale proventi finanziari e patrimoniali 18.838,30 26.605,05 -7.766,75 

TOTALE PROVENTI 8.984.443,17 10.311.306,40 -1.326.863,23 

ONERI

O1 Oneri da attività istituzionali

 Acquisti -168.160,07 -185.263,29 17.103,22 

Servizi -4.152.636,68 -4.952.807,40 800.170,72 

Godimento beni di terzi -304.266,52 -369.325,97 65.059,45 

Costi per il personale
Salari e stipendi -1.413.869,11 -1.456.488,52 42.619,41 
Oneri sociali -373.813,61 -412.393,51 38.579,90 
Trattamento di fine rapporto -97.980,00 -96.155,46 -1.824,54 
Trattamento di quiescenza e simili  -  -  - 
Altri costi del personale -970,36 -112,57 -857,79 
Totale Costi per il personale -1.886.633,08 -1.965.150,06 78.516,98 

Ammortamenti e svalutazioni
-42.461,14 -51.925,16 9.464,02 

-311.324,06 -279.711,12 -31.612,94 
svalutazione immobilizzazioni  -  -  - 
svalutazione attivo circolante 60.000,00  - 60.000,00 
Totale Ammortamenti e svalutazioni -293.785,20 -331.636,28 37.851,08 

Variazioni delle rimanenze di materie prime, sussidiarie, di consumo e merci  -  -  - 

Accantonamenti fondo rischi e altri fondi -95.135,60 -68.830,40 -26.305,20 

Altri Oneri diversi -675.677,18 -95.717,71 -579.959,47 

Erogazioni per attività istituzionali -29.246,06 -85.404,84 56.158,78 

Totale oneri da attività istituzionali -7.725.540,39 -8.054.135,95 328.595,56 

O2 Oneri da raccolta fondi  -  -  - 

Totale oneri da raccolta fondi  -  -  - 

O3 Oneri e costi da attività accessorie

 Acquisti -2.562,32 -3.091,80 529,48 

Servizi -736.769,12 -899.749,89 162.980,77 

Godimento beni di terzi  -  -  - 

Costi per il personale
Salari e stipendi -31.562,08 -42.285,56 10.723,48 
Oneri sociali -9.261,66 -12.468,84 3.207,18 
Trattamento di fine rapporto -2.645,61 -2.852,79 207,18 
Trattamento di quiescenza e simili  -  -  - 
Altri costi del personale  -  -  - 
Totale Costi per il personale -43.469,35 -57.607,19 14.137,84 

Ammortamenti e svalutazioni
 -  -  - 

-67.342,32 -83.867,20 16.524,88 
svalutazione immobilizzazioni  -  -  - 
svalutazione attivo circolante  -  -  - 
Totale Ammortamenti e svalutazioni -67.342,32 -83.867,20 16.524,88 

Variazioni delle rimanenze di materie prime, sussidiarie, di consumo e merci  -  -  - 

Accantonamenti fondo rischi e altri fondi -1.335,16  - -1.335,16 

Rivalutazioni immob Finanziarie - rettifiche di valore

Ammortamenti immob.ni immateriali
Ammortamenti immob.ni materiali

Ammortamenti immob.ni immateriali
Ammortamenti immob.ni materiali
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Altri Oneri diversi -67.755,98 -62.696,93 -5.059,05 

Oneri finanziari
interessi e commissioni -33.636,74 -33.818,67 181,93 
altri oneri finanziari  -  -  - 
Totale Oneri finanziari -33.636,74 -33.818,67 181,93 

Perdite su cambi  -  - 33.818,67 

 -  -  - 
Oneri straordinari  - 
Totale oneri e costi da attività accessorie -952.870,99 -1.140.831,68 187.960,69 

Risultato prima delle imposte (P3-O3) 367.038,98 562.275,95 -195.236,97 

I1 Imposte d'esercizio attività accessorie -50.043,68 -50.431,89 388,21 

R1 Utile (Perdita) da attività accessoria del periodo (P3-O3) - I1 316.995,30 511.844,06 -194.848,76 

O4 Oneri finanziari e patrimoniali

Oneri finanziari
interessi e commissioni -162.409,11 -177.342,18 14.933,07 
altri oneri finanziari  -  -  - 
Totale Oneri finanziari -162.409,11 -177.342,18 14.933,07 

Perdite su cambi  -  -  - 
 - 

 -  -  - 
 - 

Oneri Patrimoniali e Straordinari  - -476.630,26 476.630,26 

Totale oneri finanziari e patrimoniali -162.409,11 -653.972,44 491.563,33 

Risultato attività istituzionale prima delle imposte (P1+P2+P4-O1-O2-O4) -223.416,30 -99.909,62 -123.506,68 

I2 Imposte d'esercizio su attività istituzionale -46.288,68 -64.930,68 18.642,00 

R2 Risultato attività istituzionale positivo (negativo) (P1+P2+P4-O1-O2-O4) - I2 -269.704,98 -164.840,30 -104.864,68 

ONERI (O1+O2+O3+O4+I1+I2) -8.937.152,85 -9.964.302,64 1.027.149,79 

RISULTATO GESTIONALE POSITIVO (NEGATIVO) (R1+R2) 47.290,32 347.003,76 -299.713,44 

Svalutazioni immob Finanziarie - rettifiche di valore

Svalutazioni immob Finanziarie - rettifiche di valore

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 586

–    351    –



SPsintetico

Pagina 1

        4) Concessioni, licenze, marchi e diritti similari 
        5) Immobilizzazioni in corso e acconti 
        6) Altre immobilizzazioni immateriali 31.990,08 32.449,58 

            Totale immobilizzazioni immateriali 43.519,65 77.562,79 

    II.  IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI 

         1) Terreni e fabbricati 9.165.997,03 9.285.242,38 
         2) Impianti e macchinari 182.859,62 124.762,93 
         3) Attrezzature  33.053,63 44.774,36 
         4) Altri beni 474.598,12 395.106,14 
         5) Immobilizzazioni in corso ed acconti 

            Totale immobilizzazioni materiali 9.856.508,40 9.849.885,81 

   III.   IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE 

          1) Partecipazioni 15.900,00 15.900,00 
          2) Crediti 
          3) Altri titoli 4.155,55 4.155,55 

Totale immobilizzazioni finanziarie 20.055,55 20.055,55 

            Totale immobilizzazioni 9.920.083,60 9.947.504,15 

 C)   ATTIVO CIRCOLANTE 

   I.   RIMANENZE 

   II.  CREDITI 

        1) Verso clienti 965.506,86 1.187.453,72 

        4bis) Crediti tributari 33.743,29 32.021,93 

        4ter) Crediti per imposte anticipate  -  - 

        5) Verso  altri 
554.964,36 475.962,53 

                b) crediti finanziari a breve  -  - 
 -  - 

89.962,11 47.255,52 
                e) crediti per contributi pubblici 939.228,79 1.936.790,77 
                g) crediti per progetti 135.657,04 125.911,20 
                h) crediti per contributi da privati  -  - 
                i) altri crediti 158.625,17 471.275,38 

Totale crediti 2.877.687,62 4.276.671,05 

  III.  ATTIVITA' FINANZIARIE CHE NON  
        COSTITUISCONO IMMOBILIZZAZIONI  

 IV.   DISPONIBILITA' LIQUIDE 

         1) Depositi bancari e postali 7.434.782,99 4.501.627,77 

                a) crediti vs istituti previd. e assistenz.

                c) crediti vs dipendenti
                d) crediti vs fornitori
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         2) Assegni  -  - 
         3) Denaro e valori in cassa e altri 28.948,37 32.945,82 

Totale disponibilità liquide 7.463.731,36 4.534.573,59 

Totale attivo circolante 10.341.418,98 8.811.244,64 

 D)   RATEI E RISCONTI 

         1) disaggi di emissione su prestiti  -  - 
         2) ratei attivi  -  - 
         3) risconti attivi 137.523,27 94.317,21 

            Totale ratei e risconti 137.523,27 94.317,21 

TOTALE ATTIVO 20.399.025,85 18.853.066,00 

PASSIVO 

  A)   PATRIMONIO NETTO 

          I) Fondo di dotazione dell'ente 4.149.132,27 4.149.132,27 

          II) Patrimonio vincolato 
                a) riserve statutarie 
                b) fondi vincolati per decisione degli organi istituzionali 
                c) fondi vincolati destinati da terzi 
          III) Patrimonio libero 
                1) riserva da consolidamento 742.056,86 742.056,86 
                2) risultato gestionale esercizio in corso 47.290,32 347.003,76 
                3) risultato gestionale esercizi precedenti 2.366.796,86 2.019.793,10 

Totale Patrimonio Netto 7.305.276,31 7.257.985,99 

 B)    FONDI PER RISCHI E ONERI 

         1) Per trattamento di quiescenza e obblighi simili  -  - 
         2) Per imposte, anche differite  -  - 
         3) Altri 1.044.745,95 948.355,71 

Totale fondi rischi e oneri 1.044.745,95 948.355,71 

 C)    TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO 
         DI LAVORO SUBORDINATO 406.192,73 402.093,99 

 D)    DEBITI 

        1) Debiti verso banche 5.555.514,63 6.628.207,43 

        2) Debiti verso altri finanziatori  -  - 

        3) Acconti  - 2.600,00 

        4) Debiti verso fornitori 684.911,88 789.289,66 

        5) Debiti rappresentati da titoli di Credito  -  - 

        9) Debiti tributari 661.287,10 670.171,53 

731.955,77 672.147,07 

      11) Altri debiti: 
357.468,34 384.466,28 
64.475,86 139.731,83 

340.913,18 275.184,69 
              d) altri debiti istituzionali 

 -  - 
              f) debiti per vertenze 26.476,58  - 
              g) depositi cauzionali 50.430,97 44.194,94 
              h) debiti diversi 286.021,50 412.408,19 

Totale debiti 8.759.455,81 10.018.401,62 

      10) Debiti verso istituti di previd. e di sicurezza sociale

              a) debiti vs organi statutari
              b) altri debiti vs clienti
              c) altri debiti vs dipendenti e collaboratori

              e) debiti vs condomini immob.li ens
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 E)   RATEI E RISCONTI 

         1) disaggi di emissione su prestiti 
         2) ratei passivi 419,20 37.304,07 
         3) risconti passivi 2.882.935,85 188.924,62 

Totale ratei e risconti passivi 2.883.355,05 226.228,69 

TOTALE  PASSIVO 20.399.025,85 18.853.066,00 
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