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Premessa  

La Relazione annuale al Parlamento sullo stato di attuazione delle disposizioni in materia di riduzione e 

trasparenza degli adempimenti amministrativi a carico di cittadini e imprese, predisposta dal Dipartimento 

della Funzione Pubblica, è prevista dall’art. 7, comma 3 della legge 11 novembre 2011, n. 180, recante 

“Norme per la tutela della libertà d'impresa. Statuto delle imprese”.  

Queste disposizioni hanno la finalità di prevenire l’introduzione di nuove complicazioni burocratiche 

attraverso meccanismi di controllo ex ante sull’introduzione di nuovi oneri informativi. Esse prevedono 

che i regolamenti ministeriali o interministeriali e i provvedimenti amministrativi a carattere generale 

adottati dalle amministrazioni dello Stato (al fine di regolare l'esercizio di poteri autorizzatori, concessori, 

certificatori, l'accesso ai servizi pubblici e la concessione di benefici), che impongono o modificano gli 

adempimenti a carico di cittadini e imprese siano corredati da un elenco degli oneri introdotti o eliminati1 

da pubblicare sui siti istituzionali di ciascuna amministrazione e, ove previsto, in Gazzetta Ufficiale. 

L’obbligo di redigere l’elenco, di allegarlo all’atto e di pubblicarlo risponde ad una duplice finalità: 

1) responsabilizzare le amministrazioni nell’individuazione degli adempimenti introdotti, in

modo da prevenire l’introduzione o il mantenimento di oneri eccessivi o sproporzionati

rispetto alle esigenze di tutela degli interessi pubblici;

2) rendere immediatamente conoscibili gli adempimenti introdotti o eliminati legati al

provvedimento adottato, in modo da assicurare certezza all’applicazione delle nuove

disposizioni

L’obbligo di pubblicazione degli elenchi degli oneri introdotti ed eliminati era previsto anche dalla 

normativa in materia di trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni 

di cui al decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 332, che, all’articolo 34, disponeva la pubblicazione degli 

elenchi degli oneri sui siti web delle amministrazioni. Tale disposizione è stata abrogata dal decreto 

legislativo 25 maggio 2016, n. 973.  

In parallelo alle previsioni dell’articolo 7 della legge n. 180 del 2011, l’articolo 8 della stessa legge prevede 

anche l’obbligo per le amministrazioni statali di redigere entro il 31 gennaio di ogni anno una relazione 

sugli oneri amministrativi introdotti o eliminati con gli atti normativi sulla base della quale il Dipartimento 

1 Articolo 7, comma 1, della legge n. 180 del 2011 
2 “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”. 
L’obbligo di pubblicazione è contenuto nell’articolo 34, rubricato “Trasparenza degli oneri informativi”, che rinvia espressamente 
ai criteri e alle modalità di pubblicazione, disciplinati con apposito regolamento. 
3 “Revisione e semplificazione delle disposizioni in materia di prevenzione della corruzione, pubblicità e trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 
2012, n. 190 e del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi dell’articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, in materia di riorganizzazione 
delle amministrazioni pubbliche”. 
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della Funzione Pubblica predispone una relazione complessiva recante il bilancio annuale degli oneri 

introdotti eliminati con gli atti normativi. 

In vista della predisposizione della Relazione, come previsto dall’articolo 7, comma 3 dello Statuto delle 

imprese, sono state consultate le associazioni dei consumatori rappresentative a livello nazionale e le 

associazioni imprenditoriali. che hanno dato indicazioni sui provvedimenti ritenuti più rilevanti in termini 

di oneri a carico di cittadini e imprese. 

La relazione è articolata come segue: il paragrafo 1 descrive sinteticamente i criteri e le modalità per la 

predisposizione e la pubblicazione degli elenchi degli oneri; il paragrafo 2 descrive le attività di verifica e 

illustra i risultati del monitoraggio dell’attuazione degli adempimenti da parte delle amministrazioni 

coinvolte; il paragrafo 3, infine, è dedicato ad una valutazione dell’impatto delle disposizioni oggetto della 

relazione in termini di semplificazione e riduzione degli adempimenti amministrativi per i cittadini e le 

imprese. In allegato alla Relazione l’elenco dei provvedimenti che menzionano oneri, monitorati per 

l’anno 2020. 

1. Criteri e modalità per la predisposizione e la pubblicazione degli elenchi

Un apposito regolamento (d.P.C.M. n. 252 del 14 novembre 2012) ha disciplinato i criteri e le modalità 

di pubblicazione degli elenchi degli oneri.  

Esso prevede che gli elenchi degli oneri informativi introdotti o eliminati siano predisposti e pubblicati 

con i criteri e le modalità individuati dalle linee guida allegate al provvedimento stesso, in modo da 

assicurare che rispondano a criteri di trasparenza, chiarezza e accessibilità. L’omogeneità tra gli elenchi 

redatti dalle diverse amministrazioni, infatti, è necessaria per assicurare quella trasparenza che consente 

forme diffuse di controllo del rispetto dei principi di buon andamento e imparzialità. 

BOX 1 - La nozione di onere informativo 

In base alle definizioni riconosciute a livello internazionale e alle previsioni delle 
disposizioni in materia, per onere informativo si intende l'obbligo giuridico di 
fornire informazioni e dati ad autorità pubbliche. 

Un onere informativo si configura quindi ogni qualvolta una norma imponga a 
determinate categorie di cittadini o di imprese (o alla generalità degli stessi) di 
raccogliere, produrre, elaborare, trasmettere o conservare informazioni e 
documenti. Rappresentano, ad esempio, oneri informativi le richieste di 
autorizzazione, la presentazione di documenti e relazioni, l'effettuazione di 
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comunicazioni, la tenuta di registri, la conservazione di atti e documenti da fornire 
su richiesta o verificate in caso di ispezione ecc. 

Non rientrano nella definizione di onere informativo né gli obblighi di natura 
fiscale, ossia quelli che consistono nel versamento di somme di denaro a titolo di 
imposte di varia natura, né gli obblighi che discendono dall'adeguamento di 
comportamenti, di processi produttivi o di prodotti (quali ad esempio l'adozione 
di misure di prevenzione in materia di salute e sicurezza sul lavoro).  

 

 

 

La responsabilità della predisposizione degli elenchi degli oneri introdotti ed eliminati è in capo al 

dirigente che adotta l’atto a cui si riferisce l’elenco, mentre, per gli atti ministeriali o interministeriali, essa 

è in capo al soggetto responsabile dell’istruttoria del provvedimento4. 

La responsabilità della loro pubblicazione, invece, è in capo ai soggetti che sono individuati 

dall’amministrazione di riferimento5. Le amministrazioni pubblicano gli elenchi nella sezione del proprio 

sito dedicata alla “Normativa”, oppure in “Amministrazione trasparente”. 

Per assicurare l’omogeneità tra gli elenchi redatti dalle diverse amministrazioni, inoltre, le linee guida 

recano uno schema standard (si veda box 2) e forniscono indicazioni di carattere metodologico e 

procedurale per la compilazione dell’elenco da allegare all’atto. Si tratta di una vera e propria guida 

operativa, corredata da esempi e da una semplice “lista di controllo”, per verificare che il provvedimento 

non contenga oneri non necessari. 

 

 

 

BOX 2 - Modello per la predisposizione degli elenchi 

 

ONERI ELIMINATI 

 

………………. [Denominazione dell’onere] 

 

Riferimento normativo interno (articolo e comma1): 

__________________________________________ 

 

Comunicazione e dichiarazione Domanda       Documentazione da conservare   Altro 

                                

 

                                                           
4 Articolo 2, Decreto del Presidente del Consiglio dei ministri n. 252/2012. 
5 Articolo 43, decreto legislativo 14 marzo 2013, e delibere Anac n. 50 del 4 luglio 2013 e n. 1310 del 28 dicembre 2016. 
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Cosa cambia per il cittadino e/o l’impresa 

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 

ONERI INTRODOTTI 

 

……………… [Denominazione dell’onere] 

 

Riferimento normativo interno (articolo e comma1): 

__________________________________________ 

 

Comunicazione e dichiarazione   Domanda Documentazione da conservare  Altro 

                    

 

Cosa cambia per il cittadino e/o l’impresa 

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 

1 da inserire solo nel caso di atti complessi 
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2. Le attività di verifica e monitoraggio  

L’Ufficio per la semplificazione e la sburocratizzazione del Dipartimento della funzione pubblica ha 

svolto un’attività sistematica al fine di verificare lo stato di attuazione delle disposizioni in materia di 

riduzione e trasparenza degli adempimenti amministrativi a carico di cittadini e imprese.  

Questo monitoraggio prende in considerazione, per ogni provvedimento, i seguenti elementi:  

- estremi della Gazzetta Ufficiale di pubblicazione;  

- amministrazione/i competente/i; 

- tipologia di provvedimento; 

- oggetto; 

- pubblicazione dell’elenco degli oneri (in G.U. e/o sul sito); 

- descrizione degli oneri introdotti e/o eliminati da ciascun provvedimento monitorato. 

In particolare, per ogni provvedimento che rientra nell’ambito di applicazione dell’art. 7 della legge n. 

180/2011, l’Ufficio svolge un’analisi volta ad individuare gli oneri informativi introdotti o eliminati al fine 

di verificare il rispetto da parte dell’amministrazione dell’obbligo di pubblicazione del relativo elenco. 

La verifica sulla pubblicazione degli elenchi degli oneri introdotti ed eliminati è stata effettuata attraverso:  

- il monitoraggio sistematico dei provvedimenti pubblicati sulle Gazzette Ufficiali; 

- la verifica dei provvedimenti adottati dalle singole Amministrazioni e pubblicati sui propri siti 
istituzionali.  

Il monitoraggio dei siti web, e in particolare della sezione “Normativa”, delle amministrazioni è risultato 

essenziale:  

- per identificare i provvedimenti adottati dalle amministrazioni che prevedono oneri a carico di 

cittadini e imprese non pubblicati in Gazzetta Ufficiale o pubblicati solo “per comunicato” 

(notizia dell’avvenuta adozione del provvedimento)6; 

- per individuare tutti i casi in cui i provvedimenti pubblicati sulla Gazzetta Ufficiale (ad esempio, 

decreti ministeriali), che introducono ed eliminano oneri, ne rinviano l’attuazione ad ulteriori atti 

(ad esempio, circolari, decreti direttoriali), non sempre pubblicati in Gazzetta Ufficiale. 

 

2.1 Il monitoraggio sulle Gazzette Ufficiali 

La ricognizione sulle Gazzette Ufficiali svolta ha consentito di individuare 97 provvedimenti pubblicati 

(regolamenti ministeriali o interministeriali, provvedimenti amministrativi a carattere generale finalizzati 

a regolare l’esercizio di poteri autorizzatori, concessori, certificatori, l’accesso ai servizi pubblici e la 

concessione di benefici) che menzionano oneri informativi. A questi si devono aggiungere 5 ulteriori 

provvedimenti (3 decreti direttoriali, 1 avviso, 1 circolare direttoriale)7, pubblicati dalle amministrazioni 

interessate solo sul proprio sito istituzionale.  

                                                           
6 Su un totale di 100 provvedimenti che menzionano oneri pubblicati sulla Gazzetta Ufficiale, 18 di questi sono stati pubblicati 
in gazzetta ufficiale “per comunicato” e 5 sono stati pubblicati solo sul sito istituzionale dell’amministrazione. 
7 Si tratta: dell’Avviso 20/05/2020, n. 1 (“Finanziamento di attività di assistenza psicologica, psicosociologica o sanitaria in tutte le forme a 
favore dei bambini affetti da malattia oncologica e delle loro famiglie, ai sensi dell’articolo 1, comma 338, della legge 27 dicembre 2017 n. 205”) 
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Il totale dei provvedimenti pubblicati dalle amministrazioni nel 2020 che menzionano oneri è pari, 

pertanto, a 102 (TAVOLA 1). 

 

TAVOLA 1 – Provvedimenti pubblicati nel 2020 che recano oneri per tipologia 

TIPOLOGIA DI PROVVEDIMENTI NUMERO 

Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri  4 

Decreto ministeriale  58 

Decreto direttoriale, Delibera, Direttiva e Ordinanza 30 

Circolare  4 

Avviso 6 

TOTALE 102 

 

Ai fini di questa Relazione rilevano solo i provvedimenti che introducono o eliminano oneri. Infatti, 

l’obbligo di pubblicare l’elenco degli oneri è previsto solo per i provvedimenti che introducono, 

modificano o eliminano oneri, mentre non vi è l’obbligo per i provvedimenti che si limitano a richiamare 

adempimenti già previsti da disciplina previgente.  

Per questa ragione il Dipartimento della funzione pubblica ha richiesto alle Amministrazioni che hanno 

pubblicato provvedimenti senza l’elenco di specificare se gli oneri recati siano introdotti, eliminati o 

modificati o, in caso di mera ripetizione di oneri già previsti, di indicare gli estremi della normativa 

previgente che li aveva disciplinati. 

La condivisione dei risultati delle verifiche con le Amministrazioni interessate ha reso l’attività di 

monitoraggio più efficace in quanto ha rappresentato un’utile sollecitazione all’adempimento della 

compilazione e pubblicazione degli elenchi degli oneri. In questa attività, l’Ufficio per la semplificazione 

e la sburocratizzazione ha supportato le singole Amministrazioni sia nell’individuazione degli oneri 

introdotti, eliminati o modificati, sia nella compilazione della relativa scheda.  

I risultati dell’attività di monitoraggio relativamente ai provvedimenti adottati nel 2020 sono stati 

trasmessi dal Dipartimento della funzione pubblica anche alle associazioni imprenditoriali e dei 

consumatori rappresentative a livello nazionale, per raccogliere indicazioni basate sull’esperienza diretta 

dei destinatari8.  

In continuità con la collaborazione già consolidata nel corso della predisposizione delle Relazioni per gli 

anni precedenti, le associazioni consultate hanno fornito un importante contributo, segnalando i 

                                                           
del Ministero del lavoro e delle politiche sociali; della Circolare direttoriale 23/06/2020 (“Circolare attuativa del decreto 
interministeriale 30 dicembre 2019, recante la determinazione annuale delle risorse destinate all’attuazione degli interventi di cui all’art. 73 del 
decreto legge n. 69 del 2013, convertito, con modificazioni, dalla legge 9 agosto 2013 n. 98, nonché l’individuazione dei requisiti per l’attribuzione 
delle borse di studio per l’anno 2019. Istruzioni operative per la presentazione delle domande e per la trasmissione dei dati da parte degli Uffici 
giudiziari”) del Ministero della Giustizia; del decreto-direttoriale 10/02/2020, n. 147 (“Istituzione di nuove università non statali”) 
dell’allora Ministero dell’istruzione dell’università e della ricerca; del Decreto-direttoriale 29/12/2020 (“Bando per l’anno 2020 
per l’assegnazione del contributo previsto dall’articolo 1, comma 389, della legge 27 dicembre 2019, n. 160, a favore delle istituzioni scolastiche 
statali e paritarie di ogni ordine e grado di istruzione che acquistano uno o più abbonamenti a periodici e riviste scientifiche e di settore, anche in 
formato digitale”) del Dipartimento per l’informazione e l’editoria; del Decreto-direttoriale 13/11/2020 (“Fondo emittenti locali. 
Modalità di presentazione delle domande”) del Ministero dello sviluppo economico. 
8 Ai fini della predisposizione della presente Relazione, gli elenchi dei provvedimenti relativi all’anno 2020 che menzionano 
oneri è stata inviata alle associazioni riconosciute del Consiglio nazionale dei consumatori e degli utenti,  
a CNA, Confartigianato, Confcommercio, Confesercenti (riunite in Rete Imprese Italia) e Confindustria. 
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provvedimenti considerati più rilevanti, sia dal punto di vista dell’onerosità degli adempimenti introdotti, 

sia per l’impatto sulla platea dei destinatari. 

Per il dettaglio dei contributi pervenuti dalle associazioni si rinvia all’Allegato 1.9 

L’Ufficio per la semplificazione e la sburocratizzazione, ha svolto un ulteriore approfondimento volto 

all’individuazione dei provvedimenti tra loro collegati, ovvero che menzionano gli stessi oneri. Il caso 

tipico è quello di un decreto ministeriale che enuncia oneri che verranno dettagliatamente disciplinati da 

un successivo provvedimento attuativo, cui rinvia. 

Rispetto ai provvedimenti pubblicati nel 2020, sono stati individuati 17 casi di provvedimenti tra loro 

collegati. Pertanto, al netto delle “duplicazioni” relative ai provvedimenti che menzionano i medesimi 

oneri, i provvedimenti che menzionano effettivamente oneri nel 2020 sono 85 (TAVOLA 2).  

 

TAVOLA 2 – Provvedimenti pubblicati nel 2020 che menzionano oneri al netto di quelli collegati 

PROVVEDIMENTI CHE MENZIONANO ONERI NUMERO 

Provvedimenti che introducono, modificano o eliminano oneri 36 

Provvedimenti che prevedono oneri già disciplinati dalla normativa previgente 28 

Provvedimenti per i quali non si hanno ancora indicazioni dalle Amministrazioni di competenza 21 

TOTALE 85 

 

Dalla tavola 2 si evince che, alla data del 25 marzo 2021, le amministrazioni non hanno fornito 

informazioni su 21 provvedimenti; di conseguenza, non è stato possibile individuare con completezza 

tutti i provvedimenti che hanno introdotto, eliminato o modificato gli oneri.  

All’esito del monitoraggio, si evidenzia il seguente quadro (Tavola 3): 

- i provvedimenti che, nel 2020, hanno introdotto, modificato o eliminato adempimenti e che 

rientrano, pertanto, nel campo di applicazione dell’articolo 7 dello Statuto delle imprese sono 36 

(pari al 56,25% del totale di quelli pubblicati nel 2020 che menzionano oneri, al netto dei 21 

provvedimenti per i quali non è stato ricevuto un riscontro); 

- i restanti 28 provvedimenti (pari al 43,75% del totale di quelli pubblicati nel 2020 che menzionano 

oneri, al netto di quelli non riscontrati) menzionano oneri già disciplinati dalla normativa 

previgente e non rientrano pertanto nel campo di applicazione del citato articolo 7. 

 

TAVOLA 3 – Provvedimenti pubblicati nel 2020 che menzionano oneri (al netto di quello che non hanno 

fornito riscontro) 

PROVVEDIMENTI CHE MENZIONANO ONERI  NUMERO 

Provvedimenti che introducono, modificano o eliminano oneri 36 

Provvedimenti che prevedono oneri già disciplinati dalla normativa previgente 28 

TOTALE 64 

                                                           
9 Le associazioni imprenditoriali sono state audite il 5 marzo 2021: all’incontro, oltre ai referenti del Dipartimento della 
funzione pubblica, erano presenti: CNA; Confartigianato; Confcommercio; Confindustria. Le associazioni dei consumatori 
sono state audite il 16 marzo 2021. A quest’ultimo incontro erano presenti: Adiconsum Nazionale e Associazione Consumatori 
Utenti. 
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La TAVOLA 4 che segue riporta un quadro dei provvedimenti che introducono, modificano o eliminano 

oneri, distinti per Amministrazione che li ha adottati.  

 

TAVOLA 4 – Provvedimenti pubblicati nel 2020 che introducono, modificano o eliminano oneri distinti 

per amministrazione 

AMMINISTRAZIONI  
PROVVEDIMENTI CHE INTRODUCONO,  
MODIFICANO O ELIMINANO ONERI (NUMERO) 

Ministero dell’economia e delle finanze 3 

Ministero del lavoro e delle politiche sociali 2 

Ministero della Salute - 

Ministero della Giustizia 3 

Ministero delle infrastrutture e della mobilità sostenibili1 2 

Ministero delle politiche agricole, alimentari e forestali 7 

Ministero dell’Interno 2 

Ministero dello Sviluppo Economico 14 

Ministero dell’Istruzione2 - 

Ministero dell’Università e della Ricerca2 - 

Ministero della Cultura3 - 

Ministero della transizione ecologica4 - 

PCM - Dipartimento per le politiche antidroga 1 

PCM - Dipartimento per l’informazione e l’editoria 2 

PCM - Dipartimento della Protezione Civile - 

TOTALE 36 
1 Nel 2020 l’Amministrazione aveva il nome di “Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti”; 
2 Nel 2020 il Ministero dell’Istruzione e il Ministero dell’Università e della Ricerca costituivano insieme il “Ministero dell’istruzione, 
dell’università e della ricerca”; 
3 Nel 2020 l’attuale Ministero della Cultura assumeva il nome di Ministero dei Beni e delle Attività Culturali e del Turismo; 
4 Nel 2020 l’attuale Ministero della transizione ecologica assumeva il nome di “Ministero dell’ambiente e della tutela del territorio e 
del mare”.  
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2.2 Il monitoraggio della pubblicazione degli elenchi degli oneri  

Dei 36 provvedimenti che introducono, modificano o eliminano oneri, quelli per i quali sono stati 

pubblicati i relativi elenchi, in ottemperanza a quanto previsto dal citato articolo 7, comma 2, dello Statuto 

delle imprese, sono solo 9, pari al 25% (TAVOLA 5). 

Di questi, come si evince dalla tavola 5 che segue:  

- 2 sono stati pubblicati in Gazzetta Ufficiale (5,56%);  

- 7 (19,44%) sia sulla Gazzetta Ufficiale sia sul sito web dell’Amministrazione competente. 

 

TAVOLA 5 – Pubblicazione degli elenchi relativi a provvedimenti che menzionano oneri 

AMMINISTRAZIONE 

PROVVEDIMENTI  
CHE MENZIONANO ONERI  

PROVVEDIMENTI 
CHE INTRODUCONO 
MODIFICANO 
E/O ELIMINANO 
ONERI  
PER I QUALI 
SONO PUBBLICATI 
I RELATIVI ELENCHI In

tr
o

d
o

tt
i, 

 

m
o

d
if

ic
at

i  

o
 e

lim
in

at
i 

G
ià

 e
si

st
en

ti
 

To
ta

le
  

Ministero dell’economia e delle finanze 3 1 4 - 

Ministero del lavoro e delle politiche sociali 2 1 3 - 

Ministero della Salute - 3 3 - 

Ministero della Giustizia 3 1 4 - 

Ministero delle infrastrutture e della mobilità sostenibili 2 4 6 - 

Ministero delle politiche agricole, alimentari e forestali 7 1 8 1 

Ministero dell’Interno 2 - 2 1 

Ministero dello Sviluppo Economico 14 11 25 7 

Ministero dell’Istruzione - 1 1 - 

Ministero dell’Università e della Ricerca - 3 3 - 

Ministero della Cultura - 1 1 - 

Ministero della transizione ecologica - - - - 

PCM - Dipartimento per le politiche antidroga 1 - 1 - 

PCM - Dipartimento per l’informazione e l’editoria 2 - 2 - 

PCM - Dipartimento della Protezione Civile - 1 1 - 

TOTALE  36 28 64 9 

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CCXIV N. 4

–    10    –



 
 

1
1 

 T
A

V
O

L
A

 6
 –

 E
le

nc
hi

 d
eg

li 
on

er
i 
pu

bb
lic

at
i 
in

 G
az

ze
tt
a 

U
ffi

ci
al

e 
e 

su
i 
si

ti
 w

eb
. 
A

nn
i 
2
0
1
3
-2

0
2
0
 

Fo
n

te
 

El
e

n
ch

i d
e

gl
i o

n
e

ri
 p

u
b

b
lic

at
i (

n
u

m
e

ro
) 

A
n

n
o

 2
0

1
3

 
A

n
n

o
 2

0
1

4
 

A
n

n
o

 2
0

1
5

 
A

n
n

o
 2

0
1

6
 

A
n

n
o

 2
0

1
7

 
A

n
n

o
 2

0
1

8
 

A
n

n
o

 2
0

1
9

 
A

n
n

o
 2

0
2

0
 

V
al

o
re

 
as

so
lu

to
 

V
al

o
re

 
%

 
V

al
o

re
 

as
so

lu
to

 
V

al
o

re
 

%
 

V
al

o
re

 
as

so
lu

to
 

V
al

o
re

 
%

 
V

al
o

re
 

as
so

lu
to

 
V

al
o

re
 

%
 

V
al

o
re

 
as

so
lu

to
 

V
al

o
re

 
%

 
V

al
o

re
 

as
so

lu
to

 
V

al
o

re
 

%
 

V
al

o
re

 
as

so
lu

to
 

V
al

o
re

 
%

 
V

al
o

re
 

as
so

lu
to

 
V

al
o

re
 

%
 

G
.U

. 
1

 
4

,0
0

%
 

8
 

1
1

,4
3

%
 

1
6

 
2

2
,8

6
%

 
2

 
3

,4
5

%
 

1
 

3
,0

3
%

 
2

* 
5

,5
6

%
 

6
* 

2
3

,0
8

%
 

2
 

5
,5

6
%

 

Si
to

 w
eb

 
3

 
1

2
,0

0
%

 
4

0
 

5
7

,1
4

%
 

3
0

 
4

2
,8

6
%

 
1

2
 

2
0

,6
9

%
 

8
 

2
4

,2
4

%
 

7
 

1
9

,4
4

%
 

7
 

2
6

,9
2

%
 

7
**

 
1

9
,4

4
%

 

Ta
ss

o
 

d
i 

p
u

b
b

lic
az

io
n

e
 

e
le

n
ch

i 

1
6

,0
0

%
 

6
8

,5
7

%
 

6
5

,7
2

%
 

2
4

,1
4

%
 

2
7

,2
7

%
 

2
5

,0
0

%
 

5
0

,0
0

%
 

2
5

,0
0

%
 

* 
N

el
 c

as
o

 d
i u

n
 p

ro
vv

ed
im

en
to

, l
’e

le
n

co
 d

eg
li 

o
n

er
i è

 s
ta

to
 p

u
b

b
lic

at
o

 a
n

ch
e 

su
l s

it
o

 w
eb

 d
el

l’A
m

m
in

is
tr

az
io

n
e

 
**

 P
er

 t
u

tt
i i

 7
 p

ro
vv

ed
im

en
ti

, i
l r

el
at

iv
o

 e
le

n
co

 d
eg

li 
o

n
er

i è
 s

ta
to

 p
u

b
b

lic
at

o
 s

ia
 s

u
l s

it
o

 s
ia

 in
 G

az
ze

tt
a 

U
ff

ic
ia

le

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CCXIV N. 4

–    11    –



 
 

12 

 

2.3 Il monitoraggio dei siti web delle amministrazioni 

Come già evidenziato in premessa, nel corso del 2016 il legislatore è intervenuto, con il decreto legislativo 

25 maggio 2016, n. 97, sulla disciplina in materia di trasparenza delle amministrazioni pubbliche, 

disponendo, per quel che riguarda i temi oggetto della presente Relazione, l’abrogazione dell’articolo 34, 

comma 1 del decreto legislativo n. 33 del 2013. Tale norma prevedeva la pubblicazione degli elenchi degli 

oneri in una specifica sezione dei siti web delle amministrazioni, raggiungibile con il seguente percorso: 

“Amministrazione Trasparente” → “Disposizioni generali” → “Oneri informativi per cittadini e imprese”.  

Per effetto di tale abrogazione, le amministrazioni hanno ridotto, sensibilmente, le attività di 

pubblicazione degli elenchi degli oneri introdotti o eliminati sui propri siti istituzionali. In particolare: 

➢ molte amministrazioni non hanno più provveduto all’aggiornamento della specifica sezione del 

sito web (“Oneri introdotti ed eliminati”) specificando, nella maggior parte dei casi, che si tratta di “dati 

non più soggetti a pubblicazione obbligatoria per intervenuta abrogazione dell’articolo 34 del d.lgs. n. 33/2013, 

ai sensi del d.lgs. n. 97/2016” 10; 

➢ altre hanno eliminato la sezione o comunque la sezione esiste ma è completamente vuota nei 

contenuti (non vengono riportati dati neanche con riferimento ai provvedimenti adottati 

precedentemente all’entrata in vigore delle disposizioni di cui al d.lgs. n. 97/2016)11;  

➢ altre ancora, hanno trasferito i contenuti informativi pubblicati nella specifica sezione “Oneri 

introdotti ed eliminati” in quella dedicata alla “Normativa”12.  

Nonostante ciò, si conferma anche per il 2020, che il sito web costituisce la modalità più frequentemente 

utilizzata dalle Amministrazioni per pubblicare gli elenchi degli oneri introdotti ed eliminati. 

 

3. Conclusioni: la valutazione dell’impatto in termini di semplificazione delle 
disposizioni in materia di trasparenza e riduzione degli oneri  

 

Nel 2020, l’attività di monitoraggio svolta dal Dipartimento della funzione pubblica evidenzia, rispetto al 

2019, un netto calo della pubblicazione degli elenchi. In particolare, da un tasso di pubblicazione del 50% 

rilevato nel 2019 si passa a uno del 25% nel 2020.  

Nonostante si possa riscontrare un modesto miglioramento della capacità delle amministrazioni di 

individuare gli oneri introdotti ed eliminati (supportato dall’ attività di verifica svolta dal Dipartimento 

della funzione pubblica), l’impatto delle disposizioni risulta nettamente insoddisfacente: solo il 25% dei 

provvedimenti che introducono, modificano o eliminano oneri informativi è stato pubblicato corredato 

dai relativi elenchi. 

                                                           
10 Rientrano tra queste: Ministero delle infrastrutture e della mobilità sostenibili; Ministero dell’Interno; Ministero del Lavoro 
e delle Politiche sociali; Ministero delle politiche agricole alimentari e forestali; Ministero della Giustizia; Ministero 
dell’economia e delle finanze; Ministero della cultura; Ministero dell’ambiente e della tutela del territorio e del mare. 
11 Tra queste: la Presidenza del Consiglio dei Ministri; il Ministero della Difesa. 
12 Si tratta, ad esempio, del Ministero dello Sviluppo Economico che, recependo il senso della norma, continua a predisporre 
e pubblicare, in allegato ai provvedimenti rientranti nell’ambito di applicazione dell’art. 7 della legge n. 180/2011, l’elenco degli 
oneri introdotti ed eliminati. 
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https://www.difesa.it/Amministrazionetrasparente/Pagine/Oneriinformativipercittadinieimprese.aspx
https://www.mise.gov.it/index.php/it/normativa
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A ciò si aggiunge la disomogeneità dei comportamenti delle amministrazioni nella predisposizione e 

pubblicazione degli elenchi degli oneri introdotti ed eliminati in termini di esaustività e di qualità delle 

informazioni fornite. Alla luce delle considerazioni sin qui svolte, si rileva, accanto ad un positivo 

impegno di alcune amministrazioni, il persistere di “resistenze” delle amministrazioni e di un approccio 

che continua a considerare la pubblicazione degli oneri introdotti ed eliminati come un mero 

adempimento formale. 

Un altro elemento da considerare è il trend della numerosità dei provvedimenti che citano oneri 

amministrativi tra il 2013 e il 2020 (Tav. 7). 

 

TAVOLA 7 - Provvedimenti che recano oneri (anni 2013 – 2020) 

Anno Provvedimenti che 
introducono, modificano o 
eliminano oneri 

Totale dei provvedimenti 
che menzionano oneri 

% dei provvedimenti che 
introducono modificano o 
eliminano oneri sul totale 
dei provvedimenti che 
menzionano oneri 

2013 25 47 53% 

2014 70 133 53% 

2015 70 121 58% 

2016 58 111 52% 

2017 33 99 33% 

2018 36 64 56% 

2019 30 73 41% 

2020 36 85 42% 

 

Si può notare che la numerosità di questi provvedimenti, sebbene caratterizzata da una variazione nel 

corso degli anni, non è particolarmente elevata e mostra un trend di riduzione, che può essere ricondotto 

in larga misura, come evidenziato dalle associazioni imprenditoriali, all’esclusione dal campo di 

applicazione delle disposizioni in oggetto degli adempimenti fiscali e previdenziali, che possono essere 

invece particolarmente onerosi per cittadini e imprese. 

Un’ulteriore criticità è costituita dalle sovrapposizioni con la relazione di cui all’art. 8: i regolamenti 

ministeriali sono oggetto di entrambe le relazioni.  

Dopo nove anni di applicazione, si conferma che lo strumento di monitoraggio e trasparenza degli oneri, 

introdotto con l’art. 7 della legge n.180 del 2011 ha avuto uno scarso impatto e non ha consentito di 

raggiungere l’obiettivo di assicurare la piena conoscibilità dei nuovi oneri per i cittadini e le imprese e di 

indurre le amministrazioni a prevenire l’introduzione di nuove complicazioni. 

La diversificazione degli strumenti per perseguire tali obiettivi, previsti dalla legge n. 180 del 2011, che 

prevede un mero elenco per gli atti amministrativi e una vera e propria quantificazione degli oneri per gli 

atti normativi si fondava sul presupposto, rivelatosi erroneo, di una maggiore numerosità degli atti 

amministrativi rispetto a quelli normativi. Tale diversificazione mirava ad assicurare una maggiore 

sostenibilità della rilevazione degli oneri introdotti con gli atti amministrativi. In realtà, prendendo ad 

esempio il 2020, si evidenzia che il numero di atti normativi oggetto della relazione prevista all’ articolo 

8 della legge n. 180 è stato superiore a quello degli atti amministrativi monitorati con la relazione di cui 

all’articolo 7. 
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Inoltre la semplice elencazione degli oneri introdotti ed eliminati non consente un approfondimento 

qualitativo e quantitativo del loro impatto su cittadini e imprese. 

È necessaria una riflessione su come perseguire più efficacemente le finalità alla base delle disposizioni 

del 2011. L’indicazione emersa progressivamente dal confronto con le associazioni imprenditoriali è 

quella di coordinare le disposizioni in materia di bilancio degli oneri introdotti ed eliminati (art. 8) e quelle 

in materia di trasparenza (art. 7), in modo da rendere più efficace l’impegno per prevenire l’introduzione 

di nuovi costi amministrativi. 

Per realizzare tale coordinamento potrebbe essere necessaria una modifica normativa che estenda la 

quantificazione monetaria agli oneri introdotti ed eliminati dagli atti amministrativi. Tale estensione (il cui 

impatto complessivo andrebbe comunque valutato alla luce dei risultati dei monitoraggi più recenti) 

potrebbe essere resa sostenibile grazie a due interventi, da combinare tra loro. 

Il primo consiste nel rendere l’impegno di misurazione più selettivo, escludendo gli oneri di minore 

rilevanza in termini di impatto sui destinatari. Si tratta di una modifica alle linee guida disposta con il 

decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 18 marzo 2020, che ha escluso dal Bilancio gli 

adempimenti a “basso impatto”, definiti sulla base della numerosità dei destinatari e dell’entità dell’onere. 

Il secondo intervento, ancora allo studio, riguarda il potenziamento del supporto alle amministrazioni 

non solo ex post, in fase di redazione del bilancio, ma anche in itinere, tramite l’istituzione, con il 

coinvolgimento delle associazioni di categoria di un “Osservatorio sui costi della burocrazia” che 

accompagni le amministrazioni nelle attività di individuazione e di stima degli oneri.  

Inoltre, nell’ottica del supporto alle amministrazioni è possibile immaginare un potenziamento delle 

attività di formazione.  

Inoltre, come da tempo evidenziato dalle associazioni imprenditoriali, il campo di applicazione delle 

disposizioni in materia di oneri dovrebbe essere esteso ai settori oggi esclusi (adempimenti in materia 

fiscale e creditizia e quelli verso terzi). 

In tutti i casi il Dipartimento della funzione pubblica è impegnato ad accrescere il coordinamento delle 

azioni di verifica e supporto alle amministrazioni e, soprattutto, il coinvolgimento degli stakeholder, che 

contribuiscono in modo determinante alle attività oggetto della presente relazione. 
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