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Relazione illustrativa.

g . o
P;ﬁzﬁaenr:; d:j:eto legislativo recante attnazione della direttiva UE n. 2016/97 (UE) del
opeo ¢ del Consiglio del 20 gennaio 2016, relativa alla diétribuzior?e

assicurativa, che abroga la direttiva 2002/9
: 2/CE g
9 dicembre 2002 sulla intermediazidne assicurati\?:_l Parlamento europeo ¢ del Consiglio del

Lo schema di i

materia dia d;islt:iigﬁrc'to leg:s_latwc' mtmfiu(::e significative novita nella vigente disciplina, in
del 2005, recant 'flone_assxcuratwa,‘ disciplinata al Titolo IX del decreto legislativo n 509
I8 notmaties naz ‘;3 ;cl}élwﬁ del}g Assicurazioni Private (di seguito, CAP), al fine di allineate

o alle i disposizion: X )

richiamata. _ pill recenti disposizioni introdotte in materia con la direttiva
Nello i : .
di aelesgc:;i?:etgu(:z;f;%g;?a aliresi dfﬁtg ?;Cm&zmne ai criteri di delega previsti dalla legge

Lo egge n. el 25 ottobre 2017, in vi :
m X Rt , , In vigore dal 21.11.
m::;zdtii;ﬁnsolgzmne. s'tragn‘ldu:.lale delle controversie, organismogdi registraiilorzlglggglﬁ
1“egclammmias.s1curat1vx‘ e r'iasswurat:ivi,‘ coordinamento delle disposizioni normative e
o e (;n matenf di prodotti di investimento al dettaglio ¢ assicurativi pre-
Lo oobe ; g}o ifica de'll irapianto sanzicnatorio di imprese e distributori.
ma di decreto si compone di 3 articoli. Di seguito viene presentata sinteticamente la

ratio degli interventi di modifica del di ivo, i
. . el disposto normativo, illustrande e itd di
recepimento dei criteri di delega assegnati. , o o motelit &

1) ?S:;ti;?:)lz;og? (e;s;smgratwa; ambito di applicazione soggettivo, obblighi di registrazione e
it ‘ ganismo pet la registrazione, requisiti professionali ed organizzativi dei
distributori, esercizio dell’attivita transfrontaliera. - - : ’
1.2) Criteri di delega specifici da legge 25.10.2017 art. 5, -comma 1, left.s
¢) prevedere che gl intermediari - assicurativi e riassicurativi e gli intermediari |
assicurativi a titolo accessorio siano registrati direttamente da apposito organismo
posto sotto il controllo dell'TVASS, secondo le modalita da quest'ultimo stabilite con
" regolamento, - :
d) prevedere che le imprese di assicurazione e riassicurazione € gli intermediari
assicurativi e riassicurativi, sotto il monitoraggio dell'TVASS: ,
I) collaboring, nell'ambito delle proprie competenze, nella registrazione degli
interniediari assicurativi e riassicurativi e degli intermediari assicurativi a titolo
accessorio che agiscono sotto la loro piena & diretta responsabilita ai sensi
dellarticolo 3, paragrafo 1, quimo comma, della direttiva (UE)
2016/97,verificandone contestualmente il rispetto delle  condiziont di registrazione,
comprese quelle stabilite dal paragrafo 6, primo comma, lettera c), del medesimo

articolo 3;

} ‘ ifica del
' lambito delle proprie compelenze, alla verifica
2) pmwedam diatianente B e colo IO,ppafagraﬁ 2 ¢ 3, della divettiva (UE)

i isti dall'arti b e

possesso dei requisitt prev art . ¢ gl fntermediart assicurativi
ovimento ai propri dipendenti, nonc g

2016/97, con rferinl A i gssicurativia titolo accessorio che agiscono sotto

e rigssicurativi @ agli intermediar : S
la loro piena e diretid responsabilitd, eventualmente impartendo €

[ iti : 4 qu@iornamento pro, wssionale
formazione 0 fornendo essi stessi appost di aggiornd profe
corrispondenti ai requisit relativi &




¢) prevedere che non vi siano duplicazioni di costi e di adempimenti per gl
intermediari assicurativi e rias¥icurativi e gli intermediari assicurativi a titolo
accessorio gia iscritti in altri albi o registri e soggetti alla vigilanza di alire autorita
o0 organismi di vigilanza.

1.b) Commento _ -

La IDD si incentra suﬂ nozione di distribuzione, concetto piu esteso della- pura
intermediazione assicurativa (cui faceva riferimento il precedente quadro normativo
comunitario, tracciato dalla direttiva 2002/92/CE), con conseguente ampliamento del
novero dei destinatari della disciplina. Le imprese di assicurazione o riassicurazione
rientrano, infatti, ora a tutti gli effetti tra i soggetti tenuti al rispetto delle disposizioni
comunitarie in materia di distribuzione nell’attivita di collocamento diretto cui possono
procedere senza avvalersi di intermediari,

In particolare, quanto all’ambito soggettivo di applicazione della disciplina, I’intervento
sul CAP, in coerenza con le previsioni europee, ¢ finalizzato a dare evidenza
dell’inclusione delle imprese che esercitino direttamente |'attivitd di distribuzione
nell’ambito di applicazione delle disposizioni in materia; chiarire che 1 requisiti di
professionalitd e di onorabilita si applicano anche ai dirigenti responsabili dell’attivita di
distribuzione dell’impresa e ai dipendenti di quest’ultima che partecipano direttamente
all’attivita di distribuzione; introdurre riferimenti ai requisiti di governance delle imprese
per garantire il rispetto dei requisiti professionali e di onorabilitd (adozione, attuazione e
riesame di politiche e procedure interne, identificazione di una funzione responsabile
dell’attuazione di tall politiche ed eventuale comunicazione del responsabile della
funzione all’IVASS), prevedere che il registro rechi evidenza del nominative della
persona fisica, in seno alla dirigenza dcll’xmpresa responsabile della disteibuzione
assicurativa o riassicurativa.

Per i profili concernenti P’iscrizione al Reg15tro degli intermediari assicurativi' e
riassicurativi di cui all’articolo 109, comma 2 del CAP, in continuita con le prescrizioni
comunitarie previgenti (di cui alla direttiva 2002/92/CE), la direttiva IDD conferma
I’obbligo di registrazione degli intermediari assicurativi e riassicurativi presso un’autorita
competente necllo Stato membro d’origine, per cui & stato mantenuto I'impianto
attualmente recato dal CAP, estendendo, rispetto alle previgenti previsioni, I’obbligo di
registrazione anche agli intermediari a titolo accessorio, non esentati.

Con riferimento ai presupposti per ottenere la registrazione, in coerenza con le
disposizioni della IDD che innova la disciplina attualmente vigente, si ¢ allineata la
disciplina codicistica, prevedendo la ricezione preventiva da parte dell’Autorita di una
serie di informazioni concernenti le partecipazioni al capitale dell’intermediario in misura
superiore al 10% e i nominativi delle persone che hanno streiti legami :con
Pintermediario, nonché di informazioni secondo cui tali partecipazioni o stretti legami
non siano di ostacolo all’efficace csercizio delle funzioni di vigilanza da parte
dell’autorita competente. La registrazione, inoltre, non viene concessa qualora le
disposizioni legislative, regolamentari o amministrative di un Paese Terzo cui sono
soggette una o pilt persone fisiche o giuridiche con le quali l'intermediario ha stretti
legami ostacolino l'effettivo esercizio delle funzioni di vigilanza,

Per i profili riguardanti gli infermediari a titolo accessorio, sono state.integrate le
previsioni nazionali al fine di dare riconoscimento e dettare la disciplina applicabile a tale
categoria di intermediari, introdotta dalla direttiva. Tali soggetti sono connotati dallo
svolgimento di un’attivitd principale professionale diversa ~dalla distribuzione,
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quest’ultima limitata unicamente a prodotti complementari rispetto a servizi o prodotti
forniti. Le disposizioni nazionali prevedono quindi 1’assoggettamento degli accessori alle
disposizioni in materia di regole di condotta, all’obbligo di iscrizione previsti per gli altri
intermediari, in apposita sezione del RUIL, nonché la graduazione dei requisiti richiesti per
tali soggetti in base all’attivita svolta ¢ ai prodotti distribuiti. A tali figure in linea con la
direttiva & riconosciuto il passaporto comunitario per I'esercizio dell’attivita di
distribuzione in regime di libera prestazione di servizi o di libero stabilimento in altri
Stati membri. Resta invariato il regime applicabile agli intermediari che, seppure a titolo
accessorio, agiscono come collaboratori di altri soggetto iscritti nel Registro, nella piena
responsabilita di questi ultimi.

Alla definizione dell'intermediario a titolo accessorio si accompagna nel testo di
recepimento della direttiva anche I’individuazione dei soggetti esclusi dall’applicazione
della direttiva, espressamente disciphinati dalle previsioni nazionali (individuati, tra
altro, da un premio annuale della copertura assicurativa distribuita che non superi un
certo importo di poco pill elevato come valore rispetto a quello previgente, con la
possibilita, prima non prevista, di calcolo pro rata dello stesso). Resta fermo, in ipotesi di

realizzazione della distribuzione tramite gncillary esentati, che il soggetto -~ impresa o

intermediario principale che se ne avvale - & responsabile di garantire Posservanza di

specifici adempimenti in tema di informativa precontrattuale e trasparenza.

Viene inoltre attuata la delega contenuta nella legge di delegazione europea 2016,

concernente la costituzione di un Organismo dedicato alla registrazione degli

intermediari, posto sotto il controllo del’IVASS (su cuj, ¢fr. RTF). In particolare, viene
aggiunto un nuovo articolo del CAP che:

— formalizza la costituzione dell’ Organismo, cui sara attribuita la tenuta del registro, e il
ruolo che il medesimo dovra assolvere anche nella promozione di comportamenti degli
iscritti al registro informati ai principi di correttezza ¢ diligenza professionale;

— rimanda ad atto normativo secondario di fonte governativa la definizione degli assetti
di governo dell’Organismo;

— rimanda ad un Regolamento IVASS Pindividudzione delle modalitd concrete di
esercizio dell’attivitd dell’organismo e dei rapporti dello stesso con I'IVASS, tenendo
conto anche dell’esigenza di evitare duplicazioni di costi e adempimenti per iscritti in
altri registri;

— individva le fonti di. finanziamento dell’Organismo in una quota del contributo di
vigilanza sugli intermediari di assicurazione e riassicurazione di cui all’articolo 336
del Codice delle assicurazioni private di cui al decreto legislativo 7 settembre 2005, n.

. 209, sccondo modalita individuate dal regolamento ministeriale;

- modifica l¢ disposizioni del CAP in materia di registrazione/tenuta registro degli
intermediari che incardinano tale attivitd in capo ad IVASS per' attribuitle
all’Organismo;

~ la novella apportata sul tema al CAP, per i profili riguardanti 1’Organismo tenuto alla
registrazione degli intermediari determina {’abrogazione dell’articolo 13 comma 38
della lepge istitutiva dell’IVASS (legge 7 agosto 2012 , n, 135)

. Regole di comportamento e Informativa precontrattuale
2.a) Criteri di delega specifici da Legge 25.10.2017 art. 5, comma 1, lett:




b} con riferimento al prodotio di Investimento assicurativo come definito all'articolo 1,

h)

comma 1, lettera w-bis.3), del testo unico di cui al decreto legisiativo 24 febbraio
1998, n. 58, razionalizzare il riparto di competenze tra le modalita di vigilanza

- secondo i seguenti criteri:

1) attribuire i poteri di vigilanza, di indagine e sanzionatori previsti dalla direttiva
(UE) 2016/97 e dal regolamento (UE) n. 1286/2014 all'Istituto per la vigilanza sulle
assicurazioni (IVASS), in relazione alle aitivita di ideazione e di distribuzione del
prodotio direttamente da parte delle imprese di assicurazione o per il tramite di
agenti ¢ broker assicurativi, e alla Commissione nazionale per le societd e la borsa
(CONSOB} in relazione alla distribuzione del prodotto tramite i soggetti iscritti nella
sezione D del Registro Unico degli intermediari assicurativi e rigssicurativi - RUL

2) confermare l'attribuzione alla CONSOB dei poteri. relativi ai documenti
contenenti le informazioni chiave per i prodotti di investimento al dettaglio e
assicurativi pre-assemblati;

3) prevedere opportune forme di coordinamento tra la CONSOB ¢ I'lVASS al fine di
assicurare la coerenza e l'efficacia complessiva del sistema di vigilanza sui prodotti
di investimento assicurativi e ridurre gli oneri per I soggelii vigilati;.

stabilive che il documento informativo di cui all'articolo 20, paragrafo 3, della
divettiva (UE) 2016/97 sia fornito dal distributore contestunimente alle altre
informazioni richieste dalla normativa vigente, secondo le modalita stabilite
dall'TVASS con regolamento;

attribuire all'lVASS e alla CONSOB, secondo le rispettive competenze, | necessari
poteri cautelari ed interdittivi, prevedendo nello specifico il potere delle medesime
autoritd di vietare la vendita di un'assicurazione insieme a un servizio o prodoifo
accessorio diverso da un'assicurazione, come parte di un pacchetto o dello stesso
accordo, quando tale pratica sia dannosa per | consumatori,

prevedere il ricorse alla diseiplina secondayia adottata dall'IVASS e dalla CONSOB,
secondn le rispettive competenze, al fine di introdurre uniformi disposizioni. pii
rigorose per la tutela degli assicurati per quanto riguarda gli obblighi di
informazione di cui al capo V della direttiva (UE) 201 6/97 tenuto conto del
carattere di armonizzazione minima della direttiva,

i) prevedere che le informazioni di cui agli articoli 29 e 30 della direttiva (UE) 2016/97

D

siano fornite anche ai clienti professionali quali definiti all'articolo 4, paragrafo 1,
punto 10), della direttiva 2014/65/UE del Pariamento europeo e del Consiglio, del
15 maggio 2014;

disciplinare la prestazzone di consulenza da parte dell ‘intermediario assicurativo o
dell'impresa di assicurazione nel caso di vendita di un prodotto di investimento
assicurativo di cui all'articolo 2, paragrafo 1, punio 17), della direttiva (UE) |
2016/97, escludendo oneri a carico dei consumalori,

m) prevedere per la percezione di onorari, commissioni o altri benefici monetari o non

monetari pagati o forniti ai distributori nel caso di vendita di un prodotto di
investimento assicurativo  la medesima disciplina prevista dalla dzrettwa
2014/65/UE e dalle relative disposizioni di attuazione;

2.b) Commento
La Direttiva IDD prevede una disciplina supplementare in materia di conflitti di interesse
(artt. 27 e 28), piu simile a quella contenuta nella Direttiva MiFID II, con esclusivo




riferimento ai prodotti di investimento assicurativi (c.d IBIPs). Essa, tra ’aliro, stabilisce
che il distributore applichi e mantenga disposizioni organizzative ¢ amministrative
efficaci al fine di evitare che. tali conflitti incidano negativamente sugli interessi dei
propri clienti. Qualora i presidi organizzativi ed amministrativi adottati non fossero
sufficienti per assicurare che sia evitato il rischio di nuocere agli interessi del cliente, il
distributore informa chiaramente quest’uitimo, su supporto fdurevole e in tempo utile
prima della conclusione del contratto, della natura o delle fonti di tali conflitti. Sulla base
di quanto disposto dall’articolo 22, paragrafo 2 della IDD e anche in considerazione della
menzionata opzione attuata dalla legge di delegazione europea n. 163/2017, si estende
'applicazione defla normativa sui conflitti di interesse relativa ai prodotti IBIPs,
disciplinata dagli articoli 27 e 28 della IDD, anche a tutti gli altri prodotti assicurativi, in
modo da rendere omogenea la tutela del contraente a prescindere dalla tipologia di
prodotto assicurativo venduto. Tale approccic appare coerente con quello adottato dal
vigente CAP, gid ispirato al regime MiFID.

I’articolo 19 della IDD sottolinea I'importanza dell’informativa al cliente sulla
remunerazione dell’attivita prestata dafl’intermediario o dal dipendente dell’imptesa
assicurativa. In particolare, la suddetta norma dispone che il cliente debba esserc
informato circa la natura del compenso ricevuto, prevedendo inoltre che, nel caso di
intermediari che ricevono un compenso corrisposto dircttamente dal cliente,
’informazione debba estendersi anche all’impotto dell’onorario. Al riguardo, anche
fondandosi sull’esperienza della normativa specifica in materia di RC auto, il cliente deve
‘essere sempre in grado di valutare quanto incida la reiribuzione dell’intermediario sul
costo complessivo della polizza. Sulla base di quanto disposto dall’articolo 22, paragrafo
2 della IDD e anche in considerazione della menzionata opzione attuata dalla legge di
delegazione europea n. 163/2017, il testo prevede che sia effettvata la disclosure
sull’importo delle provvigioni, fermo restando I'esigenza di una concreta specificazione
nel’ambito della disciplina secondaria IVASS, che dovra gestire le questioni’ pratiche
connesse alla quantificazione ex arte dell’esatto ammontare della remunerazione (vi sono
delle componenti variabili che dipendono dall’andamento del mercato o dal volume della
produzione) nonché la valutazione circa I'eventuale allineamento con'le disposizioni piu
stringenti attualmente vigentiin materia di RC auto. Analoga esigenza di maggiore
dettaglio sulla refribuzione dei dipendenti addetti aila distribuzione nell’ambito
dell’ impresa andra valutata in sede di regolamentazione secondaria.

La normativa europea prevede una disciplina specifica in materia di documenti
informativi semplificati finalizzati aila comparabilita dei prodotti soltanto con riferimento
ai prodotti danni (per i quali viene consegnato 'IPTD) e ai prodotti vita d’investimento -
IBIP (per i quali viene consegnato il Key Information Document previsto dal
Regolamento PRIIPs n 1286/2014).

In particolare, 1’obbligo di fornire al cliente le informazioni sul prodotto assicurativo
danni attraverso un documento informativo standardizzato & previsto dall’art. 20 della
IDD. La previsione ¢ finalizzata ad innalzare il livello di tutela del consumatore mediante
utilizzo in ambito europeo di unico formato, perfettamente identico nei contenuti e nella
presentazione, atto a fornite in modo chiaro e semplice le informazioni chiave sui
prodotti danni e ad agevolarne la comparabilita, fatto salvo I'obbligo di consegna al
cliente della ulteriore documentazione precontrattuale ¢ contrattuale completa e
personalizzata. [1 formato del documento standardizzato & definito da norme tecniche di
attuazione emanate dalla Commissione Europea con Regolamento di esecuzione n.
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2017/1469 dell’11 agosto 2017; eventuali personalizzazioni non potranno essere inserite
nel documento informative ma esclusivamente negli altri documenti prccontrattuah e
contrattuali cui fa rinvio I'art. 20 della IDD.
L’implementazione della Direttiva rappresenta quindi [’occasione per procedere ad una
razionalizzazione delle norme primarie in materia di informativa precontrattuale rispetto
a quanto previsto dalle Direttive IDD ¢ Solvency II: ¢ conseguentémente riformulato ed
integrato il Capo 11 del Titolo XIII del CAP in materia di irasparenza, introducendo gli
obblighi di redazione e consegna:
— della documentazione precontrattuale standardizzata prevista dall’art. 20 della IDD
(Documento Informativo Precontratfuale);
~ di un Documento Informativo Precontrattuale Aggiuntivo dedicato alle informazioni
eccedenti, per materia o per estensione, il formato “chinso” dell’IPID,
L’obbligo di redazione (a cura dell’impresa) e consegna (a cura del distributore) del
Documento Informativo Precontrattuale standardizzato viene disposto anche per |
prodotti vita non IBIPs, neil’ambito dell’informativa rafforzata previsto dall’art. 22,
paragrafo 2 della IDD, rinviando al potere regolamentare dell’IVASS quanto alla
definizione del formato standardizzato e alle modalitd di redazione del documento nel
caso di contratti di assicurazione con garanzie multirischio (ad es. PPI).
In coerenza cont quanto disposto dalla legge di delegazione europea si ritiene opportuno
che la documentazione informativa standardizzata, incluso I'IPID, e la restante
documentazione precontrattuale siano consegnate contestualmente,
La materia dei requisiti in materia di governo e controllo del prodotto (Product Oversight
Governance, POG) & oggetto di ampia regolamentazione di dettaglio contenuta nel
Regolamento delegato della Commissione Europea n, 2017/2358, che sard direttamente
applicabile ad integrazione delle norme del CAP di recepimento della direttiva IDD. Le
modifiche al CAP si limitano, quindi, a recepxre le dlsposmom di rango primatio
contenute nella Direttiva IDD, facendo rinvio al necéssario rispetto delle disposizioni
dell’Unione Europea direttamente applicabili e al potere regolamentare dell’IVASS per
eventuali ulterioti disposizioni di dettaglio. Presidi in materia di POG sono definiti anche
nel caso in cui il produttore decida di vendere il medesimo prodotto attraverso
intermediari esentati dall’obbligo di iscrizione.
La direttiva (arit. 26-30) prevede un capitolo specifico per le regole di condotta
applicabili alla vendita dei prodotti d’investimento assicurativi (IBIPs). La disciplina
degli IBIPs & di tipo supplementate; si applica in aggiunta ¢ non in sostituzione alle
regole generali in materia di trasparenza e market conduct recate dagli art, 17-25, al fine
di accrescere la tutela del consumatore. Le disposizioni specifiche della IDD applicabili
in caso di distribuzione degli IBIPs riguardano tre aree: a} conflitti di interesse (artt. 27 ¢
28); b) informativa precontrattuale e incentivi {(art. 29); ¢) valutazione dell’idoneitd e
della adeguatezza del prodotto (art. 30). La disciplina degli IBIPs & arricchita dal
tichiamo ad una cospicua normativa di secondo rango recata dal Regolamento delegato
della Commissione UE n, 2017/2359 che si applicheranno direttamente ad integrazione
delle norme del CAP di recepimenta della direttiva IDD,
La disciplina recata dalla direttiva IDD ¢ connessa alla dxsclphna in materja di
informativa precontrattuale standardizzata sui prodotti IBIPs (KID) introdotta a livello
europeo dal regolamento UE n. 1286/2014, del 26 novembre 2014, attuato (per [e parti
non direttamente applicabili) a livello nazionale dal d.lgs. n. 224 del 2016 che ha
modificato il TUF, introducendo 1’obbligo di consegna preventiva del KID a Consob per
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tutti i prodotti PRIIPs e la competenza ripartita tra IVASS e Consob per i prodotti IBIPs
per quanto attiene la verifica del rispetio delle disposizioni del Regolamento UE,

In particolare, ’attuale TUF disciplina la vendita dei prodotti di ramo 1Il e V quando
sono distribuiti da banche, intermediari finanziari e imprese di assicurazione, applicando
— a partire dal 1° gennaio 2018 — le regole della direttiva MIFID2 e attribuendo la
vigilanza alla Consob, inclusa la predisposizione dei regolamenti-attuativi delle norme
legislative. Il criterio di delega supera tale riparto di compefenze, prevendendo che
'IVASS: non ¢ competente con riferimento alle regole di comportamento in caso di
vendita di prodotti IBIPs (ramo I, IIl ¢ V) da parte di banche e intermediari finanziari; &
competente con riferimento alle regole di comportamento in caso di vendita di prodotti
IBIPs da parte di imprese di assicurazione, agenti e broker, nonché per la vigilanza di
tutte le disposizioni in materia di POG.

Pertanto & stata ravvisata la necessitd, in sede di atiuazione della direttiva IDD, di
effettuare interventi sul TUF per modificare I’ambito di competenza della Consob in
relazione ai poteri di vigilanza, di indagine e sanzionatori sui prodotti assicurativi
d’investimento al fine di renderli coerenti con i criteri prev1st1 dalla legge di delegazione
eurepea,

Riguardo all’informativa precontrattuale, inoltre, il testo di revisione del CAP recante
anche la modifica degli articoli 185 e ss del CAP, ¢ formulato in modo da consentire
all’Autoritd di dettagliate a livello regolamentare il contenuto dell’informativa per i
prodotti IBIPs da affiancare eventualmente at KID (es. informativa richiesta da Solvency
I, ex art. 185), fatto salvo quanto previsto, in materia di informativa contrattuale, ncl
TUF e nelle altre disposizioni di attuazione.

3. Sisterni di risoluzione stragiudiziale delle controversie

3.a) Crileri di delega specifici da legge 25.10.2017, art, 5, comma 1, lett:

n) dare attuazione all'articolo 15 della direttiva (UE) 2016/97, introducendo procedure
di reclamo e di soluzione stragiudiziale delle controversie, per ragioni di
armonizzazione della disciplina, anche fra clienti e le imprese di assicurazione.e |

- viassicurazione, aventi ad oggetlo i diritti e gli obblighi derivanti dalla direttiva (UE)
2016/97 e dalle altre disposizioni applicabili ai soggetti vigilati, nel rispetto dei

- principi, delle procedure e dei requisiti previsti dal codice di cui al decreto legisiativo
6 seftembre 2005, n. 206, e delle inerenti disposizioni di cui al decreto legislativo 8
ottobre 2007, n. 179, e di quelli previsti per i sistemi di risoluzione stragiudiziale delle
controversie operanti in ambito bancario e finanziario, nonché dalla direttiva
2013/11/UE del Parlamento europeo e del Consigilo, del 21 maggio 2013,

3.b) Commento

Al fine di dare aftvazione alle dlsposmom della direttiva IDD e della legge di
delegazione in materia di risoluzione stragiudiziale delle controversie, si prevede una
integrazione del CAP e Paggiornamento degli articoli 141 e 141-octies del Codice del
Consumo al fine di inserire anche 'TVASS tra le Autorita competenti in materia di ADR
(art. 3) e nell’inserimento (al titolo XIII — “Trasparenza delle operazioni e protezione
dell'assicurato”) di un nuovo articolo [art. 187-ter] (Sistemi di risoluzione stragiudiziale
delle controversie) composto di 4 commi.

La norma prevede I'obbligo dei soggetti destinatari della vigilanza IVASS, di aderire
alle procedure di risoluzione extra-giudiziale delle controversie, nonché demanda ad un
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decreto mise di concerto con giustizia su proposta di IVASS la definizione
dell’organizzazione ¢ funzionamento dei sistemi di risoluzione stragiudiziale delle
controversie, nonché alla individuazione de} relativo ambito di competenza ed alle
procedure e criteri di selezione dei soggetti che dovranno nel concreto esaminare ¢
risolvere le controversie assicurative, La disposizione individua altresi le fonti di
finanziamento di tale attivitd senza nuovi o maggioti oneri per la finanza pubblica, nclle
risorse derivanti dai contributi sulla vigilanza versati dalle imprese di assmurazzone &
dagli intermediari ai sensi degli articoli 335 e 336 del Codice.

Le disposizioni introdotte non pregiudicano il ricorso ad ogni altro strumento di tutelzu dei
diritti previsti dall’ordinamento.

E’ inoltre prevista un’apposita disposizione inserita tra te disposizioni transitorie e finali
di cui all’art. 4 dello schema di decreto legislativo che rimette ad un decreto del MISE la
determinazione le modalitd di contribuzione da parte degli utenti al costo dei sistemi di
risoluzione stragiudiziale delle controversie di cui all’articolo 187-ter
E’ inoltre disposta, in ragione delle nuove competenze atiribuite all'IVASS I’incremento
della dotazione organica del personale necessario all’assolvimento di tale attivita.
Viene infine garantito il necessario raccordo con la normativa vigente in materia di
mediazione assistita (art. 5, comma 1-bis, del decreto legislativo 4 marzo 2010, n,28),
prevedendo che il ricorso al procedimento presso I’ Arbitro assicurativo equivale, ai fini
del successivo esercizio dell’azione in giudizio (condizione di procedibilitd), al
preventivo esperimento del procedimento di mediazione assistita.
[l tema della risoluzione stragiudiziale delle controversie assicurative e della previsione
di un apposito organismo con poteti decisori & da tempo all’attenzione del settore
assicurativo. Considerato I’elevato livello di ¢onflittualita tra clienti e fornitori di prodotti
assicurativi e il peso delle relative controversie sul contenzioso giudiziario, la presenza di
efficaci sistemi di ADR, grazie all’alternativa pil rapida ed economica che rappresenta
rispetto al ricorso alle ordinarie vie giudiziali, produce importanti effetti deflattivi del
contenzioso sia giudiziario che extragiudiziario e dei relativi costi, con potenziali effetti
positivi sul livello dei premi richiesti agli assicurati. Le Associazioni dei consumatori, in
particolare, oltre agli stessi operatori del seftore (imprese ¢ intermediari) hanno
sottolineato in diverse occasioni I’esigenza che vengano potenziati gli attuali strumenti di
risoluzione alternativa delle controversie (ADRY), sollecitando in particolare la previsione
normativa di un organismo in posizione di terzietd e con poteri decisori, da istituire
auspicabilmente presso I'TVASS.
In tale oftica la norma prevede Distituzione di un sistema di risoluzione alternativo delle
controversie assicurative, nclla forma di Arbitro Assicurativo del tipo degli organismi gia
esistenti per il settore bancario (ABF) e finanziario (ACF), subordinandone ’avvio al
superamento degli attuali vincoli alla pianta organica dell’TVASS, oltre che -alla
predisposizione di un adeguato meccanismo di finanziamento del nuovo organismo (su
cui, cfr. RTF).
. Al riguardo occotte considerare che IVASS svolge gia oggi un ruolo importante nella
prevenzione delle controversie assicurative e nell’agevolazione della loro soluzione
(senza fuitavia potere decisorio) nell’ambito dell’attivita istituzionale di gestione dei
reclami dei consumatori, dove interviene non solo per accertare it rispetto delle norme di
legge (profili sanzionatori} ma anche per agevolare la risoluzione delle controversie
(moral suasion). Si tratta tuttavia di un sistema che trova, attualmente, limiti evidenti
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nella mancanza di un potere decisorio in capo all'TVASS, Nell'Istituto sono quindi

presenti le competenze tecniche e I'esperienza necessaria per svolgere adeguatamente il

nuovo ruolo, ove vengano messe a disposizione dell’Istituto stesso le risorse necessarie,

sia in termini finanziari che di pianta organica.

Per stimare, in modo estremamente approssimato, un potenziale numero di ticorsi

all’ Arbitro, pud essere utile far riferimento al numero e alle tipologie di reclami che i

consumatori inviano all'’TVASS. Nel 2016 I'Istituto ha ricevato e trattato 21,432 reclami;

di questi 12.712 (59% del totale) relativi all’ambito r.c.auto, con una incidenza molto

elevata di quelli relativi all’area sinistri (86,5% del totale ramo), e 5.987 agli altri rami

danni (circa 70% riguardanti |’area liquidazione sinistri). I reclami relativi all’area vita

sono stati 2.733.

Ovviamente il potenziale numero di ricorsi dipendera dalla individuazione del perimetro

di operativita dell’ Arbitro assicurativo, cioé dal tipo di controversie ad esso demandate,

Anche muovendo da una soluzione iniziale che affidi all’Arbitro assicurativo le sole

controversie relative a prestazioni e servizi assicurativi derivanti da un confratto di

assicurazione, con esclusione sia di coutroversie sulla quantificazione dei danni

(“gquantum™) sia del contenzioso derivante dai sinistri r.c. auto, si pud stimare un numero

di controversie non inferiore a 5.000/5.500.

Sempre sotto il profilo quantitativo possono costituire utili strumenti valutativi per

stimare esigenze di risorse da impegnare nel costituendo Arbitro assicurativo, le

informazioni relative, sotto tale profilo, all’'omologo sistema di risoluzione delle

controversie in ambito bancario (ABF presso Banca d’Italia).

Attuafmente Pattivita di Segreteria tecnica (preparazione e istruttoria dei ricorsi pnma

della sottoposizione all’Arbitro) dei sette collegi operanti sul territorio italiano, viene

svolta da personale di Banca d*Italia: si tratta di un totale di 195 risorse (in media circa

28 per ognuna delle sette Segreterie) cosi ripartiti:

— 135 addetti: 25% dirigenti e funzionari/consiglieri, 3 1% analisti/expert, 24%°

“ operativi

" §1 tirocinanti {a meta strada tra analisti ¢ operat1v1)

~ 9 addetti in delocalizzato (operativi)

Nel pr:mo semestre 2017, le Scgreterie tecniche hanno istruito oltre 11.000 ricorsi con

154 risorse a disposizione (74 istruttorie, circa 150 all’anno, per addetto nel semestre,

contando anche chi ha compiti solo di revisione o operativi).

Sebbene sia fondamentale la prevalenza di risorse conm competenze giuridiche, &

necessaria anche la presenza di risorse con competenze in termini di tecnica bancaria ¢

matematica finanziaria, nonché la disponibilitd di un congruo numero di operativi, in

quanto una parte rilevante dell’attivitd di supporio svolta dalle Segreterie fecniche

riguarda attivita di tipo amministrativo. ,

Esiste poi una struttura, presso I’amministrazione cenirale della Banca, che coordina le

varie Segreterie tecniche territoriali, curando il buon funzionamento del sistema. In tale

struttura di coordinamento “centrale” sono impegnate 13 risorse, cosi ripartite:

- 1 Titolare

- 4 Consiglieri (tra cui il sostituto)

- 6 Analisti

— 2 Operativi .

Anche in questo caso & opportuna la presenza di risorse con competenze prevalentemente

giuridiche, ma anche di addetti con competenze economico/statistiche ¢ tecnico-
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informatiche, considerato che il Servizio & system owner della procedura informatica di
supporto, che costituisce una variabile determinante ai fini del buon funzionamento del
sistema (vengono gestiti gli errori della procedura, fornite risposte di primo livello su
problemi di carattere informatico, assicurata una interlocuzione attiva nei confronti della
funzione informatica).

Anche per 'istituendo Arbitro assicurativo necessitano, mutadzs mutandis, competenze
miste delle risorse da destinare alla segreteria tecnica, con prevalenza di competenze
giuridiche ma anche economiche e attuariali {si pensi all’istruttoria di ricotsi conceinenti
contratti di assicurazione del comparto vita); fondamentali anche le competenze €. le
dotazioni tecnico-informatiche necessarie a accogliere e catalogare opportunamente sia i
reclami che i pronunciamenti dell’arbitro, oltre che interfacciate i ricorrenti, la
giurisprudenza, i pronunciamenti dei tribunali competenti.

4. Sanzioni

4.a) Criteri di delega specifici da Legge 25.10.2017 art. 5, comma 1, Jett:

o) modificare, con riguardo alle imprese di assicurazione o di viassicurazione, nonché ai
distributori assicurativi e riassicurativi, secondo quanto previsto dagli articoli 33 e 34
della direttiva (UE) 2016/97 e ferme restando le competenze delle singole autorita di
vigilanza ai sensi delle disposizioni indicate dalla lettera b), l'impianto relativo alle
sanzioni amministrative pecuniarie previsto dal codice di cui al decreto legislativo 7
settembre 2005, n. 209, anche mediante U'introduzione di misure alternative e misure
accessorie alle sanzioni medesime, a fini di armonizzazione della predetta disciplina
con il sistema sanzionatorio previsto per le vielazioni di obblighi contenuti nella
direttiva. Realizzare, nel rispetto della specificita del seitore . assicurativo,
un'armonizzazione con la discipling recata dal testo unico delle leggi in materia
bancaria e creditizia, di cui al decreto legislativo 1° settembre 1993, n, 385, e dol testo
unico dz cui al citato decreto legislativo 24 febbraio 1998, n. 58, mediante i seguenti
criteri:’

1) attribuire all'TVASS il potere di applicare, nell ‘ambito della propria competenza, le
sanzioni amministrative pecuniarie alle imprese di assicurazione o di riassicurazione
o alle imprese di partecipazione assicurativa o alle imprese di partecipazione
finanziaria mista, nei cui confronti siano accertate le violazioni della normativa
primaria e secondaria di riferimento;

2) introdurre una piii estesa responsabilizzazione delle persone fisiche rispetto
all'attuale disciplina prevista dal codice di cui al decreto legislativo 7 settembre 2005,
n. 209, con la possibilita, fermi i casi di inosservanza dei doveri propri gid previsti nel
titolo XVII, capo V, del suddetto codice, che la sanzione sia irrogata anche, nei
confronti dei soggelti che svolgono le funzioni di amministrazione, dzrezzone
controllo, nonché dei dipendenti o di coloro che operano sulla base di rapporti che ne
determinano l'inserimenio nell'organizzazione del soggetto vigilate anche in forma
diversa dal rapporto di lavoro subordinato, individuando le tipologie di violazione, i
presupposti che determinano la responsabilita delle persone fisiche, le condizioni in
relazione alle funzioni ricoperte nella struttura dell'impresa che ne determinano la
sanzionabilita;

3) nel rispetio del riparto di competenze ativibuite alle altre autoritd nei settori

bangarjo, creditizio e finanziario:
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.. 3.1) prevedere in capo all'IVASS il potere di irrogare sanzioni amministrative
pecuniarie secondo importi edittali minimi e massimi in coerenza con i limiti indicati
dalla direttiva e, per le violazioni diverse dao quelle concernenti l'attivitd di
distribuzione assicurativa, con i limiti minimi e massimi previsti per le persone fisiche
e le persone giuridiche dal testo unico di cui al decreto legislativo 1° settembre 1993,
n. 383, assicurando il rispetto dei principi di propérzionalit&, dissuasivitd,
adeguatezza e coerenza con la capacita finanziaria del soggetto responsabile della
violazione ovvero in base al criteri e nei limiti massimi di cui all'articolo 24,
paragrafo 2, lettera e), del regolamento (UE) n. 1286/2014, relativo ai documenti
contenenti le informazioni chiave per [ prodotti d'investimento al dettaglio e
assicurativi preassemblati;

3.2) prevedere lintroduzione di specifiche misure per la deflazione dei procedimenti

sanzionatori, stabilendo che pilt violazioni commesse in un determinato arco

temporale costituisconoc oggetto di accerfamento unitario da parte dell'IlVASS e che le
 violazioni della stessa indole sono contestate con un unico atto;

- 4) lentitd delle sanzioni amministrative applicabili alle violazioni diverse da quielle
concernenti lattivita di distribuzione assicurativa é determinata nel seguente modo:
4.1) la ‘sanzione applicabile alle societd sia compresa tra un minimo di euro
trentamila e un massimo pari al 10 per cento del fatturato;

4.2) la sanzione applicabile alle persone fisiche sia compresa tra un minimo di euro
cinguemila e un massimo di euro cingue milioni;

4.3) qualora il vantaggio ottemuto dall'autore della violazione sia superiore ai limiti
massimi indicati ai numeri 4.1) e 4.2), le sanzioni siano elevate fino al doppio
dell’ammontare del vantaggio ottenuto, purché tale vantaggio sia determinabile;

5) per le violazioni concernent! l'attivita di distribuzione assicurativa, l'entitd delle
sanzioni amministrative & determinata nel seguente modo:

5.1) la sanzione applicabile alle societd sia compresa tra un minimo di euwro
cinquemila e un massimo pari ad ewro cingue milioni oppure, se superiore, al 5 per
cento del fatturato complessivo annuo risultante dall'ultimo bilancio disponibile

. approvato dall'organo di amministrazione; '

- 5.2) la sanzione applicabile alle persone fisiche sia compresa tra un minimo di euro

mille e un mossimo di euro settecentomila;
6) per le violazioni connesse alla distribuzione dei prodotti d'investimento assicurativi
di cwi oll'articole 2, paragrafo 1, punto 17), della direttiva (UE) 2016/97, prevedere
sanzioni amministrative pecuniarie a carico dei distributori in base ai criteri e nei
limiti massimi di cui afl'articolo 33, paragrafo 2, della direttiva (UE} 2016/97;

p) valutare, in linea con l'articolo 33, paragrafo 1, deila direttiva (UE)} 2016/97, la
possibilita di sanzionare ulteriori violazioni rispetto a quelle indicate dalle lettere da
a) a f) del citato articolo 33, paragrafo 1, della direttiva (UE) 2016/97 nonché la
possibilita di prevedere livelli di sanzioni pecuniarie amministrative pitt elevati di
quelli minimi previsti dal citato articolo 33, paragrafo 2, leitere e) ed f), al fine del
coordinamento con U'apparato sanzionatorio introdotto nell'ordinamento nazionale in
attuazione della direttiva 2014/65/UE.

-4.b) Commento
La Direttiva IDD prevede un significativo rafforzamento del sistema sanzionatorio per la
e delle norme sulla distribuzione assicurativa da attuare con la previsione sia di
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sanzioni amministrative pecuniaric anche alle petsone fisiche oltreché a quelle giuridiche,

di importo massimo particolarmente rilevante in termini di efficacia ¢ dissuasivita, sia di

altre misure sanzionatotie a carattere non pecuniario.

Peraltro, tenuto conto del fatto che I'impianto sanzionatorio del Codice delle assicurazioni

relativo alla violazione delle norme diverse dalla distribuzione assicurativa era rimasto

immutato anche a seguito del recepimento della Direttival Solvency I (decreto legislativo

12 maggio 2015, n. 74) e, quindi, continuava ad essere connotato da sole sanzioni

pecuniarie di modesto importo, aventi scarsa incisivitd e deterrenza - soprattutto se

confrontate con le analoghe disposizioni introdotte nel Testo Unico Bancario dal decreto
legislativo 12 maggio 2015, n, 72 di attuazione della Direttiva CRDIV - 1a legge delega
ha ritenuto di prevedere una rivisitazione complessiva dell'assetto sanzionatorio disegnato
dal CAP, dettando nuove norme anche in relazione alle violazioni concernenti I'esercizio

generale dell'attivita di impresa, dunque al mancato rispetto delle disposizioni poste a

presidio della sana e prudente gestione aziendale ¢ della tutela degli assicurati,

Cosl operando, la legge delega ha inteso raggiungere un duplice obiettivo:

— la creazione di um apparato sanzionatorio assicurativo equilibrato, organico,
proporzionale ed incisivo, caratterizzato da adeguata efficacia dissuasiva e deterrenza
che, muovendo da una visione unitaria e complessiva del sistema, disciplinasse sia la
violazione delle norme in materia di distribuzione assicurativa sia quella deHe
disposizioni concernenti fa pill generale attivita di impresa; :

~ l'ar monizzazione, nel rispetto della specificita del settore assicurativo, con la dlsclplma
‘dettata dal testo unico Bancario, in linea con quanto gid previsto dalla legge istitutiva
dell'IVASS.

In tale prospettiva, dunque, in coerenza con le prewswm della Ditettiva di riferimenta e

in attuazione della legge delega, ’intervento sul- CAP ha interamente riconsiderato il

Titolo XVIHI (Sanzioni e procedimenti sanzionatori) prevedendo movitd di portata

rilevante; la sanzionabilitd diretta anche delle persone fisiche (esponenti aziendali e altri

soggetti comunque inseriti nell'organizzazione dellimpresa), in presenza di specifici

presupposti; limiti edittali delle sanzion{ pecuniarie pil elevati in stretta aderenza a

quanto previsto dalla delega legislativa e nuovi criteri per la graduazione delle sanzioni;

misure di carattere non pecuniario (si tratta dell’interdizione temporanea dall'esercizio di

funzioni presso le societd, applicabile come misura accessoria a cuella pecuniaria nei

confronti delle persone fisiche per violazioni di particolare gravita ¢ — a determinate
condizioni - la sanzione amministrativa alternativa a quella pecuniaria costituita
dalf'ordine di porre termine alle violazioni, c.d. “cease and desist order”}; nuove forme

di pubblicazione dei provvedimenti sanzionatori.

La legge delega ha previsto altresi l'introduzione di spec1f1che misure per la deflazione

dei procedimenti sanzionatori il cui numero oggi, come noto, & particolarmente

consistente (oltre 2.000 I'anno), supera di gran lunga quello che si registra nei settori
bancario e finanziario e risulta estremamente parcellizzato in quanto focalizzato sulla
singola violazione, spesso di scarso rilievo, anziché sull'osservazione della condotta
complessiva del soggetto vigilato. E' stato cosi previsto che pilt violazioni della stessa
indole commesse in un determinato arco temporale costituiscano oggetto di accertamento
unitario da parte dellTVASS (c.d. accorpamento) e siano contestate con un unico atto.

Questa particolare modalita accertativa ¢ stata espressamente riferita alle violazioni

massive e ricorrenti delle imprese (a titolo esemplificativo, quelle in materia di

liquidazione sinistri r.c.auto, attestati di rischio, certificati di assicurazione,.omesse 0
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tardive risposte delle imprese ai reclami degli assicurati/danneggiati, accesso agli atti e in
materia di polizze vita) e degli intermediati (a titolo esemplificativo, violazioni delle
regole di comportamento e conflitto di interesse, informazione precontrattuale e
trasparenza dei premi e delle condizioni contrattuali). Si tratta di fattispecie violative
puntualmente individuate nello schema di decreto legislativo di attuazione alle quali &
applicata un’unica sanzione nella misura corrispondente a quella prevista dalla legge
delega.
Nell’ambito della complessiva rivisitazione del sistema sanzionatorio di settore, il
principio dell’assoluta mancanza di pregiudizio per il tempestivo esercizio delle funzioni
di vigilanza o per gli interessi degli assicurati e degli altri aventi diritto a prestazioni
assicurative, gia presente nel CAP (art. 326, comma 1), rivelatosi nell'applicazione
pratica di difficile configurazione e dimostrazione anche in sede giudiziale, & stato
sostituito da gueflo, pilt concretamente individuabile, della rilevanza della violazione, gia
previsto nel TUB, applicabile alle violazioni a carattere ripetitivo ¢ massivo ¢ valutato
sulla base di presupposti e requisiti che saranno definiti dall'ITVASS con regolamento
tenendo conto dell’incidenza delle condotte sulla tutela degli assicurati e degli aventi
diritto alle” prestazioni assicurative e sull’esercizio delle funzioni di vigilanza: ne
consegue che ove sia accertata nel caso concreto l'assenza di rilevanza nel fatto
riscontrato il procedimento sanzionatorio- non viene avviato. Quanto alle violazioni
inerenti la sana e prudente gestione aziendale, in analogia alla disciplina dettata per il
settore bancario, I'inosservanza delle relative norme non & assoggettabile ad una
valutazione di rilevanza ma, nel caso in cui le violazioni siano connotate da scarsa
offensivitd o pericolosita, & prevista, in luogo della sanzione amministrativa pecuniaria,
"applicazione della sanzione alternativa dell'ordine di porre termine alle violazioni.
La revisione del sistema ha comportato anche la necessitd di rivedere gli aspetti
procedurali relativi all'itrogazione della sanzione; in tale ambito uno dei maggiori
clementi di novitd & rappresentato dal superamento dell’attuale coesistenza, per gli
intermediari assicurativi, di un procedimento sanzionatorio pecuniario e di un
procedimento disciplinare per la medesima fattispecie (venendo cosi a cadere la censura
del mne bis in idem, sovente prospetiata in sede di ricorso avverso i provvedimenti
sanzionatori), assegnando la fase istruftoria del procedimento sanzionatorio (pecuniario e
non) all'esclusiva competenza del Collegio di Garanzia costituito presso 'IVASS che,
come sotto la vigente disciplina, ha il compito di formulare la proposta sanzionatoria ai
vertici dell’Istituto cui spetta la decisione. Le nuove previsioni sono in linea con quanto
dispone Iart. 24, comma 1, della legge n. 262/2005 (¢d. Legge sul risparmio) secondo cui
- “i procedimenti sanzionatori sono svolti nel rispetto dei principi della piena conoscenza
degli atti istruttori, del contraddittorio, della verbalizzazione nonché della distinzione tra
fimzioni istruttorie e funzioni decisorie rispetto all’irrogazione della sanzione™.
La funzionalitd del nuovo sistema sanzionatotio dovrd essere completata con
’emanazione a cura dell'TVASS di disposizioni regolamentari di attuazione del Titole
XVII1, con riguardo in particolare ai criteri di applicazione del principio della rilevanza
della viclazione, all’individuazione dell’arco temporale di riferimento per le ipotesi di
accertamento unitario delle violazioni della stessa indole, all’individuazione della
nozione di fatturato nonché alle modifiche delle regole di procedura finalizzate ad
assicurare ’efficacia e I’efficienza del procedimento e il pieno diritto di difesa. A tal fine,
a tutela dei destinatari delle sanzioni, nello schema di decreto legislativo & stata inserita
una disposizione che chiarisce, dal punto di vista temporale, che il nuovo sistema si
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applica alle violazioni commesse dopo !'entrata in vigore delle disposizioni adottate
dall’TVASS in attuazione delle modifiche apportate al titolo XVIII del decreto legislativo
7 settembre 2005, 1. 209.

Sono state infine introdotte modifiche in altri articoli del Codice delle assicurazioni
coetenti con la nuova stesura del Titolo in argomento ed alla prescefta finalitd di -
trattazione organica della materia sanzionatoria. - :

[+ B2 I 4

11 presente schema di decreto legislativo si compone di 4 articoli.

L’articolo 1, composto di 67 commi, & redatto in forma di novella del Codice delle

assicurazioni private di cui al decreto legislativa 7 settembre 2005, n. 209 (CAP) e

riguarda in sintesi:

1.

Aggiornamento delle definizioni di cui al’articolo 1 del CAP in linea con quelle della
direttiva IDD. In particolare, si segnala la definizione recata alla lettera h) relativa al
“prodotto di investimento assicurativo (IBIP), che individua 1 prodotti che rientrano
nella nozione IBIP, secondo la definizione contenuta all’art. 4, par. 2 del Regolamento
n. 1286/2014 (PRIIPS), identica a quella della direttiva (art. 2, par. 1 n. 17) con
evidenza delle esclusioni previste dalla stessa direttiva 2016/97.

in linea con le previsioni di cui all’art. 35 della direttiva IDD prevede I'introduzione di
‘meccanismi per la segnalazione, sia all'interno dei distributori sia verso l'autorita di
VLgllanza di eventuali violazioni normative da parte del personale ‘delle imprese di
assicurazione e degli intermediari (c.d. whisrlebfowmg) A tal fine sono stati introdotti
nel CAP gl articoli 10-quater & 10-quinguies che regolano la materia in coerenza a
quanto disciplinato al riguardo nel TUF ¢ nel TUB.. La definizione degli aspetti
‘applicativi & stata rimandata all'TVASS in sede regolamentare. Corrispondentemente,
al comma 4 dell’art. 2 dello schema di decreto legislativo viene adeguato 1’art. 4-
undecies del decreta legislativo n. 58 del 1998 (TUF), dal quale vengono eliminati i
riferimenti alle imprese assicurative, ora regolate dalle norme di cui agli artt. 10-quarer
¢ 10-quinguies del CAP.

Introduce 1’ART. 30-decies al CAP - la disposizione detta la disciplina dei sistemi di
elaborazione ed approvazione dei requisiti di governo e controllo del prodotto
applicabili alle imprese di assicurazione e agli intermediari che realizzano prodotti
assicurativi da vendere ai clienti, da attuare per ciascun prodotto assicurativo prima
che sia commercializzato o distribuito ai clienti, trasmettendo ai distributori di prodotti
assienrativi tutte le informazioni rilevanti sul prodotto e sul processo di approvazione
del prodotto, compreso il relativo mercato di riferimento individuato.

In particolare, si prevede, al comma 6 dell’art, 30-decies del CAP, che 1'IVASS,
sentita la Consob, adotti le disposizioni attuative del presente articolo in modo da
garantire uniformita alla disciplina applicabile alla vendita dei prodoiti d’investimento
‘assicurativo a prescindere dal canale distributivo e la coerenza e lefficacia
complessiva del sistema di vigilanza sui prodotti di investimento assicurativi, ai sensi
ed in coerenza con i criteri di delega di cui all’articolo 5, comma 1, lettera b), n. 1,
della legge 25 ottobre 2017, n. 163.




10.

Introduce all’ART. 38 del CAP in materia di disciplina della copertura delle riserve
tecniche il comma 2-bis con il quale viene stabilito che le imprese di assicurazione
devono osservare le disposizioni dell’articolo 114, comma 2-bis, del Testo unico
bancario e delle relative norme di atfuazione emanate dalla Banca d’ltalia e
dall’TVASS, in materia di obblighi di comunicazione alla Centrale dei rischi.

Viene introdotto nel CAP, al Titolo IX, il riferimento all’attivitd di distribuzione
assicurativa e riassicurativa.

Sostituisce I’ART, 106 del CAP, La disposizione, riprendendo la definizione recata
all’art, 2, par. 1, n. 1 della direttiva, aggiorna la definizione dell’attivita di
distribuzione assicurativa ¢ riassicurativa che consiste nel proporre prodotti
assicurativi e riassicurativi, fornendo assistenza, consulenza ¢ informazioni sui
contratti di assicurazione, ovvero nella collaborazione alla gestione o all'esecuzione,
segnatamente in caso di sinistri, dei contratti stipulati (ivi compresi i comparatori
internet per ’offerta delle polizze).

Sostituisce ’ART. 107 del CAP. La disposizione adegua alla direttiva IDD (art. 1
Ambito di applicazione e art. 2, par. 2, relativamente ai casi di esclusione) I’ambito di
applicazione per I’esercizio e ’accesso dell’attivita di distribuzione e intermediazione
assicurativa e riassicurativa nel territorio della Repubblica e Pattivitd di distribuzione
assicurativa e riassicurativa connessa con rischi e Impegni situati al di fuori
dell'Unione europea, quando & svolta da intermediari registrati in Ifalia ¢ anche
I’attivita di distribuzione assicurativa anche a titolo accessorio da parte di persone
fisiche o giuridiche con residenza o sede legale nel territorio di altri Stati membri
dell’Unione europea, svolta nel territorio della Repubblica.

Viene altresi introdotto I’art, 107-bis che individua specificamente i SOggetti abilitati
all’esercizio della distribuzione assicurativa o riassicurativa, ovvero: imprese di
assicurazione o riassicurazione, e relativi dlpendenu, laddove esercitino direttamente
tale attivitd; intermediari, iscritti nelle sezioni da a) ad e) del registro degli intermediari
assicurativi di cui all’art, 109 del CAP; intermediari assicurativi a titolo accessorio,
iscritti alla sezione f) dello stesso registro, intermediari assicurativi, anche a titolo
accessorio, ¢ riassicurativi, con residenza o sede legale in altro Stato membro e
abilitati all’esercizio dell’attivita di intermediazione in regime di libera prestazione dei
servizi o di stabilimento nel territorio della Repubblica.

Modifica la rubrica del Capo II: Disposizioni generali in materia di distribuzione.

Modifica ’ART, 108 del CAP introducendo le modalitd di accesso all'attivitd di
distribuzione da parte delle imprese abilitate all’esercizio deila distribuzione
agsicurativa o riassicurativa, dei relativi dipendenti, nonché degli intermediari
assicurativi, ricomprendendo, in linca con 1’art. 3 della direttiva, anche gli intermediari
a titolo accessorio, e riassicurativi, iscritti nel registro degh intermediari assicurativi di
cui all’art. 109 del CAP.

1ntroduce nel CAP Part 108-4is relativo all’Orgamsmo per la registrazione degli
rmedlan assicurativi, anche a titolo accessorio, ¢ riassicurativi,
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Tale disposizione attua la delega contenuta nella legge di delegazione europea 2016,
concernente la costituzione di- un Orgenismo dedicato alla vegistrazione degli.
intermediari posto sotto il controllo dell’ IVASS (att. 5, comma 1, lettera c) della legge
n. 163 del 2017) ed in particolare:

- formalizza la costituzione dell’Organistno, cui sara atiribuita la tenuta dei registro, e il
ruolo che il medesimo dovra assolvere anche nella promozione di comportamenti degli
iscritti al registro informati ai principi di correttezza e diligenza professionale;  +,

- rimanda ad un atto normativo secondario di fonte governativa la definizione degli assefti di
governo  dell’Organismo, il passaggio di funzioni e competenze attualmente
del’IVASS al nuovo organismo e la vigilanza dell'TVASS, stabilendo i relativi criteri,

- rimanda ad un Regolamento IVASS I'individuazione delie modalita concrete di esercizio
dell attivita dell’Organismo e dei rapporti dello stesso con 'TVASS, tenendo conto
anche dell’esigenza di evitare duplicazioni di costi ¢ adempimenti a carico degli
iscritti in altri registri;

-individua le fonti di finanziamento dell’Organismo in una quota del contributo di vigilanza
sugli intermediari di assicurazione e riassicurazione previsto dall’articolo 336 del
Codice delle assicurazioni private di cui al decreto legislativo 7 settembre 2005, n.
209, secondo modalita individuate dal regolamento ministeriale.

L’introduzione dell’art. 108-bis nel CAP determina [’abrogazione dell’articolo 13 comma

38 della legge 7 agosto 2012, n. 135 istitutiva dell'TVASS (v. art. 4, comma 1),

11. Modifica I’art. ART. 109 del CAP che disciplina I'iscrizione nel registro degli
intermediari assicurativi, anche a titolo accessorio, ¢ riassicurativi. In particolare:
- il comma 1-3is prevede I'indicazione dei dati identificativi della persona fisica,
nell’ambito della dirigenza, responsabile della distribuzione assicurativa o
riassicurativa defl’impresa che opera in quahta d1 dlstributorc (indicati in apposrco
elenco annesso al registro),
- come previsto dalla direttiva (art. 3, par. 1}, ¢ inserita la sezione «f» relativa agli
intermediari assicurativi a titolo accessorio, definiti, all’art. 1, comma 1, lettera cc-
septies del CAP, in linea con la definizione contenuta nella direttiva al’2, par. 1, n: 4.
- al comma 2-bis & prevista I'iscrizione al regisiro del titolare del dominio det siti
internet mediante i quali & possibile Pesercizio dell’attivitd di distribuzione
assicurativa.
- il comma 4-bis prevede che I’intermediario che si avvale di soggetti addetti,
dipendenti, collaboratori o altri incaricati per 'esercizio dell’attivita di distribuzione,
debba attestare di avere accertato in capo agli stessi il possesso dei requisiti previsti
per gli mtermedlan ¢ di una formazione conforme;
- il comma 4-ter prevede analogo accertamento dei requ151t1 e della formazione da
parte delle imprese che si avvalgono di produttori diretti;
- il comma 4-sexies prevede che, ai fini dell’iscrizione degli mtermedmn ‘siane
trasmessi all’Organismo per la registrazione: a) i nominativi degli azionisti o dei soci,
persone fisiche o giuridiche, che detengono una partecipazione superiore al 10 pet
cento nell’intermediario e I'importo di tale partecipazione; b) i  nominativi  delle
persone che hanno stretti legami con intermediario; ¢) indicazioni da cui si evinca che
tali partecipazioni o stretti legami non impediscono |’esercizio dei poteri di vigilanza
da parte dell’IVASS, ‘ :

A
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12.

13.

14,

15.

16.

17.

La tenuta del Registro, medio tempore assegnata all’IVASS, dopo la costituzione
dell’Organismo sard demandata a quest’ultimo.

Introduce I’ART. 109-bis al CAP concernente il regime applicabile agli intermediari
assicurativi a titolo accessorio, stabilendo i requisiti da osservare per I'iscrizione nella
sezione del registro nell’ipotesi in cui sia una persona fisica o giuridica. Gli
intermediari assicurativi a titolo accessorio che agiscono su incarico di altro
intermediario sono soggetti alle norme applicabili agli addetti all’attivita di
intermedinzione iscritti alla sezione ¢) del medesimo registro. L’IVASS con
regolamento disciplina le modalita applicative del presente articolo.

Modifica PART. 110 del CAP sui requisiti per iscrizione delle persone fisiche,
adeguando Pattuale disposizione alle previsioni della direttiva (art, 10 in materia di

. requisiti professionali ed organizzativi), In particolare, & previsto che I'TVASS, con
" regolaraento, detti disposizioni di dettaglio in merito ai requisiti per [*iscrizione al

registro, determinando altresi le modalitd di svolgimento della prova valutativa. E’
altresi disposto che la persona fisica, ai fini dell'iscrizione nella sezione del registro,
debba stipulare una polizza di assicurazione della responsabilita civile per l'attivita
svolta in forza dell'iscrizione al registro.

Modifica PART, 111 del CAP che reca i requisiti particolari per l'iscrizione dei
produttori diretti ¢ dei collaboratori degli intermediari ¢ dei dipendenti delle imprese
adeguando [’attuale disposizione alle previsioni della direttiva (art. 10 in materia di
requisiti professionali ed organizzativi). In particolare il possesso dei requisiti di
onorabilitd di cui all'articolo 110, comma 1, & richiesto anche per la persona fisica che,
nell’ambito della dirigenza dell’impresa, & responsabile della distribuzione, per i
relativi dipendenti direttamente coinvolti nell’attivita di distribuzione, per i produttori
diretti ed ¢ accertato dall'impresa per conto della quale tali soggetti operano. L’ TVASS
disciplina con regolamento le modalitd applicative del presente articolo.

Modifica PART.112 s ui requisiti per 1 'iscrizione delle societa a deguando Pattuale

disposizione alle previsioni della direttiva (art. 10 in materia di requisiti professionali
ed organizzativi). E’ previsto che la societa fornisca indicazione dei dati identificativi
della persona fisica, in seno alla dirigenza della stessa, responsabile della distribuzione
assicurativa o riassicurativa. '

Apporta modifiche all’ ART. 113 del CAP che detta la disciplina della cancellazione
degli intermediari assicurativi, anche a titolo accessorio, e riassicurativi dalla relativa
sezione del registro, disposta dall’Organismo per la registrazione degli intermediari

. asSicurativi.

Inserisce nel CAP ’ART. 114-bis . La disposizione, in attmazione dell’art, 10, par. 8,
della direttiva, introduce i Requisiti organizzativi dell’impresa di assicurazione o
riassicurazione, finalizzati al rispetto dei requisiti professionalt e organizzativi di cui
agli articoli 109, 109-bis, 110, 111, 112, mediante politiche ¢ procedure interne di

- paranzia. L’IVASS individua disposizioni di dettaglio in merito ai presidi interni
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18. Disciplina, in attuazione del Capo III della Direttiva (articoli da 4 & 9)la libera
prestazione di servizi e liberta di stabilimento, con apposite sezioni (inserite al Capo II
del.Titolo IX del CAP). Sostituisce I'attuale ART. 116 del CAP ed introduce gli
‘articoli da 116-bis a 116-undecies al CAP. Il nuovo art. 116, in attuazione deil’art. 4
della direttiva, reca la disciplina dell’ attivitd in regime di stabilimento e di libera
prestazione di servizi per consentire l'esercizio dell’attivitd agli intermediari
assicurativi, anche a titolo accessorio, e riassicurativi, al fine di consentire di operare
negli altri Stati membri, L’ ART. 116-bis detta la disciplina dell’attivitd in regime di
prestazione dei servizi in un altro Stato membro, stabilendo le informazioni che gli
intermediari di cui sopra devono trasmettere all’Organismo di registrazione. L’ART.
116—ter, in attuazione dell’art. 6 della Direttiva, detta la disciplina per quanto riguarda
laitivitd in regime di stabilimento in un altro Stato membro, stabilendo le
informazioni che gli intermediari di cui sopra devono trasmettere all’Organismo di
registrazione. L’ART. 116—quater disciplina 1’accesso all’attivita in regime di libera
prestazione dei servizi nel territorio della Repubblica da parte degli intermediari
assicurativi e riassicurativi che hanno residenza o sede legale nel territorio di un altro
Stato membro, subordinandone Patfivita alla trasmissione all’Organismo delle
informazioni di cui all’articolo 116--bis, L'ART. 116—quinquies disciplina 1'accesso
ali’attivitd in regime di stabilimento nel territorio della Repubblica da parte deghi
intermediari assicurativi e riassicurativi che hanno residenza o sede legale in un altro
stato membto subordinandon¢ Deftivitd alla trasmissione all’Organismo per. la
regisirazione degli intermediari assicurativi, anche a titolo accessorio, e riassicurativi,

- da parte dell’Autoritd di tale Stato, delle informazioni di cui all’articolo 116-er.
L’ART. 116-sexies, attua Patt. 7 della direttiva e reca la disciplina degli accordi per la
tipartizione di competenze tra Stato membro d’origine e Stato membro ospitante
nell*ipotesi in cui I’attivita principale di un intermediario assicurativo, anche a titolo
accessorio, o riassicurativo sia cscrcitata in uno Stato membro diverso da quello di
origine in forza del quale ) esercizio delle funzioni di vigilanza sia rimesso all’autorita
dello stato membro ospitante. L’ART. 116-septies, in attuazione dell’art. 5 della
direttiva, disciplina la.-violazione degli obblighi nell’esercizio della libera prestazione
dei servizi stabilendo che 'FVASS qualora, in qualitd di autoritd competente dello
Stato membro ospitante, abbia motivo di ritenere che I'intermediario assicurativo,
anche a titolo accessorio, o riassicurativo operante nel territorio della Repubblica in
regime di libera prestazione dei servizi violi le¢ disposizioni per I'esercizio di tale
attivitd, ne informa P’Autoritd dello Stato membro d’origine. Nell’ipotesi in cui
I'intermediario continui ad operare nel territorio della Repubblica in modo dannoso,
rispetto agli interessi generali degli assicurati ed altri aventi diritto a prestazioni
agsicurative e per il corretto funzionamento del mercato assicurativo e riassicurativo
italiano, I'TVASS pué adottare, dopo aver informato 1’ Autoritd dello stato membro di
origine, misure idonee a prevenire il compimento di ulteriori irregolaritd. L’ART. 116—
octies, in attuazione dell’art, § della direttiva, introduce, in modo speculare, le misure
che 'TVASS pud adottare nel caso di violazione degli obblighi nell’esercizio della
liberta di stabilimento, In particolare, 'IVASS, in qualitd di autoritd competente dello
Stato membro ospitante, qualora accerti che un intermediario assicurativo, anche a
titolo accessorio, o riassicurativo che eserciti I’attivitd in regime di stabilimento sul
territorio della Repubblica, violi le disposizioni di legge ne informa 1’Autorita
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19.

20.

competente dello Stato membro d’origine, ai fini dell’adozione di eventuali misure che
pongano rimedio alle irregolaritd commesse. Qualora, nonostante le misure adottate o
in ipotesi di mancata adozione delle misure necessarie o di inadeguatezza delle stesse,
Pintermediario continui ad agire in modo contrario all’interesse generale degli
assicurati e altri aventi diritto a prestazioni assicurative o al cotretto funzionamento del
mercato assicurativo o riassicurativo italiano, 'IVASS pud adottare adeguate misure
preventive di nuove irregolaritd, L’ART. 116-novies disciplina la violazione degli

> obblighi nell’esercizio di libera prestazione di servizi o di stabilimento da parte di
intermediari italiani. 1’IVASS pud adottare, nei confronti degli intermediari con
-residenza o sede legale in Italia, misute idonee a porre fine alle irregolaritd commesse
nell’esercizio dell’attivitd di libera prestazione di servizi o di stabilimento in altri Stati
membri. L’ ART. 116-decies disciplina, in attuazione dell’art. 9 della direttiva, i poteri
legati alle disposizioni nazionali di interesse generale. L'IVASS, in qualita di autorita
competente dello Stato membro ospitante, pud adotiare misure non discriminatoric ¢
idonee a sanzionare le irregolaritd commesse nel territorio della Repubblica, in caso di
mancata osservanza delle disposizioni relative alle norme di interesse generale, ivi
inclusa 1’adozione di misure che vietino all’intermediario assicurativo, anche a titolo
accessorid, o riassicurativo di esercitare I’aftivitd, in regime di stabilimento o libera
prestazione dei servizi, nel territorio della Repubblica. L’ART. 116-~undecies
disciplina, in attuazione dell’art. 11 della direttiva, la pubblicazione delle norme di
interesse generale stabilendo che I'TVASS rende note le disposizioni che disciplineno
lo svolgimento delle attivita di distribuzione che, nell'interesse generale, devono essere
ossetvate sul territorio italiano.

Modifica ’ART. 117 del CAP introducendo il comma 1-bis e sostituendo I’attuale
comma 3-bis. Tali norme recano disposizioni in materia di separazione patrimoniale
per i premi pagati all'intermediatio e le somme destinate ai risarcimenti o ai pagamenti
dovuti dalle imprese di assicurazione, se regolati per il tramite dell'intermediario,
prevedendo che il versamento delle somme & effettuato direttamente sul conto
dell’impresa di assicurazione o riassicurazione per-conto della quale ¢ svolta I’ attiviia
di distribuzione, La disposizione si aggiunge alla previsione del commal dell’attuale
articolo 117 che prevede il versamento delle predette somme in un conto separato che
costituisce un patrimonio autonomo rispetto a quello dell’intermediario. La norma &
finalizzata a scoraggiare le pratiche scorrette che spesso danneggiano i consumatori,
oltre che la reputazione dell’intero settore.

Abroga il comma 4 dell’articolo 118 del CAP (ddempimento delle obbligazioni
pecuniarie attraverso intermediari assicurativi) che prevedeva in caso di omissione o
di comunicazione non veritiera I'applicazione cumulativa della sanzione
amministrativa pecuniaria prevista dall'articolo 324 e della sanzione disciplinare
disposta ai sensi dell'articolo 329. La disciplina sanzionatoria a carico degli
intermediari & ora introdotta in apposita sezione del CAP e prevede il superamento
dell’attuale coesistenza, per gli intermediari assicurativi, di un procedimento
sanzionatorio pecuniario in aggiunta all’applicazione di misure disciplinari per la
medesima violazione, al fine di scongiurare il rischio del mancato rispetto del
principio del xe bis in idem, spesso rappresentato in sede giudiziale.
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22,

Inserisce gli articoli 119-bis e 119-ter. L’ ART. 119-bis introduce, in linea con quanto
previsto dall’art. 17 della direttiva, le regole di comportamento a cui i distributori di
prodofti assicurativi devono attenersi per evitare conflitti di interesse. In particolare,
viene previsto che le informazioni relative alla distribuzione assicurativa, comprese le
comunicazioni pubblicitarie relative ai prodotti distribuiti, indirizzate dai distributori di
prodotti assicurativi a contraenti 0 potenziali contraenti siano corrette, chiare e non
fuorvianti e che le communicazioni pubblicitarie siano sempre chiaramente identificabili
come tali (art. 17, par. 2 della direttiva). E’ inoltre previsto che i distributori di prodotti
assicurativi non ricevano un compenso e non offrano un compenso ai loro dipendenti e
non ne valutino le prestazioni in modo contrario al loro dovere di agire nel migliore
interesse dei contraenti. A tal fine, il distributore non adotta disposizioni in materia di
compenso, obiettivi di vendita o di altro tipo che potrebbero incentivare se stesso o i
propri dipendenti a raccomandare ai contraenti un particolare prodotto assicurativo, nel
caso in cui tale distributore possa offrire un prodotto assicurativo differente che
risponda meglio alle esigenze del contraente (art. 17, par. 3 della direttiva). L’IVASS
disciplina con Regolamento le modalitd applicative di dette disposizioni. L’ART. 119-
fer prevede, in attuazione dell’art. 20 della direttiva, norme per le vendite senza
consulenza a cui deve attenersi il distributore di prodotti assicurativi prima della
conclusione di-un contratto. E’ previsto che il distributore di prodotti assicurativi
acquisisca dal contraente ogni informazione utile a identificarne fe richieste ed
esigenze, al fine di valutate 1’adeguatezza del contratto offerto e fornisca allo stesso
informazioni oggettive sul prodotto assicurativo in una forma comprensibile al fine di
consentirgli di prendere una decisione informata, Inoltre, viene precisato, ai sensi
dell’art. 20, par. 3, della direttiva che, qualora un intermediario assicurativo comunichi
al contraente di fornire consulenze fondate su.un’analisi imparziale ¢ personale, lo
stesso deve fondare tali consulenze sull’analisi di un numero sufficiente di contratti di
assicurazione disponibili sul mercato, che gli consenta di formulare una
raccomandazione personalizzata, secondo criteri professionali, in merito al contratto
assicurativo idoneo a soddisfare le esigenze del contraente. L'TVASS aisciplina con
regolamento le modalita applicative tenendo conto delle diverse esigenze di protezione
e tipologia di assicurati. :

Sostituisce I’ ART. 120 del CAP ed introduce gli articoli da 120-bis a 120-quinquies in
materia di informazione precontrattuale. L’ART: 120, in attuazione dell’art. 18 delia
direttiva, disciplina I'informazione precontrattuale che gli intermediari assicurativi
iscritti al registro degli intermediari assicurativi, anche a titolo accessorio, e
riassicurativi, forniscono al contraente prima della conclusione del contratto. L'TVASS
con regolamento, individua le modalita applicative. L’ART. 120-bis, in attuazione di
quanto previsto dall’art. 19, par, 1, lettera d), 2, 3, 4 e § della direttiva, disciplina a
trasparenza sulle remunerazioni stabilendo che |'intermediario assicurativo e -
I’intermediario assicurativo a titolo accessorio, prima della conclusione del contratto,
comunicano al coniraente la natura del compenso ricevuto in relazione al contratto
distribuito, precisando in cosa consiste il compenso percepito. Nel caso di onorario
corrisposto direttamente dal cliente, viene comunicato anche U'importo del compenso.
L’IVASS, con regolamento, stabilisce le modalitd di comunicazione delle rclative
informazioni, L’ART. 120-fer disciplina, in attuazione dell’art. 19, par, 1, lettere a), b)
¢ ¢) della direttiva, la trasparenza sui conflitti di interesse e 1’obbiigo in capo
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23.

24.

ailintermediario di comunicare una serie di informazioni al contraente prima della
conclusione del contratto di assicuraziope relative all’eventuale detenzione di una
partecipazione diretta o indiretta pari al 10% del capitale di un’impresa di
assicurazione e, relativamente al contratto, se fornisce consulenza imparziale nonché
se distribuisce determinati prodotti sulla base di un obbligo contrattuale che lo vincola
in modo esclusivo con una o piti imprese di assicurazione. L’ART. hZO-quaz‘er, in
attuazione dell’art. 23 della direttiva, introduce e modalitd con cui vengono
comunicate le informazioni di cui sopra ai contraenti. L’TVASS, con regolamento,
disciplina la struttura del documento da consegnare ai contraenti. L’ART. 120-
quinquies attua I’art. 24 della direttiva e disciplina la vendita abbinata di un prodotto
assicurativo insieme a un prodotto o servizio accessorio diverso da una assicurazione,
come parte di un pacchetto o dello stesso accordo da parte di un distributore. Con
riferimento ai prodoiti di investimento assicurativi, I'IVASS e la CONSOB esercitano
i poteri cautelari ed interdittivi previsti dalle leggi, coerentemente con le rispettive
competenze, '

Sostituisce I’ART. 121 del CAP, relativo alla disciplina delle infortmazioni

precontrattuali in caso di vendita a distanza che il distributore rende note al contraente
prima della conclusione del contratto di assicurazione, in coerenza con la previsione
dell’art. 23, par. 7 della direttiva, prevedendo, tra I’altro, il rinvio all’applicazione delle
disposizioni recate da codice del Consumo in materia informazioni per la vendita a
distanza dei prodotti finanziari ai consumatori (art 67-gquater ¢ seguenti).

Introduce, inserendoli in due nuovi Capi del Titolo IX, gli articoli da 121-bis a 121-
septies. L’ART, 121-bis, in attuazione dell’art. 25, par. 1, comma 6, della direttiva,
detta la disciplina dell’acquisizione dal produttore delle necessarie informazioni sui
prodotti assicurativi che i distributori di prodotti assicurativi non realizzati in proprio
devono oftenere per comprendere le caratteristiche e il mercato di riferimento
individuato per ciascun prodotto assicurativo. L’ART. 121— fer da attuazione all’art.
25, par. 4, de lla direttiva e detta di sposizioni particolari in materia di governo e

-controilo del prodotto relativamente ai prodotti esclusi (prodotti assicurativi che

‘consistono nell’assicurazione dei grandi rischi). L’ART. 121- guater disciplina la
vigilanza sulla distribuzione dei prodotti di investimento assicurativi che viene
esercitata dall'lVASS in relazione alla distribuzione del prodotto di investimento
assicurativo direttamente da parte delle imprese di assicurazione o per il tramite di
intermediari iscritti nelle sezioni del Registro ¢ relativi collaboratori e intermediari del
medesimo registro. B’ prevista 'adozione di un regolamento IVASS, sentita la
CONSOB, in modo da garantire uniformita alla disciplina applicabile alla vendita dei
prodotti di investimento assicurativo a prescindere dal canale distributivo ¢ che
I'IVASS e la CONSORB si accordino sulle modalita di esercizio del potere di vigilanza
secondo le rispettive competenze, in modo da ridurre gli oneri a carico dei soggetti
vigilati. L’ART. 121- quinquies, coerentemente con le previsioni degli articoli 27 e
28, par. 1, 2 e 3, della direttiva, disciplina i casi di conflitti di interesse, stabilendo che
le imprese di assicurazione e gli intermediari assicurativi che distribuiscone prodotti di
investimento assicurativi rispettino le disposizioni in materia di regole di
comportamento ¢ conflitti di interesse di cui all’art. 119-bis del CAP. L’ART, 121-
sexies da athuazione all’art. 29 della direttiva ed individua il contenuto della specifica
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informativa dovuta al contraente in relazione alla distribuzione di prodotii di
investimento assicurativi e in relazione a tutti i costi ¢ agli oneri connes:i, fatto salvo
quanto previsto dagli articoli 120, coromi 1 e 2, e 120-4is, commi 1 e 2, in materia di
informazione precontrattuale e trasparenza sulle remunerazioni, che gli intermediari
assicurativi ¢ le imprese di assicurazione devono fornire in via generale ai contraenti
prima delia conclusione di un contratto. L’ART. 121-septies introduce, in coerenzal
con quando previsto dall’art. 30 della direftiva, la valutazione dell’idoneitd e
dell’adeguatezza e comunicazione ai clienti, prevedendo che L'IVASS individui con
regolamento i casi in cui 'impresa di assicurazione o I’intermediario assicurativo sono
obbligati a fornire consulenza per la distribuzione del prodotto di investimento
assicurativo.

25.26e27 abrogano
- il comma 11 deil’articolo 132-ter relatlvamente alla sanzione prevista per il mancato
rispetto da parte dell'impresa di assicurazione dei criteri e delle modalitd per la
determinazione degli sconti obbligatori in materia di RCA previsti ai commi 2 e 4 e
dell’obbligo di riduzione del premio nei casi previsti dalla norma;
- parte del comma 1 del’art. 133 del CAP relativamente alla previsione sanzionatoria
per il mancato rispetto delle disposizioni miguardanti le diverse formule tariffarie
applicabili in materia di RC Auto;. :
- il comma 4 dell’articolo 145-bis relativamente alla sanzione prevista per il mancato
adeguamento da parte dell’impresa di assicurazione o del provider di telematica
assicurativa alle specifiche tecniche in materia di dispositivi clettronici - c.d. “scatole
nere” - definite dall’TVASS ex art, 32, comma 1-bis, del D.L. n. 1/2012, convertito con
modificazioni, dalla legge n. 27 del 2012,

Le relative disposizioni sono spostate nell’appesita sezione introdotta sulle sanzioni per

attivitd diverse dalla distribuzione assicurativa (artt. 310, comma 1, lettera b) e 310-ter).

28. Allarticolo 182 del CAP, sono apportate modifiche di coardinamento in materia di
pubblicita dei prodotti assicurativi.

29. All’articolo 183 del CAP, sono apportate modifiche di coordinamento in materia di
regole di comportamento.

30. Modifica I'ART. 184 del CAP introducendo misure cautelari ed interdiitive che
ITVASS adotta per raggiungere 'obiettivo di protezione degli assicurati. (sospensione
cautelare dalla commercializzazione per un periodo non superiore a 90 giorni).

31. sostituisce I’art. 185 del CAP ed introduce gli articoli da 185-bis a 185-fer in
materia di documentazione informativa. L'ART. 185 defta notme in materia di
documentazione informativa che deve essere redatta dalie imprese di assicurazione e
gli intermediari che realizzano prodotti assicurativi da vendere ai clienti, fatto salvo
quanto previsto dal TUF in materia di informativa precontrattuale, Al riguardo &
prevista, in coerenza con l'art. 20 della direftiva, la predisposizione di specifici
documenti informativi per i prodotti assicurativi danni, per i prodotti assicurativi vita
diversi dai prodotti di investimento, per i prodotti di investimento nonche la redazione
di un documento informativo precontrattuale aggiuntivo. L'TVASS, con regolamento,
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32.

33.

34,

35.

36.
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disciplina il contenuto, lo schema e le istruzioni di compilazione del Documento
informativo precontrattuale aggiuntive. L'TVASS determina anche le informazioni che
devono essere comunicate al coniraente di -un'assicurazione sulla vita per tutto il

‘periodo di durata del contratto. L’ ART. 185-bis prevede le caratteristiche e i contenuti

che deve avere il documento informativo precontrattuale standardizzato per i prodofti
assicurativi danni. L’ART. 185-zer riguarda le catatteristiche e i contenuti che deve
avere il documento informative precontrattuale per i prodotti assicurativi vita diversi
dai prodotti di investimento. Il documento informativo di cui sopra & redatto secondo il
formato standardizzato come definito dall’IVASS con regolamento.

Sostituisce ’ART. 186 del CAP in materia di interpello sul! Documento informativo
precontrattuale aggiuntivo, confermando la precedente disciplina e facendo salvo
quanto previsto dal TUF in materia di informativa precontrattuale; & previsto che
limpresa possa trasmettere preventivamente allTVASS il Documento informativo,
unitamente alle condizioni di contratto, allo scopo di richiédere un accertamento sulia
cotretta applicazione degli obblighi di informazione previsti dalle disposizioni det
presente capo. L'Istituto stabilisce, con regolamento, le disposizioni per la
comunicazione del Documento stesso.

Sostitu.sce ’ART. 187 del CAP prevede la possibilitd di integrare il documento
informativo precontrattuale aggiuntivo che L'TVASS pud chiedere all'impresa quando
occorre fornire informazioni ulteriori e necessarie per la protezione degli assicurati.

Inserisce PART. 187-fer nel CAP in materta di risoluzione sfragiudiziale delle
controversie, in coerenza con quanto previsto dal criteri di delega di cui all’art, 5,
comm} lettera n) della legge n. 163 del 2017. La norma prevede I’obbligo dei soggetti
destinatari della vigilanza dell’TVASS di aderire alle procedure di risoluzione extra-
giudiziale delle controversie, nonché demanda ad un decreto del Ministro dello
sviluppo economico di concerto con il Ministro della giustizia, su proposta di IVASS,
la definizione dell’organizzazione, il funzionamento dei sistemi di risoluzione
stragiudiziale delle controversie, la individuazione del relativo ambito di competenza,
le procedure e criteri di selezione dei soggetti che dovranno nel concreto esaminare ¢
risolvere le controversie assicurative, La disposizione individua altresi le fonti di
finanziamento di tale attivitd, senza nuovi o maggiori oneri per la finanza pubblica,
nelle risorse derivanti dai contributi sulla vigilanza versati' dalle imprese di
assicurazione e dagli infermediari ai sensi degli articoli 335 e 336 del Codice. Le
disposizioni introdotte non pregiudicano il ricorso ad ogni altro strumento di tutela dei
diritti previsti dall’ordinamento,

Modifica PART. 191, comma 1, lettera ©), del CAP, prevedendo disposizioni di
coordinamento relativamente ai destinatari dei regolamenti IVASS in materia di
correttezza della pubblicita, regole di presentazione e di comportamento delle imprese
e dei distributori nell’ offerta dei prodotti. '

Viene modificata la rubrica della Sezione I, Capo 1V, del Titolo XIV del CAP relativa
alla Cooperazione con le autorita di vigilanza degli altri Stati membri per la vigilanza
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37.

38.

35,

40.

41.

42,

43,

44,

sulle imprese di assicurazione e riassicurazione e sugli intermediari di assicurazione,
anche a titolo accessorio, o di riassicurazione. ’

Introduce ’ART. 205-ter nel CAP che, in coerenza dell’art. 13 della direttiva, reca la
disciplina sulla cooperazione per la.vigilanza sulle imprese di assicurazione e
riassicurazione e sugli intermediari, in base alla quale L'TVASS collabora con le altre
autoritd e secondo le modalitd e alle condizioni previste dalle disposizioni del Codice,
al fine di agevolare V'esercizio delle rispettive- fupzioni, anche con riguardo
all’esercizio attivita di distribuzione assicurativa o riassicurativa.

All’articolo 208, comma 2, del CAP sono inserite, in coerenza con quanto previsto
dall’art. 1, par. 6, comma 4, della direttiva, norme di coordinamento rispetto alle
comunicazioni alla Commissione europea, all' AEAP e alle autoritd di vigilanza di altri
Stati membri relativamente ad imprese di Stati membti e di Stati terzi. :

Viene modificata la rubrica del Capo I del Titolo XVII, che assume la nuova
denominazione di “’abusivismo e impedimento all’esercizio delle funzioni di
vigilanza”. Gli articoli del Capo 1 (305, 306, 307, 308 ¢ 308-bis) ripropongono le
disposizioni vigenti modificate per ragioni sistematiche con aggiornamento degli
importi delle sanzioni amministrative pecuniarie.

E’ abrogato il comma 4 dell’drticolo 305 del CAP concernente Ja disciplina
sanzionatoria dell’avvalimento di intermediari abusi ovvero non iscritti alle sezioni del
registro, che viene reintrodotta in una sezione autonoma del Codice, ai fini del riordino
(art. 324-bis, comma 3).

E’ abrogato il comma 2 dell’articolo 306 del CAP: la disciplina sanzionatoria in
materia di inottemperanza alle richieste dell’TVASS o di ritardo all’esercizio delle sue
funzioni & reintrodotta in una sezione autonoma del Codice, ai fini del riordino ( art.
308-bis).

Modifica Particolo 308 concernente la disciplina sanzionatoria dell’abuso di
denominazione assicurativa, che viene estesa anche all’iniermediario di assicurazione
a titolo accessorio. In particolare, si prevede I aumento delle misure edittali per I’abuso
di denominazione sociale dell’impresa assicurativa (comma 4) e di denominazione
dell’intermediario (comma 4-bis), in linea con i criteri di delega recati dall’art. 5,
comma 1, lettera 0), n. 4 ¢ 5 della legge n. 163 del 2017,

E’ inserito nel CAP PART. 308-dis, che detta la disciplina per i casi di inottemperanza
alle richieste delf’TVASS o di ritardo dell’esercizio delle funzioni di vigilanza,
precedentemente disciplinati dal comma 2 dell’articolo 306 del CAP, di cui vengono
innalzati i limjti editali, al pari di tutte le altre previsioni, in linea con i criteri di
delega. '

Viene introdotta la nuova rubrica del Capo II del Titolo XVIII del CAP, relativa allc
sanzioni amministrative pecuniarie ed alire misure per violazioni non riguardanti fa
distribuzione assicurativa. Gli articoli 309 e 312 del CAP sono abrogati. I restanti
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45.

46.

47.

articoli del Cape II sono stati modificati al fine di unificare tutte le violazioni
concernenti la materia diversa dalla distribuzione assicurativa. Di conseguenza, i Capi
III e IV sono abrogati. La nuova disciplina ¢ disciplinata dagli articoli da 310 a 311-
septies.

Dispone ’abrogazione dell’articolo 309 del CAP concernente attivita oltre i limiti
consentiti, la cui disciplina sanzionatoria ¢ trasferita negli articoli 310, comma 1 (per
le imprese di assicurazione) e 324, comma 4 (per Paitivitd di distribuzione, per le
imprese locali e particolari mutue assicuratrici).

Sostituisce ’ART. 310 del CAP relativo all’applicazione delle sanzioni pecuniarie
oggetto di riordino, di cui modifica 1 limiti edittali. In particolare, prevede al comma 1,
la sanzione amministrativa pecuniaria per le violazioni individuate tenendo conto delle
fattispeci¢ indicate nell’art. 144 del TUB: :
lettera a): comprende le fattispecie gid sanzionate negli articoli 309, 310 ¢ 312 del
CAP;
lettera b)Y comprende la nuova fattispecie introdotia dall’art. 10-quater (c.d.
whistleblowing), Part. 132-ter in tema di sconti (introdotio dalla Legge suila
concorrenza 124/2017), gli articoli 133 in tema di formule tariffarie e 182 in tema di
pubblicita (gid sanzionati dagli articoli 317 ¢ 318 CAP);
lettera c): comprende fattispecie gia sanzionate dagli articoli 315, 317 e 319 del CAP
per le quali si prevede nell’art. 311-quater I’accertamento unitario per violazioni
della stessa indole. ) :
Nel comma 2 introduce, per le violazioni di cui al comma 1 lettere aj ¢ b), la c.d.
“regola del vantaggio” (prevista nell’art. 144, comma 9 del TUB) che comporta la
possibilita di elevare Ia sanzionec aniministrativa. pecuniaria fino al doppio
dell’arr.montare del vantaggio ottenuto, purché tale ammontare sia determinabile.

Introduce gli articoli da 310-bis a 31 O-quinqﬁies nel CAP.

L’articolo 310-bis ripropone, senza modifiche, 1’art. 314, commi 1 ¢ 2 del CAP.
I’articolo 310-ter (Scatolc nere e altri dispositivi elettronici) ripropone per esigenze di

sistematicitd ¢ senza modifiche il comma 4 dell’art. 145-bis del quale si prevede
pertanto ’abrogazione. La norma, inserita nel CAP dall’art. 1, comma 20, della Legge
sulla concorrenza 124/2017, prevede una sanzione rapportata a ciascun giorno di
ritardo.

L’articolo 310-quater ripropone per esigenze di sistematicitd il contenuto dell’art. 316 del

CAP, come modificato dalla Legge sulla concorrenza [24/2017, del quale si prevede
pertanto [’abrogazione. L’unico comuna riferito alle violazioni delle comunicazioni alla
Banca dati sinistri e contratti ¢ stato integrato con le violazioni relative alle
comunicazioni alla Banca dati attestati di cui all’art, 134, comma 2 (attualmente
sanzionate dall’art, 317, comma 1 del CAP) estendendo a quest’ultima banca dati
“I’accertamento semestrale” delle violazioni. L’ammontare della sanzione & definito in
modo unitario nell’importo previsto dal vigente art. 316, comma 2.

L’articolo 310-quinquies prevede la sanzione amministrativa pecuniaria per 1’inosservanza

dei provvedimenti interdittivi e cautelari adottati ai sensi degli articoli 182 ¢ 184. Di
conseguenza vengono abrogati, al comma 50, gli articoli 318 ¢ 319 (Capo IV del

s i{olo XVIII del CAP).
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48, Sostituisce PART. 311 del CAP rideterminando la disciplina relativa all'om1ssnone
incompletezza o erroneita delle comunicazioni sugli assetti proprietati, adeguandone
ghi importi sanzionatori secondo quanto preVLStO dai criteri di delega.

49. Introduce gli articoli da 311-bis a 311- septies nel CAP in aifuazione dei criteri di
delega di cui all’art. 5, comma 1, lettera o) della legge n. 163 del 2017 .

L’ART. 311-bis prevede il principio del]a rilevanza della violazione, in linea con 1’art, 144,
comma 8, del TUB. Nell’ambito della complessiva rivisitazione del sistema
sanzionatorio di settore, il principio dell’assoluta mancanza di pregiudizio per il
tempestivo esercizio delle funzioni di vigilanza o per gli interessi degli assicurati e
degli altri aventi diritto a prestazioni assicurative, gid presente nel CAP (art..326,
comma 1), rivelatosi nell'applicazione pratica di difficile configurazione e
dimostrazione anche in sede giudiziale, & stato sostituito da quello, pit concretamente
individuabile, della rilevanza della violazione, gid previsto nel TUB. Il principio &
applicabile alle violazioni a carattere ripetitivo ¢ massivo e valutato sulla base di
presupposti e requisiti che saranno definiti dall’ITVASS con regolamento, tenendo
conto dell’incidenza delle condotte sulla tutcla degli assicurati ¢ degli aventi diritto
alle prestamom assicurative e sull’esercizio delle fimzioni di vigilanza. Ne consegue
che ove sia accertata nel caso concreto l'assenza di rilevanza nel fatto riscontrato il
procedimento sanzionatorio non viene avviato,

L'ART, 311-fer detta la disciplina sull’ddozione dell’ordine di porre termine alle violazioni.
In particolare, introduce, per le violazioni previste dall’articolo 310, comma 1, leftera
a) (violazioni inerenti la sana ¢ prudente gestione), quando esse siano connotate da
scarsa offensivith o pericolusitd, la sanziene alternativa dell’ordine di porre termine
alle violazioni (cease and desist order) riproponendo la formulazione dell’art. 144-bis
del TUB. Nel secondo comma si ¢ mantenuta i’espressxone “massimali” come nel
TUB in quanto I'importo massimo non & predefinito ma & ancorato al fatturato e-alla
regola del vantaggio.

L’ART. 311-quater introduce I’accertamento unitario per violazioni della stessa indole
come definita dali’art, 8-bis della legge n. 689 del 1981 (“Si considerano della stessa
indole le violazioni della medesima disposizione e quelle di disposizioni diverse che,
per la natura dei fatti che le costituiscono o per le modalita della condotta, presentano
una sostanziale omogeneitd o caratteri fondamentali comuni.”) per 1'inosservanza
delle norme richiamate nell’articolo 310, comma 1, lettera ¢) con riferimento ad un
determinato arco temporale, alta contestazione degli addebiti con un unico atto da
notificare eniro i} termine di cui all’articolo 311-septies e all’applicazione di un'unica
sanzione amministrativa pecuniaria nella misura indicata all’articolo 310, comma 1,

L’ART. 311-quinguies detta i ctiteri per la determinazione dell’ammontare delle sanzioni
amministrative pecuniatie o della dutata delle sanzioni accessorie per le violazioni non

 riguardanti la distribuzione assicurativa considerati dall’ IVASS, in linea con l'art,
144-quater del TUB.

L’ART. 311-sexies introduce nel sistema, come previsto dalla iegge delega (ett. 5, comma
1, lett. o, punto 2) ¢ in analogia all’art, 144-ter del TUB, sanzioni amministrative
anche agli esponenti o al personale, prevedendo gli specifici presupposti per
I’applicazione della sanzione amminisirativa pecuniaria e la possibilita di applicare
‘anche la sanzione accessoria dell’interdizione.



L’ART. 311-septies ripropone, aggiormandone le disposizioni, la disciplina di cui all’art.
326 del CAP in tema di procedura di applicazione delle sanzioni amministrative alle
imprese il cui contenuto era gia stato implicitamente abrogato da varie disposizioni
succedutesi nel tempo.

50. Sono abrogati I’articolo 312 e i Capi Il ¢ IV del Titolo XVIII, del CAP ¢ le relative
disposizioni sanzionatorie sono riportate in altra sezione del Codice.

Il Capo V (Doveri.nei confronti dell’ Autorita di vigilanza) prevede due articoli (321 e 322)
che hanno formato oggetio di modifiche sistematiche e di aggiornamento degli importi
delle sanzioni amministrative pecuniarie.

51, Modifica ’ART, 321 del CAP che disciplina la violazione dei doveri degli organi di
controllo ‘di un'impresa di assicurazione o di riassicurazione a cui sono tenute le
persone che 1i compongono nelle ipotesi in cui omettono le comunicazioni previste

~ dalla legge. Inoltre & abrogato il comma 3 dell’art. 321 in quanto 'IVASS provvede, at
sensi dell’art. 322, a segnalare le infrazioni poste in essere dai revisori alla CONSOB
che 1rroga in tali casi le sanzioni.

52. All’articolo 322, comma 1, del CAP, vengono coordinate le previsioni in materia di
competenze [IVASS ¢ CONSOB sui revisori legali.

53. Si introduce la nuova rubrica del Capo VI del Titelo XVIII del CAP, relativa alle
Sanzioni amministeative pecuniatie ed altre misure per violazioni riguardanti la
distribuzione assicurativa. Gli articoli del Capo VI (da 324 a 324-novies) unificano
tutte le violazioni concernenti la materia della distribuzione assicurativa,

54. Sostituisce 'ART. 324 del CAP concernente le sanzioni relative alla violazione degli
obblighi di distribuzione dei prodotti assicurativi inclusi i prodotti di investimento
~ assicurativo distribuiti dagli intermediati assicurativi e riassicurativi, compresi quelli a
~ titolo accessorio che nell’ambito della distribuzione di prodotti assicurativi e di
investimento assicurativi violano le norme del codice riguardanti la distribuzione
assicurativa o le relative norme di attuazione, stabilendo le varie tipologie dei criteri di
punizione ¢ sanzioni. La competenza sanzionatoria dell’TVASS comprende anche le
violazioni delle disposizioni recate dal CAP in materia di POG (Product Oversight
Governance — ai sensi dell’art. 25 della direttiva 2016/97) per tutti i distributori di
investimento assicurativi, nel rispetto dei criteri di delega che aftribuisce i poteri di
vigilanza e sanzionatori ad IVASS per quanto concerne 1’ideazione di tutti i prodotti,
qualunque sia il canale distributivo utilizzato (art. 5, comma 1, lettera c), n. 1, della
legge n. 163 del 2017).

55. Introduce nel CAP gli articoli da 324-bis a 324-novies.

L’ART. 324-bis disciplina le sanzioni relative alla violazione degli obblighi di distribuzione
dei prodotti assicurativi e di investimento assicurativo distribuiti da imprese di
assicurazione o di riassicurazione che nell’ambito della distribuzione di prodotti
‘assicurativi o di investimento assicurativi, violano ie norme del codice riguardanti la
distribuzione assicurativa o le relative norme di attuazione, stabilendo le varie
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tipologie dei criteri di punizione e la sanzione amministrativa pecuniaria. Vengono
richiamate altresi le modalitd di individuazione dclla nozione di fatturato.

Gli articoli 324-fer, 324-quater, 324-quinquies, 324-sexies e 324-septies,
simmetricamentc a quanto previsto nel Capo II relativamente alle imprese
assicuratrici; regolano rispettivamente, tenuto conto delle speciﬁciié della matexia, il
principio della rilevanza della violazione, ’ordine di porte termine alle violazioni,
Paccertamento unitario delle viclazioni della stessa indole, i criteri per la
determinazione delle sanzioni e le sanzioni amministrative agli esponenti o al
personale. In ragione delle differenti caratteristiche dei distributori (imprese o
intermediari), i singoli articoli prevedono discipline specifiche per i diversi soggetti.

L’RT. 324-ter introduce il principio della rilevanza delle violazioni previste dagli articoli
324 ¢ 324-bis e le sanzioni che si applicano quando le infrazioni rivestono carattere
rilevante, secondo i criteri definiti dall'TVASS con regolamento.

L’ART. 324-quater prevede I’applicazione nei confronti dell’impresa o dell’intermediario
di una sanzione consistente nell’ordine di porre termine alle violazioni in alternativa
all’applicazione delle sanzioni amministrative sopra previste da parte dell’PIVASS.

L’ART. 324-quinguies stabilisce la disciplina dell’accertamento unitario, effettuato
dall’ TVASS, delle violazioni della stessa indole con riferimento ad un determinato arco
temporale, alla contestazione degli addebiti con un unico atto da notificare e
all’applicazione di un’unica sanzione amministrative pecuniaria,

L’ART. 324-sexies introduce i criteri per la determinazione delle sanzioni in materia di
distribuzione assicurativa che I'TVASS determina tenendo conto del fatto che il
destinatario della sanzione sia persona fisica o giuridica.

L’ART. 324-septies disciplina le sanzioni amministrative a carico degli esponenti aziendali
o del personale quando 1'inosservanza & conseguenza della violazione di doveri propri
o dell’organo di appartenenza ¢ la condotta ha irciso in modo rilevante sul bene
giuridico tutelato.

Gli articoli 324-octies ¢ 324-novies prevedono - rispettivamente la procedura di
applicazione delle sanzioni amministrative nei confronti degli intermediari e la
procedura di applicazione delle sanziont amministrative nei confronti delle imprese.

L’ART. 324-octies disciplina la procedura di applicazione delle sanzioni amministrative nei
confronti degli intermediari da parte del’TVASS che provvede alla contestazione degli
addebiti nei confronti dei soggetti iscritti nel RUI, e trasmette i relativi atti al Collegio
di garanzia presso il quale i destinatari possono presentare deduzioni difensive e
chiedere |’audizione dinnanzi al Collegio di garanzia,

L’ART. 324-novies disciplina la procedura di applicazione delle sanzioni amministrative nei
confronti delle imprese fermo restando quanto previsto dagli articoli 324-fer ¢ 324-
quinguies, ai fini dell'irrogazione- alle imprese delle sanzioni amministrative di cui
all’articolo 324-bis si applica la disciplina di cui all’articolo 311-septies.

56. Sostituisce la rubrica del Capo VII, Titolo XVIII del CAP che riguarda le disposizioni
generali in materia di sanzioni amministrative e comprende gli articoli 325, 325-bis,
325-ter, 325-quater e 328,

&

28



57. Modifica PART, 325 del CAP che individua 1 destinatari delle sanzioni amministrative
pecuniarie. In patticolare, il comma 1 individua specificamente i destinatari delle
sanzioni, ivi compresa *ultima societd controllante italiana, come definita dall’art.
210, comma 2 del CAP. Le disposizioni del comma 2, che viene abrogato, sono
sostituite dalle previsione degli articoli 311-sexies e 324-septies, in coerenza con i
criteri di delega di ot all’art. 5, comma 1, lettera 0), n. 2 della legge n. 163 del 2017. 11
comma 3 prevede che le sanzioni per le violazioni commesse  dai soggetti ai quali
siano state affidate funzioni patzialmente comprese nel ciclo operativo delle imprese
di assicurazione e di riassicurazione siano applicate nei confronti delle sole imprese.

58. Inserisce nel CAP gli articoli da 325-bis a 325-quater.

L’ART. 325-bis introduce 1a nozione di fatturafo rilevante per I’applicazione delle sanzioni
amministrative pecuniarie che ¢ individuato nel fatturato totale annuo risultante
dall’ultimo bilancio disponibile, approvato dall’organo competente, cosl come definito
dalle disposizioni attuative dettate dall’'TVASS, in linea con analoga previsione del
TUF,

L’ART. 325-ter prevede, in coerenza con [Part. 32 della direttiva, le modalitd di
pubblicazione dei provvedimenti di applicazione delle sanzioni, delle sentenze dei
gindici amministrativi che decidono { ricorsi e dei decreti che decidono i ricorsi
straordinari a] Presidente de]la Repubblica.

L’ART. 325-quater disciplina la Comunicazione all’ AEAP delle sanzioni applicate per le

__ violazioni relative alla distribuzione assicurativa.

59. Abroga gli articoli 326 ¢ 327 del CAP, relativi alle procedure di applicazione delle
sanziori (ora contenute agli articoli 311-septies e:324-octics) e alla pluralita di
violazioni e misure correttive (le cui disposizioni sono sostituite dagli articoli da 311-
bis a 311-quater e da 324-ter a 324-quinquies). Con riferimento all’art. 327 non & stata
di mantenuta nel CAP la speciale procedura sanzionatoria ivi prevista (figura del c.d.
illecito seriale, misure correttive e sanzione pecuniatia sostitutiva), tenuto conto del
nuovo impianto sanzionatorio proposto, in particolare dell'accertamento unitario in un
determinato arco temporale delle violazioni massive e ripetitive della stessa indole,
soggette ad accorpamento a fini deflattivi e all'applicazione di un'unica sanzione
pecuniaria, In ogni caso, ¢ stata prevista nello schema di decreto legislativo una
congrua riduzione della sanzione pecuniaria applicabile laddove la pluralita di
violazioni omogenee sia dipesa da una medesima disfunzione dell'organizzazione
dell'impresa.

60. Modifica I’ART. 328 del CAP e dispone che la disciplina, le modalitd ¢ i termini di
pagamento delle sanzioni amministrative pecuniarie siano determinate con
regolamento dall’ITVASS e che i proventi dalle suddette sanzioni siano versati alla
CONSAP Spa — Gestione autonoma del Fondo di garanzia per le vittime della strada,

61. Sostituisce la rubrica del Capo VII del Titolo XVIII del CAP, in materia disciplinare
per i periti assicurativi, comprendendo gli articoli da 329 a 331.
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62.

63.

64,

65.

66.

67.

Modifica I’ART. 329 del CAP riorganizzando le sanzioni disciplinari applicabili ai
periti assicurativi che nell'esercizio della loro attivitd violino le norme del codice o le
relative norme di attuazione, puniti in base alla gravita dell'infrazione € tenuto conio
dell'eventuale recidiva.

Sostituisce PART. 330 del CAP che prevede la competenza ad adottare i
provvedimenti disciplinari nei confronti dei periti assicurativi applicati dalla
CONSAP.

Sostituisce I’ART. 331 del CAP che disciplina la procedura di applicazione delle
sanzioni disciplinari nei confronti dei periti di assicurazione possibili respomab111 della
violazione, :

Inserisce ’ART. 331-bis nel CAP, demandando all'TVASS il compito di emanare
disposizioni di attuazione in materia di procedimenti sanzionatori di cui al titolo XVIII
del CAP. -

Modifica 'ART. 336 del CAP, che prevede che ciascun iscritto al registro di cui
all’articolo 109 & tenuto al pagamento all'TVASS di un contributo annuale, denominato
contributo di vigilanza sugli intermediari di assicurazione ¢ riassicurazione.

Interviene sull’articolo 336 del CADP, prevedendo che con il decreto del Ministro
dell’economia e delle finanze, di cui al comma 2, venga individuato altresi il
contributo a carico di coloro che intendono svolgere la prova di idopeitd di cui
all’articolo 110, comma 2, nella misura necessaria a garantire lo svolgimento di tale
attivita.

Articolo 2 —~ (Modgf iche al decreto legisiativo 24 ﬁzbbrmo 1998, n 38, e al decrero

1.

legisiativo 4 marzo 2010, n. 28)
All’articolo 1, del TUF, viene sostituita Ia lettera w-bis, che detta la definizione di
soggetti abilitaii alla distribuzione assicurativa € viene modlﬁcata la definizione di cui
alla Jettera w-bis.3, relativamente ai prodotti di investimento assicurativi, indicando le
relative esclusioni, in linea con quanto stabilito dalla direttiva 2016/97 ed in analogia
con quanto previsto all’art. 1, lettera ss-bis del CAP, introdotto dail’art. 1 comma 1,
lettera h), del presente decreto ieg1slatlvo

All’articolo 4-sexies del TUF viene aggiornata e coordinata la disciplina in materia di
individuazione delle autoritd nazionali competenti ai sensi del regolamento (UE) n.
1286/2014, relativo ai documenti contenenti le informazioni chiave per i prodotti
d’investimento al dettaglio ¢ assicurativi preassemblati (PRIIPs), alla luce
dell’adozione della direttiva IDD,

All’articolo 4-septies del TUF, relattvo ai poteri d’intervento relativi alla violazione
delle disposizioni previste dal regolamento (UE) n. 1286/2014, viene falto espresso
riferimento al riparto di competenze tra IVASS ¢ CONSOB, come delinite ai sensi
dell’articolo 4-sexies.

All’art. 4-undecies del TUF, relativo ai sistemi interni di segnalazione delle violazioni
‘gg%’;;yhistle—bowling), sono soppressi i riferimenti alle imprese di assicurazione posto
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che la relativa disciplina & ora recata dagli articoli 10-quater e 10-guinguies del CAP
-come introdotti dall’art. 1, comma 2 del presente decreto legislativo.

5. All’'articolo 4-terdecies, viene espunta I’eccezione ali’esenzione delle ipotesi di cui
alfart. 25-ter del TUF (relativo a Prodotti finanziari emessi da imprese di
assicurazione), il cui contenuto & superato dal riparto di competenze definito dal
presente decreto legislativo .

6.  All’articolo 25-fer, relativo ai prodotti finanziari emessi da imprese di assicurazione,
viene modificato cocrentemente con il riparto di competenze di vigilanza tra IVASS e
CONSOB relativa ai canali di distribuzione individuato in base ai criteri di delega di
cui all’art. 5, comma 1, lettera b) n. 1) della legge n. 163 del 2017.

7. L’articolo 30, che disciplina Iofferta fuori sede, viene coordinato con le previsioni del
CAP recate dal presente decreto iegislativo.

8. L’articolo 117-ter, che disciplina la finanza etica, viene coordinato con le previsioni
del CAP recate dal presente decreto legislativo, :

9. L’articolo 190, che disciplina le sanzioni amministrative pecuniarie in tema di
disciplina degli intermediari, viene coordinato con le previsioni del CAP, che

"escludeno le imprese di assicurazione dalla vigilanza della CONSOB.

10. All'articolo 5, comma 1-bis, del decreto legislativo 4 marzo 2010, n. 28, in materia di
condizioni di procedibiliti e rappotti con il processo, viene aggiornata la previsione
normativa, inserendo anche il rxfenmento al procedimento ADR istituito nel CAP,
all’articolo 187-ter.

Articolo 3 (Disposizioni transitorie riguardanti gli adempimenti connessi al Registro di cui
all’articolo 109 del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209) :
La norma detta disposizioni transitorie relative all’adeguamento dei requisiti
professionali ai fini dell’iscrizione o permanenza nel registro e disposizioni transitorie
riguardanti ghi adempimenti connessi al registro degli intermediari assicurativi, anche a
titolo accessorio, e riassicurativi di cui all’art. 109 del CAP.

Il comma 1, da attuazione all’art. 40 della direttiva (UE} 2016/97, rubricato "periodo
transitorio”, secondo il, quale gli intermediari sono tenuti ad adeguarsi entro il 23
febbraio 2019 alle disposizioni del diritto nazionale di attuazione dell'art. 10 par, 1
della direttiva in materia di requisiti professionali.

1 restanti commi dettano disposizioni transitorie di dettaglio in ordine
all’individuazione ¢ all’iscrizione nella sezione f) del registro degli intermediari
assicurativi, in base alla verifica del possesso dei requisiti, dei soggetti che alla data di
entrata in vigore del presente decreto legislativo svolgono ’attivita a titolo accessorio,
nonché in ordine all’iscrizione dei responsabili dell’attivitd di distribuzione
assicurativa degli intermediari di cui alla sezione d) dell’articole 109 dei Cap
individuati nell’ambito della dirigenza.

Articolo 4 — (Disposizioni transitorie e finali)

L’articolo introduce le disposizioni transitorie ¢ finali connesse al recepnnento della
direttiva IDD net CAP.

In particolare, il comma 1, in conseguenza della novella che inserisce nel CAP la disciplina
dell’Organismo tenuio alla registrazione degli intermediari dispone I’abrogazione
dell’articolo 13, comma 38, della legge istitutiva dell’TVASS (legge 7 agosto 2012, n,
135)
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Il comma 2 detta disposizioni fransitorie in ordine alle funzioni di registrazione degli
intermediati assicurativi che rimangono in capo all’IVASS fino all’entrata in vigore
del regolamento di costituzione dell’Organisme per la registrazione degli intermediari
previsto dall’articolo 108-bis del CAP introdotto dall’articolo 1, comma 10 del
presente decreto legislativo,

Il comma 3 dlspone che le nuove dISpOSlZIOIll in materia di sanzioni ¢ procedlmentl
disciplinari si applicano alle violazioni commesse dopo I'entrata in vigore delle
disposizioni di attuazione del titolo XVIII adottate dall’'TVASS ai sensi dell’articolo
331-bis del CAP. Alle violazioni commesse prima della data di entrata in vigore delle
disposizioni adottate dall’TVASS continuano ad applicarsi le norme del Titolo XVIII
del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, vigenti prima della data di entrata in
vigore del presente decteto.

Il comma 4 rimette ad un decreto del MISE, su proposta IVASS, la determinazione delle le
modalita di contribuzione da parte degli utenti al costo dei sistemi ADR previsti. -

Il comma 5 dispone, in ragione delle nuove competenze attribuite all’IVASS, incremento
della dotazione organica del personale necessario all’assolvimento di tale attivita.

Il comma 6 apporta le necessarie modifiche agli articoli 141 e 141-octies del Codice del
Consumo, al fine di inserire anche 'TVASS tra le Autoritd competenti in materia di
ADR. Infine il comma 6 dispone che ¢ norme dell’articolo 117, comma 1-bis
introdotto dal decreto relative al conto sul quale affluiscono i premi versati agli
intermediari, avranno efﬁcama dCCOI'bO 1 anno dalla pubblicazione del presente
decreto legislativo,

Il comma 7 dispone che I’obbligo di versamento diretto delle somme sul conto dell’impresa
di assicurazione, previsto dall’art. 1, comma 19 del presente decreto che introduce il
comma -bis all’art, 117 del CAP, entri in vigore decorso 1 anno dalla pubblicazione -
del presente decreto legislativo.
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Relazione Tecnico Finanziaria,

Tutte le attivitd demandate all’Istituto di vigilanza a seguito del recepimento della direttiva
IDD 2016/97, si intendono svolte ad invarianza di spese.

Articolo 1, comma 10, che introduce ['articolo 108-bis del CAP.

La norma si pone in attnazione dello specifico criterio di delega recato dall’art. 5, comma 1,
lett. ) della legge n. 163 del 2017 che, coerentemente con quanto stabilito dalla direttiva
2016/97/UE, all’art. 3, paragrafo 1, espressamente dispone: “c) prevedere che gli
intermediari assicurativi e viassicwrativi e gli intermediari assicurativi a titolo accessorio
siano registrati direttamente da apposito organismo posto sotto il controllo dell'TVASS,
secondo le modalita da quest'ultimo stabilite con regolamento”, a conferma dell’obbligo di
registrazione degli intermediari di cui all’articolo 109, comma 2 del CAP e per dello
svolgimento degli adempimenti relativi agli elenchi di cui agli articoli 109, comma 1-bis, e
alle sezioni I eIl del Titolo IX, Capo II dello stesso Codice.

La previsione dell’art. 108-bis del CAP, riprende quanto gia previsto dalla vigente e non
ancora esercitata delega recata all’articolo 13, comma 38, del decreto-legge 6 luglio 2012, n.
95, convertito, con modificazioni dalla legge 7 agosto 2012, n. 135 che demanda ad un
D.P.R. I'organizzazione di un apposito Organismo “avente personalita giuridica di diritto
privato e ordinato in forma di associazione, cui saranno trasferite le funzioni e competenze
in materia di tenwta del Regisiro unico degli intermediari assicurativi e riassicurativi
nonché la vigilanza sul soggeiti iscritti nel registro medesimo.

La disposizione in esame, conformemente alla previsione contenuta nello speclﬁco criterio
di delega (art. 5, comma 1, lett. ¢) della legge n. 163 del 2017, in particolare:

- formalizza la costituzione dell’Organismo, cui-sard attribuita la tenuta del registro, e il
ruolo che il medesimo dovra assolvere anche nella promozione di comportamenti degh
iscritti al registro informati ai principi di correttezza e diligenza professionale;

- rimanda ad un atto normativo secondario di fonte governativa la definizione degli assetti di

. governo dell'Organismo, che prevede il passaggio di funzioni e competenze attualmente

dell’TVASS al nuovo organismo e il mantenimento della vigilanza all’TVASS ¢ ne stabilisce
i relativi criteri nel rispetto dei principi di semplificazione e proporzionalita;

- rimanda ad un Regolamento IVASS, in stretta aderenza al sopra citato criterio di delega,
"individuazione delle modalitd concrete di esercizio dell’attivitd dell’Organismo ¢ dei
rapporti deilo stesso con P'IVASS, tenendo conto anche dell’esigenza di evitare duplicazioni
di costi e adempimenti a carico degli iscritti in altri registri,

Le fonti di finanziamento dell’Organismo sono individuate in una quota del contributo di
vigilanza sugli intermediari di assicurazione e riassicurazione previsto dall’articolo 336 del
Codice delle assicurazioni private di cui al decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, i cui
eriteri di determinazione-e gestione sono demandate al regolamento di cui al comma 1 del
nuovo art. 108-bis del CAP. Tale guota viene successivamente trasferita allo stesso



Organismo da parte del’TVASS, secondo la misura e le modalitd individuate dal
regolamento di cni al comma 1,

Conseguenzialtnente, con Uintroduzione dell’art. -108-bis nel CAP ¢ possibile abrogare
'articolo 13, comma 38, del decréto legge 6 luglic 2012, n. 95, convertito con
modificazioni, dalla legge 7 agosto 2012, n, 135 istitutiva dell’TVASS (v. art. 4, comma 1).

Cid premesso, al fine di dettagliare gli oneri posti a valere sul confributo di cui all’art. 336
del CAP, si rappresenta quanto segue.

AIPYVASS - I’Autorita di vigilanza sul settore assicurativo — saranno riservati: il potere di
vigilanza sul funzionamento dell’Organismo, secondo modalitd improntate a criteri di
proporzionalitd ed economicita dell’azione di controllo; la regolamentazione del settore in
materia di trasparenza e correttezza dei comportamenti nei rapporti con il cousumatore; la
valutazione dell’attivita svolta dal}’Organismo, in rclazione alle funzioni affidate.

All’Organismo verra trasferita la sola tenuta del registro degli intermediari nei limiti e
secondo le modalitd di esercizio gid vigenti per I'Istituto, tenuto in forma ¢lettronica, per
garantire il rispetto dei requisiti di accesso ¢ di permanenza, nonché I’ ottemperanza alle
norme comportamentali, anche mediante I’esercizio di poteri di controllo,

Il D.P.R. di organizzazione dell’Organismo prevederd le modalitd di versamento dei
contributi all'Organismo da parte di IVASS e le modalita di gestione della quota parte dei
contributi di sua spettanza dovuti dagli intermediari iscritti nel registro e dai produttori
diretti, posto che gli importi e le modalita restano regolati dalle vigente art. 336 del CAP.

Dalle disposizioni contenute nello schema di decreto non derivano pertanto nuovi o
maggiori oneri a carico della finanza pubblica, considerato che la misura sard realizzata
trasferendo al nuovo organismo sia i compiti gia svolti dall’IVASS in materia di
registrazione sugli intermediari assicurativi che entrate’ contributive gia attualmente
destinate a finanziare tale funzione. :

Gli oneri finanziari delle attivith in questione derivanti dall’avvio del nuove
Organismo - per assicurarsi la disponibilitd dei locali, delle procedure e sistemi
informatici saranno coperti mediante una quota del contributo di vigilanza di cui
all’art. 336 CAP.

L’attuale livello dei contributi a carico degli intermediari {40.882 soggetti temuti alla
contribuzione al 30.5.2017) & il seguente:

- 5.855 pagano 18 euro annui (sezione C};

- 23.831 pagano 47 euro annui (Persone fisiche delle sezioni A e B),

- 10.673 pagano 270 euro anoui (persone giuridiche delle sezioni A ¢ B)

- Per i 523 iscritti alla sezione D (Banche, Poste italiane, SIM) il contributo varia in
funzione della raccolta premi e oscilla tra i 2,350 euro annui (raccolta inferiore a 1
milione di euro) ai 9.600 euro annui (raccolta superiore a 1 miliardo di euro).

L’impatto, almeno in una fase iniziale, del trasferimento di competenze trova copertura nel
coniributo a carico del soggetti vigilati, la cui capienza complessiva teorica (differenza tra
massimi di legge e attuali misure di contribuzione in vigore) si aftesta infaiti a 6.409.943,00
euro.




Nelle more della definizione degli aspetti organizzativi e di fanzionamento

dell’istituendo organismo la tenuta del RUI sarebbe gestita presso POrganismo da un

numere di risorse pari a quelle che oggi se ne occupano in IVASS e con lo stesso

applicativo aggiornato, In questo easo i costi aggiuntivi (comprensivi anche degli oneri

- indiretti — affitfo, utenze, arredi e vavie ed ipotizzando esclusivamente di utilizzare

personale di nuova assunzione) potrebbero ammontare a 1,156 milioni di euro (+17%1
dell’ aliquots contributiva).

In questa ipotesi, la misura contributiva annua petrebbe crescere di 4 euro per i 5.855
della sezione C (a 22 euro), di 8§ euro per le 23.831 persone fisiche delle sezione Ae B (a
55 euro), di 46 euro per le persone giuridiche delle sezioni A ¢ B (a 316 euro), in un
range tra 200 e 1.300 euro per gli iscritti nella sezione I ‘

Articolo 1, commua 34, che introduce ['articolo 187-ter del CAP e ari. 4, comma 4.

Al fine di dare attuazione alle disposizioni della direttiva IDD ¢ della legge di delegazione
europea in materia di risoluzione stragiudiziale delle "controversie, si prevede una
integrazione del CAP, consistente nell’introduzione di un meccanismo di “risoluzione
stragiudiziale delle controversie” e nell’inserimento (al titolo XIII — “Trasparenza delle
operazioni e protezione dell'assicurato”) di un nnovo articolo (Sistemi di risoluzione
stragiudiziale delle controversie), composto di 4 commi.

Il tema della risoluzione stragindiziale delle controversie assicurative e della previsione di

" un apposito organismo con poteri decisori ¢ da tempo all’attenzione del settore assicurativo.
Considerato ’elevato livello di conflitiualita tra clienti e fornitori di ptodotti assicurativi e il
peso delle relative controversie sul contenzioso giudiziario, la presenza di efficaci sistemi di
ADR, grazie all’alternativa pil rapida ed economica che rappresenta rispetto al ricorso alle
ordinarie vie giudiziali, produce importanti effetti deflaitivi del contenzioso sia giudiziario
che extragiudiziario e dei relativi costi, con potenziali effetti positivi sul livello dei premi

_richiesti agli assicurati. Le Associazioni dei consumatori, in particolare, oltre agli stessi
operatori del seliore (imprese e intermediari) hanno - sottolineato in diverse occasioni
’esigenza che vengano potenziati gli attuali strumenti di risoluzione alternativa delle
controversie {ADR), sollecitando in particolare la previsione normativa di un organismo in
posizione di terzietd e con poteri decisori, da istituire auspicabilmente presso I'ITVASS.

In tale oftica, la norma prevede Distituzione di un sistema di risoluzione altetnativo delle
controversie assicurative, nella forma di Arbiiro Assicurativo del tipo degli organismi gid
esistenti per il settore bancario (ABF) e finanziario (ACF), subordinandone Iavvio al
superamento degli attuali vincoli alla pianta organica dell'TVASS, olire che alla
predisposizione di un adeguato meccanismo di finanziamento del nuovo organismo,

Al riguardo occorre considerare che IVASS svolge gid oggi un ruolo importante nella
prevenzione delle controversie assicurative ¢ nell’agevolazione della loro soluzione
nell’ambito dell’attivitda istituzionale di gestione dei reclami dei consumatori, dove
interviene nun solo per accertare il rispetto delle norme di legge (profili sanzionatori) ma
anche per agevolare la risoluzione delle controversie (moral suasion). Si tratta tuttavia di un
sistema che trova, attualmente, limiti evidenti nella mancanza di una vera e propria sede di
composizione della controversia con utilizzo di poteri autoritativi da parte dello stesso
Istituto.

® + . 3



In assenza di una specifica competenza in materia di ADR, I'ITVASS nel 2016 ha ricevuto e
trattato complessivamente 21.432 reclami; di questi, 12.712 (59% del totale) sono relativi
all’ambito r¢-auto, con una incidenza molto elevata di quelli relativi all’area sinistri (86,5%
del totale ramo) ¢ 5.987 agli altri rami danni (circa 70% riguardanti 'area liquidazione
sinistri). I reclami relativi all’area vita sono stati 2.733.

Con la formalizzazione deile procedure di ADR in capo all'IVASS, muovendo !{da uno
scenario iniziale che preveda (con regolamenio ministertale previsto dall’art. 187-ter)
Iaffidamento all’ Arbitro assicurativo delle sole controversie relative a prestazion ¢ servizi
assicurativi derivanti da contratto di assicurazione, con esclusione sia di controversie sulla
quantificazione dei danni (“quanfum "} sia del contenzioso derivante dai sinistri r.c. auto, si
puod stimare un numero di controversie non inferiore a 5.500.

Sulla base della predetta stima, & stato preso a riferimento 1’omologo sistema di risoluzione
delle controversie in ambito bancarioc (ABF presso Banca d’Italia) per formulare una
previsione con riferimento alla dotazione organica e agli oneri accessori per tale nuova
funzione.

In analogia a tale Organismo pud osservarsi quanto segue:

- per gestire oltre 5000 reclami annui I’ Arbitro Assicurativo dovrd dotar51 di 45 risorse,
con competenze miste (prevalenza giuridiche ma anche economiche e attuariali);

- in analogia con ABF una stima del costo annuale complessivo di tali risorse si attesta
a 3,3 milioni di euro, cui andrebbero affiancati anche 1 costi relativi alle procedure ¢ alle
dotazjoni tecnico informatiche necessarie per il volume delle ADR stimate, portando
complessivamente la stima in commento a circa 4 milioni di euto.

I predetti maggiori oneri trovano copertura nej contributi ex. art 335 del Codice delle
Assicurazioni Private, posto che il fabbisogno stimato degli oneri di cui sopra ¢ ampiamnete
inferiore alla capienza complessiva dei contributi esigibili (ottenuta assumendo costanti i
premi 2017 e moltiplicandoli per I’aliquota del 2 per mille — aliquota massima fissata dalla
legge) (cfr. tabella allegata).

Infatti, negli ultimi 10 anni Ja-misura complessiva dei contributi a carico delle imprese &
stata comunque comptesa in un range tra 39,3 milioni e 51,6 milioni di euro; di talché la
relativa aliquota contributiva (funzione anche del livello dei premi incassati), si & mossa in
un intervallo tra lo 0,34 per mille e 1o 0,47 per mille, a fronte di un limite di legge che & parl
al 2 per mille.

La copertura dei 4 milioni sopra stimati renderebbe conseguenzialmente necessario un
incremento dell’attuale aliquota contributiva pari allo 0,0325 per mille, rimanendo, come
sopra illustrato, ad un quarto del limite massimo previsto dalla legge.

Alart. 4, comma 4, del provvedimento viene previsto che con decreto del Ministro
dello sviluppo economico, su proposta dell’IVASS, sono determinate le modalita di
contribuzione da parte degh utenti al costo dei sistemi di risoluzione stragindiziale
delle controversie di cui all’articolo 187-ter. In sostanza si ipotizza che il “ricorrente”
all’arbitro assicurative paghi una sorta di enrollment fee come avviene per Arbitro
Bancario Finanziario attualmente stabilita dallo stesso in 20 euro, che vengomo
restituiti al cliente dalla banca/compagnia se il pronunciamento dell’arbitro ¢ a favore
del cliente. Tale contribute al costo della ADR nen copre le spese di istruttoria

4
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dell’arbitro, ma pud funzionare come deterrente ai “ricorsi seriali/pretestuosi”,
soprattutto fenuto conte del fatto che sarebbere ghi intermediari assicurativi- se
soccombenti- a vestituiria al cliente ricorrente e rimarrebbe comunque di importo
minimale,

Al comma 5-del predetto art. j, per le nuove funzioni di cui all’articele 1, comma 34
del presente decreto legislative, si prevede Vincremento di 45 unith della pianta
organica del’IVASS derogando all’art. 13, commi 33 e 34, del decreto legge 6 luglio
2012, n. 95 convertito, conmodificazioni, con legge 7 agosto 2012, n. 135, I vigenti
limiti al bilancio e alla pianta organica dell'Istituto non consentono infatti I'efficace
persegnimento delle suddette funzioni che I'ITVASS ¢ chiamate a svolgere in
applicazione sia della normativa comunitaria sia della normativa naziounale.

Le 45 unitd necessarie pei Pavvio dell’ Arbitro Assicurativo sarebbero articolate come
seglre: ' '

- 1 Direttore (con livello retributivo modale riferito a personale neopromosso);

- 11 Specialisti (con livello retributive modale riferito a personale neopromosso);
22 Esperti (livelio retributivo iniziale riferito a personale di nuova assunzione);

- 11 Operativi (livello retributive iniziale riferito a personale di nuova
assunzione). '

Il costo coraplessivo si attesterchbbe a circa 3,3 miliopi di euro come da sottostante
tabella. :

Profito Livello Numero risorse Retribuzione Costo  complessivo -

inquadramento - | individuale annua | per Ivass  (oneri
lorda (RAL) inclusi)

Direttore Liv. 6 1 120.600,00 200.000,00

Specialista Liv. 4 11 67.500,00 1.188.000,00

Esperti . Liv. 1 22 39.200,00 1.412.400,00

Operativi Liv. 1 1 24.800,00 473.000,00

TOTALE 43 3.273.400,00

Gli oneri finanziari delle attivitd in questione saranno pertanto coperti, ai sensi dell’art. 187-
ter, comma 4, senza nuovi 0 maggiori oneri per la finanza pubblica, con le risorse di cui agli
articoli 335 € 336 del CAP.,

Non sono conseguenzialmente previste, per il complesso dei compiti derivanti dal
recepimento della direttiva 2016/97, a carico dell’IVASS, ulteriori esigenze di personale, né
— conseguentemente — oneri aggiuntivi ulteriori, considerando anche il recupero di
efficienza derivante dalla istituzione delt’Organismo di cui all’art. 108-bis cui sono affidate
le funzioni di tenuta de) Registro degli intermediari in atto svolte da IVASS con le attuali
risorse. :

Nuova disciplina sanzionatoria.
La riforma del sistema sanzionatorio non apporta alcuna modifica alla disciplina gia

vigente rella_ijgnente alle procedure applicative,
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L'importo delle sanzioni pecuniarie & versaio all’erario per le violazioni in materie diverse
dalla r.c. auto (comprese tutte le violazioni riferite agli intermediari assicurativi), ¢ la
CONSAP - Fondo Garanzia Vittime della Strada pet le sole violazioni in materia di r.c.
ayto, L’importo complessivo delle predette sanzioni che si prevede di incamerare ¢ in ogni
caso destinato ad aumentare in dipendenza dell’aumento dei minimi e dei massimi edittali
per le sanzioni previste conformemente ai criteri specifici di delega.
In particolare, per quanto riguarda i proventi da versare alla CONSAP, ¢& stato riformulato il
commsa 4 dell’art. 328 che richiama le sanzioni irrogate per la violazione dei medesimi
precetti relativi alla matetia r.c.auto e senza alcuna modifica (art. 145-bis e Capo 111 del
Titolo XVIIL). Si tratta delle seguenti fattispecie:

a) 310, comma 1, lettera b), ad eccezione delle sanzioni irrogate per violazione degli

articoli 10-quater e 182;
b) 310, comma 1, lettera ¢), ad eccezione delle sanzxom lrrogate per violazione
dell’articolo 183;

c) 310-bis;

d) 310 ~ter (gia art. 145-bis);

e) 310-quater.
Nulla cambia nella nuova stesura del Codice in caso di mancato pagamento di sanzioni, a
favore sia di CONSAP sia del’ERARIO in quanto, cosi come oggi previsto dal CAP,
'TVASS avviera la procedura di riscossione coattiva mediante iscrizione al Ruolo secondo i
termini e le modalitd previsti dal d.P.R. 602/1073, espressamente richiamato nel nuovo
comma 3 dell’art. 328 CAP.

Esclusione dell ‘applicazione dell 'art. 6 della legge 689/81 (verifica ragioni e casi analoghi)
Nella nuova stesura del CAP non & previsto il principio della responsabilita solidale di cui
all’art, 6 della legge 689/1981, analogamente a quanto disposto dall’art. 145, comma 11, del
TUB e dall’art. 195-quinquies, comma 1, de} TUF'.

L’unico caso di solidarieta espressamente prevxsto dall’attuale CAP, art. 325, comma 3 é
stato superato non essendo coerente con il principio, ricavabile dalle regole di v1g1lanza
prudenziale introdotte dalla Direttiva Selvency II, della responsabiliti diretta dell’impresa
che esternalizza le funzioni (art. 30-septies, comma 1, del CAP introdotto con d.lgs.
74/2015).

e relazione teenien, effettisty al sensi e por ¢ i

La verifien delia prose FATRA I b o
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" Soltanto il TUF prevede, limitatamente alle sanzioni irrogabili 2i consulenti finanziari, I"applicazione anche dell’an. § della fegge n.
689/1981 (art, 195-quinquies, comma 2).
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ANALISI TECNICO-NORMATIVA

SCHEMA DI DECRETO LEGISLATIVO RECANTE RECEPIMENTO DELLA DIRETTIVA 2016/97 RELATIVA ALLA
DISTRIBUZIONE ASSICURATIVA

PARTE I. ASPETTI TECNICO-NORMATIVI DI DIRITTO INTERNO

1) Obiettivi e necessita dell’intervento normativo. Coerenza con il programma di governo.

Con il decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209 & stato adottato il Codice deile assicurazioni private
{(CAP), in attuazione delle direttive settoriali che hanno regolato e modificato la materia assicurativo
nel corso degli anni.

Da ultimo, la direttiva 2016/97 relativa alla distribuzione assicurativa la disciplina di riferimento,
quanto alla distribuzione dei prodotti assicurativi, & stata profondamente maodificata quanto ad assetto
di regolamentazione e sistema di vigilanza, al fine di armonizzare le disposizioni nazionali in materia di
distribuzione assicurativa e riassicurativa,

Con la legge 25 ottobre 2017, n. 163, recante delega al Governo per it recepimento delle direttive
europee e 'attuazione di altri attl dell'Unione europea — Legge di delegazione europea 2016-2017 ed,
in particolare, con l'articolo 5, sono stati individuati i principi e criteri direttivi specifici di recepimento
il cui obiettivo & stato quello disciogliere, in massima parte, le opzioni rimesse ai Governi dei singoli
Stati membri.

Nello specifico, i criteri di recepimento riguardavane, tra Valtro, la materia della risoluziohe
stragiudiziale delle controversie, V'organismo di registrazione degli intermediari assicurativi e
riassicurativi, il coardinamento delle disposizioni normative e regolamentari in materia di prodotti di
investimento al dettaglio e assicurativi pre-assemblati, la modifica del'impianto sanzionatorio di
imprese e distributori.

Cid premesso, si rappresenta come la IDD sl incentrl sulla nozione di distribuzione, concetto pil esteso
della pura intermediazione assicurativa (cui faceva riferimento il precedente quadro normativo
comunitario, tracciato dallz direttiva 2002/92/CE}, con conseguente ampliamento del novero dei
destinatari della disciplina. Le imprese di assicurazione o riassicurazione rientrano, infatti, ora a tutti
gli effett] tra i soggetti tenuti al rispetto delle disposizioni comunitarie in materia di distribuzione
nell’attivita di collocamento diretto cui possono procedere senza avvalers! di Intermediari.

A tal fine, vengono introdotte o modificate le previsioni sull’ambito di applicazione soggettivo, abblighi
di registrazione e istituzione di Organismo per la registrazione, requisiti professionali ed organizzativi
dei distributori, esercizio dell’attivita transfrontaliera.

Ulteriori modifiche, sono altresi previste con riferimento alle regole di comportamento e
all'informativa precontrattuale, ai nuovi sistemi di risoluzione stragiudiziale delle controversie ed agli
ambiti sanzionatori, sia con riferimento a quelli attinenti 'attivitd di distribuzione assicurativa, si a
quelli attinenti I'attivita diversa dalla distribuzione assicurativa (rc-auto e solvibilitd d'impresa).



2) Analisi del quadro normative nazionale.

1l quadro normativo di riferimento & costituito dal Codice delle assicurazioni private (CAP), di cui al
decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, dal Testo Unico finanziario (TUF), di cui al decreto
legislativo 24 febbraio 1998, n. 58, nonché la normativa attuativa e regolamentare adottata dal
Ministero dello sviluppo economico, dall’fVASS e dalla CONSOB.

3) Incidenza delle norme proposte suile leqgi e i reqolamenti vigenti.

Lintervento incide, massimamente, sulla disciplina delle segnalazioni interne, sui requisiti di
governo e di controllo dei prodotti assicurativi, sul Titolo X, attivita di distribuzione assicurativa e
riassicurativa (con relativi Capi e Sezioni), Titolo Xlil, trasparenza delle operazioni e protezione
dell’assicurato, Titolo XVIil, sanzieni e procedimenti sanzionatori.

Sono altresi previsti ulteriori provvedimenti attuativi di dettaglio {di competenza IVASS), nonché
governativi (per la costituzione dell’Organismo per la tenuta del RUI).

4) Analisi dellg compatibilita dell’intervento con i principi costituzionali.

L'intervento & compatibile con i principi costituzionali vigenti in materia.

5} Analisi defle compatibilita dell’intervento con le competenze e le funzioni delle regioni ordinarie
€ a statuto speciale nonché degli enti locali.

Lintervento non presenta aspetti di interferenza o di incompatibilita con le competenze e le funzioni
delle regioni ordinarie o a statuto speciaie né con quelle degli enti locali.

6) Verifica della compatibilita con i principi di sussidiarietd, differenziazione ed adequatezza sanciti
dall’articolo 118, primo comma, dello Costituzione.

Uintervento, come sopra evidenziato, non coinvolge le funzioni delle regioni e degli enti locali,

apparendo dungue compatibile con i principi di sussidiarietd, differenziazione e adeguatezza sanciti
dall’art. 118, comma 1, della Costituzione.

7) Verifica dell’assenza di rijlegificazioni e della piena utilizzazione delle possibilita di delegificazione
e degli strumenti di semplificazione normativa,

La materia & gia attuaimentea disciplinata a livello di legislazione primaria [decreto legislativo) e viene ora
modificata con provvedimento di pari livello, senza alcuna rilegificazione.

8) Verifica dell’esistenza di progetti di leqge vertenti su materig analogo oll’'esame del Parlamento
e relativo stato dell’iter.

Nan esistono progetti di fegge all'esame del Parlamento su materia analoga.

9) Indicazioni delle linee prevalenti della giurisprudenza ovvero della pendenza di giudizi di
costituzionalita sul medesimo o analogo oggetto.



Non risulta che sussistono giudizi di costituzionalita sul medesimo o analogo oggetto né altra
giurisprudenza rilevante in merito.

PARTE Li. CONTESTO NORMATIVO COMUNITARIO E INTERNAZIONALE

1) Analisi della competibilitd dell’intervento con l'ordinamento comunitario.

L'intervento di novella al Codice delle assicurazioni private si pone quale strumento di recepimento
(obbligatorio) della direttiva 2016/97 relativa alla distribuzione assicurativa

2) Verifica dell’esistenza_di procedure di infrazione da_porte dello Commissione Europea sul
medesimo ¢ unaloge ogaetio.

Non risuita che siang in corso procedure di infrazione in materia.

3} Analisi della compatibilita deil’intervento con gli obblighi internazionali

L'intervento non appare in contrasto con altre Convenzioni internazionali.

L'intervento & compatibile con le altre Convenzioni firmate dall’1talia.

4) Indicazioni delle linee prevalenti della giurisprudenza ovvero della pendenza di giudizi innonzi

olla Corte di Giustizio delle Comunité Europee sul medesimo o analogo oggetto.

Non esistono indicazioni giurisprudenziali della Corte di Giustizia delle Comunita europee sul medesimo
o analogo oggetto.

5} Indicazioni deile linee prevalenti della giurisprudenza ovvero della pendenza di giudizi innanzi
alla Corte Europea dei Diritti dell'vomo sul medesime o analogo oggetto.

L'intervento non ha alcuna interferenza con gli indirizzi prevalenti della Corte europea dei Diritti
dell’ Uomo.

6) Eventuali indicazioni sulle linee prevalenti deifa_reqolgmentazione sul medesimo_oggetto da
parte di altri Stati membri dell’Unione Europea.

Gli Stati membri sono vincolati a recepire la medesima direttiva nei limiti entro cui ltalia &
tenuta a novellare il quadro normativo nazionale.

3\

In particolare, & rimessa ai singoli Stati membri la facolta di esercitare le proprie opzioni
nell’ambito di quelie indicate dalla medesima direttiva che, per Vltalia, sono state orientate
nella legge di delegazione n. 163 de! 2017, all’articolo 5 e sintetizzate in relazione illustrativa,
per garantire nel tempo 'adeguamento del segmento della distribuzione assicurativa.

PARTE |li. ELEMENT| DI QUALITA" SISTEMATICA E REDAZIONALE DEL TESTO

1) Individuaziane delle nuove definizioni normative introdotte dal testo, della loro necessitd, della
coerenza con quelie gia in uso.



Lintervento proposto introduce nuove definizioni o modifica quelle preesistent], all'articolo 1 del CAP,
come espressamente indicato nel testo delta direttiva da recepire.

2} Verifica_della_correttezza dei riferimenti normativi_contenuti nel progetto, con particolare
riguardo alle successive modificazioni ed integrazioni subite dai medesimi,

Il testo della modifica fa corretto riferimento alla legislazione nazionale vigente.

3) Ricorso_alla_tecnica_delia_novella legislativa per introdurre modificazioni ed integrazioni a
disposizigni vigenti.

E’' stato effettuato ricorso alla tecnica della novella integrando e modificando la normativa
vigente in materia.

4) Individuazione di effetti abroqativi impliciti di disposizioni dell
in norme abrogative espresse nel teste normativo.

‘atto normativo e loro traduzione

Le abrogazioni normative connesse al recepimento della direttiva /DD sono state espressamente
indicate nel testo della novella.

5) Individuazione di

disposizioni dell’atto normativo aventi effetto retroattivo o di reviviscenza di
norme precedentemente abrogate o di_interpretazione autentica o derogatorie rispetto alla
normativa vigente.

Uintervento non ha effetto retroattivo né di riviviscenza di norma precedentemente abrogate o di
interpretazione autentica o derogatoria rispetto alla normativa vigente.

6) Verifica della presenza di deleghe aperie sul medesimo oggetto, anche a carattere inteqrativo o
correttivo.

Sul medesimo oggetto non sono state conferite ulteriori deleghe, anche a carattere integrativo o
correttivo.

7) Indicazione degli eventuali otti successivi attuativi; verifica della congruenza dei termini previsti
per la loro adozione,

)

Sono previsti ulteriori specifici provwedimenti attuativi, espressamente indicati nello schema di decreto
legisiativo, connessi alla individuazione operativa delle modalita di tenuta del registro, di consulenza, di
vigilanza sugli IBIP e rimessi alla potesta regolamentare dell'IVASS /o della CONSOB,

8) Verifica della piena utilizzazione e dell’a

iornamento di dati e di riferimenti statistici attinenti
alla materia oggetto del provvedimento, ovvero_indicazione della necessitd di commissionare

gil’istituto nazionale di statistica apposite elaborazioni statistiche con correlata indicazione nella
relazione economico-finanziaria della sostenibilita dei relativi costi.

Non & stata rilevata la necessita di tale intervento.



RELAZIONE AIR

NOME PROVVEDIMENTO

SCHEMA DI DECRETO LEGISLATIVO RECANTE RECEPIMENTO DELLA DIRETTIVA 2016/97 RELATIVA ALLA
DISTRIBUZIONE ASSICURATIVA

Referente

UFFICIO LEGISLATIVO - MISE

ELENCO ARTICOLI OGGETTO DELLA RELAZIONE CON RELATIVA RUBRICA

{vedi retazione illustrativa}

[SEZ.'ONE 1 - Contesto e obiettivi dell’intervento di regolomentazione T

Lo sezione iifustra if contesto in cui si colloca l'iniziativa di regolazione, 'analisi dei problemi esistenti, le
ragioni di opportunita dellintervento di regolazione, le esigenze e gli obiettivi che lintervento intende
persegutire. In particolare, la sezione contiene | seguenti efementi: '

A) la_rappresentazione del problemo du risolvere e delle criticitd constatate,_anche con riferimento _al

contesto internozionale ed europeo, nonché delie esigenze sociali ed economiche considerate;

Dat lavori preparatori defla Commissione europea si evince che le passate turbolenze finanziarie hanno
evidenziato guanto sia importante garantire un’efficace tutela dei consumatori In tutti | settori
finanziari. Nel novembre 2010, il G20 ha chiesto all'QCSE, al Consiglio per la stabilita finanziaria
{Financial Stability Board - FSB) e ad altre organizzazioni internazionalt competenti di elaborare dei
principi comuni nel’ambito dei servizi finanziari al fine di rafforzare la tutela dei consumatori. Nel
progetto di testo del G20 sui principi di alto livello in materia di tutela dei consumatori si sottolinea la
necessita di regolamentare efo vigilare su tutti | prestatori di servizi finanziari e agenti che operano a
diretto contatto con i consumatorl, Tali principi stabiliscono che | consumatori dovrebbero sempre
essere tutelati da norme comparabill volte a proteggere i laro interessi. L'attuale revisione dell'iMD1
dovrebbe essere considerata alla luce di tali orientamenti e delle iniziative internazionali correlate.

Nel quadro delle discussioni al Parlamento europeo sulla direttiva che disciplina "approccio basato sul
rischio in materia di capitalizzazione e vigilanza sulle imprese di assicurazione (solvibilita 11}, adottata
nel 2009, & stata inoltre formulata una specifica richiesta di revisione dell'IMD1. Alcuni membri del
Parlamento e alcune associazioni del consumatori hanno sottolineato la necessitad di rafforzare la
protezioné degli assicurati a seguito della crisi economica e hanno evidenziato il potenziale di
miglioramento delle pratiche di vendita di diversi prodotti assicurativi. In particolare, sono state
espresse forti preoccupazioni in merito alle norme per la vendita di prodotti assicurativi vita con
elementi di investimento. Al fine di garantire la coerenza tra i diversi settori, il Parlamento europeo ha
chiesto che la revisione dell'lMD1 tenga conto della revisione in corso della direttiva relativa ai mercati
degli strument! finanziari (MIFID ). Cib significa che in tema di regolamentazione delle pratiche di
vendita di prodotti assicurativi vita con elementi di investimento, la direttiva rivista (IMD2) pone le
diverse legislazioni nazionali in linea con gl standard di tutels dei consumatori della direttiva MiFID IL.



B)

Per quanto riguarda il nostro Paese, con il decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209 & stato
adottato il Codice delle assicurazioni private (CAP), in attuazione delle direttive settoriali che hanno
regolato e modificato la materia assicurativa nel corso degli anni.

Da ultimo, con la direttiva 2016/97 relativa alla distribuzione assicurativa la disciplina di riferimento,
guanto alla distribuzione dei prodotti assicurativi, & stata profondamente modificata quanto ad assetto
di regolamentazione e sistema di vigilanza, al fine di armonizzare le disposizioni nazionali in materia di
distribuzione assicurativa e riassicurativa.

Con la legge 25 ottobre 2017, n. 163, recante delega al Governo per il recepimento delle direttive
europee e l'attuazione di altri atti dell'Unione europea — Legge di delegazione europea 2016-2017 ed,
in particolare, con l'articolo 5, sono stati individuati | principi e criteri direttivi specifici di recepimento
il cui obiettivo & stato quello di-sciogliere, in massima parte, le opzioni rimesse ai Governi dei singoli
Stati membri.

Nello specifico, i criteri di recepimento riguardavano, tra l'altro, la materia della risoluzione
stragiudiziale delle controversie, 'organismo di registrazione degli intermediari assicurativi e
riassicurativi, il coordinamento delle dispasizioni normative e regolamentari in materia di prodotti di
investimento al dettaglio e assicurativi pre-assemblati, la modifica dell'impianto sanzionatorio di
imprese e distributori,

Cib premesso, si rappresenta come la 10D si incentri sulla nozione di distribuzione, concetto pil esteso
della pura intermediazione assicurativa {cui faceva riferimento il precedente quadro normative
comunitario, tracciato dalla direttive 2002/92/CE), con conseguente ampliamento del novero dei
destinatari della disciplina. Le imprese di assicurazione o riassicurazione rientrano, infatti, ora a tutti
gli effetti tra i soggetti tenuti al rispetto defle disposizioni comunitarie in materia di distribuzione
nell’attivita di collocamento diretto cui possono procedere senza avvalersi di intermediari.

Atal fine, vengono introedatte o modificate le previsioni sull ambito di applicazione soggettive, obblighi
di registrazione e istituzione di Organismo per la registrazione, requisiti professionali ed organizzativi
dei distributori, esercizio dell’attivita transfrontaliera.

Ulteriori modifiche, sono altresl previste can riferimento alle regole di comportamentc e
all'informativa precontrattuale, ai nuovi sistemi di risoluzione stragiudiziale delle controversie ed agli
ambiti sanzionatori, sia con riferimento a quelli attinenti Vattivita di distribuzione assicurativa, sia a
quelli attinenti I'attivita diversa dalla distribuzione assicurativa {rc-auto e solvibilitad d’impresaj.

lindicazione degli obiettivi {di breve, medio o lungo periodo) persequiti con l'intervento normativo;

L'obiettivo principale & quello di introdurre le modifiche alla normativa nazionale recata dal CAP in
materia assicurativa, onde recepire le novita introdotte dalla citata direttiva europea, garantendo il
completo riassetto dei sistemi di vigilanza e controllo degli intermediari assicurativi,

Le ulteriori modifiche al testo del decreto legislativo n. 209 del 2005 hanno l'obiettivo, infine, di
armonizzare gli aspetti formali e di drafting normativo alla disciplina sopravvenuta,



! recepimento della direttiva rivista (IMD2) mira a migliorare in maniera efficiente la regolamentazione
nel mercato assicurativo al dettaglio. Esso & volta a garantire condizioni paritarie tra tutti i soggetti che
partecipano alla vendita di prodotti assicurativi e a rafforzare la protezione degli assicurati.

Gli obiettivi globali dell'attuale riesame della legislazione nazionale, in linea con le considerazioni
svolte a livello europeo, sono una concorrenza non falsata, ia tutela dei consumatori e I'integrazione
dei mercati. In termini concreti, il recepimento della direttiva dovrebbe comportare | seguenti
miglioramenti: ampliare il campo di applicazione defl'IMD1 a tutti | canali di distribuzione {ad es., |
cosiddetti direct writers (sottoscrittori diretti), gl autonoleggi, ecc.); individuare, gestire e attenuare i
conflitti di interesse; aumentare il livelio di armonizzazione delle sanzioni € misure amministrative
previste in caso di violazione delle principali disposizioni dell’attuale disciplina; migliorare la
pertinenza e obiettivitd delle_consulenze; garantire che le gualifiche professionali dei venditori
siano _commisurate alla_complessitd dei prodotti venduti; semplificare e fare convergere le
procedure per I'accesso transfrontaliero ai mercati agsicurativi in tutta YUE.

Gli obiettivi delfa proposta sono ceerenti con le politiche e gli obiettivi dell’Unione:

e Le nuave regole aumenterebbero le possibilitd di scelta per i consumatori e la qualita dei
servizi ricevuti;

® si raggiungerebbe un livello di informazioni migliore e una maggiore trasparenza, che
probabilmente andrebbero a vantaggio della concorrenza e degli intermediari pill efficienti;

e l'autorizzazione e fa vigilanza degli intermediari assicurativi e di altri venditori di prodotti
assicurativi sarebhero armonizzate e il coordinamento tra gli organismi nazionali di vigilanza
sarebbe rafforzato;

e tutti | venditori di prodotti assicurativi che operanc nellUE sarebbero soggettl a una
regolamentazione adeguata, proporzionata e in linea con Ie esigenze delle PMI;

¢ e qualifiche professionali di tutti | venditori di prodotti assicurativi sarebbero commisurate alla
complessita dei prodotti venduti;

» & prevedibile un aumento dell’accesso transfrontaliero al mercato;

« il regime di sanzioni si rafforzerebbe grazie all'istituzione di un apposito quadra armonizzato
volta a prevenire e gestire le violazioni delle disposizioni principali della direttiva;

Al livello nazionale & passibile altresi individuare | seguenti obiettivi:

a) il quadro normativo vigente non detta adeguate disposizioni per la tutela de} consumatore in caso
di vendita diretta da parte delie compagnie di assicurazione né ci sono adeguate garanzie in caso di
vendita attraverso altri soggetti (come agenzie di viaggi e societa di autonoleggio). Ne consegue
che la protezione dei consumatori fino ad oggi é differente a seconda del canale di vendita
utilizzato dal consumatore per l'acquisto del prodotto assicurativo.

b) & necessario risolvere i conflitti di interessi tra il venditore di prodotti assicurativi e it consumatore
finale dovuti alta composizione del compenso dei venditorl. | conflitti di interesse possono



d)

e)

provocare un danno per i consumatori in quanto gli intermediari potrebbero vincolarsi con
un'unica o poche imprese di assicurazioni a monte (i consumatori che si rivolgono all'intermediario
non avranno sufficienti possibilita di scefta per soddisfare al meglio le loro esigenze) o consigliare al
consumatore prodotti che sono meglio remunerati per il venditore, piuttosto che quelli piti adatti
alle esigenze del consumatore.

al consumatori potrebbe essere fornita una consulenza distorta a causa dei suddetti conflitti di
interessi derivanti dal compenso del venditori, oppure la consulenza potrebbe essere di scarsa
qualitd in settori in cui i requisiti in materia di qualifiche professionali per il personale di vendita
sono insufficienti. Per ovviare, e huove norme dettano norme di base uniformi e diversificate per
prodotti in tema di qualifiche professionali.

La costituzione di un apposito Organismo posto sotto il controllo dell’IVASS cui sara attribuita la
tenuta del registro, e i} ruolo che i medesimo dovra assolvere anche nella promozione dei
comportamenti degli iscritti al registro - informati al principi di correttezza e diligenza professionale
- contribuird ad accrescere la qualita dell’azione di vigilanza.

Vaccesso ai mercati transfrontalieri fino ad cggl non é statc adeguatamente regolamentato e
pertanto € stato penallzzante per i venditori di prodotti assicurativi con conseguenze negative
anche in termini di quantitd di operazioni transfrontaliere. il riconoscimento reciproco delle
qualifiche professionali, I'introduzione di regole precise per poter operare all'interno delia UE in
libera prestazione dei servizi e in libertd di stabilimento dovrebbero garantire un accesso pil
ordinato e corretto ai mercati. I registro unico presso FEIQPA consentird ai consumatori di trovare
tnfarmazioni circa i venditori di prodotti assicurativi in tutti gfi Stati membri defi’UE.

Il settore assicurativo non ha ancora un sistema di risoluzione alternativo delle controversie
assicurative, nella forma di Arbitro Assicurativo del tipo degli organismi gia esistenti per il settore
bancario {ABF) e finanziario {ACF). Consideratc V'elevato livello di conflittualita tra clienti e fornitori
di prodotti assicurativi e il peso delle relative controversie sul contenzioso giudiziario, la presenza di
efficaci sistemi di ADR, grazie all’alternativa pil: rapida ed economica che rappresenta rispetto al
ricorso alle ordinarie vie giudiziali, produce importanti effetti deflattivi del contenzioso sia
giudiziario che extragiudiziario e dei relativi costi, con potenziali effetti positivi sul livelio dei premi
richiesti agli assicurati. Per owiare a tale carenza, & prevista una integrazione del CAP, consistente
nell’introduzione del concetto di “sistemi di risoluzione stragiudiziale delle controversie” e
nell’inserimento di un nuovo articolo (Sistemi di riscluzione stragiudiziale delle controversie)
composto di 4 commi.

fa mancanza di sistema sanzionatorio adeguato. La Direttiva (DD prevede un significativo
rafforzamento del sistema sanzionatorio per rispondere ai principi europei di adeguatezza del
sistema stesso: efficacia, dissuasivitd e deterrenza. Le sanzioni nazionali sono state pertanto
raccordate agli importi previsti dalla direttiva. Al fine di rendere armonico tutto il sistema
sanzionatorio si & reso necessario rivedere I'impianto sanzionatorio def Codice delle assicurazioni,
inclusa |a parte relativa alla violazione delie norme diverse dalla distribuzione assicurativa, che fino
ad oggi sono connotate da sole sanzioni pecuniarie di modesto importo aventi scarsa incisivita e
deterrenza. Pertanto in aderenza alla legge delega & stata prevista una rivisitazione complessiva
dell’assetto sanzionatorio disegnato dal CAP, che prevede nuove sanzioni proporzionate alla gravita



delle violazioni concernenti l'esercizio generale dell'attivita di impresa, legate al mancato rispetto
delle disposizioni poste a presidio della sana e prudente gestione aziendale e defla tutela degli

assicurati.

Cosl operando, viene perséguito un duplice obiettive:

— la creazione di un apparato sanzionatorio assicurativo equilibrato, organico, proporzionale ed
incisivo, che, muovendo da una visione unitaria e complessiva del sistema, disciplinasse sia la
violazione deile norme in materia di distribuzione assicurativa sia guella delle disposizioni
concernenti la pili generale attivita di impresa;

— V'armonizzazione, nel rispetto della specificitd del settore assicurativo, con la disciplina dettata
dal testo unico Bancario, in linea con quanto gia previsto dalla legge istitutiva dell'IVASS.

Il conseguimento di questi obiettivi generali comporta la realizzazione dei seguenti obiettivi pils specifici:

c

D)

- garantire ai partecipanti al mercato condizioni eque di concorrenza;
- aumentare la trasparenza e la protezione dei consumatori;

- garantire una maggiore trasparenza verso le autorita di regolamentazione e delineare un quadro
pit ¢hiaro anche in terminl di ripartizione di poteri tra Autorith Home e host anche al fine di
perseguire un miglior coordinamento a livello UE e favorire l'operativitd cross-border degli
operatort.

la descrizione degli indicatori che consentiranno di verificare il grado di raggiungimento degli obiettivi

indicati e di monitarare Vattuazione dell’intervento nell’ambito defla VIR,

Uindicatore principale sard dato dall’introduzione deile nuove modalitd di gestione del registro e
vigilanza sugli intermediari, dai tempi di attuazione della normativa secondaria (che porta a
compimento la costituzione dell’Organismo ed i sistemi di ADR nel settore assicurativo), nonché
dall’adozione per regolamento 'WASS della disciplina di diretta emanazione comunitaria.

In linea con fa proposta di monitoraggio a livello comunitario, dovrebbero essere elaborate delie
relazioni sulla tutela dei consumatori; sui progressi compiuti nel conseguimento di una concorrenza
senza distorsioni; sugli sviluppi nelle attivitd transfrontaliere e sull'impatto delle misure proposte sui
mercati assicurativi.

La relazione sull’attivitd svolta dall'lVASS nel 2016 da il quadro del mercato dell’intermediazione in
Italia. Dalla relazione emergono gli sforzi dell'Autoritéd volti @ massicce operazioni di pulizia del
Registro, al monitoraggio di intermediari che hanno rapporti con imprese estere problematiche, al
rispetto degli obblighi inerenti la separazione patrimoniale.

Come detto sopra l'attuazione della direttiva contribuira al miglioramento dell’efficacia dell’azione di
vigilanza,

llindicazione delle cateqorie dei soggetti pubblici _e privati, destinatari dei principali effetti
dell'intervento reqolatorio,




Destinatari diretti dell'intervento sono gli intermediari di assicurazione e riassicurazione, nonché lo
stesso Istituto di vigilanza IVASS e CONSOB, nonché gli altri operatori del settore. Destinatarl indiretti
dell'intervento sono, invece, tutte le altre istituzioni o soggetti interessati, tra i quali, quali, i
consumatori e, per e modifiche di coordinamento ed armonizzazione, il MEF e gli altri Ministeri
coinvoiti.

[EZIONE 2 - Procedure di consuitazione precedenti l'intervento

La sezione descrive le consultazioni effettuate con destingtar! pubblici e privati dell’iniziativa di regolazione
o delle associazioni rappresentative degli stessi, indicando le modalitd sequite, i soggetti consultati e le
risuitanze emerse af fini dell’anglisi d'impatto. La sezione indica, eventualmente, le ragioni del limitato o

mancato svolgimento delle consuftozioni, Nelle consuftazioni di cui allg presente sezione non rientrano i

pareri di orqani istituzionali,

Trattandosi di intervento di modifica di una normativa nazionale per mezzo del recepimento di una
direttiva comunitaria caratterizzata, tra l'altro, dall'ampia presenza di formulazioni pressoché vincolanti,
le procedure di valutazione e consultazione, nonché di impatto deila regolamentazione sono state
oggetto di lunga discussione e partecipazione nella fase ascendente della produzione normativa
europea, attraverso il coinvolgimento diretto dei principali stakeholder ai tavoli di concertazlone e
discussione presso le sedi comunitarie,

Cid premesso, in pgni caso, onde acquisire eventuali ulteriori ed utili osservazioni in merito, in
collaborazione con [listituto di vigilanza sono state acquisite preliminari osservazioni tecniche,
coinvolgendo in appositi tavoli di confronto le associazioni di rappresentanza del settore (imprese,
intermediari e banche) e trasmettendo successiva informativa anche al CNCU. In fase di stesura tecnica
del testo di recepimento, quindi, & stata trasmessa ampia sintesi descrittiva alle medesime associazioni
per dovuta informativa ed eventuali osservazioni.

Si evidenzia, preliminarmente, la coerenza formale e sostanziale delle soluzioni proposte con i criteri
normativi di delega, suddivisi in 14 lettere (a-p) e relative sotto-numerazioni, che tengono conto della
minima armaonizzazione imposta dall’Unione europea, a garanzia del maggior livello di tutela anche dei
consumatori, attraverse i seguenti punti di riferimento:

a) una plU chiara ripartizione di competenze di vigilanza, a tutela dei clienti di prodotti assicurativi di
investimento, tra CONSOB ed IVASS;

b) maggiore trasparenza e razionalizzazione nella tenuta del RUI {anche mediante la costituzione di
apposito organismo) e pill ampia responsabilizzazione degli operatori di settore {confermando le sezioni
corrispondenti ai collaboratari degli intermediari e agli intermediari a titolo accessorio — nuova sezione

)

c) maggiore tutela degli assicurati con riferimento alla trasparenza e all'informativa rilasciata in fase
precontrattuale e contrattuale, anche in caso di vendita abbinata;

d} disciplina della prestazione di consulenza da parte deil'intermediaric assicurativa o dell'impresa di
assicurazione nel caso di vendita di un prodotto di investimento assicurativo;



e) nuova disciplina in tema di disclosure su commissioni ed onorati;

f) introduzione di procedure di riscluzione stragiudiziale delle controversie, per ragioni di armonizzazione
della disciplina, anche fra clienti e le imprese di assicurazione e riassicurazione, aventi ad oggetto i diritti
e gli obblighi derivanti dalla direttiva {UE) 2016/97 e dalle altre disposizioni applicabill ai soggettl vigilath;

g) modifica ed aggiornamento della disciplina sanzionatoria, in linea con le indicazioni fornite dalia
direttiva e secondo principi di massima armonizzazione dei settori assicurativo-bancario-finanziario.

£ stata altresi garantita la partecipazione al processo regolatorio di seconde livello alle istanze del
mercato, mediante rinvio ai provvedimenti attuativi IVASS (ad esempio, in tema di consulenza).

£’ stata, infine, garantita ia dignita professionale di tutti gli operatori coinvolti nel processo distributivo,
ivi compresi i collaboratori e gli intermediari a titolo accessorio, cui & stata confermata o riconosciuta

autonoma iscrizione al RUL.

SEZIONE 3 - Velutazione dell’opzione di non intervento di regolomentazione {opzione zero)

La sezione descrive la valutazione dell'opzione del non intervente [«opzione zeros), indicando i prevedibili
effetti di tale scelta, con particolare riferimento gi destinatari e agli obiettivi di cui allg sezione 1, compresa
fa possibilita di ricorrere all'attivazione dei meccanismi di regolazione spontanea della socletd civile, ossia

glle opzioni valontorie e di autoregolazione.

Trattandosi del recepimento di una direttiva europea, | cui contenuti sono stati gia ampiamente
concertatl in sede comunitaria, non & stata ritenuta percorribile la cd. opzione zero, in quanto
l'adeguamento della normativa nazionale, fatto salvo Vesercizio delle opzioni ivi presenti e
sostanzialmente vincolate dalla citata legge di delegazione europea, risulta formalmente e di fatto
obbligatorio per tuttt gli Stati membri, nel termine del 23 febbralo 2018.

lil:'ZIONE 4 - Oprioni alternative all’intervento regolatorio ]

La sezione descrive le opzioni glternative di intervento regolatorio, inclusa quella proposta, esaminate nel

corso dellistruttoria, con particolare attenzione olle ipotesi formulate dei soggetti interessati nelle fasi di

consultazione. In caso di recepimento di direttive europee, tra le opzioni & inclusa guella corrispondente al

liveflo minimo di reqolazione previsto dalle direttive.

Lo sezione illustra, inoltre, i risuftati della comparazione tra le opzioni esominate, eventualmente basata

anche sulla stima degli effettf attesi, La comparazione tiene conto, in ogni caso, della prevedibile efficacia e

della_concreta_attuabilitd delle stesse, def rispetto dei principi di sussidiarietd e proporzionalitd, nonchs

della necessitd di assicurare il corretto funzionamento concorrenzigle del mercato e la tutela delle liberta
individuali,

Trattandosi del recepimento di una direttiva europea i cui contenuti, come detto, concertati in sede
comunitaria, sono sostanzialmente vincolanti per gli Stati membri, non sono state considerate opzioni
alternative di intervento, non contemplate dalla disciplina in questione,



La Commissione europea nell'impact assessment ha preso in considerazione un considerevole numero di
opzioni, ma ha considerato Vintervento regolatorio indispensabile per colmare le lacune che si sarebbero
riscontrare nel settore assicurativo se confrontato con settori e normative affini (es. MIFID2, PRIIPS).

Cid premesso, limitatamente ai casi in cui ia direttiva stessa garantiva agli Stati membri 'opzione di una
scelta tra pill alternative, lo schema di provvedimento, sulla base del supporto tecnico dell’lstituto di
vigilanza e secondo e direttive indicate dalla legge di delegazione, ha espressamente individuato gli
crientamenti del caso.

Al riguardo, si rinvia a quanto riportato nella sezione 8 della presente refazione (relativamente al rispetto
dei livelli minimi di regolazione europea) nonché, quanto al contenuto e all'esercizio deile opzioni
demandate al legislatore nazionale, allarticolo 5 della legge n. 163 del 2017 (che reca i criteri specifici di
recepimento della direttiva), come declinati nello schema di decreto legislative e descritti nella relazione
illustrativa.

SEZIONE 5 - Giustificazione dell'opzione regolatoria proposta e valutazione degli oneri amministrativi e

dell‘impatto sulle PN

La sezione descrive l'intervento regolatorio prescelto, riportando:
p

A)

ali svantagqi e i vantagai dell'opzione prescelta, per i destinatari direttf e indiretti, a breve e a medio-
lungo termine, adeguatamente misurati e guantificati, anche con riferimento alfa possibile incidenza
sulle organizzazione e sulle attivita delle pubbliche amministrazioni, evidenziando i refativi vantaggi
collettivi netti e le relative fonti di informazione;

t vantaggi e gli svantaggl connessi al recepimento della direttiva sono stati analizzati nell'impatto della
regolamentazione gia a livello ascendente [comunitario).

Gli interventi proposti in linea con | criteri specifici di recepimento, oltre che gli esiti delle pre-
consultazione nazionale, come pill sopra sintetizzate, hanno ulteriormente ridotto | possibili svantaggi
cannessi alla regolamentazione adottata.

Cio premesso, sebbene 'opzione normativa sia, a monte giustificata, guanto agli effetti, dall’obbligo di
recepimento della direttiva, il nugvo sistema di gestione della intermediazione assicurativa e | neo
introdotti principi di trasparenza e semplificazione a garanzia deli consumatori, oltre che la modifica
della disciplina sanzionatoria, garantiscono maggiore efficienza e sicurezza nell'interesse degli
assicurati.

| vantaggi collettivi netti, quindi, appaiono connessi alla maggiore trasparenza e vigilanza sui
comportamenti dei distributori assicurativi, legato ad un sistema di vigilanza e sanzione orientato alla
verifica costante della esistenza dei requisiti imposti a livello europeo ed effettiva dissuasione da
comportamenti scorretti.

Dal punto di vista delle pubbliche amministrazioni e, in particolare, deil'lstituto di vigilanza, il nuovo
assetto regolamentare comporterd vantaggi in termini di possibilitd di verifica e monitoraggio,
sebbene richiedera un maggiore investimento di risorse e di strutture, di fatto finanziato dal sistema di




B)

C)

vigilanza e dal contributo (diretto e indiretto) a carico delle imprese di assicurazione e riassicurazione,
nonché degli intermediari.

Quanto, infine, alle opzioni esercitate e rimesse alla libera disponibilitay dei singoli Stati membri, le
stesse risultano sostanzialmente finalizzate a ridurre al massimo I'impatto e i conseguenti oneri sulle
imprese, garantendo tempi adeguati per la gestione a regime del nuovo assetto.

lindividuazione e la stima degli effetti deil’opzione prescelta sulle micra, piccale e medie imprese;

il recepimento della direttiva che novella it Codice delle assicurazioni private incide sulle procedure di
controllo e vigilanza deil'offerta di prodotti assicurativi attraverso il segmento della distribuzione,
nonché sui sistemi e sulla qualitd della governance amministrativa anche degli operatori, come piu
sopra descritti: in termini di vantaggi, la nuova regolamentazione garantira un assetto di maggior
stabilit3 e certezza per le imprese che operano ne! settore, nonché di maggior tutela per i clienti.

Le opzioni sciolte con la citata legge di delegazione europea sono state adottate in linea con la
necessita di permettere al sistema economico di adeguarsi ai nhuavi criterl di vigilanza senza subire, nel
medio e breve periodo, effetti anticiclici nel proprio assetto di gestione organizzativa preesistente.

Vindicazione e la stima degli oneri informativi e dei relativi costi amministrativi, introdotti o eliminati a
carico di cittadini e imprese. Per onere informativo si intende qualunque adempimento comportante

raccolta, elaborazione, trasmissione, conservazione e produzione di informazioni e documenti alla

pubblica amministrazione;

Non sussistono oneri informativi e relativi costi amministrativi introdotti a carico di cittadini.

Quanto agli operatori del settore va segnalata l'eventuale rimodulazione degli oneri informativi
connessi all’attivita di vigilanza defl'Istituto IVASS, pur previsti dal vincoli di recepimento della direttiva,
introdotti nell’ambito degli ordinari flussi Informativi gia previsti dal Codice delle assicurazioni private,
e connessi alla previgente attivita di vigilanza e tenuta del RUL,

Relativamente agli oner! ulteriori a carico degli operatori, che si intendono bilanciati rispetto ai
vantaggi connessi alla tutela del consumatori e degll assicurati, il regofatore [VASS ha positivamente
valutato e proposto I'inserimento di un’apposita disposizione volta a garantire il versamento delle
sornme dei premi pagati direttamente sul conto dellimpresa di assicurazione per conto della quale &
svolta I'attivita di intermediazione.

Le ragioni, pit diffusamente riportate in relazione illustrativa, attengono alla maggior tutela dei
consumatori ed alla riduzione di comportamenti opportunistici di taluni operatori.

Cid premesso, al fine comunque di garantire una graduaie applicazione della disposizione in parola
(comma 19, che introduce l'articolo 117, comma 1-bis nel CAP) e di confugare Vinteresse det
regolatore e degii assicurati con quello degli operatori e dei distributori, il Governo ha propasto
I'entrata in vigore dell’ obbligo in parola, decorso un anno dalla pubblicazione del decreto legislativo di
recepimentc della direttiva, al fine di permettere la definizione di eventuali nuovi assetti organizzativi
per il mercato.



D) le condizioni e i fattori incidenti sui_prevedibili effetti dell'intervento regolatorio, di cuf comunque

occorre tener conto per ['gttuazione {misure di politica economico ed aspetli economici e finanziari
rescelta;

suscettibili di _incidere in _modo _significative sull'attuazione dell'opzione regolatoria
disponibilitad di adequote risorse _amministrative e _gestionali; tecnologie utllizzabili, _situazioni

ambientali e aspetti socie-culturali da_considerare per guanto concerne l'attuazione della norma
prescelta, ecc.).

Si ravvisano le sequenti condizioni o fattori incidenti sugli effetti dell’intervento regolatorio di cui tener
conto ai fini dell’attuazione dello stesso:

Vistituzione di un sistema di risoluzione alternativo delle controversie, nella forma di arbitro
assicurativo, come richiesto dalla direttiva, potra realizzarsi presso I'IVASS che gia dispone delle
competenze tecniche e dellesperienza per svolgere tale ruolo, sul presupposto del necessario
ampliamento della pianta organica dell'istituto ed attraverso un adeguato sistema di finanziamento del
nuovo organismo. L'esigenza di un ampliamento della pianta organica dell'’'VASS & connessa con il
prevedibile impatto del nuove organismo, mutuata anche dail’esperienza dell’Arbitro bancario (ABF)
operante presso Banca d'italia. Per stimare, in modo estremamente approssimato, un potenziale
numero di ricorsi all’Arbitro assicurativo pud essere utile far riferimento al numero e alle tipologie di
reclami che | consumatori inviano all'IVASS. Nel 2016 F'Istituto ha ricevuto e trattato 21.432 reclami; di
questi 12.712 (59% del totale) relativi all’lambito r.c. auto, con una incidenza molto elevata di quelli
relativi all’area sinistri {86,5% del totale ramo), e 5.987 agli altri rami danni {circa 70% riguardanti 'area
liquidazione sinistri). | reclami relativi aif'area vita sono stati 2.733.

{Cfr. sezione 1b)

SEZIONE 6 - Incidenza sul corretto funzionamento concorrenzinle dei mercato e sulla competitivit del
Poese

L'intervento normativo, in linea con la direttiva che impone a tutti gli Stati membri di adeguarsi al
nuovo sistema di distribuzione assicurativa non incide negativamente sui corretto funzionamento
concorrenziaie del mercato e sulla competitivitd del Paese. Al contrario, per le ragioni pil sopra
esposte, garantisce il corretto funzionamento concorrenziale del mercato assicurativo nel Paese e
nell'intera Unione eurcopea.

ISEZIONE 7 - Modalita attuative dell’intervento di regolamentazione 1

Lo sezione descrive:

A} isoggetti responsabili dell'attuazione deil'intervento regolatorio;

I soggetti preposti all'applicazione della modifica normativa sono FlIstituto di vigilanza IVASS e la
CONSQORB, nonché - nei limiti delle proprie competenze — it Ministero dello sviluppo economico (e, per
parte di competenza, il Ministero del’economia e delle finanze), quale Amministrazione titolare della
competenza ad adottare provvedimenti normativi nel settore di riferimento.
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Destinatari dell’intervente normativo, poi, sono le stesse imprese ed intermediari di assicurazione
{agenti, broker e banche, oitre ai collaboratori e agli intermediari a titolo accessorio).

B) le azioni per la pubblicitd e per I'informazione dell'intervento (con esclusione delfe forme di pubblicitd

legale degli atti gid previste dall’ordinamento):

Le modifiche al decreto legislativo n. 209 del 2005 non prevedono particolari forme di informazione e
pubblicitd, se non quelle gid eventualmente previste per il recepimento, da parte dei singoli Stati
membri, della normativa comunitaria.

In ogni caso, alle stesse verra data pubblicity tramite Ja pubblicazione del provvedimento sul sito
istituzionale del Ministero dello sviluppo economico, nonché con apposita comunicazione ai
destinatari della normativa di riferimento, da parte dell'istituto nell’ambito della propria attivita di
vigilanza sul settore assicurativo.

C) strumenti e modalitd per il controllo e if monitoraggio dell'intervento regolatorio:

L'IVASS dara attuazione al sistema di vigilanza secondo i termini di entrata in vigore e applicazione
della direttiva e, di concerto con il Ministero delio sviluppo economico, verificherd la corretta
applicazione delle modifiche intervenute proposte al Codice delle assicurazioni private.

D) i meccanismi eventualmente previsti per la revisione dell’intervento regolatorio:

L'intervento non prevede meccanismi di revisione,

E) gli aspetti prioritari da monitorare in fase di attuazione dell'intervento regolatorio e considerare ai fini
della VIR:

A cura del Ministero dello sviluppo economico verrd elaborata la prescritta relazione della verifica
dell'impatto regolatorio, attraverso I'analisi, in termini di incremento/decremento degli indicatori
descritti alla sezione 1, lettera C, rispetto all’attivita espletata al momento delie modifiche proposte.

IEZ!ONE 8 - Rispetto dei livelli minimi di regolazione europea

Risultano rispettati i livelli minimi di regolazione europea, in finea con le indicazioni fornite dalla legge
di delegazione europea,

La direttiva 2016/97 & una direttiva di armonizzazione minima. Sono previsti atti delegati in materia. In
particolare & stato emanato il regolamento delegato della Commissione europea n. 2017/2358 di
governo e controllo del prodotto (Product Oversight Governance ~ POG) ed il Regolamento delegato
della Commissione europea n. 2017/2359 in materia di prodotti di investimento assicurativi che si



applicheranno direttamente ad integrazione delle norme del CAP di recepimento della direttiva IDD. in
attuazione & stato emanato anche it Regolamento di esecuzione della Commissione 2017/1468.
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Prot: RGS ¢026983/2018

SCHEMA DI DECRETO LEGISLATIVO RECANTE RECEPIMENTO DELLA

DIRETTIVA

VISTI

VISTAI
VISTO

VISTAI

VISTA

VISTO
VISTA
ACQUISITI

VISTA

2016/97 RELATIVA ALLA DISTRIBUZIONE ASSICURATIVA

1L PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA
oli articoli 76 e 87 della Costituzione;

a direttiva (UE) 2016/97 del Parlamento europeo ¢ del Consiglio del 20 gennaio
2016 sulla distrbuzione assicurativa (rifusione);

it decreto- legge 6 lglo 2012, n. 95, convertito, con medlﬁcazxom, dalla bgc 7
agosto 2012, n. 135;

a lkpgge 24 dicembre 2012, n. 234, recante wnorme generali sula partecipazione
dellltalia alla formazione e allattuazione dellz normativa ¢ delle politiche
delUnione europea;

la legge 25 ottobre 2017, n. 163, recante deloga al Governo per il recepimento delle
direttive europee e lattvazione di altri atti delfUnione ewopea — Legge 'di
delegazione europea 2016-2017 ed, in particolare, Particolo §;

i decreto legislalivo 7 settembre 2005, n. 209, recante il codice delle assicurazioni -
private;

la prefiminare deliberazione del Conmgho del mtmstr:, adottata nella rfumone del’8
febbraio 2018;

i pareri delle competenti Commissioni delia Camera dei deputati e del Senato delia
Repubblica;

h dclibcrazionc del Consiglio dei ministri, adottata nella riunione del ;

Sulla proposta del Presidente del Consiglio dei ministri e del Ministro del!o svilippo economico, di

CONCertd con
Ministro degli

i Ministro dellecoromia e delle finanze, con il Ministro della gustizih e con il
affari esteri e della cooperazione internazionale;

EMANA
il seguente decreto legishtivo:

ART. 1
(Modifiche al decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209)

1. Allarticolo 1 del decreto legislativo 7 setteimibre 2005, . 209 sono apportate le seguenti
modificazioni:

a) dopo

la lettera m-bis), & inserita la seguente: «m-fer) consulenza: Paftivitd consistente nel

fornire  raccomandazioni personalizzale ad un -cliente, su richiesta delo stesso o su
iniziativa del distributore, in relszione ad uno o pilt contratti di assicurazione;»;

<
U {@E%
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b) dopo la kettera cc-guater), sono inserite le seguentl:’

«ce-quinguies) ntermediario assicurativo: quakiasi persona fisica © gridica, diversa da

ur’impresa di assicurazione o riassicurazione o da un dipendente della stessa e diversa da

un intermediario assicurativo a tiolo accessorlo, che avvii o svolga a tkolo OnNeroso

Pattivitd di distribuzione assicurativa;

ce-sexies) intermediario riassicurativo: qualslasl persona fisica o glund:ca, diversa da

un’impresa di assicurazione © di riassicurazione o da un dipendente di essa, che awii o

svolga atitolo oneroso lattivitd di distrbuzione riassicurativa;

cc-septies) intermediario assicurativo a. titolo accessorio: qualsiasi persona fisica ©

giuridica, diversa da uno dei soggetti di cui afla ktiera d}, comma 2, dellarticolo 109, che

avvii 0 svolga a titok oneroso Pattivitd di distribuzione assicurativa a titofo accessorio, nel
rispetto delle seguenti condizioni:

1) Pattivita professionale principale di tale persona fisica o ghridica ¢ diversa dalla
distrbuzione assicurativa;

2) la persona fisica o0 giwidica disttibuisce soltantc determinati prodotti assicurativi,
complementari rispetto ad un bene ¢ sérvizio;

3) 1 prodotti assicurativi in questions non coprono I ramo vita o Ia responsabiitd civile, a
mene che tale copertura non integri il bene o il servizio chs Iintertediario fornisce
nellambito della sua attivitd professionale principale;»;

c) dopo la lettera n), & inserita la seguente: «n.7) distributore di prodotti assicurativi qualsiasi
intermediario assxcuratwo intermediario  assicuralivo a titolo accessoric o impresa di
assicurazione;»;

d) dopo I lettera l-bis), & imserita la sepuente: «k-bis.J) compenso: qualkiasi commissione,
onorario, spesa, o altro pagamento, inclusi aliri benefici economici di qualsiasi tipo o
qualinque alro vantaggioc o incentivo finanziatio o npn finanziario, offerti o fomiti in
rebzione ad attivith di distribozione assicurativa;»; .

e) alla lettera ggg), dopo le parole: «o dellimpresa di riassicurazione;» sono agginte k&
seguent: « con riferimento all’ intermediazione, se lintermediario & una persona fisica, per
Stato membro di onglne, si mtende lo Stato di residenza dellintermediario; se ¢ una
persona giuridica, si intende o Stato membro in cui & situata la sede legale, o se assente, la
sede principale, da intendersi come il hogo a partirc dal quale & gestita Pattivith
principale;»;

f) alla lettera geg-bis), dopo le parole «o presta serviziy sono aggumte ke seguentit «c on
riferimento . allinterediazione si ntende lo Stato membro, diverso dallo Stato membra
d’ orlgme in cui intermediario ha una presenzs permarente o una stabile organizzazione o
in cui presta servizi»; ’

g) dopo b lettera i), & inserita la seguerte: «iii.1) vendita a distanza: qualunque modalith di
vendita che, senza la presenza fisica ¢ simukanea del! distributore e del contracnte, possa
essere impiegata per il collocamento a distanza di contratti agsicurativi e riassicurativiy;

h)dopo la lettera ss), & hserita la seguente: «ss-bis) prodotto di investimento assicurativo: un

prodotto ai sensi dellarticolo 4, paragrafo 1, numero 2), del regolamento (UE} n

1286/2014. Tak definizione non inchide:

)i prodotti assicurativi non vita clencati alPallegate 1 della direttiva 2009/138/CE (Rami -

dell'assicurazione non vila);

iy i confratti assicurativi vita, quabra le prestazioni previste dal contratto sianoe dovute

soltanto in caso di decesso o per incapaciid dovuta a ksione, malattia o disabilitd;

i) i prodoiti pensionistici che, ai sensi del diritto nazionale, ‘'sono riconosciuti come aventi

lo scopo precipuo di offiire allinvestitore un reddito durante la pensione e che consentono

allinvestitore di godere di determinati vantaggi;

iv) i regimi pensionistici aziendali o professionali ufficklmente riconosciti che rientrano

nellambito diapplicazione della direttiva 2003/41/CE o della direttiva 2009/138/CE;
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v) i singoli prodotti pensiomistici per i quali il diritto nazionale richiede un contributo
finanziario del datore di lavoro e nei quali il lavoratore o il datore di lavoro ron pud
scegliere il fornitore o il prodotto pensionistico;»;

i) alla lettera wv), dopo le parole: «l’atEMQa assicurativa o riassicurativa;» sono aggjunte le
seguenti; « con riferimento all imermediazione, per succwrsale si infende una agenzia ©
una succursale stuata in uno Stato membro diverso dalio Stato membro di origine, inclusa
Porganizzazione di un semplice ufficio gestito da personale dipendente delPitermediario
ovvero da una persona indipendente, ma incaricata ad agire in modo permanente per conto
delf'intermediario stesso;»,

) dopo la lettera vv-fer) & inserita la seguente: «vv-quater) supporto durevale: qualsiasi
strumento che:

) permetta al contraente d| memotizzare mfbrmazioni a ki personalmente dirette, in
modo che siano accessibili per la fitura consultazione durante wn periodo di terapo
adeguato ai fini cui sono destinafe le informazioni stesse; &

2) consenta la tiproduzione inakerata delle informazioni memorizzate;n.

2, Dopo larticolo 10-ter del decreto legishtivo 7 settembre 2005, n. 209, & inserito il seguente
capo;
«Capo [lI-bis - Sistemi interni di segnalazione delle violazioni e procedura di segnalazione
ART. 10-guater (Sistemi mterni di segmalazione delle violazion) 1. Le mprese di
assicurazione o di riassicurazione, gli intermediari assicurativi e rimssicurativi inclosi gl
intormediari assicurativi a titol accessorio, adottano procedure specifiche per i segmalazione
al proprio intemo, da parte del personale, di atti o fatti che possaro costituire violazioni delle
norme disciplinanti Pattivithd svoka, dicui al presente codice.
2. Le procedure previste al corama 1 sono idonce a parantire:
a) la riservateza dei dati personali del segnalante ¢ del presunto responsa,bile della
violazione, ferme restando le regole che disciplinano le indagini o i procedimenti avviati
dalPautoritd amministrativa o ghdiziaria in relazione ai -fatti oggetto dela segnalbzione; b) la
protezione adeguata dei dipendenti dei soggetti di cui al comma 1 e, ove possivile, di alre
persone che riferiscono di violazioni commesse allinterno degli stessi almeno contro
ritorsioni, discriminazioni e alfri tipi di frattamento iniquo;
¢) un canale specifico, indipendente ed autonomo per b segnalazione. _
3. Fuori dei casi di responsabilitd a tiok di calunnia o diffamazione, ovvero per b stesso
titolo ai sensi dellarticolo 2043 del codice civile, Ia presentazione di wna segnalazione
nel'ambito defla procedura di cui al cormma 1 non costitmisce violazione degli obblighi
derivanti dal rapporto di lavoro.
4, La disposizione di cui alfarticolo 7, corma 2, del decreto legishtivo 30 gugno 2003, n.
196, non trova applicazione avuto riguardo alfetd del segnalante, che pud essere rivelata sob
con i suo comsenso quando la conoscenza sia indispensabile per la diftsa del segnalato. Le-

imprese di assiurazione o di riassiourazione, gl intermediari assicurativi e riassicurativi,

inclusi gli intermediari assicurativi a titolo accessorio osservano le disposizioni di attvazione
del presente articolo emanate dall'TVASS,

ART. 10-quinquies (Procedwa di segnalazione di violazioni) 1. L'IVASS:

a) riceve segnalazioni da parte dei dipendenti dei soggetti di cui al’articolo 10-guater,
comma 1, riguardanti violazioni dele norme del presente codice, nonché di disposizioni
del’Unione europea direttamente applicabili;

b) stabilisce condizioni, fimiti e procedure per la ricezione delle segnalzioni;

c) st avvale delle informazioni contenute nelle segnalazioni, ove rilevanti eschisivamente
nell’esercizio delle finzioni di vigilanza;
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2. Gli atti relativi alle segnalazioni di cui 2l comma 1 sono sottrafti all'accesso previste dagh
articoli 22 ¢ seguenti della legge 7 agosto 1990, n. 241, e successive modificazioni.».

3. Dopo Partticolo 30-novies del decrefo legislativo 7 settembre 2005, n. 209, & inserito i
seguente: i
«ART. 30-decies (Requisiti di governo e conirolio del prodotto applicabili alle imprese di
assicurazione e agli intermediari che realizzano prodotti assicurativi da vendere ai clienti) 1.
Fermi restando gli obblighi di cui al Titolo IX e agl articoli 185, 185-his e 185-fer , ke
imprese di assicurazione ¢ gli intermediari che realizzano prodotti assicurativi da vendere ai
clienti, elaborano e attuanc un processo di approvazione per ciascun prodotto assicurativo e
per ogn medifica significatva di un prodotto assicurativo esistenfe, prima che sia
commercializzato o distrbuito ai clienti, in conformitd alle disposizioni del presente articolo e
alle disposizioni delfUnione europea direftamente applicabili.
2. 1l processo di approvazione di cui al comma ] & proporzionato e adeguato alla natura dei
prodotti assicurativi ed & sottoposto a regolare revisione.
3. I processo di approvazione di cui al comma [ individua per ciascun prodofto un mercato di
riferimento, parantisce che tuiti i rischi specificamente attinenti a tale mercato di riferimento
siano stati analizzati e che la stratepia di distrbuzione prevista sia coerente con J mercato di
riferimento stesso, e adotta ogni ragionevole misura per assicurare che il prodotto assicurativd
sia distribuito al mercato di riferimento individ uato.
4. 1 soggetti di cui al comma 1 comprendono € riesaminanc regolrmente i prodotti
assicurativi che commercializzano o disttbuiscono, tenendo conto di gualsiasi evento che
possa incidere significativamente sui rischi© potenziali per il mercato di riferimeato
individuato. Il riesame & fnalizzato a vakdare se il prodotto continui ad essere coerente con ke
esigenze del mercato di rierimento ¢ se l prevista strategia distrbutiva continui a essere
adeguata,
5. T soggetti di cui al comma 1 trasmetiono ai distributori di prodotti assicurativi tutte
informazioni rilevanti sul prodotto assicurativo € sul processo di approvazione del prodotto,
compreso il relativo mercato di riferimento ndividuato, -
6. L'IVASS, sentita la Consob, adotta le disposizioni attuative del presente artiolo in ‘modo
da garantire uniformitd alla disciplica applicabile alla vendita det prodotti d’nwvestimento
assicurativo a prescindere dal canale distthutivo e la coerenza e lefficacia complessiva del
sistema di vigilanza sui prodotti di investimento assicurativi ai sensi ed in coerenza con
quanto disposto allarticolo 35, comma 1, Jettera b), n, 1, della legge 25 ottobre 2017, n. 163.»;

4.  Allarticolo 38, del decreto legislativo 7 setternbre 2005, n. 209, dopo i comma 2, & inserito il
seguente;
«2-bis. Le imprese di assicurazione osservano ke disposizioni dellarticolo 114, comma 2-bis,
del Testo unico bancario o delle relative norme di attuazione emanate dafla Banca d’ltalia e
dall’'TVASS. »,

5. La rubrica del Titolo IX ¢ sostivita dafla seguente: «Attivita di distribuzione assicurativa e
riassicurativay,

6. Larticolo 106, del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, & sostituio dal seguente:
«ART, 106 (Attivita di distrbuzione assicurativa e riassicurativa) 1, L'attivitd di distribuzione
assicurativa e riassicurativa comsiste nel proporte prodotti assicurativi e riassicurativi o nel
prestare assisterza e consulenza o compiere alri atti preparatori relativi alla conclusione dei
relativi contratti, ovvero nella colbborazione alla gestione o allesecuzione, segnatamente in
caso di shistri dei contratti stppulati Rientra nellattivitd di distribuzione -assicurativa Ia
forniturs, framite un sito internet o alri mezzi, di infrmazioni, reltivamente a uno o pil
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coniratti di assicwrazione, anche confrontati o ordmati sulla base di criteri eventuakmente
‘scelti dal cliente, in termini di premi ed eventuali sconti applicati o di ulteriori caratteristiche
de! contratto, se i cliente & n grado di concludere direttamente o indiettamente lo stesso, ».

7. Llarticolo 107, del decreto leghlativo 7 settembre 20035, n. 209, & sostituito dai seguenth:
«ART. 107 (Ambito di applicazione) 1. Fermo restando quanto previsto dai Titoli 11, IIf e IV
per lo imprese di assicurazione e V e VI pet le imprese di riassicurazione, ke disposizioni det
presente Titolo disciplinano le condizioni di accesso ed esercizio dell'attivita di distribuzione
assicurativa e rissicurativa nel terrforio dele  Repubblica, i tehsa lattivid di
infermediazione assicurativa e riassicurativa a titolo oneroso svolta da persone fisiche o
giwridiche con residenza o sede legale nel territorio della Repubblica e in regime di
stabilinento o di libera prestazione di servizi nel ferritorio di altri Stati tmembri, nonché
l'attivith di distrbuzione assicurativa e riassiourativa connessa con rischi e impegni siuati al
di fiori delfUnione europea, quando & svolta da intermediari registrati in [tafia.

2. Le disposizioni del presente titolo discipimano altresi Pattivitd di distribuzione assicurativa,
anche a titolo accessorio, ¢ riassicurativa da parie di persone fisiche o giuridiche con
residerza o sede legak nel terriforio di akri Stati membri del’Unione europea, svolta nel
tentorio’ della Repubblica,
3. Non' configurano attivitd di distribuzione assicurativa o riassicurativa, ai fini di cui al
comma 1, ke seguenti attivita:
a) la fornitora di infhrmazioni a titolo accessorio ad un cliente nel contesto di un'altva attivitd
professionale, sempre che il fomiore non intraprende ulferjori niziative di assistenza nella
coriclusione o mell'esecuzione di un contratto di assicurazione o riassicurazione e Tobiettivo
di tale attivitd non sia quelic di assistere il cliente nella conclusione o nelfesecuzione di un
contratto di assicurazione o nassx,urazmna,
b) I gestione di sinistri per un'impresa di assicurazione 0 riassicrazione su base
professionale o k-aftivita di_liquidazione sinistri e di consulenza in materia di sinistri,
¢) . la mera fomitura. di dati e nformazioni su potenziali assicurati a intermediari assicurativi o
riassicurativi, o a imprese di assicutazione o di riassiurazione, se il fornitore non intraprende
ukteriori iniziative di assisterza nella conclusione di un contratto di assicurazione o
riassicurazione;
d) la mera fornkura a potenziali asslcuratl di informazioni su prodotti assicurativi o
riassicurativi  su  un  intetmmediario  assicurativo o riassicwativo, su  un’impresa di |
assicurazione o tiassicurazione, se il fomiore non intraprende ulteriori iniziative di assistenza
nella conclusione del coniratio.
4. E' esclusa dalla disciplina del presente Titolo lattivith di distrbuzione assicurativa
esercitata da intermediari  assicurativi a  titolo accessorio, laddove siano soddisfatte
congiuntamente le seguenti condizioni:
a} lassicwrazione & accessoria ad un prodotto o servizio e ne copre:
1) 1 rischi di perdita, deterioramento, danneggiamento del prodotto fornito o il mancato
. uso del servizio prestato dal fomitore; o
2) la perdita o il danneggiamento del bagagho e altri rischi connesm con v viaggio
prenotato presso tale fornitore;
b) FPimporto del premio versato per il contratio assicwativo, calcolato proporzaonalmente su
base annua, non ¢ superiore a 600 euro;
¢} in deroga alla lettera b) , qualora Passicurazione sia complementare rispetto a un servizio
di cui alia kttera a) ¢ la durata di tale servizio sia pari o infetiore a tre mesi, l’importo del

premio versato per persona non ¢ superiore a 200 euro.
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5, Nefleserczio dellattivid di distrbbuzione attraverso wun intermediario assicurativo a titolo
accessorle esentato, di cul al comma 4, Pimpress di assicurazione o !intermediario
assicurativo che s¢ ng avvale garantisce che:

a) prima  della conchisione del contratto, i contraente riceva informazioni riguardanti
n‘spettivamente ghi elementi di cui alfarticolo 120, comma 2, kttere a) ¢ ¢), se agisce su
incarico delPmpresa, o di cui alParticob 120, comma 1, letiere a) e c), se agisce su
incarico di altro mtermediario; -

b) sianc predisposti rapporti contrattuali adeguati e proporzionati al fine di assicurare b
conformitd con quanto previsto dagl articoli 119-bis e 120-quinquies e tenere conto
delle richieste ed esigenze del contraente prima di proporre il contratto;

c) prima della conchsione del contratto, sia fornita al confraente Iz documentazions
irformativa relativa al prodotto assicurativo di cui allarticolo 185,

6. Fatto salvo quanto previste dal testo unico dellintermediazione finanziaria, le persone
giridiche di cui allaticolo 109, comma 2, lettera d), sono sottoposte, [mitatamente
allattivita di distribuzione assicurativa, alla viglhnza deliIVASS, che la esercita mediante i
poteri previsti dallatticolo 5, comma 1, anche per quanto riguarda [ossevanza dele
disposizioni sulie regole di comportamento di cui al Capo III, informando e colbborando con
ke alire autortd interessate.

7. L'IVASS monitora i mercato, i incliso 1 mercate dei prodotti assicurativi
commercializzati, distribuiti o venduti, a tifolo accessorio, nel o dal territorio della
Repubblica.

ART, 107-bis (Soggetti abifitati al’esetcizio dela distribuzicne assicurativa o riassicurativa)
1. L’atiivity di distribuzione assicurativa o riassicurativa pud essere esercifata dai seguenti

soggettl
a) mmprese di assicurazione © riassicurazione, di cul allarticolo 1, comma I, lettere t) e

cc), crehativi dipendenti, Jaddove esercitino direttamente tale attivita;

b) itermediari, iscritti nelle sezioni da a) ad e) del registro di cui al comma 2 dell'articolo
109; | S .

¢} intermediari assicurativi a titolo accessorio, di cui allarticolo 1, comma f, lettera co-
septies), iscritti alla sezione f) del registro di cui al comma 2 dellarticolo 109;-

d) intermediari assicurativi, anche a titolo accessorlp, e riassicuraiivi, con residenza o sede
legale in altro Stato membro e abilitati alesercizio deilattivid di intermediazione in
regime di lbera prestazione dei servizi o di stabilimento nel territorio della Repubblica
ai sensi degli articoli 116-guater e 116-quinguies.»,

8  La rubrica del Capo U dei Tiolo IX & sostituita dalla seguerte: «Disposizioni generali in
materia di distribuzione».

9,  Alfarticolo 108, del decreto legisiativo 7 settembre 2005, n 209, sono apportate e seguenti

modificazioni:

a} la rubrica & sostituita dalla seguente: «Attivitd di distribuzione»;

byil comma 1 & sostiuito dal seguente: «l. L'attivitd di distrbuzione assicurativa o
riassicurativa € riservata alle imprese di cui alfarticolo 107-bis, comma 1, lettera a), ai
relativi dipendenti, nonché agli intermediari assicurativi anche a titol accessorb, ¢
riassicurativi, iscritti nel registro di cui allarticolo 109, 1l registro indica gli Sati membri in
cui Pintermediario assicurativo, anche a titolo accessorio, o riassicurativo opera i regime
di libero stabiimento o dilibera prestazione dei servizi,»;
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10,

¢) il comma 2 & sostifuito dal seguente: «2. Fatta salva lipotesi in cui Pattiviia di
distribuzione assicurativa ¢ rHassicurativa sia esercitata, ai sensi del comma 1, direttamente
da imprese e relativi dipendenti, tale attivitd non pud essere esercitata da chi non & iscritto
nel registro, applicandosi in caso di violazione gli aticoli 303, comma 2, e 308, comma
2.

d) al comma 3, dopo le parole; «intermediari assicurativiy sono inserite le seguenti: «, anchel a
titoko accessorio,» e, dopo le parole «articolo 1169, le parole «, comma 2» sono soppresse;

e) al comma 4, dopo k parok; «intermediario di assicurazione» sono inserite le seguenti: «,
anche atiftolo accessorio,n.

Dopo Particolo 108, del decreto legislativo 7 settembre 2005, n, 209, & inserito i seguente:

«ART. 108-bis (Organsmo per l rogistrazione degli infermediari assicurativi, anche a titolo
accessorio, ¢ riassicurativi)

1.

2.

11,

E istituito un Organismo per la registrazione degli intermediari di cui allarticolo 109, comima 2
e per lo svolgimento deglh adempimenti relativi agl elenchi di cui agli articoli 109, comma 1-
bis, e alle sezioni [ e II del Titolo IX, Capo II. Con decreto del Presidente della Repubblica
emanato ai sensi deflarticolo 17, comma 2, dells legge 23 agosto 1988, n. 400, su proposta del
Mmtlo dcllo svﬂuppo €CONoInico, é dlsclphnata l’orgamzzazxone de]l’()rgammo—meiua—gh

&I-msdesme—awibu&l L’Orgamsmu promuove altwsl la dlﬂixsmne de1 prmc:pl d1 correﬂem €
diligenza professionak presso gli intermediari di cui all'articolo 109, comma 2. In parficolare il
regolamento disciplina, nel rispetto dei principi di semplificazione e proporzionaliti:

a) listituzione  dellOrganismo  avente.  persoralith giridica di  diritto  privato, dotato  di
autonomia stattaria, organizzativa e finanziaria, ordinato in forma di associzione, cui sono
trasferite funzoni ¢ competenze in materia di tenuta del registro degli intermediari
assicurativi e riassicurativi;

b) i procedimento- di nomina dei componenti dell’ Organismo;

¢) il pavsaggio all Organismo di finzioni e competenze attrbuite in via transitoria al'TVASS;

d) b modalia attraverso ke quall I'Orgamsmo riscuote "¢ gestisce i confributi dovuti daghi
intermediari iseritti nel registro di cui allarticolo 109 del Codice delle assicurazioni private di
cui al decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, ai sensi de]l’artlcob 336 del medesimo
Codice,

¢) b vigilanza dellITVASS sull'Organismo di cui alla lettera a), A

L’Organismo & sottoposto al confrollo del’TVASS che, con regolamento, disciplna e modalith

di esercizio del controllo, inclst i flussi informativi e I poteri ispetiivil secondo modalitd

improntate a criteri di proporzionalita ed econowicitd delfazione di conirollo, con la finalitd di

verificare ladeguatezza delle procedure interne adoftate e lPefficacia dellattivitd svolta in

relazione alle funzioni affidate.

L’Organismo & finanziato mediante una quota del contributo di vigilanza sugl intermediari di

assicurazione e riassicurazione di cui allarticole 336 del Codice delle assicurazioni private di

cui al decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209 versato alPIVASS e successivamente

trasferito allo stesso Organismo, secondo la miswra e Je modalitd individuate dal

regolamento di cul al comma 1.

L’IVASS, con regolamento, stabilisce le modalitd con cui I'Organismo esercita la propria

attivitd e ke forme di collaborazione con FIVASS per Pattuazione delle disposizioni di cui al

presente Capo, inclsi ke procedure e i poteti nei confionti degli intermediari iscritti al registro,
tenendo anche presente Pesigenza di evitare duplicazioni di costi ¢ adempimenti per soggetti
iseritti in alfri albi o registri.”.
AlParticolo 109, del decreto kgislativo 7 settembre 2005, n. 209, sono apportate ke seguenti
modificazioni:

ﬁ’"’”-z

i.brﬁj}
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a) la rubrica & sostivia dalla seguerte: «Registro degli intermediari assicurativi anche a
titolo accessorio, ¢ riassicurativin;

b) al comma 1, dopo le paroke: «intermediari assicurativiy sono inserite le seguenti: «, anche a
titolo avcessorio,»;

c) dopo il comma 1, sono inserii i seguenti «i-bis. L’impresa che opera in quilitd di
distrbutore, individua la persona fisica, ncl'ambito della dirigenza, responsabile della
distrbuzione assicurativa 0 rhssicurativa e ne comunica il nominativo allTVASS. Tale
soggetto possiede adeguati tequisii  di proféssionalitt ed onorabiltd individuati
dal’TVASS con regolamento.
1-ter. II registro & agevolmente accessbile e consente & registrazions integrale e diretta,

- secondo quanto disposto dalPfVASS con regolamento di cui al comma 1.

d) al comma 2, lettera d), ke parole: «articolo 107» sono sostituite dalle seguenti: «articolo
106» e, dopo la lettera ¢), & inserita la seguente: «f) gli intermediari assicurativi a titolo
accessorio, come definiti dalartiolo 1, comma I, lettera cc-septies).»;

¢) dopo I comma 2, & inserito il seguente: «2-bis. Per 1 siti internet mediante i quali &
possibile lesercizio dellattivia di distrbuzione assicurativa, ai sensi dellartcolo 106, &
necessaria l'iscrizione al registro del titolare del dominio. »;

) al comma 3 le parole: “alIVASS a pena di radiazione dal registro” sono sostituite dalle
seguenti: “al’Organismo per la registrazione degli intermediari assicurativi anche a tiiolo
accessorio, € riassicurativi’ € al comma 4 la parol: «(IVASS» ¢ sostituita dalle seguent:
“Organismo per b registrazione degli intermediari assicurativi, anche a titolo accessorio, e
tiassicurativi”;

g) dopo i comma 4, sono inseriti i seguentic «4-bis. Nela domanda di iscrizione al registro
Pintermediario che si avvale di soggetti iscritti alla sezione del registro di.cui al comma 2,
lettera e) per l'esercizio dellattivitd di distribuzione, ai sensi del comma 4, atiesta di avere
accertato in capo agli stessi if possesso dei requistti previsti dal presente Capo e dalle
relative disposizioni di attuazione ai fini della registrazione, ivi incluso quanto previsto
dalla lettera c) del comma 4-sexies, e di una formazione conforme a quanto stabilito °
dallarticolo 111 edalle relative disposizioni di atiuazione,
4-ter. Nela domanda di iscrizione al registro Pimpresa che si avvale di soggeti iscritt alla
sezione di cui al comma 2, lettera c) per lesercizio della distrbuzione, secondo quanto
previsto ai sensi del comma 4, attesta di avere accertato in capo agli stessi il possesso dei
requisiti previsti dal presente Capo e dalle relative disposizioni di attuazione ai fini della
registrazione, vi incluso quanto previsto dalla feftera ¢) del comma d-sexies, ¢ di una
formazione conforme a quanto stabilite dallarticolo 111 e dalle relative disposizioni di
attuazione,
4-quater. L'TVASS fornisce tempestivamente allAEAP, secondo ke istruzioni da questa
impartite, I informazioni rilevanti aj fini deWalimentazione del regisiro unico europeo
degli intermediari assicurativi anche a fitolo accessorio, e riassicurativi di cui al paragrafo
4, dellarticolo 3 della direttiva 2016/97 e pud richiedere la modifica dei dati in esso
riportati,
4-quinquies. Le domande presentate, ai fini delliscrizione nel registro di cui al comma 2,
sono esaminate pel termine fissato dal regolamento IVASS di cui al comma 1 ¢ comunque
ron olre 90 giomi dalla data di presemtazions dell'istanza. L’avvenuta iscrizione &
comumicata ai soggetti mteressati nelle forme indicate dalle disposizioni di attuazione
emanate dallIVASS,
4-sexies. Ai finl della registrazione degli itermediart, dl cui al comma 2, sono trasmessi
al’Organismo per b registrazione degli intermediari assicurativi, anche a tiolo accessorio,
e riassicurativi secondo e modalitd mdividuate nelle relative disposizioni di attuazione di
cui al comma 1;
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12

13.

a) i nominativi degli azionisti o dei soci, persone fisiche o giwidiche, che detengono una
partecipazione superiore al 10 per cento nellintermediaric e Viwporto di tale
partecipazione;

bt) i nominativi delle persone che hanno stretti legami con Pintermediario;

¢) indicazioni da cui si evinca che tali partecipazioni o stretti legami non impediscono
Pesercizio del poteri di vigilanza da parte dell TVASS.

4-septies. Ogni modifica alle informazioni di cui al comma 4-sexies & tempestivamente
comunicata.

d-gcties. 1’iserizione al registro di cui allarticole 109, comma 2, non pud essere

consentita se l disposizioni kegislative, regolamentari o amroinistrative di uno Stato terzo,

cui sono soggette upa o pi persone fiskhe o ghridiche con ke quali Uintermediaric ha
stretti legami ovvero difficoltd inerenti Papplicazione di tali disposizioni legislative,

regolamentari e amministrative, sianc di ostacolo alleffettivo esercizio delle fanzioni di

vigilhnza.»;

hy al comma 5, ln parola: «IVASS» & sostifuita dalle seguenti «Organismo per h
registrazione degli intermediari assicurativi, anche atitolo accessorio, e riassivurativin,

Dopo larticolo 109, del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, & inserito il seguente:

«ART. 109-bis (Regime applicabile agli intermediari assicurativi a titolo accessorio) 1.

L'intetmediario assicwrative a titolo accessorio, di cui alla sezione del registro prevista

allarticolo 109, comma 2, lettera f), agisce su incarico di una o pit imprese di assicurazione.

Laddove sia una persona fisica & tenuto ad osservare i requisiti di cui al’articolo 110, commi
1 e 3. Nellipotesi in cui sia una persona giuridica rispetia i requisiti di cui alfarticob 112,

commi 1,2e3,

2. Al fini delliscrizione nella sezione del registro di cui alfarticolo 109, comma 2, kttera 1),

Vintermediario di cui al comma 1, petsona fisica, deve inolre posseders, tenuto conto della

natura dei prodotti distribuiti, adeguate cognizioni e capacita professionali individuate ed

accertate sccondo = modalitd definie con regolamento adottato dalTVASS, con .if quale

sono altresi disciplinate le relative modalita di registrazione.

3. Lintermediario assicurativo a titolo accessorio di cui al comma [ si dota* di presxi: di
separazione pafrimoniale conformi alfarticolo 117. L’adempimento delle obbigazioni
pecuniarie efféttuato mediante Pintermediario assicurativo a ttolo accessorb ¢ conforme a

quanto previsto dall’articolo 118, comma 1. ' .
4. Si applicano altresi le disposizioni di cul agli articoli 109, commi 3, 4, 4-quinguies, 4-

sexies, 4-seplies, 4-octies, 5 e 6, nonchd degli articoli 111, comma 5 e 113, comma 2, agli
addetti allaitivid di intermediazione nei locali dellintermediario assicurativo a titolo

accessorip di cui al comma 1. Tali intermediari sono inolire ammessi ad operare in regime di
stebilimento e di Bbera prestazione di servizi in abri Stati membri conformemente a quanto
previsto dallarticolo 116 e seguenti .

5. Gl intermediari assicurativi a ttolo accessorio che agiscono su incarice di alro

mtern.ediario di cui alle sezioni del registro previste allarticolo 109, comma 2, letlere &), b) o

d), sono soggeiti alle norme applicabili agli addetti allattivith di intermediazione iscritii alla
sezione del registro di cui al comma 2, lettera &) del citato atticolo 109,

6. L’IVASS con regolamento discipline le modalita applicative del presente articolo.”.

Allarticolo 110, del decreto legishitivo 7 setternbre 2005, n. 209, sono apportate le seguenti

modificazioni:

a) al comma 1, kttera ¢), le parole: ¢ salvo che non sia intervenuta la riabilitazione» sono
soppresse;

b) il comma 2 ¢ sostituito dai seguenti; «2. Ai fini delliscrizione nella sezione del registro di
cui alfatticolo 109, comma 2, letiere a) o b), la persona fisica deve molite possedere

9
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14,

15,

adeguate cognizioni ¢ capacitd professionali sufle matetie individuate dallIVASS con
regolamento, che sono accertate, tramite una prova di idoneitd, consistente in un esame su
tali arec teratiche,
2-bis. L'IVASS, con regolatnento, detta disposigioni di dettaglio i merito ai requisiti per
Piscrizione| al registro, determinando alfresl k modaltd di svolgmento dela prova
valutativa. »;

¢} it comma 3 & sostituito daj seguenti: «3. Salvo quando previsto allarticolo 109, conma 3,
ed alfarticolo 112, cormma 3, la persona fisica, ai fini delliscrizione nella sezione del
registro di cui alfarticolo 109, comma 2, kttere 2) o b), deve altresi stipulare una polizza di
assicurazione della responsabilitd civie per lattivid svolta in forza delliscrizione al
registro con massimale di almeno un milione duecentocinquantamila euro per ciascun
sinistro ¢ di un milione e oftocentochquantamila euro alfanno globalmente per tutti i
sinistri, valida in tutto il territorio dellUnione europea, per danni arrecati da negligenze ed
errori professionali propri ovvero da negligenze, crrori profssionali ed infedeltd det
dipendenti, dei collaboratori o delle persone del cui operato deve rispondere a nottna di
legge.
3-bis, Gli importi di cui al comuma 3 sonoc aggiornati mediante disposizioni dell Unione
europea direttamente applicabili per tener conto dele variazioni nellindice dei prezzi al
copsumo pubblicato da Eurostat.». h

AlParticolo 111, del decreto legislativo 7 settembre 20035, n 209, sono apportate k seguenti

modificazioni:

a) la rubrica & sostituita dalla seguente: «Requisiti particolari per Iscrizionc dei produttori
diretti, dei collaboratori degli itermediari e dei dipendenti delle imprese»; .

b) # comma 1 & sostituito dal seguente: «1. Il possesso dei requisiti di onorabiltd di cu
alfarticolo 110, comma 1, & richieste anche per i dipendenti del’impresa, direttemente
coinvolti neRattivitd di distribuzione, per i produttori diretti ed & accertato dallimpresa per
conto dela quale tali soggetti operano.;

¢) al comma 2, dopo ke parole: «le imprese» sono znsernte le seguenti: «che operano. come
distrbutort € le impresey, ¢ dopo le parole: «frmazione adeguata» sono inserite le
seguenti: «ai soggetti di cuf al comma 1;

d) al comma 4, dopo le parole: «o dellintermediario ass:curatwo» sono aggiunte le seguentd:
«per conto de1 qual tali soggetti operano»; _

e} il comma 5 & sostivito dai seguenti: «5. Le disposizioni previste rel commi 3 e 4 si
applicano altrest ai soggetti diettamente coinvolti nellattivitd di distribuzione, inclusa
quella svolta nei locali dove [intermediario di cui alle sezioni del regictro previste
al’articolo 109, comma 2, leftere a), b), d), €) ed f} opera o attraverso forme di vendita a
distanza.

S-bis. ’IVASS disciplina con regolamento e modalitd applicative del presente atticolo.».

AFarticolo 112, del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209 sono apportate le seguenti

modificazioni:

a) ai commi 2 e 3, le parole: «afttivitd di intermediazione» sono sostituite dalle seguenti:
wattivith di distribuzionen,;

b) al comma 4, b parol: “mediazione” & sostituita dalla seguente; “distrbuzione”; dopo le
parole: ‘persone fisiche diverse” somo inserite le seguenti “iscritte alla medesima
sezione”,

¢) il comma 5 & sostituito dal seguente: «5. E' alfresi necessario il possesso dei requisiti di eul
alarticolo 111, commi 3 e 4, i capo alle persone fisihe addette allattivita di
intermediazione della societd di cui alla sezione ¢) del registro di cui alfarticolo 109,
comma 2. E' in ogni caso prechisa liscrizione pella sezione del registro di cui allarticolo

i
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16.

17.

@

109, comma 2, lettera ¢), per b societd che operl direttamente o indirettamente, attraverso
alira societd.»;

d) dopo i comma 5, & agghuo i seguente: «5-bis, Ai fini delliscrizione nella sezione del
registro di cui alfarticolo 109, comma 2, fettera d), la socketd fornisce indicazione dei dati
identificativi del persona fisica responsabile, nel’ambito della dirigenza, dela
distribuzione assicurativa o riassicurativa.».

Allarticokb 113, del decreto legishtivo 7 settembre 2005, n. 209, sono apportate Je seguenti

modificazioni:

a) al comma 1 k parole; «LTVASS dispore lans ono sostituite dalle seguenti: «1,'Organismo
per la registrazione degli mtermediari assicurativi, anche a titolo accessorio, e riassicurativi
provvede allax;

b) al comma 1, alla lettera f), le parole: «lettere a) e b)» sono sostituite dalle seguenti: «lettere
a), b) ed

c)al comma 2, lz parok: «(IVASS» ¢ sostituita dalle seguenti «Organismo per la
registrazione degli intermediari assicurativi, anche a titolo accessorio, e rassicurativi”

d} afl comma 3 la parola: “disciplinare™ & sostituita dalla seguente: “sanzionatorin®.

Dopo ltarticolo 114, del decreto egilativo 7 settembre 2005, n. 209, & inser#io il seguente:
«ART. 114-bis (Requisii organizzativi dellimpresa di assicurazione o riassicurazione,
finalizzati al rispetto dei requisiti professionali e organizzativi di cul agli articoli 109, 109-bis,
110, 111, 112) 1. Al fine dl garantire il rispetio dei requisiti professionali e organizativi di
cui agli articoli 109, 109-bis, 110, 111, 112 in capo ai soggetti identificati in tali disposizioni,
le imprese si dotano di poliiche e ptocedure interne soggette ad approvazione, attuazione,
nonché a riesame almeno annuale, individnando alivest wna fimzions che ne assicuri
Fadeguata attuazione.

2. Le imprese definiscono, maniengono ed . aggiomano procedure per Fadeguata
conservazione della documentazione rigiardante il rispetto degli articoli 109-bis, 110, 111,
112 e rendono disponibili all'TVASS, su richiesta, ‘il nominativo del responsabile della
funzicne dicui al comma 1. . )

3. LIVASS .con regolamento pud individuare . disposizioni di dettaglio in merito af presidi
interni allimpresa richiesti per Fosservanza deicommi 1 e 2.,

Larticolo 116 del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209 & sostituito dalle seguenti
sezioni:

«Sezione 1—Intermediari con sede legale o residenza nel territorio della Repubblica

ART, 116 (Attivita in regime di stabiimento e di lbera prestazione di serviz) 1. L'iscrizione
consente agli infermediari assicurativi anche a titolo accessorio, e riassicurativi indicati nelle
sezioni del registro di cui allarticolo 109, comma 2, kttere a), b), d) ed f), con residerza o con
sede legale nel territorio delis Repubblica di operare negli altri Stati membri, n regme di
stabilimento e di lbera prestazione di servizi previo espletamento delle procedwre di cui agh
articoli 116-bise [16-fer.

2, Gl intormediari di cui al comma 1 bddove, per lesercizio dellattivitd di infermediazione
in regime di libera prestazione di servizi o di stabilimento in alro Stato membro, intendano
avvalersi di soggetti iscritti alla sezione del registro di cui allarticolo 109, comma 2, lettera
¢), indicano nel’ambito delle procedure di cui agh articoli 116-bis e 116-ter i dad
identificativi relativi a tale intermediario, al fine di richiedere per detii soggetti I'estensione
delloperativith nello Stafo membro nel quake intende operare Pintermediario che di tale
collaborazione si avvale,

3. L’Organismo per la registrazione degli intermediari assicurativi, anche a titolo accessorio, ¢
riassicurativi. rende nota, mediante = annotazione integrativa delfiscrizione al registro,

1t
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Yindicazione degli altri Stati membri nei quali gl intermediari operano in reg'me' di
stabilimento o di lbertd di prestazione di servizi, ai sensi di quanto previsto dallarticok> 108,
comma I,

ART. 116-bis (Attivitd  in regime di prestazions di servizi in un alkro Stato membro) I.
" 1intermediario di cut alParticolo 116, comma 1, che intende offettuare per la ptima volta
attivith in regie di lbera prestazione di servii in alto Stato membro, trasmette
allOrganismo per B regisirazione degh intermediari assicurativi, anche a tiolo accessorio, e
riassicurativi le seguenti informazioni:
g8) 1 nome o ragone sociale delliniermediario, Pindirizzo o la sede legale ¢ i dati relativi
alliscrizione nel registo di cui allarticolo 109;
b) lo Stato membro o gli Stati membri in cui infende operare;
¢) I categoria di iermediario alla quale appertiene e, eventuamente, il nome dele imprese
di” assicurazione o di riassicurazione che rappresenta, nonché i dati identificativi dei soggetti
iscriti alla sezione €) del Registro della cui coliaborazione intende avvalersi per Pesercizio
dellattivitd di intermediazione m altro Stato membro;
d) ove applicabile, irami assicurativi in cui intende operare.
2. Entto trenta giomi dalla ricezione delle informazioni di cul al comma 1, POrganismo per la
registrazione  degli intermediari assicurativi anche a titolo accessorio, e riassicurativi nc
fomisce  comunicazione  allautorid  competente dello  Stato membro  ospitante.
L'intermediario pud iniziare ad esercitare Pattivid nello Stato membro ospitante dal momento
in cul POrgansmo per la registrazione degli intermediari assicurativi anche a titolo
accessorio, e riassicuratvi lo informa del’avvenuta ricezione da parie dellautoritd
competente dello Stato membro ospitante delle informazioni trasmesse ai sensi det comma 1.
L'Organismo per la registrazione degli intermediari assicurativi anche a titolo accessorio, e
riassicurativi da notizia di tale operativitd nel registro. '
3. L’intermediatio & temsto a rispettare le disposizioni di interesse generale applicabili nello
Stato membro ospitante, accessibili attraverso il sito internet def’Autoritd competenic e
tramite il sio mtemet del’ AEAP, mediante appositi coliegamenti ipestestuali, oggetto della
comunicazione dicui al comma 2. :
4, L’intermediario comunica aFOrganismo  per fa registrazione degli intermediari
assicurativi, anche a titolo accessorio, e riassicurativi le raodifiche intervenute rispetio alle
inforiazioni trasmesse ai sensi del comma 1, alreno 30 gomi prima dela relativa
attuazione. L'Organismo per la registrazione degli wtermediari assicurativi anche a titolo
accessorio, € riassicurativi, nel termine di 30 giomi successivi alla data di ricezione delle
variazioni delle informazioni di cui al comma 1, informa alttest Pautoritd competente dello
Stato membro ospitante.

ART. 116-ter (Attivitd in regime di stabilimento in un alro Stato membto)

1. L'intermediario di cui alParticolo 116 che intende effettuare per la prima volta aitivith in
regime di stabilimento i un alro Stato membro, attraverso una succursale o una presenza
permanente, ne fornsce comumicazione al’Organismo per ka registrazione degli intermediari
assicurativi, anche a titolo accessorio, e riassicurativi, trasmettendo le seguenti informazioni:
a). il nome o ragone sociak del’itermediario, Pindiizzo o la sede logale e i dati relativi
al’iscrizione nel registro dicui alfarticolo 109 dell’ intermediario;

b) bo Stato membro o gl Stati membri in cui intende operare;

¢) l categoria di intermediario alla quak appattiene ed eventvalmente, il nome delle mnprese
di assicurazione o di tiassicurazione che rappresenta, nonché i dati identificativi dei soggetti
iscritti alla sezions €) del Registro dela cui colaborazione intende avvalersi per l'esercizio
dellattivitd di intermmediazione i altro Stato membro;

d) ove applicabile, irami assicurativi in cui intende operare;
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) lindirizzo nello Stato membro ospitante della sede dello stabilimento presso o quale &
possibile ottenere documenti;

f) i nomiativo del soggetto responsabile della gestione della succursale o presenza
permanente,

2. Fatlo salvo i caso in cui FIVASS abbia motivo di dubitare del’adeguatpzzn della struttura
organizzativa o dela situazione finanziaria delintermediaric i relazione af’attivitd di
distribuzione prospettata, emro trenfa giorni dalla ricezione della comunicaziore di cui al
comma 1, POrganismo per la registrazione degli intermediari assicurativi anche a titolo
accessotio, e riassicurativi trasmette Ie nformazioni di cui al comma 1 allautoritd competente
dello Stato membro ospitante.

3. L’Organismo per la registrazione degli intermediari assicurativi, anche a titolo accessorio, e
riassicurativi  comunica zllintermediaric Tavwvenuta ricezione delle nformazioni da parte
del’autorith competente dello Stato membro ospitante, nonché P'accesshilid alle disposizioni
di interesse generale appiicabili nello Stato membro ospitante, che [Fintermediario & tenuto a
tispettare per Yeserciio dellattivith i tale Stato membro aftraverso il silo intemet
dellAutoritd competente e, mediante appositi collegamenti ipertestuali tramite i sito internet
del’ AEAP, :

4, Lintermediario pud altresl iiziare ad esercitare I'attivitd nello Stato ospitante, in assenza
della - cormunicazione di cui al comma 3 nel termine di trenta giomni suecessivi alla ricezione
defle infbrmazioni di cui al comma 1. '

5. L’Otganismo per la registrazione degli intermediari assicurativi, anche a titolo accessori, ¢
riassicurativi, entro trenta giomi dalla ricezione delle informazioni di cui al comma 1,
comunica allintermediario cop  provvedimento motivato, i rifito di procedere alla
comunicazione allautoritd competente delo Stato membro ospitante.

6. L’intermediaric comunica allOrganismo per la. registtazione degli intermediari
assicurativi, anche a tiiolo accessorio, e riassicurativi le modifiche intervemute rispetto alle
informazioni trasmesse al sensi del comma 1, .alweno 30 giomi prima dela relativa
atfuazione. L’Organismo pet la repistrazione degli intermediari assicutativi, anche a titolo
accessorio, e riassicurativi, nel termine di 30 giorni successivi alla data di ricezione delle
vatiazioni alle informazioni di cul al comma 1, informa alives] Pautoritd competente dello
Stato membro ospitante,

Sezione 11— Infermediari con residenza o sede legale in un aliro Stato membro ‘
ART. 116~quater (Aftivith n regime di lbera prestazione dei servizd nel territorib della
Repubblica) 1. L’accesso allatiivid di intermedinzione in regime di libera prestazione di
servizi nel teritorio della Repubblica da parte di intermediari assicurativi anche a titolo
accessorio, € riassicurativi che hanno residenza o sede legale nel territorio di un akro Stato
membro, & subordinato alla frasmissione allOrganismo per la registrazione degli mtermediari
assicurativi anche a titolo accessorio, ¢ riassicurativi da parte dellAutoritd di tale Stato,
delle informazioni dicui al’articolo 116-bis.

2. L'intermedmtio di cui al comma [ pud iiziare ad esercitare Pattivid sul territorio della
Repubblica dal momento in cui riceve da parte dellAutorid dello Stato di orige I
comunicazione dellavvenuta notifica al’Organismo per la registrazions degl intermediari
assicurativi, anche a tolo accessotio, ¢ riassicutativi delle informazioni trasmesse ai sensi del
comma 1.

ART. 116-quinguies (Attivitd in regime di stabilimento nel territorio della Repubblica) 1.
L'accesso  alfattivia di intermediazione M regime di stabilimento nel territorio della
Repubblica da parte di intermediari assicurativi anche a titolo accessorio, o riassicurativi che
hanno residenza o sede legale in un altro Stato. membro, & subordimato alla trasmissione

s
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alPOrganismo per la registrazione degli intermediari assicurativi anche a titolo accessorio, e
riassicurativi, da parte delf Autoritd di tale Stafo, delle informazioni di cui allatticolo 116-ter.
2. Entro {renta giomi dalla ricezione defle informazioni di cui al comma 1, 'Organismo per la
registrazione  degh intermediari assicurativi, anche. a titolo accessorio, e riassicurativi
commice allaytorita competentc dello Stato membro d’origine ld disposizioni di interesse

© generale che Pintermediario & temuto a rispettare per lesercizio dellattivit sul territorio della

Py

Repubblica, applicabili ed accessibili attraverso i sito internet dell Autorita competente e,
mediante appositi collegamentl ipertestuali, tramite il sito internet dell AEAP.

3. L'itermediario pud iniziarge a svolgere Tottivitd di intermediazione in regme di
stabilinento sul territorio della Repubblica dal momento in cui riceve da parte dell Autoritd
dello Stato membro d'origine la comunicezione del’Organismo per la registrazione degli
intermediari assicurativi, anche & titolo acecessorio, e riassicurativi o in caso di silenzio, dalla
scadenza del fermine di cui al comma 2,

4. L’'IVASS verifica che lattivid di intermediazione esercitata in regime di stabilimento nel
territorio della Repubblica sia conforme alle disposizioni di cul agli articoli 30-decies, ai Capl
1. 10-bis, M-ter del Titolo IX, ed agl articoli 185, 185-bis e 185-ter, nonché alle relative
misure di attuazione, A tal fine, 'IVASS pud esaminare ke modalitd di nsediamento e
richiedere le modifiche necessarie per consentire allautoritd dello Stato membro d’origine di
far rispettare gli obblighi previsti datali disposizioni,

5. LIVASS discipiima, con regohmenio, % pubblicta delle comunicazioni ricevute dale
autoritd di vigllanza degli altri Stati membri relative allattivitd svolta in hbera p-estazione di
servizi 0 i regime di stabiimento dagh mtermediari di tali Stati ne! territorio della
Repubblica mediante annotazione nelfelenco amnesso al registro di cui alfarticolo 109,
comma 2. .

Sezione LI — Ripartizione di competenze: accordi tra Autoritd ai fini dellesercizio dela
vigiinza .

ART. 116-sexies (Accordi per la ripartizioné di competerze tra Stalo membro d’origine e
Stato membro ospitante) 1. Nellipotesi in cui Pattivitd -principale di un intermediario
assicurativo, anche a titolo accessorio, o riassicurativo sia egercitata in uno Stato membro
diverso da quello di origine, Jo autoritd competenti delb Stato membro d’origine & dello Stato
membro ospitante possono concludere un accordo in forza del quake Fesercizio delle funzion
di vigilrza sia rimesso alfautoritd dello stato membro ospitante con riguardo alke
dispostzioni di cui agli articoli 6, 7, 30-decies, 185, 185-bis, 185-ter, 187-ter e 205-ter, al
Titolo IX, con esclusions delk disposizioni relative agh obblighi di registrazione, e al Tiolo
XVIL

2. Laddove ricorra Pipotesi di accordo di cui al comma 1, PIVASS, se¢ agsce in qualitd di
autoritd dello stato membro d’origine, informa tempestivamente [Pintermediario interessato e
PAEAP.

Sezione IV — Violazioni in caso di esercizio dellattivitd in regime di libera prestazione di
servizi o di stabilimento

ART. 116-septies (Violazione degli obblighi nel’esercizio della fibera prestazione dei serviz
I, L’IVASS qualora, in qualitd di autoritd competente dello Stato membro ospitanie, abbia
motivo di ritenere che lintermedinrio assiurativo, anche a titolo accessorio, o riassicurativo
operante nel territorio delia Repubblica i regitme di lbera prestazione dei servizi violi k
disposiziori per TPeserczio di tak aftivitd, ne informa PAutoritd delb Stalo membro
d’origine.

2. Nel'ipotesi in cui, nonostante lo misure adottate dallaworitd dello Stato membro di
origine o in caso di inadeguatezza o assenza di tali misure, Pintermediario continui ad opetare
nel territoric della Repubblica in modo dannoso rispetto agli interessi generali degli assicurati
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¢-altri aventi diritto a prestazioni assicurative e per il corretto finzionamento del mercato
assiourativo ¢ riassicurativo italiano, PIVASS pud, dopo aver iformato PAutoritd dello stato
membro di origine, adottare misure idonee a prevenire il compimento di uiteriori irregolarit,
ivi inclusa la possbilitd di vietare al’intermediario interessato la prosecuzione dellesercizio
dell2’tivitd sul territorio della Repubblica,

3. L'IVASS pud rinviare la questione all AEAP ¢ chiederne l'assistenza conformemente
allarticolo 19 del regolamento (UE) n. 10942010,

4. Nel caso in cui si renda necessaria un’azione immediata finalizzata a tutelare i diritti dei
degli assicwrati ¢ altri aventi dirifto a prestazioni assicurative PIVASS pud adottare ogni
misura non discriminatoria idonea a prevenire o porre fine alle imegolaritd commesse sul
ferritorio della Repubblica, i inclusa Padoziobe di un provvedimento che wvieti I'esercizo
defPattivita di mtermediazione assicurativa o riassicurativa in regime di libera prestazione dei
servizi nel tertitorio della Repubblica.

5. Le miue adottate dal’TVASS h conformitd alle disposizioni del presente articolo, seno
assunte ‘con provvedimento motivato ¢ oggetto di comunicazione alintermediario interessato,
nonché senza indugio allautoritd competente dello Stato membro d’origine, al’AEAP e alla
Commissione europea.

~ART. 116-octies (Violazione degli obblighi nellesercizio della lbertd di stabilimento) 1.
L’IVASS qualora, in qualitd di autoritd competente dello Stato membro ospitante, accerta che
un intermediario assicurativo, anche a titolo accessorio, o riassicurativo, che eserciti Pattivitd
in regime di stabilimento sul territorio della Repubblica, vicl l disposidoni di cui agli
atticoli 30-decies, ai Capi III, [H-bis, 1II-ter del Titolo IX ed agli articoli 185, 185-bis ¢ 185-
ter e relative disposizioni di attuazione, pud adottare misure idonee. :

2. Laddove PIVASS abbia motivo di ritenere che un intermediario assicurative, anche a titolo
accessorio, o riassicurativo di alivo Stato membro, operante nel territorio della Repubblica,
attraverso una stabile organizazione, violi le disposizioni in materia di distribuzione
assicurativa o riassicurativa di cui al presente codice rispetto alle quall al sensi del comtma 1
PIVASS, in qualitd di Autorith dello Stato membro ospitarite, non esercita la vigilanza, ne
informa Pautorith competente delb Stato membro d’origine, ai fini delfadozione di eventuali
misure che pongano rimedio alle irregolarith commesse.

3. Qualora, nonostante e misure adottate ai sensi del comma 2 o in ipotesi di mancata
adozione delle misure necessaric o di inadeguaterza delle stesse, Umtermediario contimii ad .
agire nel temitorio delia Repubblica in modo contratio allinteresse generale degh assicurati e
allri aventi diritto a prestazioni assicurative o al corretto funzioramento del mercato
assicurativo o riassicurativo italiano, FIVASS pud, dopo avermme mnformato ['autoritd
competente dello Stato membro di origine, adottare adeguate misure preventive di nuove
irregotaritd, ivi inclusa Fadozione di un proveedimento motivato che vieti la continuezione
dellesercizio dellattivith sul territorio della Repubblica, in regime di stabﬂxmento da parte di
intermediario di alktro Stato membro.

4, L’IVASS pud rinviare [ questione al’AEAP ¢ chiederne E’assstenza conformemente
allarticolo 19 del regolamento  (UE) n. 1094/2010.

5. Nel caso m cui si tenda strettamente necessaria un’azione immediata finalizzata a tutelare i
diritti degli assicurati e alri aventi dititto a prestazioni assicurative e se i provvedimenti
equivaienti adottati dallo Stato membro d’origine risultano madeguati o m caso di mancata
adozione di tali provvedimenti formo quanto previsto dai commi 2, 3 e 4, FIVASS pwd
adottare misure idonee non discriminatorie idonea a prevenire o porre fine afle irregolaritd
commesse sul teritorio italiano, i inclusa ladozione nei conffonti del’intermediario, anche
a ftitolo accessorio, di un provvedimento di divieto dellesercizio dellattivith di
intermediazione in regime di stabllimento nel territorio della Repubblica,
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7. Le misure adottate dallIVASS i conformitd al presemte articolo, sono assunte con
provvedimento motivate ¢ comunicate al’intermediario interessato, nonché senza indugic -
al’autorith competente dello Stato membro d’origine, al’ AEAP e alla Commissione europea.

ART. 116-rovies (Violzione degli obblighi nellesercizio di libera prestan‘one di servidi o

stabilimento da parte di infermediari xafian) 1. L’'IVASS pud adottare, nei confrontl di

intermediari con residenza o sede legalk i ltalia, anche su segnalazions delPautority

competente dello statc membro ospitante, misure idones a porre fine alle Iregolaritd

commesse nellesercizio dellattivitd di Lbera prestazions di servid o di stabilivento in altr

Stati membri. Delladozione di tali misure PIVASS mforma Pauvtoritt competente dello Stato -
membro ospitante,

ART. 116-decies (Poteri legati alle disposizioni nazionali di interesse generale) 1. L’IVASS,
in qualtd di autortd cotmpetente dello Stato membro ospitante, pud adottare misure non
discrimmnatorie donee a sanzionare le frregolarid commesse nel territorio delln Repubblica,
in caso di mancata osservanza delle disposizioni di interessc generale di cui all'articolo 116-
undecies, i inclisa ladozione di misure che vietino all'intermediario assicwrativo, anche a
titolo accessotio, o riassicurative di esercitare Tattivitd, in regime di stabilimento o libera
prestazione dei servizi, nel territorid della Repubblica, )
2. L'TVASS, i qualtd di autoritd competente dello Stato membro osp:tantc pud adottare
misure d:mtte a vietare l'esercizio da patte di wn distributore di prodotti assicutativi con sede
in alro Stato membro dellattivith sul fterritorio della Repubblica, in regime di hbera
prestazione di servizi o di stabiimento, qualora Pattivith sia svoka completamente o
preVaIentemente nel territorio della Repubblica, al fine di sottrarsi all'applicazione delie
disposizioni ivi vigenti per i distrbutori italiani e, laddove sl contempo, tale attivita
pregiudichi [l'efficace finzionamento dei mercati assicurativi o riassicurativi italiani con
riguardo alla tutela degli assicurati ¢ alii aventi diritto a prestazioni assicurative.

3. Nell'potesi di cul al comma 2, FIVASS, dopo aver informato Pautoritd competente dello
Stato membro d’origine, pud adottare nei conffonti del distributore di prodotti assicurativi
misure donee dirette alla tutela dei diritti degli assicurati e altri aventi diritto ‘a prestazioni
assicurative,

4. L’TVASS pud rinviare kb questione eI AEAP e chxedeme Fassistenza conformemente
allarticolo 19 del regolamento (UE) n. 1094/2010.

ART. 116-undecies (Pubblicazione delle norme di inferesse generak)

1. UIVASS rende' note ke disposizioni che disciplinano b svolgimento delle attivitd di
distribuzione che, nellinteresse generale, devono essere osservate sul territorio italiano, ivi
incluisa Peventuale mformativa riguardante Pimposizione di disposizioni pil stringenti nei
‘conffontt  del .distributori  nelPesercizio  dellattivitd di  distrbuzione  assicwrativa ¢
riassicurativa sul territorio della Repubblica.».

Alarticoko 117 del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, sono apportate le seguenti
modificazioni:

g} dopo il comma 1 & inserito il seguente: “1-bis. Per gli mtermediari iscritti alla sezione del
registro di cui alfarticolo 109, comma 2, lettera &), e i relativi collaboratori iscritti nella
sezione del registro di cul al citato articolo 109, comma 2, lettera e), nonché per gl
infermediari iscritti alla seziome del registro di cui al suddetto articolo 109, comma 2,
lettera ¢), il versamento delle somme di cui al comma 1 & effettuato direttamente sul conto
delPimpresa di assicurazione o riassicurazione per conto della quak ¢ svolta Pattivitd di
distribuzione”;
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b} il comma 3-bis & sostituito dal seguente; «3-bis. Sono esenti dagli obblighi previsti dal
comma ! gl intermediati di cui allarticolo 109, comma 2, lkttete b) ¢ d), che possano
documentare in modo permanents con fideussione bancaria una capacitd finanziaria pari al
4 per cento dei premi incassati con un minimo di 18,750 eurc. 1l fimie minimo &
aggiornato mediante disposizioni dell’Unione europea direftamente applicabili per tener
conto delle variazioni dellindice europeo dei prezzi al consumo pubblicato da Burostat.».

Allarticolo 118 del decreto legisiativo 7 settembre 2005, n. 209, il comma 4 & abrogato.

Dopo Particolo 119, del decreto legikiativo 7 settembre 2005, n. 209, sono inseriti i seguenti:
“ART., 119-bis {Regole di comportamento e conflitti di interesse) 1. I distributori di prodotti
assicurativi operano con diligenza, cotrettezza e trasparenza nel miglior interesse dei
contracnti.

2. le" informadoni relative alla ditrbuzione assicurativa, comprese le  commmicazion
pubblicitarie relative ai prodotti distribuit, indirizzate dal distributori di prodotti assicurativi a
contragnti o potenziali contracnti sono corrette, chiare e non’foorviaoti Le comunicazioni
pubblicitarie sono sempre chiaramente identificabili come tali Si applicanc le disposizioni di
cui alfarticofo 182, commi 4,5,6¢7.

3. L'IVASS put richiedere, in via non sistematica, la trasmissione del materiale pubblicitario,
nelle sue diverse forme, utilizzato dai distributori.

4, 1 distributori di prodotti assicurativi nion ricevono un compenso e non offfono un compenso
ai loro dipendenti e non ne valutano le prestazioni in modo contrario al loro dovere di agire
net migliore interesse dei confraenti previsto dal comma 1.

5. 11 distributore non adotta disposizioni in materia di compenso, obiettivi di- vendita o di altro
tipo che potrebbero incentivare se stesso o i propri dipendenti a raccomandare ai contraenti un
particolare prodottc assicurativo, nel caso in cui tale distributore possa offrire un prodotto
assicurativo differente che risponda meglio alle esipenze del contraente.

6. Fermo restando quanto disposte dal comena 1, i distributori di prodotii assicurativi:

a) mantengono ¢ applicaro presidi organizzativi e amministrativi efficaci al fine di adottare
tutte le misure ragionevoli volte ad evitare che i conflitti di interesse di cui ala lettera b)
incidano  negativamente sugli interessi dei. contraenti I presidi organizzativi  sono
proporzionati alle aftivitd svolte, ai prodotti assicurativi venduti e al tipo di distributore;

b) adottano tnisure idonee ad identificare i conflitti di interesse che potrebbero insorgere fra .
foro, inclusi i dirigenti e i dipendenti, o qualsiasi persona direttamente o indirettamente
controllata, e i loro clienti o tra due clienti al momento della prestazione di qualsiasi attivita di
distrbuzione assicurativa. o

7. Quando i presidi adottati ai sensi del comma 6, lettera &), non sono sufficienti per
assicurare, con ragionevole cerlezza, che sia evitato i rischio di nuocere agli interessi del
contraente, FPintermediario assicurativo o FPimpresa di assicurazione informa chiaramente il
contraente stesso, prima defla conelusione di un confratto di assicurazione, della natura o della
fonte di tale confltto di interesse, in occasione dellinformativa fornita ai sensi delarticolo
120-ter.

8. L'TVASS disciplina con regolmento le modalith applicative del presente articolo.

ART. 119-ter (Consulenza ¢ norme per ke vendite semza consulenza) 1. Prima della
conclusione di un contratto di assicurazione, il distributore di prodotti assicurativi:

a) acquisisce dal contraente ogni informazione utile a identificare le vichieste ed esigenze del
contraente medesimo, al fine di valutare Fadeguatezza del confratto offerto; e

b) forisce alle stesso informazioni oggettive sul prodofto assicurativo i una forma
comprensibile al fine di consentirgli di prendere mma decisione informata.
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2. Qualsiasi contratto proposto deve essere coerente con le richieste e lo esigenze assicurative
del contraente,

3. Se viene offerta una consulenza prima dela conclusione del contratto, § distributore di
pradotti assiurativi fornisce al contraente una raccomandazione personalizzata contenente |
motivi per cui un particojare contratto & riteno pill indicato a soddisfare le richieste e ke
csigenze del contraente medesimo.

4. Qualora un intermediariv assicurativo comunichi al contraente di Hrnire consulcnze
fondate su wn’analisi imparzisle e personale, lo stesso deve fondare tali consulenze
sullanalisi di un numero sufficiente di contraltl di essicurazione disponibili sul mercato, che
g consenta di formulare una raccomandazione personalizzata, secondo criteri professionali
in merito al confratto assicurativo idoneo a soddisfare Iz esigenze del contraente.

5. L'IVASS disciplina con regolamento k modalitd applicative del presente articolo, tenendo
conto delle differenti esigenze di protezione e tipologie degli assicurati, della diversa tipologiz
dei rischi, delle caratteristiche & complessitt del contratto offerto e delle copnizioni e dela
capacitd professionale degli addetti allattivitd di distrbuzione. IIVASS disciplina altresi
con regolamento le modalitd di tenuta della documentazione concernente attivitd svolta.

L’articolo 120, del decreto legislativa 7 settembre 2005, n. 209, & sostituito dai seguenti:
«ART, 120 (Informazione precontrattualc) 1. Gli intermediari assicurativi iscritti al registro di
cui allarticolo 109, comma 2, prima della conclusione del contratto e in caso di successive
modifiche dirilieve o di rinnovo, fymiscono al contraente le seguenti informazioni;

a) nome, cognome ¢ denominazione sochle, indirizzo dela sede delfattivith e lo status di
ntermediario assicurativo;

b) se fornisce sui prodotti assiourativi offerti la consulenza d| cui alParticolo . 119-rer, comma
3;

c} le procedure di cui allarticole 7 e relative drsposmom di attuazione che consentono ai
contraenti ¢ agi alri interessati di presentare reclamo nei conffonti degli intermediari
assicurativi nonché le procedure di risolizione stragiudiziale delle controversie di cui
allarticolo 187-fer e relative drsposmom dlatwazmm, "

d) la sezione del registro in cui & iscrito e i mez esperbil per verificare che sia
effeftivamente registrato;

e} se intermediario agrsce su incarico det chente o se agisce i nome e per conto di
unlmpresa di assicurazione.

2. Le imprese di assicurazione prima della conclusmne del contratto e in caso di- successive
modifiche dirilieve o di rinnovo, fomiscono al confraente le seguenti infbrmazioni:

a) denominazione sociale, indirizzo della sede legale ¢ lo status di impresa di
assicurazione;

b) se fornisce sui prodotti assicurativi offerti la consulenza di cui aIi’artlcolo 119 ter,
comma 2;

c) le procedure di cui al’articolo 7 ¢ relative disposizioni di attuazione che cotsentono ai
contraenti e agli altti inferessati di presemtare reclamo nei conffonti defle imprese di
assicurazione nonché ke procedure di risoluzione stragudiziale delle controversie . di cui
allarticolo 187-ter e relative disposizioni di aituazione,

3. 11 distributore consegna al contraente, prima delia conclusione del contratto e in caso di
successive modifiche di riieve © di rinnovo, la documentazione di cui all’articolo 185,

4. Apgli mtermediari a titolo accessorio si applicano le disposizioni di cui al comma 1, lettere
a),c) € d).

5. Somo esclusi dagh obblighi informativi di cui al presente articcle e agh articoli 119-ter,
120-bis e 120-ter i distributori di prodotti assicurativi che operano nei grandi rischi e -gli
intermediari riassicurativi,

6. L'TVASS, con regolamento, individua le modalitd applicative del presente articolo.
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ART. 120-bis. (Trasparenza sulle remunerazioni) 1. Fatto salvo quanto disposto dallarticolo
131 in materia di trasparenza svi compensi in relazione alla distrbuzione di contratti di r.c.
auwto, lPintermediario  asskurativo e Pisermediario  assicurativo a  titolo  accessorip
comunicano al contraente, prina dells conclusione del contratto, la natura del compenso
ricovuto in relazione al contratto distribuito, precisando se il compenso percepito consiste i
&) un onoratio corrisposto direttamente  dal cliente;

b) una commissione inclusa nel premm assicurativo;

c) alri tipi di compensi, compresi i benefici economici di qualsiasi tipo offerti o ricevuti
virthi delPintermediazione effettuata;

d) una combinazione dei compensi di cui alle lettere a), b) e ¢).

2. Nel caso di cui al precedents comma 1, lettera a), Pintermediario assicurativo e
I'intermediario assicurativo a titolo acvessorio comunicano al confraemie anche I'importo del
compenso. Qualora cid non sia possivile, forniscono al coniracnis informazioni relative al
metodo per cakeolare il compense stesso.

3. Se 4 contraente effettua dei pagamenti diversi dai premi in corso e dal pagamenti
programmati previsti dal contratto di assicurazione dopo averlo stipulato, Pinfermediacio
assicurativo e Pintermediario assicurativo *a titolo accessorio comunicano al contraente le
iformazioni previste dai commi 1 e 2 per ciascuno ditali pagamenti.

4, Prima della conclusione di un contratto di assicurazione, Pimpresa di assicurazione mforma
il confraente in merito ala natuta del compenso percepito dai propri dipendenti direttamente
coinvolti nella distribuzione del contratto di assicuraziore.

5. Se i contraente effettua dei pagamenti diversi dai premi in corso e dai pagamenti
programmati previsti dal confratto di assicwazione dopo averl stipulato, Pimpresa di
assicurazione comunica al contraente anche le informazioni. di cui al comma 4 per chscuno di
tall pagamenti.

6. L'IVASS, con regolamento, stabilisce k modalid di comunicazione delle suddette
informazioni, ai sensi dellarticolo 120-quater.. :

ART. 120-ter (Trasparenza sui conflitti di interesse) 1. Prima della conclusione’ del contratto
di assicurazione [Pintermediario assicurativo comunica al contraente almeno b seguenti
informazioni;

a) se detienc una partecipazione diretts o indiretta pari o supenore al 10 per cento del capitale .
sociak o det diritti di voto di una determinata impresa di assicurazione;

b) se una determinata imptesa di assicurazione, o l'impresa controllante di und determinata
impresa di assicurazione, detiene una partecipazione direita o indiretta pari o superiore al 10
per cento del capitale socihle o dei dititti di voto dell'intermediario assicorativo;

¢) s¢ fornisce consulenze fondate su una analisi imparzialke e personale ai sensi.dellarticolo
119-ter, comma 4; ,

d} fermo quanto previsto dal decreto legge 31 gennmaio 2007 n. 7, convertito, con
modificazioni, dallz Jegge 2 aprile 2007, n. 40, se distrbuisce determinati prodott sulla base
di un obbligo contrattuale che o vimcoli n modo esclisivo con una o pil Imprese di
assicurazione, in tal caso [intermediario comumnica al comtraente la denomiazions di tali
mprese;

€) se distribuisce deferminati prodotti I assenza di obblighi contrattuali con mmprese di
assicurazione di cui ala lettera d) e non fornisce una consulenza basata su una analisi
imparziale e personale; in tal caso comumica Ia denominazione delle imprese di assicurazione
con le quali ha o potrebbe avere rapporti d'affari;

) ogni alra informazione utile a garantire il rispetto delle regole di trasparenza previste dal
comma 5 def'articolo 119-bis.
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ART. 120-guater (Modalith delinformazione) 1. Tutte le informazioni di cui agli atticoli
119-ter, 120, 120-bis, 120-ter, 121-sexies, 185, 185-bis e 185-ter sono comunicate ai
contraenti:

d) su supporto cartaceo;

b) in modo corretto, esauriente e faciimente compx*ensblle,

¢)in lingua ialiana o in alva lingua concordata dalle parti;

d) a titolo gratyito. : .
2. In deroga a quanto previsto dal comma 1, lettera a), ke informazioni di cui al comma 1
possono essere fornite al coniraente con uno dei sepuenti mezai:

a) un supporto durevole non cartaceo, hddove slano soddisfatte le condizioni di cui al
presente articoly, comma 4;

b) un sito Internet, laddove siano soddisfatic k condizioni di cui al presente articolo, comma
5_ .

3. Se le informazioni di cui al comma 1 sono fomite per mezzo di un supporto durevole non
cartaceo o tramite un sito Internet, al cliente viene gratmtamente fornita, su richiesta, una
copia in formato cartaceo.

4. Le informazioni di cui al comma | possono essere fornite tramite un supporto durevole non
cartaceo laddove sianc soddisfatte le seguenti condizioni:

a) Putilizzo di un supporto durevole & appropriato rispetto alle modalitd di distribuzione del
prodotto assicutativo; e

b) il contraente, potendo scegliere tra le informazioni in formato cartaceo e su supporto
durevole, ha scelto quest’ultimo

5. Le informazioni di cwi al comma 1 possono essere fomite tramite sito Internet se sono
indirizzate direttamente al coniraente o se sussistono i seguenti requisiti: .

a) la fornitura delle informazioni & appropriata rispetto alle modald di distribuzione del
prodotto assicurativo;

b) il contraente ha acconsentito alla fornitura delle informazioni tramite sito Intemst;

¢) il contraente & stato informato mediante comunicaziong telematica delindiizzo del sito
Internet € del punto del sito Internet in cui possopo. essere reperite le informazioni; .

d) & garantito che k mfomazsom rimangano accessibili sul sito Internet per tutta ‘a durata del
contratto.

6. Al fini dei commi 4 e 5, la fornituca di informazioni tramite un supporto durevole non
caraceo o per mezzo di un sito Imternet & ritenuta appropriata rispetto alle modalitd di .
distribuzione del prodotto assicurativo se il contraente ha regolarmente accesso ad Internet,
ossia ne! caso in cui fornisca un indirizzo di posta elettronica ai fini della distribuzione det
prodotto.

7. L'IVASS, con regolamento, disciplina l struttura del documento, da consegnare ai
contraenti, che deve essere presemtato e strutturato i modo tale da essere chiaro e di facile
lettura e con caratteri di dimensione leggibile.

ART, 120-quinguies (Vendita abbinata) 1. Il distributore che propone un prodotto assicurativo
insieme a un prodotto o servizio accessotio diverso da una assicurazione, come parte di un
pacchetto o dello stesso accordo, informa #f contraente delleventuale possibiltd di acquistare
separatamente o due componenti. Nel caso in cul il contraente abbia optato per I'acquisto
scparato, i distributore fornisce uma descriZone adeguata delle  diverse componenti
del’accordo o del paccbetto e i glustificativi separati dei costi e degli oneri di ciascuma
componente,

2. Nelle circostanze di cul al comma 1 e quando il rischio o la copertura assicurativa derivanti
dal’accordo o dal pacchetfo proposto a un contraente sono diversi dalle componenti
considerate scparatamente, i distributore di prodotti assicurativi fornisce una descrizione
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adeguata delle diverse componenti delfaccordo o del pacchetto e del modo in cui la lboro
interazione modifica irischi o la copertura assicurativa.

3. Se un prodotto assicurativo ¢ accessotio rispetfo a un bene o servizio diverso da una
assiourazione, come parte di un pacchetio o dello stesso accordo, il distributore di prodoiti
assicurativi offre al confraente l possibiltd di acquistare il bene o servizio separatamente. I
presente comma non si applica se un prodotio assicurativo & accessorio rispetto a un servizio
0 attivitd di investinentc quali definiti allarticol 1, comma 5, del testo unko
dellintermediazione finanziaria, a2 un contratto di credito quals definifo allartiolo 120-
quinquies, comma 1, lettera c), del testo unico bancario o a un conto di pagamento quale
definito allarticolo 126-decies del testo wiico bancario.

4, Nei casi di cui al commi 1 ¢ 3, il disiibutore di prodotti agsicurativi specifica al contraente
i motivi per cui il prodotto assicurativo che & parte del pacchetto complessivo o dello stesso
accordo ¢ ritenuto pilt indicato a soddisfare le richieste e le esigenze del contraente medesimo.
5. Nei casi di cui ai commi 1 e 3, in relazione allobiettivo di protezione degli assicurati,
PIVASS, con riferimento allattivith di distrbuzione assicurativa, pud applicare ke misure
cautelari ed inferdittive proviste dal presente codice, ivi incliso il potere di vietare la vendita
di una assicurazionc insieme a un servizio o prodotto accessorio diverso da una assicurazione,
come parfe di un pacchetto o dello stesso accordo, quando tale prafica sia dannosa per i
consumator., Con riferimento ai prodofti di investimento assicurativi, i suddetti poteri sonc
eserciati da IVASS e CONSOB coerentemente con le rispettive competenze.

6, Le disposizioni di cui al presente articolo non si applicano alla distribuzione di prodotti
assicurativi che offfono copertura per diversi tipi di rischio. »,

23, L’articob 121, del decrato legislative 7 setiembre 2005, n. 209, & sostituite dal seguente;
«ART. 121 (Infrmazione precontratiuale in caso di vendita a distanza) 1, Fatto salvo quanto
previsto dagli articoli 185, 185-bis ¢ 185-ter, n caso di vendita a distanza, il distributore
rende note al contraente almeno le seguenti informazioni preliminari;

a) dentita del distributore e il fine della chiamata;

b) lidentitd della persona in contatio con il coniraente-ed it suo rapporto con 11 distributore
assiourativo

) una descnzlone delle prmc:pal; caralferistiche . del servizio o prodotto offerto;

d} il prezzo totale, comprese le imposte, che il comtraente dovrd corrispondere;

e} Pinformativa relativa al compenso ricevuto in relazione al contratto distribuito, secondo |
quamto previsto dall'atticolo 120-bis;

f) le ulteriori nformazioni di coi agli articolo 67-quater e seguenti del decreto legislative 6
settembre 2003, n, 206. '

2. 1n ogni caso I'mformazione & fornita al contraente prima della conclusione del contratto di
assicurazione. In caso di collocamento di un contratto a distanza mediante telefonia vocale gfi
obblighi di trasmissione della documentazione sono adempiuti, subio dopo Iz conclusicne del
contratto & distanza- e conmunque non oltte i cinque giomi successivi Pud essere formita
verbalmente sol a richiesta del contraente o qualora sia necessaria una copertura immedjata
del rischio, Anche se il contraente bha scelo di ottenere precedentemente k nformazioni
tramite un supporto dutevole non cartaceo in conformitd a quanto previsto dal’articolo 120-
quater, comma 4, linformazione & fornita al contraente dal distrbutore di prodotti
assicurativi a norma dell'articolo 120-quater commi 1 e 2, subito dopo fa conclusione del
contrafto di assicurazione.

3. L'IVASS, con regolamento, disciplina la promozione o il collocamento di contratti di
assicurazione a distanza, anche per via telefonica, e determina le informazioni sul distributore
e sulle caratteristiche del confratto, che sono comunicate al contraenfe in modo chiaro e
. comprensibile nel rispette di quanto previsto aicommi 1e2.»,
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24,

Dopo Particolo 121, del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, sono inserii i seguenti
capt:

«Capo Il-Ais (Requisti di governo o controllo del prodotto applicabili ai distributori di
prodofti assicurativi non realizzati in proprio)

ART. 121-bis (Acquisizione dal produttore delle necessarie informazioni sui prodotti
assicurativi) 1. Fermi restando gli obblighi di cui al Titolo IX e agli articoli 185, 185-bi5 e
185-ter, i distributori di prodotti assicurativi non realizzati i proprio adottano opporfune
disposizioni per oftenere dai sogeetti di cui alfarticole 30-decies, comma 1, le informazioni
di cui allarticolo 30-decies, comma 5, ¢ per comprendere le caratteristiche e il mercato di
riferimento individuato per ciascun prodotto assicurativo,

2. Le previsioni del presente articolo si applicano in conformitd con I disposizioni
del'Unione. europea direttamente applicabii ¢ con quanio swbilc dal’IVASS con
regolamento.

ART. 121-ter (Disposizioni particokri in materia di governo e controllo del prodotio) {. Le
disposiziont in materia di governo ¢ controllo del prodotto di cui agli articoli 30-decies e 121-
bis pon si applicano ai prodotti assicurativi che consistono nelPassicurazione dei grandi
rischi

2. Fatta salva Vapplicazione alle imprese di assicurazione ¢ agli intermediari che realizzano
prodotti assicurativi da vendere ai clienti delle disposizioni di cui allarticolo 30-decies ¢
relative disposizioni di attuazione, in caso di distribuzione di prodotti assicurativi attraverso |
soggetti di cui allarticolb 107, comma 4, 'mpresa di assicurazione o ['mtermediario che se
e avvale! o

a) stabilsce [ modaltd di accertamento del’appartenenza dellassicurato al mercato di
riferimento individuato; ,

b) adotta procedure idonee a garantire Pacquisizione delle informazioni relative alle iotesi in
cui il prodotto non risponda pid agli interessi, agh obiettivi e alle caratteristiche del mercato di
riferimento, fonché alle altre circostanze refative al plDdOttO che ageravino il rischio di
pregudizio peril cliente.

Capo Ill-ter (Requiiti supplementari per la distribuzione dei prodotti dn mvcstlmento
assicurativi)

ART. 121-quater (Vigitanza sulla distribuwione dcl prodotti di investimento assmurath 1 ,
Fatta salva la competenza dela CONSOB di cui al testo unico dellintermediazione
finanziaria e dalle relative disposizioni di atiwszione, I'IVASS esercita i poteri di vigilinza in
relazione alla distrbuzione del prodotto di investimento assicurativo direttamente da parte
delle imprese di assicurazione o per il tramite di intermediari iscritti nelle sezioni del Registro
di cui allarticolo 109, comma 2, lettere a) e b), e relativi collaboratori di cui alla lettera €), €
intermediari di cui alla lettera c) del medesimo registro, secondo ke disposizioni di cui al
presente Capo,

2. I regolmenti di attuazione del presente Capo sono adottati da TVASS, sentita fa CONSOB,
in modo da garantire uniformitd alla disciplna applicabile alla vendita dei prodotti di
Investimento agsicurativo & prescindere dal camale distributivo e la coerenza e lefficacia
complessiva del sistema i vigilanzz sui prodotti di investimento assicurativi. _

3. L'IVASS e [a CONSOR si accordano sulle modalitd di esercizio dei poteri di vigitanza
secondo le rispettive competenze, in modo da ridurre gli onetl a carico dei soggetti vigilati,

ART. 121-quinguies {Confiitti di interesse) 1. Le imprese di assicurazione e gii intermediari

assicurativi che disteibuiscono prodotti di investimento assicurativi rispettanc le disposizioni
dicui allarticoky 119-4is in materia di regoke di comportamento e conflitti di interesse,
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2. In deroga allarticolo 120-quater, comma 1, k informazioni di cul all’articolo 119-bis,
comma 7, sono:

a) fornite su un supporto durevole;

b) sufficientemente dettagliate, in considerazions dele caratferistiche del contraent] per
consentre a questi ultimi di prendere una decisione informata sulle attivitd di distribuzione
assfewwativa nel cui contesto sorge il conflitto di inferesse.

ART, 121-sexies (Informativa al contraente e incentivi) 1. Fatti salvi gli articoli 120, coromi 1
e 2, ¢ 120-bis, commi 1 e 2, gli intermediari assicurativi ¢ le imprese di assicurazione
fomiscono ai contraenti, prima della conclusione di un contratio, informazioni appropriate in
relizione alla distribuzione di prodotti di investimento assicurativi e in relazione a tulti i costi
eagli oneri connessi. Tafi mfbrmazioni comprendono aleno iseguenti elementi:

) ih caso di prestazione di consulenza, la comunicazione se Pintermediario assicurativo o
Pimpresa di assicurazione frnird al confraemte una valutazione periodica dellidoneitd dei
prodotti di investimento assicurativi consigliati al confraente medes:mo come indicato
allarticolo 121-septies;

b) per quanto riguarda ke nformazioni sui prodotti di investimento assicurativi e sulle
strategie di investimento proposts, opportuni indicazioni e avverfenze sui rischi associati ai
prodotti di investimento assicurativi o a determinate strategie di mvestimento proposte;

¢) per quanto tiguarda l informezioni su tutti i costi e gli oneri da comunicare al contraente,
ke informazioni relative alla distribuzione dei prodotti di investimento assicurativi ove
effettuata, i costo del prodotto di investimento assicurativo consigliato o offerto al contraente
¢ le modalitd di pagamento da parte di quest’ u]nmo mehisi i pagamenti eseguiti a favare di o
tramile soggettl terzi,

2, Le ifbrmazioni su ttti i costi e gli oneri compresi quelli connessi alla distribuzione del
prodotic di mvestimenfo assicurativo non causati dal veificarsi di un risch di mercato
softostante, sono comunicate in forma aggregata per permettere al contraente di conoscere il
costo totak e 1 suo efietio complesswo sul rendimento dellinvestimento. Su richiesta del
confracnie, | costi e gli oneri sono comunicati b forma analtica. Se necessario, taki
informazioni sono fomite al coniraente con periodicitd regolare, e comunque almeno anmuale,
per tutto i periodo del’investimento.

3. Le informazioni di cul ai commi 1 e 2 sono fornite 1 una forma comprensibile in modo che
i contraenti possano ragionevolmente comprendete la - npatura del prodotto di investimento |
assicurative che viene loro proposto nonché i rischi ad esso connessi e, di conseguenza,
possano assumere decisioni consapevoli in materia di investimenti L’TVASS, sentita la
CONSOB, pud stabilire con il regohmento di cui alfarticolo 121-quater c¢he ke informazioni
di cui ai commi 1 e 2 siano fornite in formato standardizzatc,

4. Fatto salo Particolo 120-bis, commi 1 e 3, gli ntermediari assicurativi o le imprese di
assicurazione adempiono agli obblighi di cui agli articoli 119-bis, comma 1, e 121-quinquies,
quando pagano o percepiscono un omoraric o una commissions o fornisconoe o ricevono
benefici non moretari i relazione alla distribuzione di un prodotto di mvestimento
assiowrativo o di un servirio accessoric da un quakiasi soggetto diverso dal contraente o da
una persona che agisce per conto del contracnte medesimo, sok se operanc in conformitd alke
disposizioni del’Unione europea direttamente applicabli e alle disposizioni stabilite
dal’IVASS con il tegolamento di cui all’articolo 121-quater.

ART. 121-septies (Vahttaziore delPidoneitd e dell’adeguatezza del prodotio assicurativo c
comunicazione ai client) 1. L'TVASS stabifisce con il regolamento di cui alfaiticole 121-
quater i casi in cui Pimpresa di assicurazione o Untermediario assicurativo sono obbligati a
fornire consulenza per la distribuzione del prodotto di investimento assicurativo.

G
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2. Fatto salvo larticolo 119-fer, commi 1 e 2, I'intermediario assicurativo o Pimpresa di
assicurazione che forniscono consulenza su un prodotto di investimento assicurativo,

acquisiscono anche l nformazioni necessarie in merito alle conoscenze ed esperienze del
contraente in relazione al tipo di investimento, alla sua situazione finanziari, tra cui kb sva
capacitd di sostenere perdite, e ai suoi obiettivi di investimento, inclusa la sua tolleranza aj
tischio, al fine di consentie alFintermediario assicurativo o al’impresa di asskwazions di
raccomandare al contraente i prodotti di investimento assicurativi che siano adatti a lui e, in
particolare, siano idonei alla sua tolleranza alrischio e alla sua capacitd di sostenere perdite.

3. Se lintermediario assicurativo o Pimpresa di assicurazione formisce consulenza in materia

di investimenti ¢ raccomanda un pacchetto di servizi o prodotti abbinati & .norma dellarticolo

120-quinguies, Fintero pacchetto raccomandato deve rispondere ai requisiti di idoneitd
previsti dal comma 2 del presente articolo,

4, Fatto salvo Particolo 119-ter, commi 1, 2 ¢ 3, Vintermediaric assicurativo o Timpresa di
assicurazione che svolge attivitd di distribuzione in relazione a vendite che non prevedono

vna consulenza, chiede al contraemte di fornire informazioni in merito alle sue conoscenzeed

esperienze in materia di ivestimenti riguardo al tipo specifico di prodotto o servizio proposto

o richiesto, al fine di consentire allintermediario assicurativo o allimpresa di assicurazione
di determinare se il servizio o il prodotio assicurativo in questione sia adeguato al contraente
stesso.

5. Se Pintermediario assicurativo o limpresa di assicurazions distribuisce un pacchetto di
servid o prodotti abbinati a norma dellarticolo 120-guinguies, accerta che lintero pacchetto
sia adeguato nel suo insieme ai sensi del comma 4.

6. L’intermediario assicarativo o Pimpresa di assicurazions mnforma il contraente se ritiene,

sulla base delle informazioni otterte a norma del comma 4, che i prodotto non sia adeguato
al contraente stesso. .

7. Se il contracntc non fomisce lb informazioni di cui al comma 2 o fornisce informazioni
msufficienti circa ko sue conoscenze ed espericnze, Yintermediario assicwativo o Pimpresa di
assicwrazione lo informa che talke citcostanza pregiudica la  capacith delPintermediario
assicurativo o del’impresa di assicurazione di valtare se- 1 prodotto sia adeguato alle
esigenze del contraente stesso,

8. L’itermediaric assicurativo o Pimpresa di assicurazione mantiene evidenza de1 documenti
in cui sono precisati i diritti e glii obblighi dele partl nonché delle alire condizioni alle quali
Pmtermediario assicurativo o Pimpresa di assicurazione fornird servizi al contraente. I diritti e
gl obblighi delle parti del contrattc possono essere incorporati attraverso riferimento ad altri
documenti © testi normativi.

9. L’intermediario assicurativo o ['imptesa di assicurazione fornisce ai confraenti su un
supporto  durevole, adeguate relazioni sui servizd prestati che inchdono comunicazioni
petiodiche, tenendo conto della tipologia ¢ della complessitd dei prodotti di investimento
assicurativi e defia natura del servizio prestato ¢ comprendono, se del caso, i costi delle
operazioni e dei servizi prestati per conto dei contraenti.

10. Quando fornisce consulenza in merio’ al prodotte di investimento assicurativo,
I'mtermediatio assicurativo o Fimpresa di assicurazione fornisce al confraente, sy un supporto
duwevole, prima deln conclsione del contratto, una dichiarazione di idoneitd in cui sia
indicata ] fornitura defla consulenza e in che modo essa risponda alk preferenze, agli
obiettivi & ad altre caratteristiche del contraente. Si applicano le disposizioni di cui alParticolo
120-quater, commi da ] a4.

11. Se i coniratto & concluse utilizzando un mezzo di comunicazione a distanza che
impedisce Ja consegna preventiva della dichiarazione di idonekd, I'intermediario assicurativo
o Pimpresa di assicurazione pud fornire b dichiarazione di idoneitd su un supporto durevole
subito dopo la sotioscrizione del contratto, a condizione che:
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25.

26.

27,

28,

29,

30.

31.

a) il contraente abbia accettato di ricevere Ja dichiarazione di idoneid subito dopo &
conclusione del confratto;

b) [Piniermediario assicurativo o fimpresa di assicurazione abbia dato al contraente la
possibilitd di ritardare kb conclusione del contratto al fine di ricevere l dichiarazione di
idorie#td prima Hella conclusione del contratto.

12. Se lintermediario assicurativo o Pimpresa di assicurazione ha informato i contraente che

effettuerd petiodicamente la vahtazione di idoneitd, b relazione perbdica contiene uba

dichiarazions apgiomata che spieghi in che modo il prodofto di investimento assicurativo
cotrisponde alle preferenze, agli obieitivi e alle alive caratteristiche del contraente stesso,

13. Le disposizionf del presente artiolo si applicano in conformitd ale disposizioni

direttamente applicabili del’Unione europea. L’IVASS disciplina con il regolamento di cui

allarticolo 121-quater le modalitt applicative del presente articolo, inclusa Ia possbilita di

formire k relative informazioni in formato standardizzato.».

Allarticolo 132-ter del decreto legislativo 7 settembre 20035, n. 209, il comma 11 & abrogato,
g1 g

Allarticolo 133, comma 1, del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, le parole: «!
mancato rispetto della disposizione ai cui al presente comma comporta fapplicazione, da parie
dellTVASS, di una sanzione amninistrativa da 1.000 ewro a 50.000 euro» sono soppresse.

Alarticolo 145-biy del decreto legislativo 7 settembre 2005, n, 209, il comma 4 & abrogato.

Alfarticolo 182 del decreto legishtivo 7 settembre 2005, n. 209, sono apportate le seguenti
modificazioni:

a) al comma 1, la parola; «nota» ¢ sostituita da!la seguente; «documcntazlone»,

b} il comma 2 & abrogato;

c) al comnna 3, le parole: «e dagli intermediari» sano soppresse

Alarticolo 183 del decreto leg:slat.wo 7 seftembre 20(}5 n. -209, soro apportatc le seguenti

modificazioni:

a) al comma 1, le parole: «Nelloferta e nellesecuzione» sono sostiuite dalle seguent
(d‘éel[’esecuzmne» e le parole: «e g intermediari», sono soppresse;

b) al comma 1, fa ketiera b), & abrogata,

Allarticolo 184 del decreto legishtivo 7 settembre 2005, n. 209, sono apportate le seguenti

medificazioni:

a) il comma 1 & sostituito dal seguente: «1. Awito riguardo allobiettivo di protezione degli
assicurati, [TVASS sospende in via cautelare, per un periodo non superiore a novanta
giomi, la commercializeazione del prodotfo in caso di fondato sospetto di violazione defle
disposizioni de! presente tiolo o delle relative norme di attuazione, nonché delle
disposizioni in materiz di requisiti di governo e controlo del prodotto di cui agli articoli
30-decies, 121-bis ¢ 121-fer.»; .

b)al comma 2, le parole: «dellintermediarion, sono sostituite dale seguenti «del
distributaren, :

L’articolo 185 del decreto legislativo 7 settembre 20035, n. 209, & sostiuito dai seguenti:

«ART. 185 {(Documentazione informativa) 1. Le imprese di assicurazione e gi intermediari
che realizzano prodotti assicurativi da veridere ai clienti redigono iseguenti documenti:

a) il documento mformativo precontrattuale per i prodotti assicurativi danni di cui al’articalo
185-bis, redatto in conformitd a quanto stabilito dal repolamento di esecuzione (UE)
2017/1469 delf11 agosto 2017 (DIP);
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b) il documento informativo precontrattuale per i prodotti assicurativi vita di cui allarticolo
185-ter, diversi da quelli indicati alla lettera ¢) (DIP - Vita);

¢) i documento mformativo per i prodotti di kvestimento redatto in conformity- a quanto
stabilito dal regolamento (UE) n. 1286/2014 del 26 novembre 2014 e relative norme di
attuazione (KID). i

2. L& imprese di assicurazione ¢ gli intermediari che realizzano prodotti assicurativi redlgono
akresi il documento informativo precontrattuale aggiuntivo.

3. Fatto salvo quatko previsto dal testo unico del’intermediazione finanziaria ¢ dalke relative
disposizioni di attuazione in materia di informativa precontrattuale, il documento informativo
procontrattuale agguntivo di cui al comma 2 contiene le informazioni diverse da quele
pubblicitarie 0 promozional, integrative e complementar rispetto a quelle contenute nei
documenti di cui al comma 1 che, tenendo conto della complessitd e delle caraiteristiche del
prodotto, del tipo del cliente e dele caratteristiche dellimprese di assicwazione, sono
necessarie affinché i cliente possa pervenire ad una decisione informata su diritti ¢ obblighi
contrattuali e, ove opportuno, sulla stuazione patrimoniale dellimpresa. 11 documento
informativo  precopirattuale aggimtivo contiene 1 rierimerto alla relazione sulla solvibilita e
sulla condizione finanziaria del’impresa di cui allarticolo 47-septies. 1Id ocumento
mfbrmative precontrattuale aggntivo indica [a procedura da seguire in caso di rechmo,
forganismo o lautoritd eventualmente competente e la legge applicabile.

4, L'TVASS, con regolamento, disciplina i contenuto, o schema e kb istruzioni di
compilazione del docurmento informativo precontratiuale aggiuntivo.

5. L'IVASS determina con regobmento le informazioni che devono essere comunicate al
contraente di un'assicirazione sulla vita per tutto # periodo di durata del contratto.

(ART. 185-bis (Documento informativo precontrattuale per i prodotti assicurativi danni 1. 11
documento informativo standardizzato per i prodotti assicurativi danni di cui alarticolo 185,
comma 1, letteta a), ha le seguenti caratteristiche:

a) ¢ un documento sintetico ¢ autonomo;

b) & presentato e strutturato it modo tale da essere chlaro e di facile Iettura e ha caratteri di
dimensions leggibile;

c) non & meno comprensibile nel caso in cui, prodotto originariamente a colon, sia stampato o
fotocopiate in bianco e nero;

d} ¢ redatto in lingua italiana o in akra lingua concordata dalle parti;

e) & preciso e non fuarviante;

f) contiene i titolo «documento informativo relativo al prodotto assicurativor nella parte in
alto della prima pagina;

g) contiene k dichiaraziope in base alla quale le informazioni precontrattuali e conirattuali
complete sono fornite in altri documenti. -

2. 1l documento nformativo standardizzato di cui al comma 1 contiene:

a) ke informazioni sul tipo di assicurazione;

b) una sintesi dela coperiwa assicurativa, compresi i principali rischi assicurati, la somma
assicurata e, ove del caso, Fambite geografico e una sintesi dei rischi esclusi;

c) le modalitd e la durata di pagamento dei premi;

d) le principali esclusioni per le quali non & possil:ule presentare una richiesta di risarcimento;
e) gli obblighi al'inizio del contratto;

f) gli obblighi nel corso della durata del contratto;

g) gli obblighi in caso di presentazione diuna richiesta di risarcimento;

b} le condizioni del contratto, inclusa la data di inizio e di fine del periodo di copertura;

i) ke modalith di risohzione del contratto,
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32.

ART, [85-ter (Documerio nformativo precortrattuele per i prodotti assicurativi vita) 1. 11
documento informsativo  precontratiusle per i prodotti assicurativi vita di cui al’articolo 1835,
comuna 1, kttera b), ba le seguenti caratteristiche:

a) ¢ un documento sintetico e autonomo;

b) & presentato e strutturato in modo da contenere informazioni accurate, corretie, chiare, non
fuorvianti e coerenti con bk documentazione del prodotto assicurativo cut si tiferisce;

c) non & meno comprensibile nel caso in cui, prodotto ongmrlamente a tolori, sia stampato o
fotocopiato in blanco e nero;

d) & redatto in lingua italiana o in alra lingua concordata dalle parti;

&) contiene il tiok «documento informativo relativo al prodotto ass;owatwo» nella parte i
alto della prima pagina;

) contiens [a dichiarazione it base alla quale ko infirmazioni precontratiuali e contraftuali
complete sono frnite i altri documenti,

2. 1l wociimento informativo standardizzato dicoi af comma 1 contiehe:

a) ke informazioni sul tipo di assicurazione;

b) una sintesi della copertora assicurativa, compresi i rischi assicurati, Is somma assicurata e
gli eventuali rischi eschisi;

c) le modalitd el durata di pagamento dei premyi;

d) i casi di esclusione della garanzin, ove presenti per le quali non & possibile presentare una
richiesta di risarcimento;

e} gl obblighi al'iizio del coniratto;

1) gli obblighi nel corso della durata del contratto;

g) la documentazione da presentare nel caso di sinistro;

h) le condzioni del contratto, nclusa la data di inizio e di fine del periodo di-copertura;

i) e modalid di risoluzione del contratto.

3. [I documents informativo di cui al comma 1 & redatto secondo it formato standardizzato
come definito dal’'TVASS con regolamento,

4. L’IVASS, con regolamento pud stabilire le. modahia specifiche di redazione del docmnento
di cui al comma | nel caso di contratti di assicurazione con garanzie multirischio che, nel
rispetto  delle dlsposmom delUnione europea diettamente applicabili, garantiscano che il
cliente possa pervenire ad una decisione informata, »,

Larticol 186, del decreto fegisfativo 7 settembre 2005, n. 209, & sostituito dal seguente;

«ART, 186 (Interpelio sut documente nformativo precontrattuale aggiuntivo) 1. Fatto salvo
quanto prevsto dal Testo Unico dellintermedinzione finanziaria e dalle reltive disposizioni
di attvazione i materia di informativa preconirattuale, limpresa pud trasmettere
preventivamente alfllVASS il documento informativo precontrattuale aggiuntive, unitamente
alle condizioni di contratto, alle scopo di tichiedere un accertamento sulla corretta
applicazione degli obblighh di informazione previsti dalle - disposizioni del presente capo,
fermo restando che la valutazione delfTVASS non pud essere utilizzata, a fini promozional,
nei rapporti con gli assicurati.

2. L'IVASS provvede a rendere nota allimpresa la sua valotazione enfro sessanta giorni dal
ticevimento dellh documentazione, esauriente ¢ completa, relativa al contratto. Decorso tale
fermine serza che [IVASS si sia propunciato con un giudizio negative o conr un gudizio con
riievi ai sensi del comma 3, i documento informativo precontratiuale aggumtivo si itende
conforme agh obblighi di informazione. L'TVASS pud disporre la revoca, previa notifica
alfimpresa interessats, qualora vengano meno i presupposti delfaccertasento ovvero se
Impresa abusa del provwedimento richiesto. L'IVASS indica alfimpresa l  eventuali
integrazioni al documento informativo preconfrattuale aggiuntivo.

3. Nel periodo occorrente allistruttoria e sino &l provvedimento dellIVASS Iimpresa non
procede alla commercializzazione del prodotto.
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33.

34,

35,

36.

37

4. L'IVASS stabilisce, con regolamento, le disposizioni per la comunicazione del documento
informativo precontratiuale eggintivo, & modaltd da osservare, prima della pubblicazione
del documento stesso, per diffondere notizie o per svolgere indagini di me.cato o per
raccogliere intenzioni di sottoscrizione del contratto e per lo  svoigimento dell
commercializzazione. ».

Plarticolo 187 del decreto legislativo 7 settembre 2005, n, 209, & sostituito dal seguente:
«ART, 187 (Integrazione del documento informative precontrattuale agguntive) 1. Fatto
salvo quanto previsto dal Testo Unico dells Finanza e dalle relative disposizioni di attuazione
in materia di informativa precontrattuale, FTVASS, ferme restando ke disposidoni del presente
capo, pwd chiedere allimpresa di apportare modifiche al documento - informative
precontrathuale  aggimtivo  utiizzato, quando occorre fornire  informazioni ukeriori e
necessarie per la protezione degli assicurati»,

Dopo larticolo 187-4is del decreto kgishtivo 7 settembre 2005, n. 209, & inserito il seguents
capa:

«Capo 11 bis - Controversie

ART. 187-ter (Sistemi di risohwzione stragiudizinle delle controversie) 1. 1 sogeetti di cui
allarticolo 6, commi 1, lettere a) e d), aderiscono ai sistemi di risoluzione stragiudiziale delle
controversie con la clientela relative alle prestazioni e ai setvizi assicurativi derivanti da un
contratto di assicurazinne,

2. Con decreto del ministro dello sviluppo economico, di concerto con il ministro defla
plustizia, su proposta dellTVASS, sono determinati nel rispetto dei principi, delle procedure
e dei requisiti di cui alla parle V, titolo 2-bis del decreto legishtivo 6 settembre 2005, n, 206, i
criteri di svolgimento delle procedure di risoluzione delle controversie di cui al comma 1, i
eriferi di composizione dellorgano decidente, in modo che risulti assicurata [imparziality
dello stesso e la rappresentativith dei soggetti interessati, nonche la natura delle controversie,
relative alfle prestazioni e ai serviz assicurativi derivanti da un contratto di assicurazione,
trattate dai sistemi di cui al presente articolo. Le procedure devono in ogni caso assicurare [
tapiditd, Peconomicits e Peflettivitd della tutela.

3. Fermp restando quanto previsto dal'articole 5, comma 1-bis, del decreto ieglslatwo 4
marzo 2010, n. 28, le disposizioni di cui ai commi da 1 a 3 non pregiudicano il ricorso ad oghi
afro strumento di tutela previsto dal’ordinamento.».

4, Alla copertura delle relative spese di finzionamento, si provwvede, senza nuovi o maggiori
oneri per la finanza pubblica, cdn le risorse di cui agli articoli 335 e 336 del presente Codice.

Allarticolo 191, comma 1, lettera o), del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, le
parole: «delle imprese e degh intermediari nellofferta dei prodotti assicurativiy sono
sostituite dalle seguenti: «delle imprese di assicutazione ¢ dei distributori neil'ideazione e
nelofferta di prodotti assicurativin,

Dopo Particolo 202, del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, la rubrica della Sezione
i del Capo IV & sostituita dalla seguente: «Cooperazione con le autoritd di vigilinza degli altri
Stati membri per k vigllanza sulle imfrese di assicurazione e riassicuraziyne e sugli
intermediar] di assicurazione, anche a titolo dccessorio, o di riassicurazione, ».

Dopo larticolo 205-bis, del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, & inserito il
seguente:

«ART. 205-ter {(Cooperazione per la vigibnza sulle imprese di assicurazione ¢ tiassicurazione
¢ sugli intermediaci di assicurazione, anche a ftitolo accessorio, o di riasskurazione) 1.
L'IVASS coliabora con 1 soggetti di cui aParticolo 10 ¢ secondo le modalkd e alle condizioni
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38.

39.

40,

41.

42,

43.

pteviste da tale disposizione, al fine di agevolare l'esercizio delle rispettive fimzioni anche
con riguardo allesercizio dellattivitd di distribuzione assicurativa o riassicurativa.

2. Al fini della iscrizione al registro di cui alarticolo 109 e di quello unico europeo tenuto
dall AEAP, FTVASS e le altre autorith competenti si scambiano, su base regolare, ogni
informazione riguardante la sussistenza dei requisiti di cui agli artichli 109, 109-bis, 110, 111
¢ 112 in capo ai distrbutori di prodotti assicurativi e riassicurativi

3. I’IVASS ¢ ke altre auforita competenti si scambiano altresi nformazioni riguardo ai
distrbutori  di prodotti assicuralivi e riassiurativi a cui & state irrogata una misura
sanzipnatoria di cut al Titolo XVII o un'alra misura di cui ai Titoli IX, X4, XIV, rilevanti
ai fini delleventuale adozione di un provvedimento diretto alla cancellazione dal registro di
cui alfarticole 109, ai sensi delarticolo 113, o dal reglstro europeo.».

Alarticolp 208, comma 2, del decreio kgislativo 7 settembre 2005, n. 209, dopo le parole:
«eventualmente incontrate dalle impresew, sono inseriic le seguentk «e dagli infermediar,
anche a titolo accessoro,».

Dopo Patticolo 304 del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, la rubrica del Capo I del
Tiolo XVII & sostituita dalla segoente: «Abusivsmo e impedimento allesercizio delle
funzioni di vigilanzan.

AlParticole 305 del decretn fegishativo 7 setiembre 2005, n. 209, il comma 4 & abrogato.
AlParticolo 306 del decreto legislativo 7 settembre 2003, n. 209, il corma 2 & abrogato. -

Allarticolo 308 del decreto legislative 7 settembre 2005, n. 209, sono apportate le scguenti

modificazioni:

a) al comma |, prima dele parole: wcompagnia di assicurazicney, e prima dele parole:
«compagnia di riassicurazioney», sono inserife le seguenti: «impresa o

b) al comma 2, dopo k parole «produttore diretto _ di assicurazione,, S0no inserite e
seguenti: «intermediario di assicurazione a tiolo accessorio,»; :

¢} il comma 4 & sostituito dai seguentit «4. Chiunque contravviene al disposto de} comma 1 &
punio, se persona fisice, con la sanzione amministrativa pecuniaria da euro cinquemila a
ewro cinque milionl e, se persona guridica, con la -sanzione ammmistretiva pecuniaria da
ewo trentamilz al .dieci per cento del fiturato. La misura della sanzione pud essere
aumentata secondo quanto previsto al’articolo 310, comma 2.

4-bis. Chiunque contravviene al disposto del comma 2 & punito, se persona fisica, con la
sanzione amministrativa pecuniaria da ewro mille ad ewo settecentomila e, se persona
gioridica, con la sanzione amministrativa pecuniaria da ewro ciquemila ad ewro chque
milioni oppure, se superiore, al cinque per cento del fatturato, La misura della sanzone
pud esserc aumentata secondo quanto previsto allarticolo 310, comma 2.3,

Dopo Farticolo 308 del decreto legishtivo 7 settembre 2005, n. 209, & inserito il seguente:
«ART. 308-bis (Inottemperanzn alle richieste del’'IVASS o ritardo dellesercizio delie
funzioni di vigllamzz) 1. Fuori dai casi previsti dalParticolo 306 ¢ dallarticolo 2638 del codice
civile, chiunque non oftempera nei termini alle tichieste dellTVASS ovvero ritarda Tesercizio
delle sue fuzioni & punito, s¢ persona fiska, con la sanzione amministrativa pecuniaria da
ewo cinquemila ad ewo cinque milioni o, se persona giwidica, con [ sanzione
amministrativa pecuniaria. da ewro trentamila al dieci per cento del fatturato. La miswra delia
sanzione pud essere aumentata secondo quanto previsto allarticolo 310, comma 2. ».
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44,

45.

46.

47.

Dopo Tarticolo 308-bis del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, la rubrica del Capo 1
del Tiokb XVII & sostiuita dalla seguente: «Sanzioni amministrative pecuniarie ed alre
misure per violazicni non riguardanti b disttibuzione assicurativay.

L'articolo 309 del decreto leghlativo 7 settembre 2005, n. 209,& abrogato.

L’articolo 310 del decreto legishativo 7 settembre 2005, n. 209,& sostituto dal seguente:

" «ART. 310 (Sangioni amministrative pecumiaric) 1. Si applica la sanzione amministrativa

pectniaria da euro trentamila al dieci percento del fattwato per ke seguenti vielazioni:

a) nosservanza degli articoli 11, 12, 13, 15, 16, 18, 21, 22, 28, 29, 30, 30-bis, 30-ter, 30-
quater, 30-quinquies, 30-sexies, 30-septies, 30-octies, 30-novies, 32, 33, 35-bis, 35-ter, 35-
quater, 36-bis, 36-ter, 36-quaicr, 36-quinguies, 36-sexies, 36-septies, 36-octies, 36-novies, -36-
decies, 36-undecies, 36-duodecies, 36-terdecies, 37-bis, 37-ter, 38, 41, 42, 42-bis, 43, 44-ter,
44-quater, 44-quinquies, 44-sexies, 44-septies, 44-octies, 44-novies, 44-decies, 47-quater,
commu 1, 47-septies, 47-octies, 47-novies, 47-decies, 48, 48-bis, 49, 51-quarter, 53, 35, 36,
57, 57-bis, 58, 59-bis, 59-ter, 59-qualer, S9-quinquics, 60-bis, 62, 63, 64, 65, 65-bis, 66-
sexies.1, 66-septies, 67, 73, 75, comma 1, 76, comma 2, 77, cormnmi 1, 3 e 4, 88, 89, 90, 92,
93, 94, 95, 96, 98, 99, 100, 101, 188, 189, cormma 1, 190, commi I, 1-bis, 1-ter e 5-bis, 190-
bis, comma 1, 191, 196, comma 2, 197, 218, 210-ter, comma 8, 213, 214-bis, 215-bis, 216,
commi 1 e 2, 216-ter, 215-sexies, 216-octies, 216-novies, 220-novies, comma 1, 348 ¢ 349,
comma 1, o defle relative norme di attuazione;

b) inosservanza degli articoli 10-guater, 132-ter, 133, 182, commi 1 e 3, o dele relative
norme di attuazione;

¢) mosservarz degli articoli 125, comma 5- bis, 127, comyna 3, luitatamente alfobbligo dl
rilascio del certificato di assicurazione, 134 ad eccezione del comma 2, 146, 148, 149, 150,

152, comma 5, e 183, o delle relative norme di attuazione,

2. Se il vantaggio otfenuto dal’autore delle violazioni.di cui al comma 1, lettere a) e b), come
conseguenza delle violzioni stesse & superiore al massimo editale indicato nel presente
articolo, la sanzione ammmistrativa pecunmm ¢ elevata, fino al dopplo dell’ammontarc del
vantaggio otfenuto, purché tale ammontare sia determinabile.». .

Dopo l'articolo 310 del decreto legislativo 7 setternbre 2005, n. 209 sono inseriti i seguenti:
«ART, 310-bis (Rifito ed elusione delfobbligo a contrame) 1. L'nosservanza delarticol
132, commi 1, 1-bis ¢ l-ter, & punka con la sanzione amministrativa pecuniaria da euro

" duemilacinguecento ad euro quindicimila,

2. La violazione di cui af comma 1 & punita con la sanzione amministrativa pecuniaria da euro
ut milione ad ewo cinque milioni qualora attuata con rifetimentc a determimate zone
territoriali o asingole categorie di assicurati, ‘

ART. 310-ter (Scatole nere e altri dispositivi elettronicl) 1. If mancate adeguamento, da parte
dell'impresa di assicurazione o del provider di telematica assicurativa, alle condizioni stabilite
dal regolamenio previsto alParticolo 32, comma 1-bis, del decrefo-legge 24 gennaio 2012, n.
1, convertifo, con modificazioni dalla lepge 24 marzo 2012, n 27, & successive
modificazioni, ¢ punito con la sanZone amministrativa pecuniaria di tremila euro per ogni
gomo di riardo.

ART, 310-guater (Obblighi di comunicazione ale banche dati 17 Y omissione,
Pincompletezza, Perroreity o la tardivitd delle comunicazioni di cui alfartticolo 134, comma
2, o alfarticolo 135, comma 2, o allarticolo 154, commi 4 e 5, o alle relative norme di
atiuazione, accertata semestralmente ¢ contestata con unico atio da notificare entro it termine
di cui allarticolo 326, comma 1, decorrente dal sessantesimo giormo successivo alla scadenza
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48,

49,

del semestre di riftrimento, & punita con un'unica sanzione amministrativa pecunizrz da
diecimila euro a centomila euro.

ART. 310-quinquies (Inosservanza dei provvedimenti cautelari e interditiv) 1. La violazione
dei provvedimenti interditivi e cautelari adottati ai sensi degli articoli 182 ¢ 184 2 punita con
[a sanzione amministrativa pecuniaria da trentamila euro al dieci per cento del fatturato, La
misura della sanzione pud essere aumentats secondo quanto’ previsto alfarticolo 310, comma
2.»

L'atticoly 311 del decreto legislativo 7 settembre 2005, n, 209, & sostituito  dal seguente:
«ART. 311 (Assetti proprietard) 1. L'omissione lincompletezza o TPerronsitd dele
comunicazioni prescrifte dagli articoli 69, 70, comma 1, 71, 74, comma | e 79, compresa
anche [lintenzione di assumere la partecipazione di controllo, ¢ dalk relative norme di
atiuazione ¢ punita, se commessa da una persona fisica, con la sanzione amministrativa
pecuniariza da ciquemia euwro a cinque milioni di ewro e, se commessa da una persona
gridica, con  sanzione amministrativa pecuniatia da tentamila euro al digci per cento del
fatturato. La misura della sanzione pud essere aumentata secondo quanto previsto allarticolo
310, comma 2.».

Dopo larticolo 311 del decreto legislativo 7 settembre 2003, n. 209, sono inseriti 1 seguenti:

«ART. 311-bis (Principio della vilevanza della violazione) 1. Le sanzioni previste dallarticolo
310, comma !, 310-bis, comma 1, e dal’articolo 310-guater si applicano quando ko infrazioni
rivestono carattere rilevante, secondo i criteri definiti dalPTVASS con regolamento terendo
conto del’incidenza delle condotte sulla tutela degl assiowati e degh aventi diritto alle
prestazioni assicurative sulla complessiva organizzazione e sui profili di rischio aziendale
nonché e sull'esercizio dele finzioni di vigilnza.

ART. 3ll-ter (Ordine di porre termine alle violazioni) 1. Per le violazioni previste
dallarticolo 310, comma 1, lettera a), quando esse siano connotate da scarsd offensivitd o
pericolosia, PIVASS pud, m akermativa al’applocazione delle sanzioni amministrative
pecuniaric, applicare nei confronti del’impresa wma sanzione consistente nellordine di
elminare e Infrazioni, anche indicando le misure da adcttare e il termine per l'adempimento.
2. Per linosservanea dellordine entro i termine stabilito, FIVASS applica le sanzioni
amministrative pecuniarie previste dallarticolo 310, comma 1, secondo i criteri di cui
allarticolo 311-guinguies, Pimporto delle sanzioni cosl determinato & aumentato sio a un
terzo rispetto a quello previsto per la violazione origimaria, fermi restando i massimali stabiliti
dallarticolo 310.

ART. 3ll-guater (Accertamento unitaric per viclhzioni dells stessa hdok) 1. Per
Pinosservanza degli articoli 125, comma 5-bis, 127, comma 3, limitatamente al certificato di
assicurazione, 134, ad eccezione del comma 2, 146, 148, 149, 150, 152, comma 3, 182 e 183,
o delle rehtive norme di attuazione, T'IVASS provvede allaccertamento unitario delle
violazioni della stessa indole, come definita all'articolo 8-bis, della kgge n. 689 del 1981,
effettuato con riferimento ad un determinato arco temporak, alla confestazione deglh addebiti
con un unico atto da notificare emfre il termine di cui allarticolo 311-septies o
allapplicazione di un’unica sanzione amministrativa pecuniaria nella misura  indicata
alParticolo 310, comma 1. L’arco temporale di riferimento ¢ i termine entro il quale si
considera concluso Iaccettamento delle violazioni rilevate i sede di verifiche a distanza non
possono ecccedere i dodici mesi Con regolamento dellTVASS & stabilito il termine entro i

31




Prot: RGS (:026983/2018

quale si considera concluso laccertamento delle violazioni rilevate in sede di verifiche
ispettive.

2. I’IVASS, qualbora l'impresa in sede difensiva fornisca adeguata dimostrazione del fatto che
le violazioni contestate ai sensi del comma 1 sono dipese dalla medesima distnzione della
propria brganizzazione, comunica alla stessa il termine perentorio, non superiote a centottanta
giorni, entro il quale effettuare gli interventi necessari per eliminare la disfinzione. L’IVASS,
riceviia | comunicazione relativa alladozione delle misure correttive, vetifica che siano
state adottate le misure stesse e ne corumica gli esiti allimpresa.

3. Nel caso in cui le misure correttive adottate ai sensi del comma 2 siano risultate idonee ad
eliminare fa disfinzions, Ja miswra della sanzione amministrativa pecuniark prevista
dalarticolo 310, commna 1, determinata secondo [ criteri di cul allarticolb 311-gquinquies, &
ridotta da un terzo a2 due terzi fto salve i minimo editale. Eventuall rilievi formulati
dallTVASS sulle misure cotrettive adottate non prechidono applicazione della riduzione, ma
sono vakrtati in sede di determinazione della sanzione.

4. L’impresa pud presentare osservazioni in ordine agli eventuali rilievi delPTVASS sulle
‘misute correttive adottate nel termne di sessamta giorni dal ricevimento della refativa
comunicazione,

5. La riduzione di cui al comma 3 non & applicate;

a) nel caso in cui V'impresa non abbia adottato gli interventi correttivi;

b) nel caso in cui gli nterventi adottati siano risultati inidonei ad eliminare la disfunzione;

c) nel caso in cui I'impresa ne abbia gid usuftuito per violazioni della stessa indole sulla base
di provvedimento esecutivo emesso nei tre apni precedenti.

ART. 311-quinguies (Criteri per la determinazione delle sanzioni) 1. Nella determinazione
dellammontare delle sanzioni amministrative pecuniarie . o della durata delle sanzioni
accessoric previste per le violazioni non riguardanti I distribuzione  assicurativa 'IVASS
considera ogni circostanza rilevante e, in particolare, .tenuto conto del fatto che i destinatario
della sanzione sia persona fisica o ghwridica, & seguentl, ove pertmentr

a)la gravid ¢ [ durata della violazione; .

b) il grado di responsabilita;

) Ia capacitd finanziaria del responsabde della viohzione;

d) Pentitd del vantaggio ottenuto o delle perdite evntate atiraverso la violazione, nella misura
It cui essa sia determinabile;

¢) i pregiudizi caglnati a terzi attraverso l violazione, nella misura i cui il loro ammontare
sia detertainabile;

f) il kvello di cooperazione del responsabile della violazione con PTVASS;

2 ke precedenti violazioni in materia assicurativa commesse dal medesimo sogpetto;

b} le miswe adottate successivamente alla violazione al fine di evitare in fimuwro # swo
ripetersi;

D) nellipotesi di accertamento unitario di una pluralitd di violazioni della stessa. indole ai sensi
dellarticolo 311-gquater, anche i numero e la tipologia delle infrazioni e Pimporto della
prestazione assicurativa liquidata.

ART. 311-sexies (Sanzioni amministrative agli esponenti aziendali o al personale) 1. Fermo
restando quanto previsto allarticolo 325, comma 1, circa Ia responsabilid delle imprese nei
condffonti delle quali somo accertate ke viohzioni per linosservanza delle norme richiamate
nelfarticolo 310, comma 1, lettera a), si applica la sanzione amministrativa pecuniaria da
cinquemila euwro a cinque milioni di euro nei confronti dei soggetti che svolgono Y funzioni di
amministtazione, di direzione, di controllo, nonché dei dipendenti o di coloro che operano
sula base di rapporti che ne determinano Vinserimento nelforganizzazione del’impresa
awhe o forma diversa dal rapporto di lavoro subordinato quando Pinosservanza &
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51,

conseguenza della violazione di doveri propri o deflorgano di appattenenza € ricorrono una o

pilt delle seguenti condizioni:

g) la condotta ha inciso in modo rilevante sulla complessiva organizzazione o sui profil di
rischio aziendali;

b} & condotta ha contributc a determinare la mancata otiemperanza del’impresa 2
provvedimenti specifici adottati ai sensi degli articoli 188, comma 3-bis, kettere a), b) e ¢} e
214-big, comma 1,

¢) Ie violazioni riguardano obblighi imposti ai sensi dellarticolo 76 o delf'articolo 79, comma
3, o delParticolo 191, comma 1, lettera g).

2. Nel caso in cui l condotta dei soggeiti di cui al comma | abbia contrbuito a determinare

Pinosservanza delfordine previsto nellarticolo 311-rer da parte dellimpresa, si applica nei

confronti dei soggelti stessi la sanzione amministrativa pecuniara da ciquemila ewro a

cinque milioni di euro,

3, Con il provvedimento di applicazione della sanzione, tenuto conto dei criteri stabiliti

dalarticolo  311-quinguies, FIVASS pud applicare la sanzione amministrativa accessoria

delPinterdizione dallo svolgimento di. finzioni di amministrazione, direzione e controlle
presso imprese di asslowrazione e di riassicurazione, per un periodo non inferiore a sei mesi ¢
non superiore a tre ami.

4. La misura della sanzione amministrativa pecuniaria pud essere aumentata secondo quanio

previsto alWarticolo 310, comma 2,

ART. 311-septies (Procedura di applicazipne delle sanzioni amministrative alle imprese e agli
esponenti aziendali o al personak) 1. L'IVASS, formo restando quanto previsto dagli articoli
310-quater, 311-bis ¢ 31l-quater, mnel termine di centoventi giorni. dallaccertamento
dellinfiazione, ovvero nel termine di cenfottanta giorni per i soggetti residenti allesteto,
provvede alla contestazione degh addebiti nel confionti dei possihili responsabili della
violazione.

2, Entro il termine di sessanta giomi dala nottﬁca della contestazione di cui al comma 1, 1l
destinatario pud presentare allTVASS deduzioni difensive & istanza di audmone, cui pud
partecipare anche con lassistenza di un avvocato.

3. L'IVASS, tenuto conto degli elmenti istruttori acquisiti agli atti applica I sanzioni o
dispone Parchiviazions del procedimento con provvednnento motivato.

4. 1 procedimento sanzionatorio & retto dai principi del contraddittorio, della conoscenza .
degli atti istruttori, della verbalzzazione nonché della distinzione tra finzioni istruttorie e
furzioni decisorie.

5. La tuiela glrisdzionale davanti al gudice amministrative & disciplinata dal codice del
processo amministrativo. 1 ricorsi sono notificati alTVASS che provvede alla difesa in
giudizio con propri legali. L'opposizione non sospende Pesecuzione del provvedimento. »,

Larticalo 312 e § Capi Il € IV del Titolo XVIII, del decreto legishtivo. 7 settembre 2005, n.
209, sono abrogati,

Allarticolo 321 del decreto legislativo 7 scttembre 2005, n. 209, sono apportate le sspuenti

modificazioni;

a) al comma 1, le parole: «Ai componenti degli» sono sostituite dalle seguentk «Alle persone
che compongono glis, le parole: «o di riassicurazione chew sono sostituite dalle seguenti:
«o di riassicurazione le qually, le parole: «weuro cinquantamilay sono sostituite dalle
seguenti: «cique milioni di eurox;

b) al comma 2, le parole: «ai componenti dei» sono sostimite dalle seguenti: «alle persone che
compongono i», dopo le parok: «comispondenti organi delle societin sono insetite ko
seguenth « ivi incluse le societd di partecipazione assicurativa e di parfecipazone

@
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52,

53.

54,

finanziaria mista,», l¢ parol: « quali omeltono» sono sostituite dalle seguenti: «le quali
omettono»;
¢) il comma 3 & abrogato.
Allarticolo 322, comna 1, del decreto kgislativo 7 settembre 2005, n. 209, le parole: “di cui
allarticolo 163 del testo unico dellintermediazione finanziaria” sono sostimite dalle seguenti
“di competenza”,

‘La rubrica del Capo VI del Titolo XVIII del decreto lepishtivo 7 settembre 2005 & sostitita

dalla seguente; «Sanzioni .amministrative pecuniaric ed altre misure per violazioni riguardanti
la distribuzione assicurativay,

L’articolo 324 del decreto legishtivo 7 settembre 2005, n, 209, & sosttuito dal seguente:
«ART. 324 (Sanzioni relative alla violzione degli obblighi di distrbuzione dei prodottl
assfcurativi inclusi i prodotti di investimento assicurativo distribuiti da mtcrmedlar') 1. Gh
intermediar! assicurativi e riassicurativi, ivi inclsi quelli a titol accessorio che nellambito
dellz distbuzione di prodotti assiourativi e di investimento assicurativi violano gli articoli
10-guater, 30-decies, 107, comma 5, 109, commi 2, ultimo periodo, 3, 4, 4-bis, 4-sexies, 4-
septies e 6, 109-bfs, 110, commi 2 ¢ 3, 111, commi 4 e 5, 112, commi 2, 3 e 5, 113, comma
2, 117, 118, 119,comma 2, ultime periodo, 119-bis, 119-ter, 120, 120-bis, commi 1,2, 3 ¢ 6,
120-ter, 120-quater, 120-guinquies , 121, 121-bis, 121-ter, 131, 170, 185, 185-bis, 185-ter,
191 o I rehtive norme di attuazione, sono puniti secondo i criteri di cui allarticolo 324-
sexies conuna defle seguenti sanzioni:

a) richiamo;

b) censura,

c) sanzione amministrativa pecuniaria:

1} per le societd, da cinquemila ewo a cingue milioni di euro oppure, se supcnore, pari al
cinque per cento del fatturato complessive annuo risultante dalfulimo bilancic
disponibile approvato. dallorgano di amministrazione;-

2) per e persone fisiche, damile euro a settecentomila ewro;’

d} radiazione, '

2. 1l richiamo, consistente in una dichiarazione scritia di biasimo motivato, & d:sposto per fatti
di lieve manchevolezza. La censura & disposta per fatti di particolare gravith. La radiazione &
disposta per. fatti di eccezionale gravitd e determina [immediata risoluzione dei rapporti di
mtermediazione e, nel case di esercizio dellattivith in forma societari, comporta aliresi la
cancellazione della societd nei casi di particolare gravitA o di sistematica reiterazione
dellillecito. 7

3. La violazione dei provvedimenti interdittivi e cautelari adottati ai sensi dell'articolo 184 &
punita con una delle sanzioni di cul al cotnma 1,

4. Gli intermediari che, in propric oppure attraverso collaboratori o alttl ausiliari, operanc per
conto o a beneficio di imprese di assicurazione e riassicurazione che hanno sede legake nel
territorio della Repubblica o in Stati terz, di imprese locali di cul al Titolo IV, Capo [ ¢ di
particolari mutue assicuratrici di cui alfarticolo 52, ke qualt esercitano laftivitd assicurativa o
riassicurativa oltre i Imiti dellautorizzazione, sono puniti con wna delle sanzioni di cul al
comma 1.

5. Quando e violazioni degli amcoll, 119—b:s 119-ter, 120, 120-bis, 120-ter, 120-quater,
120-guinguies, 121, rigyardano un prodotto di investimento assicurativo, FTVASS applica ke
sanzioni di cui al comma 1 nei soli confronti degli intermediari di cui all articolo 109, comma -

2, lettere 2) € b), e relativi collaboratori di cui alla lettera e), e degli intermediart di cui afla

lettera ¢). In tal caso, la misura massima dells sanzione pecuniaria pud essere determinata, in
alternativa rispetto a quanto previsto al corrna 1, lettera c), fino al doppio dell ammontare dei
profitti ricavati o delle perdite evitate grazic alla violzione, se possono essere determinati
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L’IVASS, oltre alle sanzioni di cui al comma 1, pud adottare wna dichisrazione pubblica
indicante la persona fisica o ghwidica responsabile ¢ la natura della violazione. Le medesime
sanzioni di ocui al presemte comma si applicano nel caso di violzione deglh articoli 121-
quinguies, 121-sexies e 121-septies.

6. Quando la viokzione degli articol 30-decies e 121-bis rlguarda wn prodotio di
investimento assicurativo, 'TVASS applica e sanzioni di cui al comma 1 nei conffonti di tutti
gl intermediari di cui al medesimo comma, La misura massima della sanzione pecuniatia pud
cssere determinata, in alernativa rispetto a quanto previsto al comma 1, lettera ¢), fino al
doppic dellammontare dei profitti ricavati o delle perdite evitate prazie alla violazione, se
possono essete determinath, L'IVASS, oltre alle sanzioni di cul al comma 1, pud adottare una
dichiarazione pubblica indicanie la persona fisica o giridica responsabile ¢ la natura della
violazione, :
7. Alls violazioni delle disposizioni richiamate aH’ar!xcolo 24, paragrafd 1, del regolamento
(UE) n.- 1286/2014 diversc da quelle del presente articolo commesse da1 sogeetti di cui al
comma 5 si applica Particolo 193-quinguies del testo unico dell'intermediazione finanziaria,

. La nozione di fattrato & definita ai sensi dellarticolo 325-his del presente codice.”,

Dopo larticolo 324 del decreto legislativo 7 setferbre 2005, n. 209, sono igeriti i seguenti:

«ART. 324-bis (Sanzioni reltive alla vidlazione degli obblighi di distribuzione dei prodotti
assicurativi e di investimento assiutativo  distribuiti da  imprese) 1. Le imprese di
assicurazione o di riassicurazione che nel’ambito dells distribuzione di prodotti assicurativi o
di investimento assicurativi, violano pii articoli 10-guater, 30-decies, 107, comma 5, 109,
commi 4, ultimo periodo, ¢ 4-fer, 111, cornmi 1 e 2, 114-4is, 119, comma-2, ukimo periodo,
119-dis, 119-ter, 120, commi 2 e 3, 120-bis, commi 4 e 5, 120-quater, 120-quinguies, 121,
121-bis, 12¥-ter, 131, 170, 185 , 185-bis, 185-ter, 186, 187, 191 o le relative norme di
attuazione, sono puniti secondo i criteti di cui allarticolo 324-sexies con h sanzione
amminitrativa pecuniaria da cinquemila ewro a cinque miiont di euro oppure, se superiore,
pari al cinque per cento del fatturato complessivo annto risullante dall’ultnm bilancio
disponhbile approvato dallorgano di amministrazione.

2. La violazione dei provvedimenti inferdittivi e. cawtelari adottati ai sensi dellarticok> 184 &
punitz con la sanzione dicui al comma 1.

3. Le imprese di assiurazione o di riassiewazione ¢he si avvalgono di intermediari non .
iscritti alle Sezioni del registro di cui all’articol 109, comma 2, sono punite con la sanzione

" amministrativa pecuniaria da cinquemila ewro a cinque miioni di euro oppure, se superiore,

pari al cinque per cento del fathwato complessivo annuo risutante dalfultimo bilancio
disponibike approvato dallorgano di amministrazione,

4. Quando le violazioni degli articoli 30-decies, 119-bis, 119-ter, 120, 120-bis, 120-quater,
120-quinquies, 121, 121-bis, riguardano un prodotto di investimento assicurativo, kb misura
massima della sanzione pecuniaria pud essere determinata, in aliernativa rispetto a quanto
previsto al comma 1, fino al doppic delPammontare dei profitti ricavati o delle perdite evitate
prazie alla viclzione, se possono essere determinati. L'IVASS, olre alle sanzioni di cui al
comma 1, pud adottare una dichiarazione pubblica indicante la persona giuridica o la persona
fiica al’mterno del’organizzazione responsabile e 3 natura della violazione. Le medesime
sanzioni di cul al presente comma si applicano nel caso di violazione degli articoli 121-
quinquies, 121-sexies € 121-septies.

5, Alle violazioni delle disposiioni richiamate allarticolo 24, paragrafo 1, del regolamento
(UE) n. 1286/2014 diverse da quelle del presente articolo si applica Particolo 193-quinguies
del testo unico dellintermediazione finanziaria, La nozione di fatturato & defnita ai sensi
dellarticolo 325-bis del presente codice.

ity
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ART. 324-fer (Principio della rilevanza della violazione) 1. Le sanzioni previste dagli articoli

324 e 324-bis si applcano quando e infrazioni rivestono carattere rikvante, secondo i criteri

defiiti dalFTVASS con regolamento tenendo conto dellincidenza delle condotte sulla tutela

degli assiourati e degli aventi diritto alle prestazioni assicurative e sullesercido delle funzion

di vigilanza. C : ‘

2. La disposizione di cui al comma | non si applica alle violazioni degli articoli 324, comma
- 3, & 324-bis, cormma 2.

ART. 324-gquater (Ordine di porre termine alle violazioni) 1. Fermo restando quanto previsto
allarticolo  324-ter, per Je violazioni previste dagl articoli 324 e 324-bis, PIVASS in
relazione alla tipologia ¢ modalitd della violazione pud, in alternativa alfapplicazione defie
sanzioni amministrative ivi previste, applicare nei confronti del’impresa o dell'intermediario
una sanzions consistentz nellordine di eliminare ke inflazioni, anche indicando ke misure da
adottare & i termine per 'adempimento.
2, Per I'mosservanza delordine entro il termine stabilto, FIVASS applica alle imprese le
sanzioni amministrative pecuniarie previste dallarticolo 324-bis, comma 1 secondo i criteri di
cui allarticolo 324-sexies e Fimporto delle sanzioni cosl determinato & aumentato sino 2 uh
terzo rispetto a quelo previsto per la viohzione otiginaria, fermi restando i massimeli stabifiti
dal’articolo 324-bis, comma 1, Nei confronti degl intermediari TIVASS applica le sanzioni
© amministrative previste dallarticolo 324, comma 1, secondo i criteri.di cul allarticolo 324-
sexies e, nel caso di sanzione pecuniaria, Paumentc sino a un terzo rispetio a quello previste
per la violazione originaria.

ART. 324-quingwies (Accertamento unitario delle violazioni della stessa. indole) 1. Per
Pinosservanza degli articoli, 119-bis, comma 1, 119-ter, 120, 120-bis, 120-quater, 121, 131,
170, 185, 185-bis e 185-fer, o dele rehtive norme di attuazione, da parte delle imprese di
assicurazione e riassicurazione, I'TVASS provvede .all'accertamento unitario delle violazioni
della stessa indole effettwato con riferimento ad  un determinato arco femporake, alla.
contestazione degli addebii con un wnico atto da notificare entro i termine di cui allarticolo
311-septies e allapplicazione di un’unica sanzione amministrativa pecuniaria’ nella misura
indicata alfarticolo 324-bis, comma 1. L’arco femporale di riferimento e il termine entro il
quale si considera concluso Paccertamento delle violzioni rilevate in sede di verifiche a
distanza non—possono eccedere i dodici mesi Con regobmento dellTVASS & stabilito il
termine entro il quak si considera concliso Paccertamento delle violazioni rilevate i sede di
verifiche ispettive.
2. L’IVASS, qualora Pimpresa in sede difensiva fornisca adeguata dimostrazione del fatto che
le violazioni contestate ai sensi del comma 1 sono dipese dalla medesima disfunzione della
propria organizzazione, comunica alla stessa il termine perentorio, non superiore a centottanta
giomi, entro I quale effettuare gli interventi necessari per eliminare ke disfinzione, L'TVASS,
riccvata la comunicazione relativa alladozione delle misure correttive, verifica che siano
state adottate le misure stesse e ne comunica gli esii all’ impresa,
3. Nel caso in cui ke misure correttive adottate ai sensi del comma 2 siano risultate konee ad
elminare la disfinzione, la misura della sanzione amministrativa pecuniaria prevista
dalfarticolo 324-bis, comma | applicabile secondo i criteri di cui allarticolo 324-sexies, ¢
ridotta da un terzo a duc terz, fatto salvo il minimo editale. Gventuali rilievi formulati
dallTVASS sulle misure correttive adoftate non precludono’ lapplicazione della riduzione, ma
- sono vahtati i sede di determinazione della sanzione.
4, L’impresa pud preseptare osservazioni in ordine agl eventuali riicvi dellTVASS sulle
misure correftive adottate nel termine di sessanta piorni dal ricevimento della relativa
comunicazione. .
5. 1a riduzione di cui al comma 3 non & applicata:
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a) nel caso in cui Pimpresa non abbia adottato gli interventi correttivi;

b) rel caso in cui gh interventi adottati siano risultati nidonei ad eliminare b disfinzione;

¢) rel caso in cui Pimpresa ne abbia gid usufiuito per violazioni della stessa indole sulla base
di provvedimento esecutivo emesso nei tre anni precedenti,

{6. Le disposizioni di cui ai commi 1, 2, 3, 4 ¢ 5, si applicano anche nei confronti degli
interrrediari in caso di violazione degli articoli, 109, 117, 119-bis, comma 1, 119-rer, 120,
120-bis, 120-ter, 120-quater, 121, 131, 170, 185, 185-bis ¢ 185-ter, per lipotesi in cui
PIVASS, teruto conto dei criteri ndicati allarticolo 324-sexies, intenda applicare la sanzione
pecuniaria di cui alParticolo 324, comma 1, lettera c).

ART. 324-sexies (Crieri per L determinazione delle sanzion) 1. Nela defermmazione del
tipo e delPammontare delle sanzioni amsministrative o della durata dell sanzioni accessorie -
previste per le violazioni in materia di distrbuzione assicurativa, I'IVASS considera ogni
circostanza tllevante e, in particolare, temuto comfo del fatto che il destinatario della sanzione
sia persona fisica o guridica, le seguenti, ove pertinenti;

) la gravitd e la durata della violazione,

b) I grado di responsabilith;

¢) la capacitd finanziaria del responsabile della viokzione;

d) Pentitd del vantaggio ottenuto o delle perdite evitate attraverso la violzione, nells miswa
in cui essa sia determinabile;

e} i pregudizi cagionati a terzi attraverso la violzone, nella misura in cui il loro ammontare
sia determinabile;

f) il fivelle di cooperazione del responsabile della violazione con PIVASS;

gle precedenti viokzioni in materia asskurativa commesse dal medesimo soggetto,

k) e misure adottate successivamente alla viclazione al fine di evitare in fitaro it suo
ripetersi;

D) nel’ipotesi di accertamento unitario di una phralitd di viclazioni della stessa indole ai sensi
defarticolo 324-quinguies, anche il numero e la tipologia delk: infrazioni e Pimporto della
prestazione assicurativa eventualmente liquidata. - A

ART. 324-septies (Sanzioni amyuinisirative agli esponenti aziendali o al personale delle
imptese ¢ delle societd di ntermediazione assicurativa o tiassicurativa) 1. Fermo restando
quanto previsto alfarticolo 325, comma 1 citca la responsabilita delle imprese nei confronti .
- delle quali sono accertate e violaziooi, per Pinosservanza delle norme richiamate nell'articolo
324-bis, comma 1, si applica la sanzione amministrativa pecuniaria dz euro mille a euro
settecentomila nei confrorti dei sogeetti che svolgono k fanzioni di amministrazions, di
direzione, di controllo, nonché dei dipendenti o di coloro che operano sulia base di rapporti
che ne determinano I'inserimento nellorganizzazione del’impresa anche in forma diversa dal
rapporto di lavoro subordinato, quando Pinosservanza & conséguenza della violziore di
doveri propri o dellorgano di appartenenza e la condofta ha inciso in modo rilevante sul bene
giuridico tutelato,

2. Nel caso in cul la condotta dei soggetti di cui al comma 1 abbia contribuito a determinare
Iinosservanza dellordine previsto nelarticold 324-gquater da parte dellimpresa, si applica
nei conffonti dei soggetti stessi la sanzione amministretiva pecuniaria da mille ewo a
settecentomila suro.

3. Con il provvedimenio di applicazione della sanzione, temuto conto dei criteri stabilitt
dalParticolo  324-sexies, JIVASS pud applicare i sanzione amministrativa accessoria
delPinterdizione dallo svolgimenio di fimzioni di amministrazione, direzione e controllo
presso imprese di assicurazione e di riassicurazione, per un periodo non inferiore a sei mesi e |
non supetiore a tre anni,
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4, La miswa dela sanzione amministrativa pecuniaria pud essere aumentata secondo quanto
previsto allarticolo 310, comma 2.

5. Quando ke jpotesi di cui ai commi | ¢ 2 riguardano [inosservanza delle norme richiamate
allarticolo 324, comma 1, da parie di socicld di infermediazione assicurativa o riassicurativa,
si applica b sanzione amministrativa dell'interdizione temporanea dallesercizio di funzioni
di gestione dei componenti del’organo di amministrazione considerati responsabili, per il
periodo dicui al comma 3*.

ART. 324-octies (Procedura di applicazione delle sanzioni amministrative nei confionti dégli
intermediari e degli esponenti aziendali o del personale delfa societd di infermediazioné
assicurativa o riassicurativa) 1. L'TVASS, fermo restando quanto previsto dagli ariicoli 324~
ter e 324-quinguies, ai fini dellirogazione delle sanzioni amministrative di cui- alParticole
324, nel termine di centoventt giornl dalaccertamento delfinfrazione, ovvero nel termine di
centottanta giorni per i soggetti residenti allestero, provvede alla contestazione degli addebiti
nei confronti def soggelti iscritti nel registro degh intermediar, i collaboratori e ghi alte
soggetti ausiliari dellintermediario di assicurazione o di riassicurazions, possibili responsabili
della viohzione etrasmette irelativi atti al Collegio di garanzia.

2. 1 destinatari di cui al comma 1 possono presentare, nel tenmine di sessanta giomi dalla
notifica della contestazione, deduzioni difemsive e chiedere Paudizione dinnanzi al Collegio di
garanzia, cui pud partecipare con lassistenza di un avvoeato,

3. Il Collegio di garanzia & istituito presso [IVASS ed & composto da un magistrato con
qualifica non inferiore a consigliere della Corte di cassazione o equiparato, anche a riposo,
con funzioni di presidente ovvero da un docente universitario di ruolo, e da due comporent
esperti in materia assicurativa, di cul uno designato sentife ko associazioni maggiormente
rappresentative. Il mandato ha durata quadriennale ed & rinnovabile una sola volta. 11 Collegio
di garanzia pud essere costituito in pit sezioni, con corrispondente incremento del numero dei
suoi componenti, qualora ITVASS o ritenga necessario per garantire condizioni di efficienza
e tempestivitd nella definizione dei procedimenti sanzionatori, L'IVASS nomina il Collegio di
garanzia, stabilisce le norme sulla procedwa dinnanzi al Collegio nel rispetto dei principi del
giusto procedimento e determina il regime delle incompatibiitd ed 1 compenso dei
comporenti, che & posto a carico delfIstituto.

4. A scguito dellesercizio delle facoktd difensive di cui al comma 2 owvero decorso
inutibmente il relative termine, il Collegio di garanzia acquisisce le risultanze istruttorie,
esaming gl scritti difensivi ¢ dispone laudizione, alla quale ke parti possono partecipare anche
con lassistenza di avvocati ed esperti di fiducia. Se non rifiene provata Ja violazione, il
Collegio di garanzia pud proporre farchiviazione della confestazione o chiedere alFIVASS di
disporre lintegrazione delle risultanze istruttorie. Se, invece, ritiene provata l viohzione,
trasmette per competenza allIVASS [a proposta motivata di determinazione della sanzione.

5. L'IVASS, ricevuta la proposta formulata dal Collegio di garanzia, decide la sanzione con
provvedimento motivato, che viene successivamente comunicato alle parti del procedimento.
6. H procedimento sanzionatorio & retto dai principi de! contradditiorio, delia conoscenza
degli atti istruttor, della verbalizzazione nonché della distinzione tra funzioni istruttorie ¢
finzioni decisorie.

7. Le controversie relative ai ricorsi avverso i provvedimenti che applicano la sanzione sono
devolute alfiz ghrisdizione esclisiva del gudice amministrativo, L'TVASS provvede alla
diftsa in gudizio con propri legali L'opposizione non sospende Pesecuzione del
provvedimento.

8. La procedwsa di cui ai presente articolo si applica anche nel caso di violazioni commesse da
esponenti  aziendali o dal .persomale delle societd di intermediazione assicwativa o
riassicurativa.
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57,

58.

ART. 324-novies (Procedura di applicazione delle sanzioni amministrative nei confronti delie
imprese e degli esponenti aziendafi e del personak) 1. Fermo restando quanto previsto dagli
articoli 324-ter e 324-quinquies, ai fini delfiropazione alle imprese delle sanzioni
amministrative di cui allarticolo 324-bis e allarticolo 324-septies, commi 1, 2, 3 e 4, si
applica h disciplina di cui al’articolo 311 -septies.».

La rubrica del Capo VII del Titolo XVII del decreto legislativo 7 settembre 2005, n 209, &
sostituita dalla seguente: «Disposizioni generali in materia di sanzioni amministrative»,

Alfarticolo 325 del decreto legishativo 7 seffembre 2005, n. 209, sono apportate le seguenti

modificazioni:

a) I comma 1 & sosfituito dal seguente: «l. Ad eccezibne delle sanzioni d] cui al Capo Ve
ftto salvo quanto previsto dalfarticolo 311, le sanzioni amministrative pecumiarie sono
applicate nei, confronti -delle imprese di assicurazione o di riassicurazione, delle imprese
bcali e delle patticolari mutie assiowtatrici di cui al Tiolo IV, dellulttima societa
controllante italiana come determinata dalarticolo 210, comma 2, per la violzions degli
obblighi di cui al Titolo XV, delle societd di partecipazione assicurativa ¢ di partecipazione
finanziaria mista, degli intermediari ¢ deghi altri soggetti destinatari degli obblighi di cui al
presente codice o delle relative norme di atfuazione, responsabili della violazione, »;

b} il comma 2 & abrogato;

¢} § comma 3 & sostiuio dal seguemte: «3. Le sanzioni per lo violazioni commesse dai
soggetti al quali sino state affidate fimzioni parzialmente comprese nel ciclo operativo
delle imprese di assicurazione € di riassicurazione sono applicate nei confronti delle
imprese stesse.n. :

Dopo Particolo 325 del decreto legislativo 7 settembre 2005, n, 209, sono inserit! i seguenti:
«ART. 325-bis (Nozione . di fattratc) 1. Ai fod dellapplicazione dele  sanzioni
amministrative pecuniaric previste dal presente Codice, per fatturato si intende il fatturato
totale annuo risullante dalfuitimo  bilancio  disponibile; - approvato dall’organo competente,
cosi come definito dalle disposizioni attuative dettate dallTVASS.

ART. 325-ter (Pubblicazione dele sanzionl) 1. 1 provvedimenti di applicazione delle
sanzioni, le sentenze dei giudici amministrativi che decidono I ricorsi € i decreti che decidono .
i ricorsi straordinari al Presidente della Repubblica sono pubblicati per estratto nel Ballettino
e su' sito internet del’TVASS. L'TVASS, termfo conto della vichzione e degh interessi
coinvolt, pud stabilire modaltd vheriori per dare pubblicitd al provvedimento, ponendo ke
telative spese a carico delfautore della viokzione.

2, L’IVASS pud disporre Ja pubblicazione in forma anonima del provvedimento sanzionatorio
quando quella ordinaria:

a) abbia ad oggetto dati personali ai sensi del decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, k
cui pubblicazione appaia sproporzionata tispetto alla violzione sanzionata;

b) possa comportare rischi per fa stabilitd dei roercati finanziari o pregiudicare lo svolgimento
diuna indagine penale in corso; _

¢) possa camsare un danno sproporziomato ai soggetti coinvolfi, purché tale danno sia
determinabile.

3. Se e situazioni descrifte al comma 2 hanno carattere temporaneo, la pubblicazione pud
essere timandata ed effettuata quando dette esigenze sono venute meno,

4, I’TVASS, fatto salvo quanto previsto al comma 1, pud eschidere  pubblicazione del
provvedimento sanzionatorio -nel ¢aso in cui ke opzioni stabilte dai commi 2 e 3 siano titenute
insufficienti ad assicurare:

a) che la stabilitd dei mercati finanziari sia messa a rischio;
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59.

60.

61,

62.

b) & proporzionalid della pubblicazione delle decisioni rispetto allirrogazionie delie sanziom
previste, -

ART, 325-quater (Comunicazione allAEAP delle sanzioni applicate per le violazioni relative
alla distribwzione assicurativa) 1. L'IVASS comunica al’AEAP le sanzioni applicate per le
violazioni relative alla distrbuzione assicurativa, ivi comprese quefle pubblicate in forma
anonima, inclise le informazioni sulle impugnazioni dei provvedimenti e sull'esito delle
stesse.

2. L’IVASS trasmetie al’ AEAP con cadenza annuale imformazioni aggregate relative a tutte
le sanzioni amministrative e alle alire misure applicate in conformitd del presente Capo.».

Gli articoli 326 €327 del decreto legislativo 7 settembre 2003, n. 209, sonc abrogati.

Allarticolo 328 del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, sono apportate le seguenti

modificazioni:

a} il comma I & abrogato;

b) il comma 2 & abrogato;

¢) il comma 3 & sostituito dal seguente: «3. L'TVASS, con regolamento, deferming’ k
modafith e 1 tfermini di pagamente delle sarzioni amministrative pecuniarie. Alla
tiscossione coattiva delle sanzioni amministrative pecuniarie si provvede mediante ruolo
secondo i termini e e modalitd previsti dal decreto del Presidente della Repubbhca 29
settembre 1973, n. 602.»;

d) il comoma 4 & sostituto dai seguenn. «4. Sono versati alla CONSAP Spa — Gestlone
autonoma del Fondo di garanda per le vittime dellh strada i proventi derivanti dalle
sanzioni amministrative pecuniarie irrogate in applicazione dei seguenti aticoli:

a) 310, comma 1, lkettera b), ad eccezione di quelll derivanti dalle sanzioni irrogate per
violazioni degh articoli 10-quater e 182; .

by 310, comma 1, kttera c), ad ecceziong di quelh derwantl dalle sanzioni irrogate per
violzione deﬂ’art:colo 183; - .

¢) 310-bis;

d) 310-ter;

&) 310-quater,

4-bis, Alle sanzioni anmninistrative pecuniarke previste dal presente Titolo non si applicano
le disposizioni contenute negli articoli 6, 10, 11, 14, commi 1, 2 & 5 per la parte relativa
alla facoktd di pagamento della sanzione in misura ridotta, 16 ¢ 22 della legge 24 novembre
1981, n, 689.».

La rubrica del Capo VI del Titolo XVIII del decreto “legislativo 7 settembre 2005, n. 209, &
sostituita dalla seguente: «Disposizioni in materia disciplinare per i periti assicurativin.

Allarticolo 329 del decreto legislativo 7 scttembre 2005, n. 209, sono apportate Je seguenti

modificazioni:

a} la rubrica & sostiuita dalla seguente: «Sanzioni disciplinari applicabili ai periti
assicurativim;

b} il comma 1 & sostiuto dal seguente: «1. I periti assiowrativi che nellesercizio dela loro
attivitd violino le norme del presente codice o le relative norme di attuazione, sono puniti,
in basc alla gravitd dellinfiazione ¢ tenute conto delfeventuale recidiva, con uma delle
seguenti sanzioni:

a) richiamo;
b) censura;

I
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63.

64,

63.

66.

c) radiazione. »; :

c) il comma 2 & sostituito dal seguente: «2. Il richiamo, consistente in una dichiarazione
seritta di biasimo motivato, & disposto per fatti di Heve manchevolezzz, La censwa ¢
disposta per fatti di particolare pravitd, La radiazione & disposta per fitti di eccezionale
gravith ¢ determina mmediata risohwione dei| rapporti di intermediazione e, nel caso di
esercizio dellattivitd in forma societaria, comporta aliresi la cancellazione della societd nei
casi di particolare gravitd o di sistematica reiterazione dell'illecito.». :

L’articoly 330 del decreto legislativo 7 settemmbre 2005, n. 209, & sostitnito dal seguente:
«ART. 330 (Competenza ad adottare { provvedimenti disciplinari nei confronti dei perit
assicurativi) 1. Le sanzioni disciplinari di cui allarticolo 329 sono applicate dalla CONSAP ai
sensi dellarticolo 331, nei confionti delle persone fisiche iscritte nel ruolo dei periti di
assicvtazione responsabili della violazione.».

L’articob 331 del decreto legishtivo 7 settembre 2005, n. 209, & sostiuiio dal seguente:

« ART. 33] (Procedura di applicazione delle sanzioni disciplimari nei confionti dei peritd) 1.
Al fini delfirrogazione delie sanzioni disciplinari di cui ellarticolo 329, la CONSAP, nel
termine di centoventi giomi dalfaccertamento  dellinfrazione, ovvero nel termine di

.centottanta per i soggetti residenti allestero, provvede alla contestazione degli addebiti nei

confronti dei periti di assicurazione, eventuali responsabili della violazione,

2. 1 destinatari di cui al comma 1 possono presentare, nel termine di sessanta giorni, scritti

difensivi avverso la contestazions degli addebiti ¢ chiedere Iandizione dinnanzi al Collegio di

garanzia di cui allarticolo 324-octies, cul pud partecipare con Passistenza di un avvocato.

3. A seguito delleserclzio delle facolth difensive di cui al comma 2. ovvero decorso

inutilmente il refativo termine, it Collegio di garanzia acquisisce lo risukanze istruttorie,

esamina pli scritti difensivi e dispone laudizione, alla quale le parti possono partecipare anche

con lassisterza di avvocati ed esperti di fiduch. Se non ritiene provata la violazione, il
Collegio di gararzia pud proporre [larchiviszione della contestazione o chiedere all

CONSAP di disporre lintegrazione delle risukanze istruttorie, Se, invece, riienc provata ka

violazione, trasmette per competenza alla CONSAP la proposta miotivata di determinazione

della sanzione,

4. La CONSAP, ricevuta la proposta formulata dat Collegio di garanzia, decide la sanzione

con provvedimento motivato, che vieme successivamente comunicato alle parti del.
procedimento,

5. Le confrovetsie rehtive ai ricorsi awwerso i provvedxmentl che apphcano la sanzione sono

devolute alla gimisdizione eschsiva del gudice ammhistrativo, La CONSAP provvede alla

ditssa in pgudizio con propri legali. L'opposizione non sospende Pesecuzione del
proyvedimento,

6. I provvedimenti che infliggono la sanzione disciplinare della radiazione, k senteme dei

giudici amministeativi che decidono i ricorsi € i decreti che decidono i ricorsi straordinari al
Presidente della Repubblica sono pubblicati da CONSARP nel suo sito internet.”,

Dopo larticolo 331 del decreto legishtivo 7 settembre 2005, n. 209, & inserito i seguente:
«ART. 331-bis (Disposizioni di attuazione) 1. 1'IVASS emana dlSpOSKZ.I{)m di attuazione del
presente Titolo.».

Allatticolo 336 del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, al comma 1 le parole: «Gli
soritti al registo degli intermediad di assicurazione sono fenut» sono sostituite dalle
seguenti: «Ciascun iscritto al regstro di cui alfarticob 109 & tenuto»; al medesimo comma
dopo k parole; «di cui allarticolo 109, comma 2, lettera d)» sono inserite ke seguenti: ©, euro
100 per k persore fisiche jscritte al registro di cui allarticolo 109, conma 2, lettera f); ewro
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67.

cinquecento per le persone guridiche iscrite al registro di cui all’articolo 109, comma 2,
lettera f)».

Alfarticolo 336 del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209; dopo il comma 3, & aggiunto
il seguente: «3-bis. 1l decreto del Ministro] del’economia ¢ delle finanze, di cul al comma 2,
individua altresi il contributo a carico di cobro che intendono svolgere la prova di idoneita di
cui alParticolo 110, comma 2, nella miswa necessarla a garantire o svolgimento di taIe
attivitd, ».

ART2

(Mod ifiche al decreto legisiativo 24 febbraio 1998, n. 58, e al decreto legistativo 4 marzo 20190, n.

28)

Allarticolo 1 del decreto legislativo 24 febbraio 1998, n. 58, sono apportate k seguenti

modificazioni:

a) a lettera w-bis) ¢ sostiuita dallz seguente: «w-bis) soggettl abilitati ala distrbuzione
assicurativa: gl intermediari assicurativi iscritti nella sezione d) del registro unico degli
intermediari assicurativi di cul allacticolo 109 del decreto legislativo n. 209 del 2005, e le
banche, le societd di intermediazione mobiliare e le imprese di investimento- dell Unione
curopea iscritte nel’elenco annesso di cui allarticolo 116-guinguies, comma 5, del decreto
egishtivo n. 209 del 2005, anche quando operano con i collaboratori di cui afla sezione &)
del registto unko degli intermediari assiourativi di cui al’articob 109 del decreto
kegislativo n. 209 de] 2005x»;

b) alla kttera w-5is.3), le parole: “regolamento (UE) n. '1286/2014;” sono sostituite dalie
seguenté ‘repolamento (UE) n. 1286/2014. Tale definione non include: 1) i prodott
assicurativi non vita elencati al’allegato I della direttiva 2009/138/CE; ii) 2) i contratti
assicurativi vita, qualora le prestazioni previste .dal contratto siano dovite soltanto in caso
di decesso o per mcapacitd dovuta a lesione, mahttia o disabiftd, i) 3) i prodotti
pensionistici che, ai sensi del dirtto pazionale, sono riconoschiti come aventi lo scopo
precipuo di offiire allinvestitore un reddito duwrante fa pensione e che consentono
allinvestitore di godere di determinati vantagg, ) 4) i regimi pensionistici aziendali o
professionali ufficialmente riconosciuti che rienfrano nellambito di applicazione deila
direttiva 2003/41/CE o defla direttiva 2009/138/CE; v) 5) i singoli prodotti pensionistici
per i quali il dirifto nazionale richiede un contributo finanziario del datore di lavoro e net
quali il lavoratore o il datore di lavoro non pud sceglere il fomitore o il prodotto
pensionistico;».

Allarticolo 4-sexies del decreto legishtivo 24 febbraio 1998, n. 58, sona apportate le seguenti

modificazioni:

a) al comma 2, lettera b), le parole: «gli intermediari assmuratlvm sono sostituite dalle
seguenti: «i soggettin;

b) al comma 3, keitera b), k parole: «per quanto riguarda kb tutela. degli investitor. o I integrita
e Pordinato fanzionamento dei mercati» sono soppresse e, dopo le parols: anel caso di
prodotti distribuitin, sono aggiunte k seguentl: «lalle mprese di assicurazione ex;

c) al comma 3, kttera c), ke parole: « nonché per quanto riguarda i rischi inerenti alla stabilith
delle fmprese di assicwazione nei confronti delle imprese di assicurazione medesime»
SORO soppresse;

d) al comma 4, dopo le parole «dei poteri loro atirbuiti al sensi del presente articolow, sono
aggamte ke seguenti: «e dell’artioolo 4-septiesy;

f' ' )
%mf:
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3. Allarticob 4-septies del decreto legislativo .24 febbraio 1998, n. 58, sono apportate le
seguenti modificazioni:

) al comma 1, le parole « dal’articolo 10,», sono sostitute dalle seguenti «e dallarticolo
10,9 ke parole «dallarticolo 13, paragrafi 1, 3 e 4, e dagli atticoli 14 e 19» sono soppresse,
e le parole @ PIVASS, seconde le tispeitive compotenze definite ai sensi delfarticolb 4-
se:des, possono,», sono sostituite dalie seguenti: «pud,y;

b) dopo il comma 1 & aggunto i seguenie; «1-bis. Fermo restando quanto previsto dal
comma 1, in caso di violazione degl articoli 13, paragrafi 1, 3 e 4, 14 e 19 del regolamento
(UE) n. 128672014, la Consob ¢ PIVASS, secondo le tispettive competenze definte ai
sensi dell'articolo 4-sexies, possono, temto conto, in quanto compatibili, dei criteri stabiiti
dalfarticolo 194-bis, esercitare i poteri di cui al comma 1.»

¢) il comma 5 & abrogato.

4, Alrarticolo 4-undecies del decreto legislativo 24 febbraio 1998, n, 58, sono apportate le
seguenti modificazionis '
a) al comma 1, le parcle: «e & imprese di assicurazione» sono soppresse;
b) al comma 4 ke parole «Le imprese di assicurazione osservano le disposizioni attuative
adottate dalFTVASS, sentita Consob,» sono soppresse,

5. Allarticolo 4-terdecies, comma 1, lettera a), del decreto legislativo 24 febbraio 1998, n. 58, ke
parole: «, ad eccezione dellarticolo 25-rer» sono soppresse.

6. Allarticolo 25-ter del decreto legishativo 24 fhbraio 1998, n. 58, sono apportate k seguenti
modificazioni: . :

8) la rubrica & sostituita dalla seguente: «Prodotti di investimento assicurativon;

b} it comma 1 & abrogato; ' . ‘

¢) al comma 2, le parole wai prodotti di cui.al comma-1%» sono sostiuite dalle seguenti «ai
prodotti di investimento assicurativi»y e le parole «sui soggetti abilitati e sulle imprese di
assicurazione», sono sostituite dalle seguenti: «sui soggeti abilitati alla® distribuzione
assicurativan, ,

d) dopo it comma 2 sono inseriti 1 seguenti 2-bifs. Con riferimento ai prodotti di
investimento assicurativo, # potere di cui allatticolo 6, comma 2, & esercitato dalla .
CONSOB, sentita IVASS, i modo da garantite uniformitd alla disciplina applicabile alla
vendita dei prodotti d’investimento assicurativo a prescindere dal canale distriwtivo e la
coerenza ¢ lefficacia corplessiva del sistema di vigilanza sui prodotti di investimento
assicurativi. 2-rer. La Consob ¢ FIVASS si accordano sulle modalith di esercizio dei poteri
di vigilanza, secondo k rispettive competenze, in modo da ridurre gli overi a carico dei
soggetti vigilatim,

e) icommi 3,4, 5 ¢ 6, sono abrogati.

7.  Alarticol 30, comma 9, del decreto legislativo 24 febbraio 1998, n. 58, le parole «e,
limifatamente ai soggetti abilitaty, ai prodotti finanziari emessi da imprese di assicurazione,
SONO SOppresse:

8. Alarticolo t17-ter, comma 1, del decrelo legishtivo 24 febbraio 1998, 58, le parale «e le
imprese di assicurazione» sono soppresse.

9. Afarticolo 190 del decreto legisiativo 24 febbraio 1998, n. 58, sono apportate le seguenti
modificazioni:
a) al comma 1, le parole: «25-ter, commi 1 e 2;» sono soppresse;
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b) al comma 2, letiera b), k parole: «alle imprese di assicurazione» sono sostituite dalle
seguenti: «ai soggetti abilitati alla distribuzione assicurativay ¢ ke parole «cotmmi | e 2»
sono sostituite dalle seguenti: «comma 2».

10. Al decreto legislativo 4 marzo 2010, n. 28, allarticolo 5, comma 1-bis, primo periodo, dopo
le parole «di cui al decreto legislativo 1° settembre 1993, n. 385, e successive modificazioni,»
sono aggimte le seguenti: «ovvero il procedimento istituite in attuazione del’articolo 187-fer
del Codice delke assicurazioni private dicui al deereto legislativo 7 settembre 2003, n, 209,»,

1

Art. 3
(Disposizioni transitorie riguardanti gl adempimenti connessi al Registro di cui all’articole 169
del decreto legislative 7 seftembre 2005, n. 209)

1. Gl intermediari che, alla data di entrata in vigore del presente decreto fegislativo, sono iscrittl nel
registro di cul alfarticolo 109 del decreto legislativo 7 setternbre 2005, n. 209, assicuranc entro il
23 febbraic 2019 ladeguamento dei requisiti professionali di cui agli articoli 109, 109-bis, 110,
111, 112 del medesimo decreto legislativo, n. 209 del 2005, conformemente a quanto previsto dal
presente decreto legisfativo,
2. T soggetti che, alla data di entrata in vigore del presenfe decreto legislativo, esercitano Pattivita di
intermediario assicurativo a. titolo accessorio, secondo quanto previsto dallarticolo 1, comma 1,
lettera cc-septies), del decreto legishtivo 7 setteabre 2005, n. 209, sono iscritt, previo
accerfamento del requisiti necessari: | |

- a) nella sezione del registro di cui alfarticolo 109, comma 2, lettera e), del decreto legislativo 7
settembre 2005, n. 209, se agiscono su mcatico di altto intermediario iscritto alle sezioni del
registro del medesimo articolo 109, comma 2, ktiere a), b) o d} del medesimo decreto legishtivo n.
209 del 2005; "
b) nela sezione del regstro di cui alfarticolo 109, .comma 2, lettera a), del decreto legislativo 7
settembre 2005, n. 209, se cperano su incaricoe di una o pid imprese di assicurazione.
3. Nei casi di cui al comma 2, nellindicazione dei dati identificativi della persona fisica o gmndica
che esercita tale attivith, riportati nel registro, & data cvidenza della qualfica di infermediario
asskurativo a titclo accessorio, A tal fine 1 soggetti di cui, al comma 2, lettera a), del presente
articolo, gid Beritti nella sezione del registro di cui al medesimo articolo 109, comma 2, lettera €), .
del decreto. kegislativo 7 settembre 2005, n. 209alla data di enfrata in vigore del presente decreto
kegislativo, comunicano al'lVASS che operano come mtermediari a titolo accessorio entro |l
termine di sei mesi datale data,
4. T soggetti di cul al comma 2, lettera b), sono iscritti nella sezione del registro di cui alParticolo
109, comma 2, kitera f), déi decreto kgislativo 7 settembre 2005, n. 209, entro il termine massimo
di trentasei mesi dalla data di entrata in vigore del presente decreto legislativo.
5. 1 soggetti che, alla data di entrata in vigore del presente decreto legislativo, sono individuati,
nel’ambito della dirigenza, n qualiti di responsabili dellattivita di distribuzione dellintermediario
iscritto nclla sezione del Registro di cui allarticalo 109, comma 2, lettera d), del decreto legishtivo
7 settembre 2005, n. 209, sono icritti nella corrispondente sezione del registro di cui al medesimo
articolo 109, comma 2, kitera d), entro sei mesi dalla data di entrata i vigore del presente decreto
legiskativo.
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ART. 4

(Disposizioni transitorie ¢ finali)
Al data di entrata in vigore del presente decteto & abrogato Particolo 13, comma 38, del
decreto-kgge 6 higlio 2012, n. 95, convertito, con modificazioni, dalla legge 7 agosto 2012,
n. 135.
Fino alla data di entrata in vigore del regolamento di cui allarticolo 108-bis del decreto
legislativo 7 settembre 2005, n. 209, restano atirbuite al’TVASS le funzioni di registrazione
degli intermediari di cui al’articolo 109, assegnate al’Organismo ai sensi degli articoli 109,
112, 113, 116, 116-bis, 116-ter, 116-quater e 116-quinguies del medesimo decreto kgishtivo,
Le modifiche apportate al Titolo XVIII del decrefo legislativo 7 seftembre 2005, n, 209, si
applicano alle violazioni commesse dopo lenfrata in vigore delle disposizioni adottate
dalfTVASS ai sensi del’articolo 331-bis del medesimo decreto legislativo, Alfle violazioni
commesse prima defla data di entrata in vigore delle disposizioni adottate dal’IVASS
contimanc ad applicarsi |z norme del Titolo XVII del decreto legislativo 7 settembre 2005;
n. 209, vigenti prima della data di entrata in vigore del presente decreto.
Con decreto del Ministro dello svilippo economico, su proposta del’TVASS, sono
determinate ¢ modaltd di contribuzione da parte degli utenti al costo dei sistemi di
risoluizione stragiudiziale delle controversie di cui all'articoloc 187-fer del decrefo legisiativo 7
settembre 2005, n. 209, intradotto dallarticolo 1, comma 34 del presenie decreto legislativo.
In ragione delle nuove competenze attribuite all'TVASS ai sensi dell’articolo 1 comma 34
del presente decreto, la pianta organica dell'TVASS & inerementatz in misura di 45 unita
di molo, in deroga all'articolo 13, comma-32, ultimo periodo, del decreto-lepge 6 luglio
2012, u. 95, convertito, con modlﬁcamom, dafla legge 7 agoste 2012, n. 135, Ai relativi
oneri si provvede mediante e risorse come individuate ai sensi del medesimo articolo 1,
comma 34 del presente decreto.
Al decreto legislativo, 6 sefternbre 2005, n. 206, sono apportate & seguenti modificazioni:
a) alfarticolo 141, comma 7, dopo k parole, “Banca d’ Itaha ” sonp aggunte le seguenti:
“dell'Istituto per la vigilanza sulle assicurazioni,”;. -
b) allarticolo 141-octies, commea 1, dopo la lettera b) é aggiunta la seguerte: “b-bis) Plstituto
per la vigilknzm sulle assicurazioni (IVASS) di cui allarticolo 13 del decreto legge 6 luglio
2012, n. 95, convertito, con modificazioni, dalla legge 7 aposto 2012, n. 1335, con riferimento
ai sistemi di risoluzione stragiudiziale delle controversic ' disciplinati ai sensi dellarticolo 187~
ter del decreto legisltivo 7 settembre 2005 n. 209, e dei regolamenti attuativi, e con oneri a
carico delle risorse di oui aglt articoli 335 ¢ 336 dello stesso decreto lepislativo 7 settembre
2005 n. 209,
La disposizione di cui allarticolo 117, comma 1-bis, del decrsto legislativo 7 settembre 2005,
n. 2€9, itrodotio dall’articolo 1, comma 19 del presente decreto legislativo, avrd efficacia
decorso un anno dalla pubblicazione in Gazzetta Ufficiale del presente decreto legislativo.
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