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La seduta comincia alle 13.30.

(La Commissione approva il processo
verbale della seduta precedente).

Sulla pubblicita dei lavori.

PRESIDENTE. Avverto che, ai sensi
dell’articolo 13, comma 4, del regolamento
della Commissione, la pubblicita della se-
duta sara assicurata per mezzo della tra-
smissione con il sistema audiovisivo a cir-
cuito chiuso. Avverto altresi che sara re-
datto e pubblicato il resoconto stenogra-
fico.

Seguito dell’audizione del presidente, del
direttore generale e del consiglio di
amministrazione della RAL

PRESIDENTE. L’ordine del giorno reca
il seguito dell’audizione del presidente, del
direttore generale e del consiglio di ammi-
nistrazione della RAI, nell’ambito dell’e-
same del piano per la nuova RAITRE, ai
sensi dell’articolo 3, comma 9, della legge
n. 249 del 1997, nonché dei piani azien-
dali coordinati, e discussione sullo stato di
attuazione dell’articolo 37, comma 4, del
contratto di servizio.

Ricordo che nella seduta di ieri ab-
biamo esaurito un vasto giro di domande
da parte dei commissari.

Do ora la parola al presidente della
RALI per le risposte che saranno seguite da
ulteriori interventi dei colleghi.

ROBERTO ZACCARIA, Presidente della
RAI. Per quanto riguarda le risposte, ab-
biamo pensato di seguire uno schema un
po’ diverso da quello dell’introduzione, nel
senso che risponderd brevemente a do-

mande che mi sono state rivolte aperta-
mente, mentre interventi pit ampi sa-
ranno svolti dal direttore generale e dai
consiglieri di amministrazione.

Per quanto concerne le questioni di ca-
rattere generale, intendo fare una pre-
messa con riguardo alla valutazione di ob-
blighi che derivano da leggi. In particolare
& stato fatto riferimento al problema delle
quote corrispondenti alla legge sul cinema,
tema sul quale abbiamo un’impostazione
di principio che credo sia interesse di tutti
coltivare. Per il servizio pubblico, esiste un
documento fondamentale che & il con-
tratto di servizio, il quale riassume gli ob-
blighi che fanno capo alla concessionaria
pubblica e ha come corrispettivo il mecca-
nismo delle entrate ed in particolare
quello del canone (non a caso il contratto
di servizio prevede 'adeguamento del ca-
none sulla base di una serie di formule).
Lo spirito del contratto di servizio & molto
preciso e ripete schemi di altri servizi
pubblici europei. Esso & bilaterale, nel
senso che contiene una serie di obblighi
sottoscritti dal Ministero delle comunica-
zioni e dalla concessionaria. Tutte le no-
stre previsioni sono fondate su questa im-
postazione e ogni qualvolta vi sono obbli-
ghi aggiuntivi, soprattutto se richiedono un
incremento delle risorse che deve essere
determinato — una cosa € valutare una
legge altra cosa & valutarne tutte le impli-
cazioni — l'azienda deve effettuare una ri-
cognizione. Nel caso di specie, la direzione
generale sta interpretando le leggi per va-
lutarne le conseguenze economiche in ter-
mini precisi, anche in considerazione degli
ordini del giorno che le accompagnano. In-
fatti, un ordine del giorno — presentato,
mi pare, dall’'onorevole Giulietti — speci-
fica che l'interpretazione di questi obblighi
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va ricondotta al contratto di servizio e
quindi alla logica bilaterale. Mi & sembrato
utile fare questa premessa perché & molto
importante dare giudizi precisi, sulla base
di tale interpretazione.

A proposito delle entrate, questa mat-
tina ho verificato sulla stampa che alcune
delle cose che ho detto ieri sono state
fraintese. Non ho chiesto il ripristino del
canone autoradio che non é ripristinabile
perché & inserito in una diversa legisla-
zione tributaria. Ho chiesto che i 290 mi-
liardi di provento che ci derivavano da tale
voce fossero ridati in una forma analoga e
che con questa riattribuzione, che fa capo
ad una tastiera di interventi possibili, po-
tessimo mantenere i 210 miliardi che ab-
biamo (sarebbe quindi una partita di giro
che non comporterebbe un carico ulte-
riore per lo Stato) e avere i 90 miliardi
che abbiamo perso nell’operazione di ri-
conversione del canone autoradio. Si trat-
terebbe, quindi, di un onere aggiuntivo di
90 o 100 miliardi, che corrispondono a cio
che avevamo nel 1997. Su questa cifra do-
vremo valutare l'impatto delle quote ci-
nema in seguito all’interpretazione di cui
parlavo prima che potrebbe essere piu fa-
vorevole, nel senso che potrebbe determi-
nare un onere minore, o pil pesante.
Credo che questo elemento possa fare
parte di una valutazione pit approfondita
che dara la direzione generale.

Circa il modo in cui possiamo recupe-
rare i 250-260 miliardi che perdiamo con
la prossima eliminazione della pubblicita,
vorrei dire all’onorevole Romani che se il
legislatore ha pensato di inviare una rete
privata sul satellite e di togliere la pubbli-
cita sulla rete pubblica, a mio parere lo ha
fatto per liberare risorse pubblicitarie.
Quindi, credo che il legislatore, in quanto
rispettoso di questo principio, ritenga che
si tratti di una perdita che i due soggetti
possono sopportare. Quanta parte di que-
sta perdita possa essere recuperata con le
risorse interne, cio¢ distribuendo la pub-
blicita sulla prima e sulla seconda rete
(non credo si tratti di molto perché vi sono
affollamenti gia piuttosto elevati) o inter-
venendo sugli indici di affollamento nella

legge n. 1138, fa parte di un disegno che il
legislatore dovra realizzare nei prossimi
mesi. Non credo perd che possiamo pen-
sare di chiedere al legislatore entrate per
supportare la perdita della pubblicita sulla
terza rete. Sarebbe una contraddizione,
perché da un lato essa viene tolta per un
disegno pensato e dall’altro non puo essere
ridata nello stesso modo. Cid vale per noi
e per i nostri concorrenti privati.

Per quanto riguarda il discorso del
piano e delle « pagine bianche » di cui ha
parlato l'onorevole Landolfi, credo sia
stata data un’importanza eccessiva ad un
mio mini intervento di saluto ad un conve-
gno. Qui siamo in una Commissione parla-
mentare e dobbiamo tenere conto delle
cose che diciamo in questa sede. Ieri ho
detto nella mia introduzione che il nostro
piano, per quanto riguarda le responsabi-
lita del consiglio di amministrazione, &
concluso, nel senso che abbiamo fatto
quanto dovevamo fare e abbiamo scritto
una parte, che poi sara integrata — ecco
I'interpretazione delle « pagine bianche » —
da successivi atti aziendali, di competenza
non del consiglio di amministrazione ma
di altri soggetti. In questo senso il discorso
¢ chiarissimo per quanto riguarda le fasi
di avanzamento successive che saranno
completate in termini sia editoriali sia
economici secondo la tabella che ho indi-
cato ieri. Quindi, il piano del consiglio di
amministrazione & compiuto, & deliberato
ed & quello che voi avete. I piani editoriali
per le altre reti in parte sono stati dati e
per la nuova rete saranno dati dal diret-
tore del telegiornale. Le previsioni e i dati
economici pitt completi saranno forniti nel
mese di ottobre, quando avremo fatto le
opportune valutazioni disponendo di tutti
gli elementi di quadro.

PRESIDENTE. Vorrei un chiarimento
per sciogliere qualunque equivoco. Voi
non dovete mandare altri documenti al-
I'authority ? Noi dobbiamo esprimere un
parere sulla richiesta dell’authority in base
alla legge n. 249 del 1997. Allora, vo-
gliamo capire se dobbiamo attenderci
un’ulteriore richiesta da parte dell’autho-
rity.
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ROBERTO ZACCARIA, Presidente della
RAI. Poiché a novembre avremo degli stati
di avanzamento ulteriori, forniremo al-
l'authority il materiale pitt completo. Pero
il piano & quello consegnato e quindi rite-
niamo sostanzialmente compiuta la parte
di responsabilita del consiglio di ammini-
strazione.

PRESIDENTE. La Commissione valu-
tera.

ROBERTO ZACCARIA, Presidente della
RAI. Per quanto riguarda la privatizza-
zione, della quale ha parlato l'onorevole
Landolfi, vorrei chiarire che non abbiamo
alcun tipo di indicazione che ci deriva dal
nostro mandato, il quale parla di unita-
rietd dell’azienda, I'unico concetto chiaro
nella legge. La riorganizzazione aziendale
per divisioni non & un modo per consen-
tire — come qualcuno ipotizzava — forme
di privatizzazione. Quando abbiamo par-
lato di operazioni di apertura alla parteci-
pazione di privati, ci riferivamo ad alcuni
settori distanti dal core business che ri-
guardano particolari attivita come la di-
stribuzione. Il nostro core business rimane
centrato nelle divisioni che abbiamo indi-
viduato e che intendiamo realizzare solo
per un disegno organizzativo migliore.
Nessuno pud pensare che sia nostra inten-
zione fare operazioni del genere indicato.
Non lo facciamo per ragioni di natura eco-
nomica, perché il nostro conto economico
¢ in pareggio e le previsioni sono positive,
con quegli aggiustamenti sulle entrate di
cui ho parlato.

Circa la privatizzazione che & sopra di
noi, cioé che riguarda 'azionista o il legi-
slatore, la questione non riguarda il consi-
glio di amministrazione, per cui non pos-
siamo far altro che ribadire la nostra in-
tenzione di riorganizzare 1’azienda per ge-
stirla meglio ¢ non per cedere parti di
attivita.

Sugli sprechi, posso dire in maniera
sintetica che abbiamo aumentato la pro-
duttivita e ridotto il personale che ab-
biamo bilanci trasparenti e leggibili. Se
qualcuno ha dei dubbi su determinati set-
tori, pud indicarceli. Non ci risulta dai bi-

lanci e dalle operazioni che abbiamo in-
trapreso e che hanno intrapreso altri
prima di noi che ci siano situazioni di que-
sto genere.

Altre questioni potranno essere meglio
illustrate dal direttore generale.

PIERLUIGI CELLIL, Direttore generale
della RAI. Forniro alcune risposte puntuali
su temi specifici, affrontando subito quello
delle quote di produzione di cui ha parlato
il presidente.

La legge ci impone degli obblighi che
siamo tenuti ad adempiere. Sulla base di
questo presupposto ci stiamo attrezzando
in maniera tale da attivare tutte le compe-
tenze interne e le risorse di cui dispo-
niamo per fare il mestiere che ci & stato
assegnato. Abbiamo trovato due strade di-
verse: da una parte quella organizzativa
che mi spiace non sia stata letta adeguata-
mente. Infatti, nell’ordine di servizio n. 1
che é stato distribuito emerge che la parte
che una volta era cinema-fiction nella sua
totalitd & attualmente spaccata in tre, es-
sendo tre diverse le logiche di produzione:
la produzione di fiction legata stretta-
mente alle reti pitt commerciali, compresa
nella divisione 1 con i canali 1 e 2; la
quota legata di pit alla produzione di
RAITRE che riguarda la serialita lunga,
presidiata da un’altra funzione, e l'area
che concerne la produzione di cinema, che
viaggia assieme all’acquisto del cinema e
alla commercializzazione dei relativi di-
ritti, proprio perché la logica di business
del produttore di cinema & diversa da
quella di chi produce fiction, essendo que-
st’'ultima legata al palinsesto, mentre la
prima ¢ legata alla distribuzione nelle sale.
Per questa ragione, nell’ordine di servizio
che presenta la struttura base della RAI
trovate una distinzione di organizzazione
volta a presidiare pill attentamente le di-
versitd di queste tre aree.

La seconda strada consiste nel mettere
insieme i dirigenti e i quadri che lavorano
su questi temi — con i quali abbiamo avuto
una giornata seminariale lunedi scorso e
ne avremo altre lunedi prossimo e il mar-
tedi successivo — per presentare al consi-
glio di amministrazione prima delle va-
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canze un’ipotesi di strategia e di politiche
per la produzione per gli anni 1999, 2000
e 2001, in modo da venire incontro in ma-
niera corretta e coerente alle esigenze po-
ste dalla nuova legge.

Anche noi tendiamo a dare alla legge
un’interpretazione che tiene conto di tutto
quello che attorno ad essa ¢’é stato, com-
preso l'ordine del giorno fatto proprio dal
Governo che fa un rinvio preciso al con-
tratto di servizio.

Il tema sollevato in particolare dal se-
natore Falomi riguarda la piattaforma tec-
nologica. Sui principi generali credo possa
intervenire il consigliere Contri che ha de-
lega e si interessa della materia.

Per parte mia, posso dire che abbiamo
affrontato il tema della piattaforma tecno-
logica nell’ipotesi non solo di non far tro-
vare la RAI in posizione arretrata, ma an-
che di farne gli interessi. Credo che in
questo settore sia meglio perdere tempo
prima che piangere poi, perché si tratta di
un settore in cui moltissimi hanno lasciato
le penne in diversi paesi d’Europa. La no-
stra trattativa con Telecom che va avanti
con molte difficolta tende ad esplorare
bene tutti gli economics di un settore che &
ancora largamente sottodimensionato e
non cosl maturo come pud sembrare. Se
siamo pronti per fare i counter provider,
abbiamo alcune carenze per quello che ri-
guarda non tanto la tecnologia che ¢ bana-
lissima, ma le reti commerciali e la custo-
mer ritention, cioé il sistema di customer
care e customer satisfaction. Stiamo an-
dando avanti in questo settore, dove la
fretta non & una buona consigliera, consi-
derato che nessuna azienda fa accordi in
maniera cosi rapida da doversi poi pentire
di averli fatti.

Il terzo tema & quello del settore all
news, un impegno che deriva dal contratto
di servizio e che la RAI intende onorare.
Trattandosi perd di un’attivita nuova che
richiede una diversa organizzazione della
risorsa giornalistica e un impegno di spesa
non indifferente, le operazioni stanno an-
dando avanti in maniera molto cadenzata,
con 'obiettivo di arrivare ad un lancio del-
I'iniziativa nei tempi che ci eravamo pre-
fissi. E certo che preferiamo annunciare di

essere pronti quando lo siamo effettiva-
mente; credo che le risorse e le compe-
tenze necessarie siano gia in azienda, si
deve lavorare all’interno della divisione 2,
strettamente connessa alla nuova testata
giornalistica unificata, che di fatto non ¢&
ancora nata perché il documento fondante
del suo direttore verra presentato a set-
tembre. Stiamo comunque lavorando per-
ché nasca e perché attaccata ad essa vi sia
anche il sistema all news di tipo satellitare,
che andra gestito in maniera autonoma.

Una domanda del senatore Semenzato
riguardava l'organizzazione dei budget e
delle nuove divisioni. Nella fase di avvio
essi corrispondono sostanzialmente ai co-
sti delle strutture che compongono le divi-
sioni; successivamente appositi contratti di
servizio definiranno un catalogo ed un
prezzario delle prestazioni reciproche,
concordati in funzione del recupero di
produttivita posto come obiettivo delle sin-
gole divisioni. I ricavi saranno composti da
ricavi effettivi (pubblicita, canone, conven-
zioni) e ricavi virtuali da prestazioni in-
terne, valutati secondo il contratto di ser-
vizio concordato (se una divisione si avvale
dei mezzi di produzione si fara fatturare
la prestazione corrispondente secondo uno
schema in corso di definizione). Ogni divi-
sione sara valutata non in funzione del
budget di spesa, come avviene attualmente,
ma sulla base del margine che sara in
grado di produrre, tenendo conto sia dei
ricavi effettivi sia di quelli virtuali.

Contestualmente alla suddivisione del-
Pattivita in divisioni c¢’¢ quindi la suddivi-
sione dei budget e dei ricavi per dare tra-
sparenza contabile complessiva e asset al-
location nelle varie divisioni.

ALBERTO CONTRI, Counsigliere di am-
ministrazione della RAI. Bisogna compren-
dere che, come ha gia detto giustamente il
direttore, sul fronte della multimedialita e
dell’interattivita — parole che entusia-
smano molto perché hanno in sé il con-
cetto dell’innovazione — occorre andare
con i piedi di piombo. Siamo da mesi in
contatto con TELECOM per cercare di svi-
luppare questo accordo, ma non ¢ facile
perché i business plan sono molto onerosi;
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certamente la RAI, in quanto servizio pub-
blico, ha responsabilita maggiori di altri
anche per quanto riguarda lo sviluppo
della tecnologia, ma non bisogna dimenti-
care che attendiamo dal Governo indica-
zioni piul precise.

Andare ad una piattaforma tecnologica
competitiva dal punto di vista della tecno-
logia ancora prima che dei contenuti ci sta
portando a fare business plan insostenibili.
Per risolvere il problema si dovrebbe arri-
vare ad una piattaforma tecnologica unica
come, per esempio, nel settore dei video-
tape nel quale ormai l'unico sistema ¢ il
VHS: ci sono mille case di produzione che
fanno mille cassette diverse, ma la mac-
china & sempre quella. Anche per quel che
riguarda la piattaforma digitale dovremmo
arrivare ad avere una macchina standard
operator unica, su cui possano passare una
quantita di operatori diversi. Questo pero
non pud dipendere da noi, perché occupe-
rebbe un’enorme quantita di risorse; do-
vrebbe essere il Governo a stabilire stan-
dard e dare indicazioni in questo senso
come sta avvenendo il Europa ed anche
voi che siete legislatori dovreste rendervi
conto di questa responsabilita.

Mi permetto di aggiungere che la mul-
timedialitd di per sé non crea posti di la-
voro, ma li riduce, perché si fanno piu
cose con meno persone; li crea solo se
viaggia accanto alla flessibilita. E illumi-
nante in proposito quanto accade in Fran-
cia e in Inghilterra: numerosi giovani tro-
vano non un posto fisso ma un lavoro fisso
formando piccole cooperative e piccole so-
cieta che mettono insieme tante funzioni
diverse. Questo & possibile perché in quei
paesi c’¢ una flessibilita del lavoro che in
Italia non c’¢; potrebbe realizzarsi una si-
nergia esplosiva se succedesse qualcosa
anche sul fronte sindacale ed all news ne ¢
un classico esempio. Innovare in questo
settore vuol dire far lavorare i giornalisti
in maniera totalmente diversa da quella
prevista dagli attuali contratti; Se non si
incide anche su questo punto, credo non ci
sara la possibilita di realizzare un servizio
come si deve. L’'innovazione riguarda i
contenuti, ma anche le forme e le forme
sono i contratti; se non riusciamo ad inci-

dere sui contenuti formali, non potremo
passare alle innovazioni di contenuto in
senso stretto.

VITTORIO EMILIANI, Consigliere di
amministrazione della RAI. A livello di in-
formazione radiotelevisiva mi pare che i
problemi sollevati riguardino soprattutto
la territorialita in relazione alla nuova
RAITRE e la deontologia del servizio pub-
blico, quindi i comportamenti dei giornali-
sti siano essi interni o collaboratori
esterni.

La nuova RAITRE ¢ stata pensata in
termini territoriali che, per forza di cose,
si rifanno soprattutto alle regioni storiche,
quelle definite dalla Costituzione, salvo a
pensare ad una sorta di territorialita va-
riabile per alcuni servizi stagionali o pe-
riodici oppure servizi, come per esempio
quelli riguardanti la portualita, che pos-
sono connettere anche regioni molto di-
verse tra loro (esiste una comunita dei
porti adriatici che ha problematiche pro-
prie che possono essere trattate in una de-
terminata chiave). L’informazione regio-
nale, che non ¢ solo il telegiornale tradi-
zionale, spesso & anche un centro di po-
tere, anche piti del centro vero, perché c’¢
un rapporto con la societa e con il ceto
politico pilt vicino, nel bene e nel male.

Certamente il direttore di questo
grande apparato informativo, che sara
unico, dovra essere molto attento affinché
questa informazione non sia di taglio isti-
tuzionale (il teleassessore, come si & detto)
e affinché si stabilisca invece con le istitu-
zioni regionali un rapporto dialettico,
come deve essere quello tra una azienda
industriale e un’istituzione; dovra esserci
un’attenzione pitt penetrante affinché ci
sia la capacita di raccontare questa Italia
che non definirei periferica bensi policen-
trica (il policentrismo € sicuramente una
ricchezza italiana, purché sia governato)
pitl di quanto non si faccia oggi anche at-
traverso gli strumenti del viaggio, dell’in-
chiesta, della rappresentazione delle varie
realtd problematiche.

Da un certo punto di vista & necessaria
anche una valorizzazione dei centri di
produzione, alcuni dei quali pur se sottou-
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tilizzati gia producono qualcosa. A Milano,
per esempio, & prodotto un TGR Europa, a
Torino & prodotta la sola trasmissione sta-
bile in materia ambientale Ambiente Italia
e il TG scientifico Leonardo.

MARIO BORGHEZIO. Io chiedevo che
fossero anche centri di proposizione.

VITTORIO EMILIANI, Consigliere di
amministrazione della RAI. Questo appar-
tiene alla dialettica che si attivera all’in-
terno della nuova RAITRE anche se non ¢
molto facile. Ho sperimentato la direzione
di un giornale interregionale ed ho verifi-
cato che il rapporto funziona se & bilate-
rale, cioé se dalle sedi decentrate arrivano
stimoli e proposte che vengono poi accolte
dal centro e viceversa; a volte invece il
rapporto ¢ a senso unico, nel senso che le
redazioni distaccate inviano segnalazioni
che non vengono raccolte, ma su servizi
loro richiesti perché compaiono su gior-
nali nazionali o telegiornali concorrenti.

PIERLUIGI CELLI. Direttore generale
della RAI. 1l centro di produzione di Mi-
lano, per esempio, per il 1999 & completa-
mente pieno, quindi tutta la produzione
satellitare per i bambini verra spostata su
Torino e Genova.

VITTORIO EMILIANI, Consigliere di
amministrazione della RAI. Deve esserci
una dialettica pill forte perché da Roma ¢&
piu difficile capire una certa Italia di
quanto non lo sia localmente, ma magari
localmente ¢ piu difficile avere una sintesi.
Deve esserci quindi uno scambio molto
serrato,creativo e costruttivo per rendere
quelle Italie protagoniste di un racconto
televisivo pilt ricco.

E stata sottolineata l'esigenza di una
informazione pit attenta, che non sia bu-
rocratica, che vada alla ricerca dei fatti e
delle persone senza aspettare le notizie di
agenzia (come peraltro avviene anche nei
giornali). Anche il rapporto con le regioni
— tema sul quale abbiamo tenuto molte
riunioni — deve essere dialettico; esse chie-
dono quasi un rapporto di partnership ed
il presidente Zaccaria ha gia risposto in al-
tra sede che tutto cid che & compatibile

con una azienda industriale si puo fare,
ma sempre nel rispetto dei rispettivi ruoli
ed autonomie. C’¢ lo strumento della con-
venzione che consente di incontrarsi per
realizzare cose di comune utilita, ma da
parte dell’azienda c’¢ la rivendicazione
della propria autonomia gestionale e edi-
toriale. Se fara male, il consiglio d’ammi-
nistrazione sara mandato a casa, come
succede in tutte le aziende editoriali di
questo mondo.

L’ultima questione riguarda l'utilizzo di
giornalisti esterni per servizi particolar-
mente delicati, quale per esempio l'intervi-
sta a Craxi andata in onda ieri sera. La ri-
sposta generale & che tutti coloro che lavo-
rano per il servizio pubblico, ovviamente,
si devono uniformare alla sua deontologia;
se non lo fanno, & chiaro che devono es-
serci interventi correttivi o di natura an-
che punitiva. Dobbiamo riaffermarlo di
pit, e lo faremo anche attraverso la pub-
blicazione della raccolta sistematica delle
direttive parlamentari e non solo; questo
consentira di dare a tutti gli operatori del-
Iinformazione radiotelevisiva, anche ai
programmisti e ai registi, una sorta di ma-
nuale sul quale poter contare, una chiara
bussola con cui poter viaggiare fedeli alla
linea tipica del servizio pubblico.

GIUSEPPE GIULIETTI. Non ho do-
mande specifiche, perd vorrei porre una
questione generale, anche perché mi inte-
ressa poco fare domande su cosa accade in
una sede regionale o nel budget di una
struttura. Voglio andare ad una questione
diversa, visto anche che qualcuno ha par-
lato di cosa dovrebbe fare il legislatore;
non ho manuali da scrivere per i dirigenti
dell’azienda (altri hanno fatto i commis-
sari dell’azienda in altri tempi e forse an-
che oggi), quindi non mi faccio scrivere il
manuale del legislatore.

Dobbiamo giudicare cosa fara la nuova
rete, ma se le risorse non bastano vi invito
a bloccare la nuova rete e ad avviare un
confronto con il Governo ed il Parlamento,
perché la discussione non si puo affidare
al reciproco mugugno permanente che non
porta a definire alcun orientamento: que-
sto non serve al Parlamento né alla RAI.
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Non si pud fare ogni mattina una discus-
sione sull’autoradio, sulla piattaforma tec-
nologica e sentire affermare tutto e il con-
trario di tutto anche dall’interno della
RAI basta guardare i documenti e si sco-
pre che & stato spiegato scientificamente
tutto e il contrario di tutto sulla piatta-
forma, si & detto che 'emendamento an-
dava bene, che non andava bene, che il
Governo non doveva forzare, in altri tempi
si & chiesto al Governo di forzare e cosi
via. Non mi sto riferendo a voi, anche per-
ché il governo della RAI cambia ogni sei
mesi, ma questa Commissione deve occu-
parsi dellimpresa in quanto tale.

Se non ci sono risorse sufficienti ri-
spetto alla questione della piattaforma, il
fatto preoccupa anche me, presidente, an-
che perché TELECOM non ¢ la stessa di
sei mesi fa; quindi ha ragione chi sostiene
che vi sia un grande problema nazionale,
perché una incertezza del quadro po-
trebbe aprire la strada a privatizzazioni
surrettizie non previste dalla legge, né da
quella attuale né dal disegno di legge
n. 1138. Mi rendo conto della delicatezza
del problema, ma non riguarda solo il legi-
slatore o la RAI Io sto ponendo una que-
stione di metodo: forse € giunto il mo-
mento di porre il problema al Parlamento
e al Governo.

Noi siamo qui per dare un giudizio di
idoneita, ma ¢ difficile farlo; dal punto di
vista editoriale ci sono alcune cose che mi
convincono, ma se si dice costantemente
che ¢¢ un problema di risorse, sono
ineviStabili certe domande. Il mio inter-
vento, quindi, per certi versi & critico, per
altri & un invito anche al Parlamento a li-
berarsi di un pregiudizio anti RAI che io
non condivido. Dobbiamo sapere che la
legge n. 1021 ¢ nata in un certo contesto
di accordo politico che talvolta ha tenuto
conto pit delle mediazioni della politica ...
(Commenti). Parlo di me stesso, perché
sono abituato a criticare me stesso e non
gli altri, ed & un’abitudine che vorrei fosse
pitt largamente condivisa nelle aziende e
nei partiti. Questo ha portato a tre reti per
uno, ma anche ad un elemento che rischia
di essere di congelamento di una situa-
zione nella quale c’¢ il rischio che chi puo

andare liberamente sul mercato pubblici-
tario possa continuare a raccogliere ri-
sorse, mentre chi ha tetti imposti, sulla
pubblicitd da una parte e sul canone dal-
I'altra, rischia la privatizzazione surretti-
zia. Lo dico a nostra futura memoria, per-
ché non si pud dire sempre no alla pubbli-
cita, ma non volere aumentare il canone
perché ¢ un elemento di impopolarita.

La mia domanda non esprime una con-
trapposizione, ma ¢ un invito a me stesso e
alle imprese a fare chiarezza in modo ra-
dicale: rispetto al monte di risorse messo a
disposizione c’¢ solo il problema dell’auto-
radio o & un problema piu ampio ?

Se temporaneamente le questioni poste
sono la piattaforma digitale, le quote cine-
matografiche, Radio Parlamento, la nuova
rete, & evidente che forse ¢’¢ un problema
strutturale. Se & cosi, credo sia fondamen-
tale una quantificazione attraverso un
confronto aperto tra azienda, Governo e
Parlamento. Paradossalmente voglio dire
— a titolo personale, perché non voglio im-
pegnare né partiti né gruppi — che ¢ molto
meglio dichiarare che il 1° gennaio si par-
tird molto lentamente con cid che & finan-
ziato o addirittura che non partira nulla;
non & una tragedia. Non dird mai ad
un’impresa di partire comunque, perché
mi assumerei la responsabilita della priva-
tizzazione in forma surrettizia alla quale
sono contrario.

Esprimo il mio pensiero in modo bru-
tale perché troppi condizionali consentono
di rigirarsela. Vorrei quindi capire a pro-
posito del piano che avete presentato —
che deve essere successivamente integrato
come ha detto il presidente — cosa si in-
tenda per gradualita e se si procedera te-
nendo conto delle poste di bilancio utiliz-
zabili, consentendo in tal modo una par-
tenza pil forte. Io penso che questo piano
risponda alle domande poste dal legisla-
tore con la legge, ma poiché ci sono una
serie di carichi aggiuntivi e voi dite che
non avete le risorse, mi pare che a questo
punto si debba definire qual ¢ la gerar-
chia; altrimenti ¢’¢ una sorta di polemica
continua e si parla solo delle quote cine-
matografiche.
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Su questa materia ritengo che il modo
di porsi dell’azienda sia stato sbagliato, la
questione infatti avrebbe dovuto essere gi-
rata: poiché Parlamento e Governo conti-
nuano ad affidare missioni editoriali, si
deve chiedere l'apertura di un tavolo di
confronto limpido. Le quote non sono solo
una passivita, possono essere oggetto, per
esempio, di alleanze internazionali; non si
pud chiedere ad un’azienda di produrre
cinema senza domandarsi anche dove esso
vada e in quali direzioni tematiche si en-
tri; le sale cinematografiche non possono
essere oggetto di un monopolio solo di
alcuni.

Allora forse & questo il problema della
nuova rete, altrimenti il 1° gennaio ridi-
scuteremo della sua impossibilitd, e credo
sia meglio affrontarlo alla vigilia del dise-
gno di legge n.1138 e di scelte che anche
questa Commissione pud influenzare. Que-
sta sede, infatti, non & solo un tribunale
per la RAI, la Commissione analizza pro-
blemi reali e puo sollecitare anche unita-
riamente il Governo ad affrontarli.

Io penso che la tenaglia pubblicita-ca-
none, cosl com’d, non possa reggere e
renda del tutto inutile la discussione nella
quale ciascuno continua a ribadire dogmi
di fede. Detto questo, vi domando se non
pensate di segnalare al Governo e al legi-
slatore cid che non si pud fare sulla base
delle risorse esistenti. Si puo infatti dire
che in queste condizioni la piattaforma
non si pud fare, la rete mediterranea ¢&
una cosa fuori dal mondo, all news non &
possibile e cosi via.

Non sto contestando, cosa che se voglio
faccio senza chiedere il permesso, sto svol-
gendo un ragionamento che si pud condi-
videre o meno; per me comunque ¢ inte-
ressante esporre il mio pensiero, & poi
ininfluente se sia condiviso o meno da al-
tri: mi interessa che sia condiviso dalla
Commissione visto che faccio il legislatore.
Per questo continuo a chiedere se non sia
il caso di dire in modo aperto quali siano
le parti irrealizabili sulla base di queste
valutazioni.

L’ultima questione & che, a mio parere,
ci sono delle opportunita anche nella par-
tita delle quote cinematografiche, ci sono

perd anche alcune cose che non ho capito
leggendo il piano. Poiché questa rete & un
intreccio tra innovazione, sperimentazione
e rete territoriale, la partita di Rai inter-
national & dentro o fuori?

Le polemiche sulla RAI sono strane
perché riguardano solo alcuni comparti,
poiché io sono un teorico dell’autonomia
delle aziende, evito di partecipare alle po-
lemiche; spesso anche i parlamentari sba-
gliano, perché sponsorizzano pezzi di
azienda e in questo modo si attivano pole-
miche devastanti sulle imprese.

Il tema della formazione per me & es-
senziale per comprendere il progetto della
nuova rete; vorrei sapere se sia previsto,
nelle forme che deciderete e tenendo
conto di tutti i vincoli sindacali, un per-
corso per riuscire a recuperare i migliori
autori, soggettisti e produttori. Quando
parte una rete nuova e bisogna decidere di
dare soldi ¢ fondamentale anche la visibi-
lita sugli schermi del fatto che si & chiusa
una stagione e se ne apre un’altra; questo
non significa tagliare le teste, ma proce-
dere ad una nuova ricerca; quando si crea
una nuova rete, ¢’¢ un problema di denaro
e di palinsesti, ma ¢’¢ anche un problema
di nuovi linguaggi. Ricordo che quando
nacque la vecchia Retetre si pose il pro-
blema di creare una nuova leva di lin-
guagegi tecnologici e televisivi; mi domando
se la nascita della nuova rete sara accom-
pagnata anche da un processo di forma-
zione parallelo: ¢ previsto subito , & previ-
sto in seguito o non €& stato preso in
considerazione ?

PAOLO RICCIOTTI. Vorrei fare una
piccola chiosa iniziale rispetto al plurali-
smo e all’osservatorio di Pavia. Vorrei sa-
pere quando scade la convenzione e se ci
sono le condizioni concrete per una possi-
bile mozione di indirizzo da parte della
Commissione di vigilanza per la modifica
di un appalto pubblico che possa garantire
la massima trasparenza degli indici. Ab-
biamo infatti segnalato da nove-dieci mesi
errori costanti di rilevazione e anche di
impostazione rispetto agli uomini, e questo
¢ uno-dei problemi fondamentali soprat-
tutto quando discutiamo di una rete che



SEDUTA DI GIOVEDI 16 LUGLIO 1998

1273

dovrebbe avere alla base il concetto di
pluralismo.

Io, invece, qui vorrei entrare nel ragio-
namento sulla divisionalizzazione rispetto
alla nuova rete. Leggendo e ascoltando le
dichiarazioni del direttore, verifichiamo
un modello organizzativo di corporate che
ha una forma un po’ avulsa rispetto a
quella dei sistemi normali, perché i mo-
delli di telecomunicazioni piu avanzate,
quelli tedeschi, francesi e inglesi, ipotiz-
zano un sistema in cui i direttori delle di-
visioni sono anche nel consiglio di ammi-
nistrazione delle aziende.

1] sistema di applicazione in Italia pre-
vede nella corporate la divisione finanza,
che ritengo non sia I'unico strumento di
verifica sul controllo della programma-
zione, perché la borsa ha si un controllo
diretto rispetto alla budgettazione, ma dif-
ficilmente lo ha sulle attivita che invece si
ipotizza, nella corporate, di delegare alle
divisioni. Dico questo — e qui il nostro ¢
solo un potere di indirizzo — perché, men-
tre i sistemi di telecomunicazioni hanno
un valore di investimento e di divisionaliz-
zazione che ha un senso ben preciso ri-
spetto al global business internazionale, il
sistema radiotelevisivo pubblico ¢ conce-
pito con un unico organo di controllo, che
¢ quello finanziario, e con la delega delle
funzioni del personale, di amministrazione
e controllo, di controllo auditing, acquisti e
appalti e delle funzioni editoriali e di
coordinamento palinsesti.

Vorrei capire dal direttore e dal presi-
dente se I'impostazione di RAIUNO e RAI-
DUE sara la stessa prevista per RAITRE
dal punto di vista dell’organizzazione
aziendale. Cid anche per garantire 1'unita-
rieta dell’azienda.

Ritengo che bisognera verificare il con-
trollo di corporate e che su questo la Com-
missione possa dare un indirizzo molto
preciso. Occorre capire se alcune funzioni
debbano essere delegate direttamente alle
divisioni, o se alcune debbano avere un
controllo con responsabilita diretta. Non
esiste corporate in cui non ci sia il con-
trollo non solo finanziario, ma anche delle
funzioni del personale e della gestione de-
gli acquisti. Nel momento in cui la RAI si

posiziona sul mercato internazionale ri-
spetto all’acquisto di film all’estero, non vi
¢ solo l'aspetto del budget, ma anche
quello dell’'unitarieta di azione rispetto al
budget che si ha e al prodotto che si vuole
vendere.

Sul personale, ritengo che sia molto
difficile concepire un meccanismo azien-
dale di decentramento, non solo per i rap-
porti sindacali, ma anche per un aspetto
molto preciso che voglio sottolineare. L’a-
zienda ha imposto un meccanismo di ridu-
zione negli ultimi anni di oltre 4500 unita;
ha previsto una riduzione forte della diri-
genza (siamo arrivati a 53-55 dirigenti in
prepensionamento), ma nello stesso tempo
assume Freccero, che in una logica di cor-
porate poteva non avere un’allocazione di-
retta, perché un’azienda se ¢ in movi-
mento ipotizza contratti in movimento che
possono essere sciolti nel momento in cui
essa strategicamente sceglie altre linee (se
poi & vero che Freccero sia stato as-
sunto).

Da questo tipo di ragionamento, risulta
chiaro che ipotizzando il meccanismo cor-
porate, ¢& difficile che il direttore generale
di un’azienda sia anche il responsabile ad
interim del blocco RAIUNO e RAIDUE; di-
venta difficile, se nell’applicazione com-
plessiva vogliamo creare una reale corpo-
rate. Forse in prospettiva si creeranno le
condizioni concrete per una modifica, al-
trimenti chiederei al presidente e al consi-
glio di amministrazione, quale sia il dise-
gno della corporate, perché io ne conosco
di diversi (forse & diverso il modello appli-
cativo della RAI).

Mi risulta ad esempio che alla Telecom
non vi sia un direttore generale che ha il
controllo diretto dei settori specifici.

PIERLUIGI CELLI, Direttore generale
della RAI. Ce ne sono tre. Ha scelto un
esempio da non fare in questo momento.

PAOLO RICCIOTTI. Lo prendo come
esempio e lo spiego. Se abbiamo un solo
direttore generale & un conto; se ipotiz-
ziamo la divisionalizzazione e il meccani-
smo di corporate, dovremmo prefigurare
per il consiglio di amministrazione un al-
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tro sistema, che & quello della divisionaliz-
zazione rispetto al direttore generale.
Dico queste cose non per creare pro-
blemi, ma perché vorrei capire che ruolo
avra il dottor Tantillo in prospettiva.

PRESIDENTE. Ci puo spiegare meglio
questo punto che ¢ interessante e che vor-
remmo capire.

PAOLO RICCIOTTI. Sicuramente il
dottor Celli conosce meglio di me le corpo-
rate.

Presidente Storace, ci sono dei modelli
applicati nei sistemi di telecomunicazioni,
come quelli tedesco e inglese, con un mec-
canismo di controllo corporate, in cui di
fatto ogni divisione ¢ presente diretta-
mente nel consiglio di amministrazione: il
modello applicativo che & stato assunto in
RAI in modo meno visibile, nel senso che i
membri del consiglio di amministrazione
interno diventano i capi delle divisioni. Ad
esempio, nomino il dottor Materia capo di
una divisione per cui gli do la qualifica di
direttore generale.

PIERLUIGI CELLI, Direttore generale
della RAI E un buon suggerimento, ma
abbiamo una legge.

PAOLO RICCIOTTI. La materia & molto
complessa e difficile, perd noi stiamo di-
scutendo della nuova RAITRE. Mi chiedo
come andiamo ad inserirla in questo tipo
di organizzazione e se 'organizzazione sia
la stessa applicata sulla divisione RAIUNO
e RAIDUE. E previsto lo stesso modello
applicativo, oppure RAITRE si basera su
un modello diretto anche rispetto al soste-
gno ?

Passo ora al problema del sostegno fi-
nanziario che, come hanno detto Giulietti
e Semenzato, & fondamentale. Il direttore
generale ha affermato che si perdono 250-
260 miliardi di pubblicita, ma se 'autho-
rity autorizza il ricorso alle sponsorizza-
zioni ...

ROBERTO ZACCARIA, Presidente della
RAIL 1l rapporto ¢ lontanissimo: le sponso-
rizzazioni saranno per 20 miliardi!

PAOLO RICCIOTTI. E chiaro, si tratta
di una piccola possibilita, perd noi dob-
biamo inevitabilmente ragionare sul com-
parto complessivo.

Il dottor Tantillo nel corso dell’audi-
zione in questa sede non ha potuto dare
elementi alla Commissione perd ha detto
che lavora su un comparto che comprende
RAITRE, TGR, TG3, RAI Educational e
RAI International.

Io parto da un presupposto di budget e
dico che RAI International costa 300-400
miliardi l’anno.

ROBERTO ZACCARIA, Presidente della
RAI No, & quasi il triplo!

PAOLO RICCIOTTI. Stavo dicendo che
il costo di RAI Educational, di RAI Inter-
national, del TGR e del TG3 pud essere
calcolabile in 300-400 miliardi. E possibile
creare sinergie concrete in questo com-
parto per ridurre l'impianto di collega-
mento finanziario che poi dovra essere co-
perto dal canone ?

Mi associo alla richiesta relativa alle
« pagine bianche » di cui si ¢ parlato. Per-
sonalmente sono favorevole alla creazione
di una rete e alla divisionalizzazione. Po-
trei immaginare la corporate in una ma-
niera diversa e ritengo che questo aspetto
potrebbe essere oggetto di un ampio dibat-
tito prima dell’avvio della nuova RAITRE,
anche perché abbiamo ascoltato in Com-
missione, in particolare da parte dei rap-
presentanti delle agenzie pubblicitarie a ti-
tolo personale, che i cittadini — e questo &
un interesse della Commissione di vigi-
lanza — vogliono sapere come andra a fi-
nire il meccanismo di finanziamento, cioé
il canone; vogliono sapere se la nuova
RAITRE sara finanziata dal canone e se
RAIUNO e RAIDUE, escluse le trasmis-
sioni che sono di indirizzo pubblico e
quindi di indicazione del Parlamento, sa-
ranno finanziate privatamente.

La mia preoccupazione & che tutti i cri-
teri di riorganizzazione aziendale e so-
prattutto di divisionalizzazione portano ad
una riduzione fortissima del personale. E
qui mi ricollego ai service, perché determi-
nati servizi non possono essere fatti dalla
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RAI che ha e avra sempre pitu bisogno di
personale esterno. Vorrei sapere se il con-
siglio di amministrazione abbia valutato,
nel momento in cui sara applicata la ri-
forma, quale sara I'impatto sulla program-
mazione rispetto alla riduzione del perso-
nale e non solo della dirigenza. Lo dico af-
finché anche il Parlamento sappia in quale
linea porsi rispetto alla riduzione del per-
sonale e quindi ad un’azienda che forse
strutturalmente potrebbe essere pitt effi-
ciente.

Anche alla Telecom — esempio che cito
spesso, perché € l'unico visibile in Italia di
riorganizzazione su corporate — vi € stata
una forte riduzione del personale ed una
riduzione della dirigenza, anche 1i vi & un
piano previsionale di riduzione di migliaia
di unitd, che pud essere attuato in un
mese, in sei mesi, in un anno, in tre anni.
Vorrei sapere quanto incida sulla ridu-
zione del personale questo processo di
riorganizzazione complessiva; se non ci
sono previsioni, vorrei conoscerle prima di
dare I'approvazione al piano. Forse questa
¢ una delle pagine bianche che prima o
poi devono essere riempite.

GIOVANNI BIANCHI. Volevo porre due
domande, la prima delle quali dopo la ri-
sposta di Emiliani & diventata una sottoli-
neatura. Mi chiedo se l’articolazione terri-
toriale non sia solo un fatto funzionale ma
anche un modo di interpretare le culture
territoriali. Non sono d’accordo con i fran-
cesi quando dicono che I'immagine mangia
il territorio, mi pare che invece si cerchi di
instaurare un rapporto virtuoso con il
territorio.

Emiliani avverte che 1i si concentra un
potere pil ristretto ma perfino pitt com-
prensivo rispetto a quello centrale e mi
rendo conto anche che la disseminazione
dei punti di vista si scontra con la logica
dell’economia, nel senso che ¢’¢ anche una
disseminazione dei costi e dei mezzi, ma
non si ferma davanti alla corretta impo-
stazione filosofica e culturale del discorso.
Credo che si debba assolutamente proce-
dere in questo senso ed & in questottica
che si pone il problema del centro di pro-
duzione di Milano.

Conosco il pregiudizio antiromano, ma
non sono affetto da « milanesite » e ritengo
che, proprio per costituire all’interno di
questa ipotesi un bipolarismo produttivo,
si dovrebbe prendere seriamente in consi-
derazione un potenziamento dei centri di
Milano e Torino non in termini di distri-
buzione territoriale ma per una logica di
contenuto, utile anche per la vivacizza-
zione produttiva dell’azienda.

La seconda osservazione riguarda Ra-
diorai. In proposito mi pare condivisibile
la direzione in cui si & mosso il presidente,
siamo pero di fronte al fatto che Radiorai
rischia di non essere un servizio pubblico
per la semplice ragione che non si sente in
vaste zone del paese. Il GR1, per esempio,
non si sente negli alberghi di Milano; a
Brescia non si prende Radiorai; quando si
¢ voluti intervenire a Sarno si sono dovute
sfilare tre frequenze ad una radio privata
per comunicare; ¢’¢ quindi un problema di
copertura del territorio strettamente colle-
gato al carattere di servizio pubblico.

STEFANO PASSIGLI. Vorrei sottoli-
neare che la nostra Commissione, avendo
funzioni di indirizzo e controllo, & chia-
mata a dare una valutazione che, se vo-
gliamo fare il parallelo con una gestione
aziendale classica, corrisponde a quella di
un’assemblea di azionisti alla quale l'a-
zienda sottoponga un certo piano in fun-
zione di decisioni esterne. Questo piano
editorialmente ha certe caratteristiche che
mi sembrano accettabili e corrette, devo
dire perd che quando vado a vedere, per-
ché questo dovrebbe fare un’assemblea di
azionisti ...

ROBERTO ZACCARIA, Presidente della
RAI. E I'IRI che fa?

STEFANO PASSIGLI. L’'IRI non fa que-
sto, non lo ha fatto storicamente.

Non dobbiamo valutare solo il prodotto
editoriale, ma anche se l’analisi delle ri-
sorse e delle modalita per il loro reperi-
mento sostengano quel progetto editoriale
e se sia stata correttamente identificata la
gamma delle risorse e le modalita di ac-
cesso ad esse, altrimenti il compito della
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Commissione ¢ riduttivo. Dobbiamo anche
tenere conto che storicamente l’azionista
non ha svolto questo compito e non I'ha
certo svolto questa Commissione. Pero, nel
momento in cui si deve valutare una pro-
fonda trasformazione, che non deriva da
una decisione dell’azienda ma del legisla-
tore, occorre che qualcuno valuti se il pro-
getto editoriale trova adeguati fondamenti
in una ristrutturazione organizzativa.

In proposito vorrei osservare che non
esistono modelli consolidati di riorganiz-
zazione di qualsiasi corporation, esse si
riorganizzano in funzione degli obiettivi,
delle risorse, dei vincoli esterni; & inutile
quindi prendere esempi. Anche nello
stesso settore esistono modelli talmente di-
versi di riorganizzazione che ogni caso ¢ a
sé e va studiato alla luce dei vincoli che ha
e delle risorse di cui dispone. Non faccio
discorsi generali di teoria delle ristruttura-
zioni organizzative e dei modelli di corpo-
razione perché non ci interessano in que-
sta sede, comunque non esistono il mo-
dello tedesco o quello inglese. Ho inse-
gnato teoria dell’organizzazione per molti
anni e non esistono modelli consolidati:
ogni corporazione ha i suoi problemi, vin-
coli risorse e obiettivi che cambiano nel
tempo e quando sono dettati esterna-
mente, come in questo caso dal legislatore,
cambiano anche repentinamente e pos-
sono non essere condivisi dall’organizza-
zione. C’¢ un’infinita varieta.

PRESIDENTE. Come il presidenziali-
smo.

STEFANO PASSIGLI. Comungque,
quale ne sia l'origine, abbiamo un certo
progetto e l’allegato tre contiene un certo
ragionamento in materia di rapporto tra
attivita e risorse. Qui trovo una notevole
approssimazione, nel senso che qualsiasi
azienda fosse chiamata a dare un parere
su questo punto, avrebbe molte difficolta.
Questa non ¢ necessariamente una critica
a chi lo ha elaborato, perché le condizioni
di incertezza sono notevoli, ma & molto
difficile esprimersi quando si legge che
non & quantificabile con precisione I'impe-
gno aggiuntivo del servizio al pubblico che

la creazione di nuova RAITRE comporta
rispetto all’attuale terzo canale; si dice
inoltre che, volendo mantenere un livello
qualitativo elevato, & ragionevolmente ipo-
tizzabile che tutto cid comporti un mag-
gior fabbisogno di risorse. Forse siamo
nell’ambito del buon senso, ma non ¢
neanche detto che cio sia vero.

Piti avanti si dice che sono state effet-
tuate delle simulazioni in funzione del
modello ipotizzato in base alle quali si
prevede che costera circa 100 miliardi in
pitt. O 'impegno aggiuntivo non é quantifi-
cabile con precisione oppure costa 100 mi-
liardi: dateci le simulazioni cosi anche noi
ci facciamo un’idea.

Sulla piattaforma digitale sono d’ac-
cordo con Giulietti. L’azienda non puo at-
tendersi che il Governo dia indicazioni sul
punto, perché queste non verranno mai:
nessun Governo del paese in questo mo-
mento ha la struttura di supporto che gli
puo fornire indicazioni adeguate a darle; &
pit facile che vengano ipotesi dall’azienda
che il Governo valutera. Invertirei quindi
il processo. Se come credo, esiste in
azienda un’ipotesi in proposito, una poli-
tica aziendale che preferisce la costru-
zione della piattaforma tecnologica in una
maniera piuttosto che in un’altra per
quanto concerne, per esempio, la quota di
partecipazione al capitale ad essa riservata
rispetto all’intervento di TELECOM o di
altri gestori di telecomunicazioni, si faccia
carico l'azienda di avanzare proposte e le
sottoponga all’attenzione del Governo e
della Commissione. Non credo si possa
continuare ad usare l’alibi del Governo;
esso prendera decisioni politiche tra le al-
ternative che nascono a livello degli opera-
tori che poi saranno interessati alla piatta-
forma digitale; non vedo una burocrazia di
Governo di supporto nell’elaborazione di
queste alternative, quale che sia il Go-
verno.

Sono sicuro che il livello di elabora-
zione aziendale é superiore a quello conte-
nute nel documento, anche perché al mo-
mento opportuno l'azienda ha sempre sa-
puto reagire adeguatamente, ha sempre
mantenuto le sue quote di mercato e negli
anni ha offerto prodotti sufficientemente
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competitivi. Questo documento indica uno
squilibrio di risorse molto forte senza dire
come l'azienda pensi di farvi fronte, né
quali opere di riorganizzazione interna
possano contribuire a trovare queste ri-
sorse. Quando un’azienda articolata come
la RAI deve affrontare un processo di rior-
ganizzazione, puo fare una valutazione
macro come questa, ma sul fronte del re-
perimento delle risorse non puo limitarsi a
evidenziare il buco da colmare invitando il
legislatore ad occuparsene.

ROBERTO ZACCARIA, Presidente della
RAI. Non é questa la nostra imposta-
zione.

STEFANO PASSIGLI. Infatti sono si-
curo che esista in azienda qualcosa di pilt
avanzato, perché mi sorprenderei se l'a-
zienda non si fosse posto il problema di
come colmare, anche attraverso interventi
gestionali, almeno una parte di questo de-
ficit di risorse.

Detto cid, credo che si debba realistica-
mente pensare che tutto vada realizzato
temporalmente con scadenze forse pil
lente, perché se questo & il deficit di ri-
sorse, non vedo come si possa accelerare
I'implementazione delle decisioni del legi-
slatore. Anche su questo bisogna essere
realistici. Quanta parte del deficit di ri-
sorse, pud essere colmata dalla riorganiz-
zazione interna e in quanto tempo pos-
siamo dare vita ad un progetto di questo
genere ?

Credo, ad esempio, che sia del tutto ir-
realistico — anche se € una piccola goccia
— pensare che il divieto di pubblicita signi-
fichi anche divieto di sponsorizzazioni.
Tutto cid penalizzerebbe ulteriormente la
qualita del prodotto di terza rete. La
nuova rete & territorializzata pero, se-
condo me, deve rimanere ampiamente na-
zionale (le news sono territoriali altrimenti
non farebbero altro che ripetere quanto
viene fatto dagli altri canali). Per il resto,
mi chiedo fino a che punto si debba indul-
gere a sottolineare quanto di specifico, an-
che geograficamente, esiste nel nostro
paese e quanto, invece, si debba sottoli-
neare che un grande media ha anche una

funzione unificante della cultura nazio-
nale. In questo momento credo sia pitu im-
portante sottolineare gli aspetti unificanti
della cultura nazionale che una rete di
alto livello qualitativo, quale potrebbe es-
sere una rete senza pubblicita, puo e deve
avere. Credo che nei palinsesti, a fianco ad
una parte estremamente attenta a quanto
vi & di locale, il resto debba mantenere
una fortissima caratterizzazione nazio-
nale. Tutto questo probabilmente riduce —
¢ una domanda — l'ammontare delle ri-
sorse necessarie al lancio della nuova
rete.

ENRICO JACCHIA. Mi limitero ad af-
frontare brevemente un tema che ci inte-
ressa perché su di esso stiamo deliberando
in questi giorni. La terza rete senza pub-
blicita sara centrata fortemente sui temi
politici mercoledl prossimo delibereremo
sulla continuazione delle tribune temati-
che, attraverso le quali sono gia passati
ben cento parlamentari (ci & stato detto
che ieri vi & stato un ascolto di un milione
di persone).

Le tribune tematiche fanno concor-
renza a programmi quali Porta a porta o
Mixer, in cui si affrontano anche temi poli-
tici attuali. Pensate di trasferire le tribune
tematiche sulla futura terza rete, che do-
vra essere incentrata sull’informazione po-
litica e sul dibattito politico che sono di
tutti, o no? D’altro canto, queste tribune
cominciano a piacere ai parlamentari.

PIERLUIGI CELLI, Direttore generale
della RAI. Piacciono anche al pubblico.

ENRICO JACCHIA. Ci stavo arrivando;
siete impazienti !

Questo aspetto ci interessa anche per-
ché la nuova terza rete sara avviata il 1°
gennaio.

PRESIDENTE. Parliamo di due cose di-
verse, perché la divisionalizzazione inizia
il 1° gennaio 1999'!

ENRICO JACCHIA. Siccome la diret-
tiva avra un termine (almeno un anno), sa-
rebbe interessante sapere se le tribune
passeranno alla terza rete. Vi ¢ un punto
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chiave sul quale dovremo deliberare mer-
coledi prossimo: dove le mettiamo? In-
tendo dire che se le tribune venissero inse-
rite in seconda serata sarebbero simulta-
nee rispetto a quelle che hanno una vasta
audience; perd in prima serata avete al-
cune difficolta. Ci & stato suggerito, da
parte vostra, che un’ora di grande ascolto
¢ quella che va dalle 13 alle 14, nella quale
perd vengono trasmessi i telegiornali.

PRESIDENTE. Tenga presente, sena-
tore Jacchia, che mercoledi saranno invi-
tati la dottoressa Buttiglione e il dottor
Leone.

PAOLO RICCIOTTI. II mio discorso
sulla corporate era volto a chiedere un giu-
dizio, non aziendale ma personale, al di-
rettore e al presidente rispetto al modello
con un amministratore delegato forte, che
puo essere l'attuale direttore generale.

PRESIDENTE. Avrei un candidato an-
ch’io!

PAOLO RICCIOTTI. Lasciamo stare il
problema dei candidati! Vorrei sapere se
questo tipo di organizzazione avrebbe piul
forza con un amministratore delegato
forte.

MARIO BORGHEZIO. Con abilita tal-
modistica, il presidente ha risposto alla
mia domanda con un’altra domanda, chie-
dendomi quali sono gli sprechi. Rassicuro
il presidente ed il direttore generale: I'a-
mico e collega Balocchi sta lavorando a
fondo sui bilanci della RAI e ben presto
saremo in grado di addivenire a questa
cortese richiesta.

Voglio pero ricordare che la mia do-
manda era un’altra: non ritenete di dover
sottoporre ad un monitoraggio continuo la
questione degli sprechi? Come vedete la
proposta di affidare ad un organismo im-
parziale esterno un osservatorio di questo
genere ?

ROBERTO ZACCARIA, Presidente della
RAI. Le questioni sollevate sono molte e su
alcune dovremo inviare risposte scritte. Su
Radio Parlamento, sui costi e sulle fre-

quenze predisporremo un appunto. Desi-
dero solo dire che una legge approvata re-
centemente chiede alla RAI di fermare la
copertura allo stato attuale. Quindi, noi
vorremmo espandere maggiormente il ser-
vizio, perd una legge che ci dice di fer-
marci ci pone dei problemi da questo
punto di vista.

Vorrei semplificare al massimo il di-
scorso delle risorse. Il documento & del 30
aprile, lo abbiamo predisposto e, come
prescritto, lo abbiamo sottoposto all’au-
thority e alla Commissione parlamentare.
Naturalmente ci sono stati di avanzamento
in azienda su tutti questi terreni perché &
evidente che in azienda i tempi corrono e
le scadenze vengono realizzate per tappe
successive: quando disporremo di infor-
mazioni pit complete, ve le trasmette-
remo.

Immaginiamo che ad un certo mo-
mento nel 1997 avessimo cento di entrate
e cento di uscite e dovessimo fare una se-
rie di cose previste dal contratto di servi-
zio; se ad un certo punto cento diventa no-
vanta perché un’operazione legislativa ri-
duce le risorse, la prima cosa che chie-
diamo ¢ di tornare ad avere cento perché
con novanta facciamo maggiore difficolta a
realizzare le stesse cose. Questo & il di-
scorso che si pud fare per il canone auto-
radio. Poi si inseriscono in questo pano-
rama obblighi aggiuntivi, per esempio le
quote cinema, che devono essere definiti
in modo preciso e valorizzati. Questo ¢ lo
scenario nel quale ci troviamo in questo
momento.

Facciamo poi operazioni di tipo edito-
riale. Stiamo procedendo all’aggiorna-
mento del palinsesto della nuova RAITRE,
nessuno ci obbliga a farlo, ma in questo
modo anticipiamo in discorso relativo al
distacco della pubblicita. Partiremo il 1°
gennaio e lo faremo con le risorse che ab-
biamo, cercando anzi di ottimizzarle; ci
prepariamo in questo modo al momento
in cui dovremo rinunciare alla pubblicita
perdendo 250 miliardi di entrate. In quel
momento, a mio parere, si porra il pro-
blema di valutare come la RAI puo reagire
a questa perdita di risorse: con le sponso-
rizzazioni si attenua poco il deficit, perché
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non hanno un grande valore in termini as-
soluti; si pud reimpostare il discorso degli
indici dell’affollamento, ma questo non di-
pende da noi. Se, per esempio, il disegno
di legge n. 1138 ci consente indici tali da
recuperare in parte sulle altre reti, la per-
dita sara ridotta, ma non potete chiederci
certezze con riferimento a elementi di
quadro che dipendono da altri interventi.

Naturalmente interverremo anche sulla
riorganizzazione per consentire una otti-
mizzazione delle risorse e realizzare eco-
nomie collegate alla divisionalizzazione.
All’onorevole Giulietti voglio rispondere
che sicuramente non porteremo l'azienda
in passivo per fare nuove reti o nuovi pro-
dotti; i nostri conti economici sono in at-
tivo e le nostre previsioni pluriennali al-
trettanto. Anche la questione della piatta-
forma digitale sara misurata con grande
attenzione per non correre il rischio di un
bagno di sangue. La prudenza di cui qual-
cuno parlava & correlata proprio all’obiet-
tivo di non portare in modo irriflessivo 'a-
zienda in passivo.

Se mi & consentito intervenire sul pro-
blema degli indirizzi della Commissione e
sul parere da dare all'authority, ci sono
due piani diversi. Il primo appartiene alle
competenze di questa Commissione, che
non mi sembra possa esser paragonata ad
una assemblea di azionisti perché ha po-
teri di indirizzo e di vigilanza; c’¢ un
aspetto editoriale rispetto al quale la Com-
missione ha sempre espresso indirizzi — e
pud continuare a farlo — ai quali siamo in-
teressatissimi anche per gli aggiornamenti
periodici che apportiamo al nostro pro-
dotto editoriale. Credo sia questa la fase
adatta per ricevere queste indicazioni da
parte della Commissione.

Poi ci sara una fase che riguardera il
momento in cui dovremo distaccare la
pubblicita e sara molto diverso se do-
vremo farlo il 1° gennaio 1999, 2000 o
2001; in quel momento potremo valutare
esattamente le minori entrate anche alla
luce degli indici di affollamento previsti
dalla nuova legge. Non potete chiederci di
fare previsioni in base ad elementi che
non dipendono da noi. Per il resto posso
ribadirvi che non faremo piani avventurosi

e non avvieremo progetti industriali che
non siano compatibili con le nostre risorse
e con il nostro conto economico.

PRESIDENTE. E corretto dire che dal
1° gennaio 1999 partira la nuova terza rete
per ora con la pubblicita?

ROBERTO ZACCARIA, Presidente della
RAI. Esatto. Noi potremo cambiare anche
la prima o la seconda rete, nessuno ci im-
pedisce di farlo; vogliamo preparare la
rete ad un evento certo nell’an e incerto
nel quando che sara il distacco della pub-
blicita. E chiaro che l'incidenza sul conto
economico sara diversa a seconda del mo-
mento in cui si determinera e delle possi-
bilita che avremo di recuperare su altri
fronti. Se potremo recuperare venti mi-
liardi con le sponsorizzazioni o potremo
definire pit favorevoli indici di affolla-
mento, per esempio attraverso l'elevazione
del tetto settimanale dal 4 al 7-8 per cento
giornaliero, la diminuzione di risorse sara
ridotta. Sono tutte cose che non dipen-
dono da noi.

Per questo volevo sottolineare lesi-
stenza di due momenti, uno & gquello edito-
riale, su cui gli indirizzi della Commis-
sione sono molto utili e vengono espressi
costantemente; l’altro & quello del distacco
della pubblicita, che dovra essere valutato
alla luce di questi altri fattori.

PIERLUIGI CELLI, Direttore generale
della RAI. Faccio ora un ragionamento
molto semplice: nel dicembre dello scorso
anno & entrato in vigore un contratto di
servizio, da allora ad oggi abbiamo avuto
tutta una serie di obbligazioni, che stiamo
mantenendo, ed una serie di sottrazioni di
risorse. L’onorevole Giulietti afferma che
queste sono opportunita, io lo ringrazio,
ma preferirei avere dei vincoli precisi.

E vero che non spetta a noi dare indi-
cazioni al legislatore, ma vorremmo essere
ascoltati per quanto riguarda le ricadute
in termini aziendali perché, se dobbiamo
recuperare a posteriori, potremo riuscirci,
ma potremmo anche non riuscirci. Poiché
siamo chiamati a rendere conto dei nostri
bilanci, non avremo molto ascolto alla
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fine, allora tanto vale dire subito che certe
impostazioni hanno determinate ricadute.
Noi possiamo anche trasformarle in op-
portunita e cerchiamo di farlo, ma a volte
ci vuole davvero molta fantasia.

All'onorevole Ricciotti vorrei rispon-
dere che la divisionalizzazione puo essere
fatta in tanti modi, ce ne sono tanti quante
sono le aziende e le loro storie; noi ab-
biamo risposto a quanto stabilito dal con-
tratto di servizio. Vorrei perd rassicurarlo
sul fatto che i controlli non passano alle
divisioni, resta centrale non solo il con-
trollo finanziario, ma anche quello che ri-
guarda il personale, gli affari legali, le po-
litiche di acquisto e appalto; passa alle di-
visioni solo la parte gestionale di queste
funzioni. Il resto, i budget e la strategia,
viene decisi dal centro e deve essere com-
patibili con i conti generali dell’azienda,
altrimenti si potrebbe andare incontro a
problemi non indifferenti. Quindi, & fatto
solo in questa logica, si tratta di una divi-
sionalizzazione dal punto di vista concet-
tuale abbastanza banale, anche se poi la
traduzione pratica & complicata per un’a-
zienda abituata a lavorare non per risul-
tati ma per centri di spesa come la RAI
Questo — e qui do una risposta anche al-
I'onorevole Borghezio — consente di met-
tere sotto controllo maggiormente tutte le
uscite e a confrontarle con le entrate, abi-
tuando i responsabili delle varie divisioni a
fare questa operazione e a doverne ren-
dere conto. E molto difficile affidare ad un
organismo esterno il controllo della ge-
stione di un’azienda, perché cid significhe-
rebbe che il management non sa fare il suo
mestiere. Abbiamo messo sotto controllo
una serie di centri di spesa, avendone an-
che un notevole rientro dal punto di vista
economico in questi primi quattro mesi.
Cio vuol dire che, tenendo sotto controllo
alcuni indicatori che sono abbastanza pre-
cisi (trasferte, appalti, corrispondenti all’e-
stero, che stiamo riducendo) si possono ot-
tenere alcuni risultati positivi.

MARIO BORGHEZIO. Chiedo che ci
siano forniti, fra le risposte scritte che ci
saranno inviate, il numero e l’elencazione
dei centri di spesa della RAIL

PIERLUIGI CELLI, Direttore generale
della RAI. Certo, quelli vecchi e quelli
nuovi, che saranno molto pili concentrati.
Questo ¢ uno dei risultati.

PRESIDENTE. Su tali questioni prefe-
rirei richieste formali.

PIERLUIGI CELLI, Direttore generale
della RAI. Circa il personale, contiamo di
avere un quadro costante, secondo i piani
industriali previsti che ci impegnano an-
cora per quest’anno e per ’anno prossimo,
e poi con i nuovi piani industriali. E previ-
sta una razionalizzazione delle risorse, ma
non un loro taglio.

Per quando riguarda Freccero, ¢ stato
fatto un contratto a tempo indeterminato,
ma posso dire che risolvere un contratto a
tempo determinato o uno a tempo indeter-
minato di un dirigente, comporta gli stessi
vantaggi e svantaggi. E un fatto piu for-
male che sostanziale dal punto di vista
dell’onere che deriva all'impresa. D’altro
canto, Freccero ha operato bene ed ¢
parso opportuno e conveniente dopo due
anni fare un il contratto a tempo indeter-
minato, senza che cid abbia comportato
oneri aggiuntivi per l’azienda.

PAOLO RICCIOTTI. Sperando che non
vada via !

PIERLUIGI CELLI, Direttore generale
della RAI. 1l mercato ha le sue regole.

E vero che le tribune tematiche hanno
avuto un discreto successo, perd bisogna
tenere conto che noi abbiamo degli obiet-
tivi complessivi di ascolto e di share che
dobbiamo salvaguardare, anche perché la
pubblicita viene data su quel versante. Nel
fare servizio pubblico non dobbiamo ri-
schiare di ridurre il valore dell’azienda.
Allora si che dovremmo venire a dire che
va tutto bene, ma la pubblicita diminuisce
e noi da qualche parte dobbiamo rien-
trare.

Credo che la divisionalizzazione sia
fatta anche affinché in certi settori della
RAI si possa guadagnare, nel senso di in-
troitare risorse diverse da aggiungere a
quelle provenienti dal canone e dalla pub-
blicita. In termini imprenditoriali questo
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si puo fare senza intaccare il core business,
senza privatizzarlo, senza rispondere a lo-
giche pilt o meno surrettizie o nascoste,
ma valorizzando molti degli assets che la
RAI ha in alcuni settori, che non sono stati
molto utilizzati se non per i servizi in-
terni.

ENRICO JACCHIA. Cid vuol dire che
non dovete trasmettere le tribune temati-
che in fasce orarie in cui c’¢ la pubbli-
cita ?

PIERLUIGI CELLI, Direttore generale
della RAI. Si.

PRESIDENTE. Ricordo ai colleghi che
le interruzioni non risulteranno a verbale.
Li prego quindi di utilizzare i microfoni
per non complicare eccessivamente il la-
voro degli stenografi.

GIANPIERO GAMALERI, Consigliere di
amministrazione della RAI. 1l dibattito si &
svolto su due livelli, uno di ordine generale
(come lintervento dell’onorevole Giulietti),
e uno su questioni di dettaglio anche
molto importanti che hanno arricchito la
nostra riflessione. Sull’'uno e sull’altro
sono state date risposte, per cui fard solo
una riflessione generale conclusiva.

Nel nostro documento su RAITRE ab-
biamo parlato di linee guida che sono
quindi scritte, mentre io vorrei parlare di
alcune linee guida non scritte che pero co-
stituiscono lo spirito con cui lavora il con-
siglio che riassumerei in alcuni rapidi
slogan.

Pit1 mercato, piu servizio, nel senso che
quanto pitt andiamo avanti tanto pil ci
persuadiamo che la nostra funzione, in
una societa di mercato, & quella di valoriz-
zare il nostro ruolo di servizio. Quanto pit
una societd va verso il mercato, tanto pill
ha bisogno di infrastrutture di servizio.
Questa non & una proposizione astratta
perché ha precise conseguenze come
quelle qui richiamate della salvaguardia
dell’unita aziendale, della non privatizza-
zione e neppure della privatizzazione sur-
rettizia attraverso forme di divisionalizza-
zione che debbano preludere, magari an-
che durante il nostro mandato, a pitt o

meno nascoste forme, definite ieri effica-
cemente « 06, per chi chiama da fuori
Roma ».

Pitt efficienza, pitt pluralismo. Anche
qui il parallelismo & molto chiaro: quanto
piti l'azienda si rinforza e diventa effi-
ciente attraverso i processi illustrati da voi
e condivisi, tanto piu 'aspetto politico del
pluralismo puo essere valorizzato. Non si
pud fare pluralismo con un’azienda desti-
nata all'inefficienza, che non ha ascolto,
che non ha significato.

Piu qualita, pit quantita. Anche qui mi
pare che alcuni passi che abbiamo fatto,
anche con scelte di persone (questo & un
punto molto delicato), hanno portato al-
cune conseguenze. Non facciamo autocele-
brazioni, ma constatiamo con oggettivita
che alcuni indici sono in ascesa, che al-
cune zone di crisi — che non menziono per
non far torto ad altre che pure stanno
camminando efficacemente — sono uscite
da una situazione che solo qualche mese
fa era molto precaria. Poter camminare in
questa direzione ¢ molto importante.

Pitt tradizione, pilt innovazione. Ab-
biamo presentato recentemente la que-
stione degli archivi, dove un’automazione
sorprendente consente di reperire qual-
siasi punto della memoria della RAI per
portarlo dal passato al futuro attraverso
reti tematiche e altre innovazioni che non
¢ il caso qui di ricordare.

Pit coordinamento, pill territorio.
Come diceva anche il direttore generale,
per avere un forte decentramento occorre
un forte coordinamento. Questo & un pa-
radosso che deve essere salvato.

Piu servizio, pill risorse. Abbiamo vis-
suto fin dall’inizio le prescrizioni di legge,
di indirizzi della Commissione e altre indi-
cazioni, anche provenienti dalla societa,
come uno spunto non per subire passiva-
mente prescrizioni esterne, ma per dina-
mizzare il nostro percorso gestionale. Mi
sembra che anche questo sia un punto
molto importante.

Devo dire, a titolo assolutamente perso-
nale, che sono molto sensibile al richiamo
di Giulietti che pero porta alla considera-
zione, coincidente con lanalisi generale,
che a quantificazione avvenuta dei costi di



1282

COMMISSIONE PARLAMENTARE DEI SERVIZI RADIOTELEVISIVI

innovazione si deve constatare se il quadro
generale richiede uno sforzo da noi auto-
nomamente sostenibile sulla base dell’esi-
stente o interventi pit generali, che richie-
derebbero un rapporto virtuoso con il
mondo politico-istituzionale cui responsa-
bilmente non dovremmo sottrarci. E non
credo sia nello spirito di nessuno cammi-
nare in questa direzione.

PRESIDENTE. Dichiaro conclusa l'au-
dizione.

La Commissione ¢ convocata per mer-
coledi prossimo alle 13,30, con all’ordine

del giorno una delibera sulle tribune te-
matiche. Mi riservo di convocare in setti-
mana anche l'ufficio di presidenza.

La seduta termina alle 15,35.
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