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Premessa

La relazione sullo stato della spesa ed efficacia nell’allocazione delle risorse e grado di efficienza
dell’azione amministrativa, ai sensi dell’articolo 3, comma 68, della legge 24 dicembre 2007, n. 244,
é stata redatta sulla base delle istruttorie svolte dai singoli Centri di responsabilitd amministrativa
in occasione dell’attivita di referto al Parlamento da parte della Corte dei Conti, dell’attivitd di
monitoraggio per la relazione sulla performance, di cui al decreto legislativo n. 150 del 2009, e delle

informazioni contenute nella Nota integrativa al rendiconto per I'anno 2018.

Tali dati consentono di evidenziare i risultati conseguiti dall’Amministrazione nel corso dell’anno di
riferimento, in funzione delle risorse umane, finanziarie e strumentali impiegate e degli indicatori,
di output e di outcome, per la valutazione e misurazione dei prodotti realizzati e degli impatti

collegati.

Il presente documento si articola in tre sezioni corrispondenti agli aspetti di cui, secondo la

normativa in materia, si deve maggiormente dar conto:

A) stato di attuazione della direttiva di cui all'articolo 8 del decreto legislativo 30 luglio 1999, n.
286, relativo ai risultati conseguiti nel 2018 nel perseguimento delle prioritd politiche del

Ministro;
B) adeguamenti normativi e amministrativi riguardanti I'organizzazione del Dicastero;

C) misure di razionalizzazione delle strutture e funzioni ministeriali.
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A) STATO DI ATTUAZIONE DELLA DIRETTIVA GENERALE PER L’AZIONE AMMINISTRATIVA E LA
GESTIONE

Nel corso del 2018 una costante attenzione & stata posta sulle attivita volte a realizzare efficaci
strategie di pianificazione, in coerenza con I'impegno richiesto ad un’Amministrazione, come
quella del lavoro e delle politiche sociali, coinvolta in prima linea nell’attuare mission significative
nelllambito dell’azione di Governo.

Il problematico quadro di riferimento di carattere macroeconomico ha reso pili complesso il
processo di definizione di una programmazione qualitativamente significativa, in linea con i temi
cruciali che si stanno affrontando nel Paese e coerente con gli interventi normativi attivati.

La prospettiva di questo Dicastero risulta, pertanto, quella di migliorare progressivamente il
processo di pianificazione strategica, anche attraverso I'individuazione di obiettivi di adeguato
spessore idonei a rafforzarne la capacita di governance e che possano essere misurati con
appropriati indicatori.

E utile segnalare, altresi, che nel corso degli ultimi esercizi I'’Amministrazione ha operato
all'insegna di un pil stretto raccordo tra la pianificazione economico-finanziaria e quella strategica.

Il processo di programmazione ha preso avvio con I'Atto diindirizzo, emanato il 24 ottobre 2017,
con cui il Ministro pro tempore ha individuato le priorita politiche per il triennio 2018-2020, poi
recepite nella direttiva contenuta nel Piano della performance adottato con D.M. n. 11 del 31
gennaio 2018, unitamente alla Direttiva generale per I'azione amministrativa e la gestione per
I'anno 2018.

Si rappresenta, inoltre, che il Ministero continua ad essere impegnato nell’azione di
aggiornamento dei processi di monitoraggio e valutazione della performance, nell’intento di dare
attuazione alla recente legislazione in materia® e alle indicazioni contenute nelle Linee Guida® del
Dipartimento Funzione Pubblica; si proseguira, dunque, nell'impegno per definire indicatori

significativi, anche orientati alla rilevazione dell'impatto delle misure adottate.

' Decreto legislativo 25 maggio 2017, n. 74 “Modifiche al decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, in attuazione
dell'articolo 17, comma 1, lettera r), della legge 7 agosto 2015, n. 124.”
?Presidenza del Consiglio dei Ministri — Dipartimento Funzione Pubblica — Ufficio per la valutazione della performance:
“Linee guida per il Piano della Performance” n. 1 giugno 2017.
“Linee guida per il Sistema di Misurazione e Valutazione della performance” n. 2 — dicembre 2017.
“Linee guida per la Relazione annuale sulla performance” n. 3 novembre 2018.
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Parimenti si continuera nelle attivita di perfezionamento degli strumenti di analisi da utilizzare
nelle successive fasi di monitoraggio, rendicontazione e valutazione, per interventi incisivi e
adeguati rispetto alle politiche pubbliche individuate e alle esigenze dei cittadini, nonché per
ottimizzare la produttivita del lavoro pubblico e I'efficienza e la trasparenza amministrativa.

Le priorita politiche per il 2018 hanno riguardato le seguenti tematiche:

1. GOVERNANCE E POLITICHE TRASVERSALI;

2. POLITICHE PER IL LAVORO;

3. POLITICHE PREVIDENZIALI;

4. POLITICHE SOCIALI.
In ordine alle suddette tematiche, le funzioni del Ministero sono di indirizzo, governance e

coordinamento e, di conseguenza, nel bilancio dell’ Amministrazione la tipologia prevalente di voce
economica e data dai trasferimenti a soggetti terzi per oltre il 99% delle risorse economiche
assegnate; la quota residuale ¢, invece, riservata al funzionamento e all’'organizzazione del
Ministero.

Per la descrizione analitica del sistema degli obiettivi e dei relativi indicatori di impatto, di
efficienza e di efficacia, si rinvia all’allegato 1.

Dalle risultanze del monitoraggio sullo stato di attuazione degli obiettivi programmati per il 2018
emerge un andamento complessivamente regolare (vedi allegato 1, Tabella 1 - Obiettivi specifici
triennali 2018 -2021 e relativi indicatori; Tabella 2 - Indicatori per la misurazione della performance
degli obiettivi individuali annuali per I'anno 2018 collegati alle Priorita politiche - Tabella 3 - Risorse

finanziarie 2018 per missione, programma e priorita politica”).

1. GOVERNANCE E POLITICHE TRASVERSALI

Il Ministero del lavoro e delle politiche sociali, con la creazione dell’lspettorato nazionale del
lavoro (INL) e dell’Agenzia nazionale per le politiche attive del lavoro (ANPAL), ha avviato un
processo di profonda revisione del proprio assetto istituzionale, definito nel Regolamento di
organizzazione, adottato con D.P.R. 15 marzo 2017, n. 57, successivamente modificato con
Pentrata in vigore, il 14 ottobre 2017, del decreto legislativo 15 settembre 2017, n. 147, come si
dira piu nel dettaglio nel successivo paragrafo dedicato agli aggiornamenti normativi ed

amministrativi.
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Nel corso del 2018, 'Amministrazione - nellambito del vigente quadro normativo - ha
continuato a fornire il proprio supporto alle due Agenzie (INL e ANPAL) sulla base di appositi
protocolli d’intesa al fine di garantire la continuitd del’azione amministrativa e I'awvio
dell’autonoma operativita di entrambe le strutture, nel rispetto del principio di leale collaborazione
amministrativa.’ Da parte del Ministero & stata svolta, altresi, un’azione di vigilanza nei confronti
delle suddette Agenzie, attraverso un periodico monitoraggio riferito ai profili organizzativi,
procedurali e di utilizzo delle risorse.

Rilevante attenzione & stata dedicata all’azione di governance anche nei confronti degli Enti
previdenziali e assistenziali pubblici vigilati rispetto ai quali si & cercato di potenziare gli strumenti
di monitoraggio. La rilevanza degli impatti, anche economici, delle politiche pubbliche in campo
previdenziale, rende, infatti, indispensabile un rafforzamento del ruolo di indirizzo e vigilanza del
Ministero nei confronti degli Istituti, rispetto all’esercizio delle funzioni connesse alla gestione e
all'impiego delle risorse ad essi trasferite’.

In tale ambito & proseguita I'azione di raccordo e collaborazione con INPS, INAIL, ANPAL e ISTAT
per lo scambio di dati e informazioni, anche al fine di una efficace, integrata comunicazione in
materia di mercato del lavoro.’

La fruttuosa esperienza maturata in tale tematica & stata oggetto di approfondimento durante
i lavori della XIll Conferenza nazionale di statistica, nel corso della quale si & svolto un ampio
dibattito tra i partecipanti (produttori e utilizzatori di dati, stakeholders, istituzioni) circa la
valorizzazione e il potenziamento della funzione statistica®.

Si evidenzia, inoltre, la particolare attenzione dedicata al ruolo di ANPAL, quale Autorita di

gestione del Fondo sociale europeo (FSE), e ai rapporti che ne conseguono con i beneficiari e gli

® Convenzioni sottoscritte dal Ministero del lavoro e delle politiche sociali e INL 28 agosto 2017 e 9 agosto 2018.

Protocollo d’intesa Ministero del lavoro e delle politiche sociali e ANPAL 8 febbraio 2017, prorogato in data 28.12.2017.

* Cid anche in considerazione delle disposizioni del d.Igs. n. 90/2016, concernente il completamento della riforma della
struttura del bilancio dello Stato, che ha previsto le “azioni” quali articolazioni dei programmi, dirette al
perseguimento degli obiettivi definiti nel’ambito delle missioni, e un approfondimento nell’analisi preliminare delle
norme di autorizzazione della spesa.

® Un Accordo tra Ministero del Lavoro e delle politiche sociali, ISTAT INPS, INALL, & stato firmato in data 22.12.2015 per
proseguire e potenziare il rapporto di collaborazione in materia di scambio di dati, realizzazione e diffusione di analisi
statistiche riguardanti il mercato del lavoro e la protezione sociale, il rilascio di dati nei confronti del mondo della
ricerca.

® La Tredicesima Conferenza Nazionale di Statistica si & svoita a Roma il 4-6 luglio 2018.

4



A\

\[l\[STFRO del LAVORO
-\ & ¢ delle POLITICHE SOCIALL

organismi intermedi, nonché ai rapporti con I'lstituto nazionale di analisi delle politiche pubbliche
INAPP (gia ISFOL)" per la gestione dei progetti comunitari in corso di attuazione dei programmi
operativi nazionali della ex Direzione generale per le politiche attive, ora confluita in ANPAL, e del
Ministero.

Nell’ambito delle attivita di Audit dei Fondi europei, con riferimento alla programmazione 2014-
2020, 'Amministrazione ha realizzato gli adempimenti previsti, concentrandosi principalmente
sugli audit dei Sistemi di Gestione e Controllo e sugli audit delle operazioni. In particolare, I'audit
di sistema, sulla base delle verifiche effettuate nel periodo contabile precedente, ha riguardato i
follow up relativi alle modalita di attuazione del Programma Operativo Nazionale Iniziativa
Occupazione Giovani.

Come previsto dalla normativa vigente, inoltre, sono state predisposte le Relazioni annuali di
controllo e i relativi pareri di audit. Tali documenti sono indispensabili per presentare alla
Commissione Europea le attivita di audit, le eventuali criticita riscontrate, le azioni correttive
proposte e attuate e rappresentano la fonte informativa della Commissione europea per la
valutazione della legittimita e correttezza della spesa effettuata con il cofinanziamento dei fondi
strutturali.

Per quanto riguarda, in particolare, il PON Inclusione 2014-2020, nel corso del 2018 & diventato
pienamente operativo il Sistema Informativo di Gestione, Monitoraggio e Audit (SIGMA), che ha
permesso a tutti gli ambiti territoriali e beneficiari di inserire direttamente nel sistema i dati relativi
alle spese sostenute.

Per garantire una uniforme attuazione delle misure di contrasto alla poverta, sostenute anche
dal PON Inclusione, e stata attivata una partnership istituzionale con la Banca Mondiale, per
assistenza settoriale e tecnica al’amministrazione centrale e contestuale supporto a livello locale
attraverso task force macroregionali.

Sono state svolte, altresi, le attivita di revisione dei manuali di controllo e delle checklist, a

seguito delle innovazioni della normativa di riferimento.

7 Ai sensi dell’art. 4, co. 13, del d.Igs. n. 150 del 2015, Italia Lavoro S.p.A. & confluita in qualita di struttura in house di
ANPAL con la nuova denominazione Anpal Servizi S.p.A.
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E proseguita, poi, 'azione per assicurare gli adempimenti connessi all'attuazione del Programma
triennale di prevenzione della corruzione 2017-2019°. Particolare attenzione al riguardo & stata
dedicata alla trasparenza e alla prevenzione della corruzione e, conseguentemente,
all’aggiornamento della mappatura delle aree di rischio® dell’azione amministrativa in relazione alle
attivita e ai processi di competenza, con la puntuale individuazione delle diverse misure specifiche
proposte.

Per quanto concerne il processo di digitalizzazione e dematerializzazione, in conformita a
quanto previsto dall’Agenda Digitale, & proseguito un intenso lavoro per mettere a punto strumenti
adeguati alla modernizzazione dei processi e al miglioramento qualitativo e quantitativo dei servizi.
Per altro verso, la riorganizzazione del Ministero ha reso indispensabile configurare ed
implementare i vari sistemi informativi utilizzati, anche attraverso I'introduzione di nuovi, adeguati
software.

In materia di protezione dei dati personali il Regolamento (UE) 2016/679 ha introdotto un nuovo
sistema di regole che ha reso indispensabile attivare iniziative e realizzare interventi volti a
garantire la piena tutela dei dati personali trattati e la conformita alle previsioni del Regolamento.
In tale ambito & stato istituito il Registro delle attivitad di trattamento realizzate dalle Direzioni
Generali del Ministero e sono state avviate le attivitd volte a predisporre linee guida per la

protezione dei dati personali per il Ministero e per la gestione delle violazioni di dati personali.

2. POLITICHE PER IL LAVORO

Nel corso del 2018 I’Amministrazione ha gestito, a livello contabile e amministrativo, le risorse
assegnate sui Fondi di pertinenza, per il finanziamento di interventi volti ad assicurare sostegno e
tutela del reddito; inoltre, ha preso parte a numerosi “tavoli” finalizzati alla composizione delle

varie crisi aziendali.

2.1. Politiche attive e passive

In tale ambito, il Ministero ha fatto ricorso ai Fondi istituiti per finanziare gli strumenti di politica

attiva, sostenere gli interventi occupazionali - attraverso la realizzazione di programmi di sviluppo -

® Ai sensi di quanto previsto dai decreti legislativi n. 33/2013 e 39/2013, cosi come modificati dal d.Igs. n. 97/2016.
® Ai sensi della legge 6 novembre 2012, n. 190.
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e favorire il reinserimento lavorativo dei fruitori di ammortizzatori sociali e di coloro che si trovano
in stato di disoccupazione.

Sono state impiegate risorse a valere sul:

e Fondo sociale per 'occupazione e la formazione;

e Fondo per lo sviluppo a favore di interventi occupazionali;

Sul Fondo sociale per 'occupazione e la formazione™ gravano una serie di interventi disposti in
via legislativa, nonché quelli legati a situazioni di straordinarietd (ad es. sussidi, lavoratori
socialmente utili - LSU, convenzioni tra Ministero del lavoro e delle politiche sociali e Regioni per
politiche attive, ecc.).

Attualmente tale Fondo é alimentato da risorse autorizzate nel corso degli anni pregressi e
annualmente rifinanziate da specifiche leggi di settore, nonché dalla legge di bilancio.

Siriporta, di seguito, I'elenco degli interventi finanziati nel 2018 con le risorse del Fondo in oggetto:
e trattamento di integrazione salariale straordinaria qualora all’esito di un programma di crisi

aziendale, di cui al comma 3 dell'art. 21 del d.lgs. n. 148/2015, 'impresa cessi I'attivita
produttiva e sussistano concrete prospettive di rapida cessione dell’azienda e di un
conseguente riassorbimento occupazionale;

e proroga del periodo di CIGS per riorganizzazione o crisi aziendale di cui all'art. 22-bis del
d.lgs. n. 148/2015;

e trattamenti di integrazione salariale a seguito di accordi gia stipulati per i casi di interesse
strategico di cui all'art. 42, commi 3, 4-bis, 5, d.Igs. n. 148/2015 e s.m.i;

¢ tutela del lavoro nell'ambito delle imprese sequestrate e confiscate ai sensi dell'art. 34 della
legge n. 161/2017;

e integrazione salariale straordinaria e di mobilita in deroga in favore di imprese operanti in
aree di crisi industriale complessa, di cui all'art. 1, commi da 139 a 143, legge n. 205/2017;

¢ indennita in favore dei lavoratori della Citta di Genova, art. 4-ter, decreto legge n. 109/2018;

¢ iniziative per l'esercizio del diritto-dovere all’istruzione e alla formazione anche nel sistema
duale e nell'esercizio dell'apprendistato, art. 1, commi 110 e 112, legge n. 205/2017;

e programma Erasmus+, ai sensi dell'art. 1, comma 221 della legge n. 205/2017;

'°Di cui all'articolo 18, comma 1, lettera a), del decreto-legge 29 novembre 2008, n.185, convertito, con modificazioni,
dalla l. n. 2/2009.



\Yp

\”\IQTFRO clel LAVORO
. ¢ delle POLITICHE SOCIALL

spese generali di amministrazione degli enti privati gestori di attivita formative in attuazione
della legge n. 40/1987;

incentivi per il reimpiego di lavoratori ultracinquantenni, art.1, commi 1-10, decreto legge
n. 68/2006 e s.m.i.;

incentivi per i contratti di riallineamento retributivo e per i soci delle cooperative di lavoro,
artt.23, 24, 27, legge n. 196/1997;

agevolazioni contributive a fronte di progetti di riduzione dell’orario di lavoro, art. 6, comma
4-bis, decreto legge n.. 510/1996;

intervento in favore dei lavoratori esposti all’amianto;

intervento in favore dei lavoratori c.d.“esodati” ex art. 12, comma 5-bis del decreto legge n.
78/2010;

contributo in favore dell'l.R.F.A. - Istituto per la riabilitazione e la formazione ANMIL Onlus,
art. 7-bis, co. 1 del decreto legge n. 244/2016;

incentivi per I"assunzione degli LSU nei Comuni con meno di cinquemila abitanti, art. 1,
comma 1156, lett. f) della legge n. 296/2006;

contributo per la stabilizzazione degli LSU e per le iniziative connesse alle politiche attive per
il lavoro in favore delle Regioni che rientrano negli obiettivi di convergenza dei fondi
strutturali dell'Unione europea (Regione Calabria), art. 1, comma 224 della legge n.
205/2017 e s.m.i.;

contributo per lo svolgimento di attivita socialmente utili (ASU), nonché per I'attuazione di
politiche attive del lavoro finalizzate alla stabilizzazione occupazionale dei lavoratori
impiegati in ASU nei comuni della Regione Sicilia, art. 41, comma 16-terdecies del decreto
legge n. 207/2008;

contributo a sostegno del reddito degli LSU della Regione Lazio, art. 78, comma 2, lett. d)
della legge n. 388/2000;

sussidi LSU e azioni di svuotamento del bacino regionale, art. 78, comma 2, lett. a) e b) e
comma 3 della legge n. 388/2000;

ricollocazione lavoratori espulsi dai processi produttivi nelle Regioni del Mezzogiorno, art.

10, comma 1, lett. a) del decreto legge n. 91/2017.
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Come gia rilevato nei precedenti esercizi, si & registrata una sostanziale riduzione dello
stanziamento finanziario del Fondo in conto competenza®. Tuttavia, la particolare caratteristica
contabile del Fondo ha consentito di poter sanare tale carenza finanziaria attraverso I'utilizzo delle
risorse residue degli esercizi pregressi, derivanti perlopiu dal disimpegno delle somme non piu
necessarie per le finalita sottese agli stessi impegni*

Al fine di evitare poi la formazione di ulteriori residui, & stato richiesto agli Enti previdenziali di
trasmettere nell’anno di competenza, per ogni singolo intervento finanziato, sia la previsione
annuale di spesa, sia i cd “preconsuntivi”. La prima consente di impegnare le risorse in relazione ai
reali fabbisogni, mentre i secondi rendono possibile I'erogazione di una parte delle risorse nello
stesso anno dell’assunzione dell'impegno contabile.

Il Fondo per lo sviluppo a favore degli interventi occupazionali® finanzia, attraverso la
realizzazione di programmi di sviluppo, interventi — affidati a societa convenzionate cui vengono
assegnati specifici contributi — quali la reindustrializzazione di aree in crisi, la creazione di nuove
iniziative produttive, la riconversione dell’apparato produttivo esistente e la promozione
dell’efficienza complessiva di determinate aree tramite la creazione di infrastrutture tecnologiche.

Il suddetto Fondo € ad esaurimento in quanto non & pill previsto il suo rifinanziamento e la
maggior parte dei programmi risulta in fase di chiusura. Su tali programmi viene attuato, da parte
del Dipartimento per le economie territoriali della Presidenza del Consiglio dei Ministri, il

monitoraggio volto ad analizzare le attivita realizzate in ambito occupazionale. Il Ministero del

“La legge 27 dicembre 2017, n. 205, relativa al bilancio di previsione dello Stato per I'anno finanziario 2018 e bilancio
pluriennale per il triennio 2018-2020, tabella 4, per il Fondo sociale per occupazione e formazione, aveva previsto
per 'annualita 2018 uno stanziamento di € 543.845.599,00. Nel corso dell’esercizio finanziario, a seguito di alcune
variazioni di bilancio in conto competenza, la dotazione finanziaria del Fondo & risultata pari ad € 545.453.441,00 con

un costo di interventi “obbligatori” previsti a carico del Fondo de quo per 'anno 2018 che ammontava ad €
1.272.658.955,86.

12 . 0 . e PN . . a .. P .
In particolare, a conclusione di una specifica attivitd di monitoraggio sul’andamento dei singoli interventi volta
all'individuazione delle partite debitorie da liberare, ’Amministrazione & riuscita a svincolare, mediante n. 13 decreti

di disimpegno, risorse complessivamente pari ad € 154.735.251,90. Sono stati assunti n. 24 decreti di impegno12 di
cui € 237.423.425,37 in conto competenza e € 540.716.868,63 in conto residui. Al 31 dicembre 2018 residuava sullo
stanziamento del Fondo la somma di € 308.030.015,63, per la quale & stata attivata la procedura di conservazione
fondi, per provvedere agli impegni di spesa non assunti nell’esercizio finanziario 2018 in quanto non ancora
perfezionati gli atti presupposti relativi.

Bprevisto dall’art. 1 ter della legge 19 luglio 1993, n. 236, recante “Interventi urgenti a sostegno dell’occupazione”.
Ulteriori riferimenti normativi specifici sono il DPCM n. 773 del 1994, recante “Regolamento recante criteri e modalitd
di utilizzo del Fondo per lo Sviluppo” e il DM 21 settembre 2006 recante “Interventi a valere sul Fondo per lo sviluppo
di cui all’art. 1-ter della legge 19 luglio 1993, n. 236".
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lavoro provvede all’erogazione dei contributi che ripartisce in quattro quote (tre anticipazioni e un
saldo finale), in relazione alla progressiva realizzazione delle attivita.

La complessita procedurale dei programmi ammessi a contributo ha spesso dilatato i tempi di
realizzazione dei progetti, comportando ritardi nelle fasi esecutive e la necessita di protocolli
aggiuntivi di modifica delle convenzioni attuative. Pertanto, al fine di erogare anticipazioni e saldi
dei programmi in progress e/o conclusi, si & reso necessario riscrivere in bilancio i fondi perenti,

procedendo, poi, a una nuova riassegnazione degli stessi.

2.2, Attivita di analisi della disciplina giuslavoristica e vertenziale

Nel corso del 2018, a seguito dell’avvio della nuova Legislatura e dell’insediamento del nuovo
Governo, le attivita di questa Amministrazione sono state caratterizzate da una rinnovata
attenzione alla regolazione dei rapporti di lavoro, alle dinamiche occupazionali e alle controversie
collettive per la gestione di esuberi conseguenti a crisi aziendali. Al riguardo, a seguito
dell’attribuzione ad un unico Ministro della titolarita politica sia del Ministero del lavoro e delle
politiche sociali che del Ministero dello sviluppo economico, e stato necessario definire modalita
diraccordo con le strutture tecniche di entrambi i Dicasteri per la gestione delle vertenze collettive
connesse a crisi occupazionali, sia sotto il profilo dell’accesso agli ammortizzatori sociali che sotto
il profilo dei possibili interventi di reindustrializzazione dei siti produttivi.

E continuata, inoltre, Iattivita di elaborazione e analisi di proposte normative per la regolazione
delle diverse tipologie di rapporti di lavoro nel settore privato, anche in relazione alla disciplina in
materia di pari opportunita negli ambienti di lavoro e di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro™

Non da ultimo, si sottolinea che & proseguita, altresi, I'attivita finalizzata alla normazione e

all'analisi degli istituti in materia di prevenzione e tutela della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro,

™ Cid & stato realizzato attraverso:

- attivita volte alla definizione di una disciplina per le prestazioni rese dai c.d. riders, nel’ambito delle attivita di
lavoro organizzate attraverso I'utilizzo di piattaforme digitali;

- predisposizione di un apposito tavolo tecnico presso il MISE in materia di regolazione delle aperture domenicali
degli esercizi commerciali;

- elaborazione di disposizioni normative in materia di rapporti di lavoro e strumenti di parita di genere per la legge
di bilancio per il 2019;

- indicazioni interpretative sulle disposizioni del cd. decreto-legge “Dignita”, che ha introdotto modifiche alla
disciplina del contratto di lavoro a tempo determinato;

- analisi di tematiche relative alla prevenzione e del contrasto alle forme di lavoro irregolare in agricoltura, in
relazione alle attivita della Rete del lavoro agricolo di qualita (prevista dall’articolo 6 del decreto-legge n. 91/2014).
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anche in concorso con le altre Amministrazioni interessate (in primis il Ministero della salute e
INAIL)™.

Anche nel corso del 2018 il Ministero del lavoro e delle politiche sociali & stato impegnato, per
le materie di propria competenza, nella negoziazione e nella trasposizione di strumenti giuridici
internazionali ed europei, assicurando, a tal fine, la partecipazione di questa Amministrazione agli
incontri presso le Organizzazioni internazionali e sovranazionali*®

Nell’ambito della fase ascendente del processo normativo dell'Unione europea, & stato fornito
il supporto tecnico alla Rappresentanza permanente presso I'UE nellambito dei negoziati relativi
alla proposta di direttiva “Working conditions”, di modifica e revisione della direttiva n.
91/533/CEE, relativa al riconoscimento dei diritti dei lavoratori ad essere informati dal datore di
lavoro e ad avere condizioni di lavoro trasparenti e prevedibili.

Analogo supporto e partecipazione é stato garantito in relazione al negoziato sulla proposta di
direttiva “Work-Life Balance” che intende definire un piu aggiornato e ambizioso quadro di tutele
per favorire maggiore conciliazione tra i tempi di vita e di lavoro.

Sono stati, inoltre, elaborati i rapporti, relativi al’anno 2018, sull’applicazione di Convenzioni
dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro (OIL) ratificate dall’ltalia"

E stato, poi, predisposto il XVIII rapporto sull’applicazione della Carta Sociale Europea, del

Consiglio d’Europa (COE), riveduta sul Gruppo tematico minori, famiglia e migranti.

“in particolare:
- riunioni periodiche della Commissione consultiva permanente per la salute e sicurezza sul lavoro, prevista
dall’articolo 6 del d.Igs. n. 81 del 2008;
- adozione, d’intesa con le altre amministrazioni interessate e con le Parti sociali, del nuovo decreto interministeriale
in materia di sicurezza stradale, con particolare riferimento ai cantieri mobili di manutenzione della rete stradale;
- avvio dei lavori, presso I'INAIL, del Tavolo tecnico per il Sistema Informativo Nazionale per la Prevenzione (SINP).
®In particolare, si & assicurata la partecipazione di questa Amministrazione a:
- Consiglio di amministrazione dell’Agenzia europea per la sicurezza e la salute sul lavoro;
- Piattaforma europea per il contrasto al lavoro non dichiarato, istituita presso la Commissione europea;
- Comitato consultivo per la istituzione dell’Autorita Europea per il Lavoro (ELA), operante presso la Commissione
europea;
- riunioni semestrali dei Direttori Generali europei delle relazioni industriali, presieduta dalla Commissione europea;
- 107~ Sessione della Conferenza Internazionale del Lavoro dell’OlL, in rappresentanza del Governo italiano.
" Convenzioni:
29/1930 - Lavoro forzato; 105/1957 - Abolizione del lavoro forzato; 117/1962 - Politica sociale (obiettivi € norme
di base); 138/1973 - Eta minima di ammissione al lavoro; 14/1973 - Valorizzazione delle risorse umane; 144/1976
- Consultazioni tripartite relative alle norme internazionali del lavoro; 149/1977 - Personale infermieristico;
182/1999 - Peggiori forme di lavoro minorile; 186/2006 - Convenzione lavoro marittimo; 189/2011 - Lavoratori
domestici.
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In materia di rappresentativita sindacale, & proseguita I'analisi dei dati attraverso i quali &
possibile misurare il grado di rappresentativita delle organizzazioni sindacali dei datori di lavoro e
dei lavoratori nel settore privato.

Per quanto attiene, invece, alla determinazione del costo del lavoro per i settori privati
interessati da contratto di appalto, sono stati adottati nel corso del 2018 n. 4 decreti direttoriali®
e relative tabelle recantiil costo del lavoro per il personale dipendente da imprese esercenti attivita
di installazione, manutenzione e gestione di impianti; per i lavoratori autonomi volontari del Corpo
nazionale del soccorso alpino e speleologico; per il personale dipendente da imprese che svolgono
attivita di call-center.

Sul fronte della mediazione tra le parti sociali & proseguita I’attivita in occasione di dichiarazioni
di esuberi occupazionali derivanti da crisi industriali e da processi di riorganizzazione economico-
strutturale in tutti i settori, in stretto raccordo con la struttura di missione del Ministero dello
sviluppo economico. Cid per esaminare in maniera congiunta le misure pil appropriate per una
soluzione non traumatica degli esuberi occupazionali, anche al fine di individuare gli strumenti di
sostegno al reddito piu idonei alla luce del sistema di ammortizzatori sociali introdotto dal d.Igs. n.
148 del 2015.

Analogo impegno & stato rivolto all’attivazione dei tentativi di conciliazione tra le parti sociali in
occasione di scioperi nei servizi pubblici essenziali, a fronte dei quali sono state avviate le
procedure di raffreddamento delle tensioni sociali previste dalla legge n. 146 del 1990. A questo
proposito, si riportano i dati relativi all’attivita di mediazione svolta dall’Amministrazione nel corso
del 2018, articolati per tipologia di istituto e per tipologia di conclusione delle vertenze gestite

(accordo/mancato accordo), da cui emerge che, in relazione al numero complessivo di vertenze

®Decreti adottati:

- decreto direttoriale n. 37 del 17 aprile 2018 (pubblicato in G.U. n. 100 del 2 maggio 2018), concernente la
determinazione del costo medio orario del lavoro per il personale dipendente da imprese esercenti attivita di
installazione, manutenzione e gestione di impianti;

- decreto del Ministro del lavoro e delle politiche sociali n. 59 del 19 maggio 2018 (pubblicato in G.U. n. 127 del 4
giugno 2018), concernente I'aggiornamento dell'indennitd spettante ai lavoratori autonomi volontari del Corpo
nazionale del soccorso alpino e speleologico;

- decreto direttoriale n. 77 del 1° ottobre 2018 (pubblicato in G.U. n. 241 del 16 ottobre 2018), concernente
I'aggiornamento del costo medio orario del lavoro per il personale dipendente da imprese che svolgono attivita di
call-center a valere dai mesi di gennaio 2018, luglio 2018 e gennaio 2019;

- decreto direttoriale n. 91 del 27 novembre 2018, (pubblicato in G.U. n. 289 del 13 dicembre 2018), concernente la
determinazione del costo medio orario del lavoro per il personale dipendente da imprese esercenti attivity di
installazione, manutenzione e gestione di impianti, distintamente per gli operai e per gli impiegati, con decorrenza
dal mese di giugno 2018.
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seguite in sede ministeriale, la percentuale dei confronti conclusi con un accordo tra le parti & di

poco inferiore al 90% del totale.

k: 1 L - Vertenze
o © FINALITA DELLA VERTENZA SETTORESERVIZI  SETTOREINDUSTRIA  TOTALE
Accordi per CIGS —— = 51 90 141
Accordi per mobilita 18 8 26
Accordi per contratti di solidarieta 10 6 16
TOTALE ACCORDI 79 104 183
Mancati accordi CIGS 2 0 2
Mancati accordi per mobilita 14 7 21
TOTALE MANCATI ACCORDI 16 7 23

Fonte: Ministzro del lavoro e delle politiche sociali — D.G. dei rapporti di lavero e delle refazioni industriali

‘abelia 2 - Lavoratosd coinvolii

TIPOLOGIA LAVORATORI COINVOLTI SERVIZI INDUSTRIA TOTALE
Lavoratori coinvolti da procedure concluse con accordo 11.146 60.791 71.937
Lavoratori coinvolti da procedure concluse con mancato accordo 2.010 149 2.159

TOTALE LAVORATORI COINVOLTI 13.156 60.940 74.096

Fonte: Ministero def lavoro e delle politiche sociali — D.G. del rapporti di lavoro e delle refazioni industriali

P 14 b ety ok -

Ciwde U
RS K

Fonte: Ministero del lavoro e delle politiche scciali - D.G. dei rapporti di lavoro e delle rejazioni industriali

2.3. Garanzia giovani
Tra le competenze del Ministero del lavoro e delle politiche sociali in materia di politiche attive
sul lavoro, va segnalato il potere di indirizzo e vigilanza sull'ANPAL, la verifica e il controllo del
rispetto dei livelli essenziali delle prestazioni che devono essere garantiti su tutto il territorio

nazionale, nonché il monitoraggio delle politiche occupazionali e del lavoro.
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In particolare, il potere di indirizzo e vigilanza si esplica, tra l'altro, attraverso il parere
preventivo del Dicastero sugli atti di programmazione e riprogrammazione dei programmi
comunitari gestiti dall' ANPAL in qualita di autorita di gestione®™

In relazione ai PON “Iniziativa Occupazione Giovani” e “Sistemi di Politiche Attive per
I'Occupazione”, ' ANPAL ha istituto alcuni schemi di incentivi occupazionali destinati ai beneficiari
della Garanzia per i giovani”’. Per quanto riguarda le misure finanziate nel’ambito di tale
programma risulta che, al 31 dicembre 2018, sono oltre 609 mila i giovani avviati agli interventi di
politica attiva, anche se considerando i flussi per singolo anno si nota una riduzione del tasso di
copertura, dovuto ad un minor flusso di erogazione delle misure rispetto agli anni passati a seguito
del progressivo esaurimento delle risorse 10G* della prima fase. Tale riduzione emerge in

particolare dal raffronto tra il 2017 e il 2018.

2014 2015 2016 2017 2018

Totale | 51,1 59,7 56,0 60,9 51,8

Maschi 50,0 59,1 55,6 61,0 52,7
Femmine 52,2 60,3 56,4 60,7 50,7
15-18 ann | 69,5 52,6 53,8 49,2 48,7
19-24 anni 51,2 60,4 57,2 62,8 52,4
25-29 anni 45,7 57,8 54,7 61,5 51,6
iling basso [ 50,2 63,2 59,2 69,9 61,4
ling medio-basso 51,5 70,8 66,5 73,1 65,0
Profiling medio-alic 55,4 63,5 60,3 62,7 34,4
Profiling alto 44,8 54,2 476 50,’ 42,6
Nord-Ovest 1 77,9 82,6 71,2 68,0 69,9
Nort 57,9 65,2 59,6 69,8 65,5
Ce 57,1 62,1 58,4 63,7 52,6
Sud e isole 37,9 51,8 13,4 47,6 383

Art. 3, co.1, e art. 3, comma 2, lett. ¢) d.Igs. n.150/2015.

®Uistituzione della Garanzia Giovani nasce dalla Raccomandazione della Commissione europea dell’aprile 2013,
finalizzata a contrastare I'inattivita giovanile e a favorire un piu agevole ingresso nel mercato del lavoro dei giovani.
In Italia Il Programma Garanzia Giovani & stato avviato il 1° maggio 2014 e si rivolge ai 15-29enni disoccupati o inattivi
al di fuori di ogni ciclo di istruzione e formazione Neet-Not in Education Employment or Training.

™n Italia l'iniziativa Garanzia Giovani & attuata attraverso il Programma operativo nazionale (Pon) Iniziativa
Occupazione Giovani (I0G), gestito dall'ANPAL.
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Dei giovani avviati a un intervento di politica attiva, il 42,9% vi ha preso parte nelle Regioni del
Nord, il 35,7% nelle Regioni del Sud e Isole e il 21,4% nel Centro. La quota piu consistente di

partecipanti appartiene alla classe di eta 19-24 anni (56,3%).

Grafico 2 -Giovani avviaii a un ares geogranca >
|
100%
90%
0./,
80 Femmine
o 51,9
70%
60%
|
50%
40% 19-24 anni
56,3 Nord-Est
30% 19,5
20% Medio-Basso
8,0 Nord-Ovest
10%
15-18 anni 81335580 25+
0% 10.1
Genere Classe di eta Profiling Area geografica

Fonte: ANPAL (dati al 31 dicembre 2018)
https://www.anpal.gov.it/documenis/20126/41601/quadrimestrale-GG-n-3-2018.pdf/3cc93553 3-134-1510-9261-835ad60af52f

Le misure complessivamente avviate al 31 dicembre 2018 risultano essere 754.028%. Il tirocinio
extra-curriculare & la misura piu diffusa, rappresentando il 57,5% del totale; seguono la formazione
con il 12,6% e I"'accompagnamento al lavoro con il 2,7%. Nelle Regioni centrali e meridionali il
tirocinio extracurriculare assorbe piu del 60% delle politiche attive avviate; percentuale questa che
diminuisce nelle Regioni settentrionali lasciando pilu spazio agli incentivi e all’laccompagnamento

al lavoro nel Nord-Ovest e alla formazione nel Nord-Est.

22 0 o \ 0 . - . . - . . .
Il numero complessivo delle misure & superiore al numero complessivo dei giovani partecipanti a misure di politica
attiva erogate in quanto lo stesso giovane puo aver partecipato a pit di una misura.
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Fonte: ANPAL (dati gl 31 dicembre 2018)
https://www.anpal.gov.it/documents/20126/41601/quadrimestrale-GG-n-3-2018.pdf/3cc93663-1234-1510-5261- -835ad60af5ef
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Fonte: ANPAL {dati af 31 dicembre 2013)
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2.4, Vigilanza

L’Ispettorato nazionale del lavoro (INL), divenuto operativo dal 1° gennaio 2017%, & chiamato a
svolgere in modo coerente e unitario le funzioni di programmazione e coordinamento dell’attivita
di vigilanza in materia di lavoro e legislazione sociale, ivi compresa la vigilanza previdenziale e
assicurativa precedentemente rimessa all'INPS e all'INAIL, al fine di uniformare e razionalizzare i
comportamenti del personale ispettivo, di evitare sovrapposizione di interventi e consentire un
miglioramento dei servizi.

Il decreto legislativo 14 settembre 2015, n. 149, recante “Disposizioni per la razionalizzazione e
la semplificazione dell'attivita ispettiva in materia di lavoro e legislazione sociale, in attuazione
della legge 10 dicembre 2014, n. 183”, infatti, ha istituito un’Agenzia unica per le ispezioni del
lavoro, denominata “Ispettorato nazionale del lavoro” per svolgere, sotto la vigilanza del Ministero
del lavoro e delle politiche sociali, le attivita ispettive gia esercitate dallo stesso Ministero, dall’ INPS
e dall'INAIL. A tal fine, fermi restando i compiti che I'lspettorato & tenuto a garantire nello
svolgimento delle funzioni istituzionali*, il Ministro del lavoro e delle politiche sociali definisce,
tramite convenzione, gli obiettivi attribuiti all'Ispettorato.

In particolare, la Convenzione per il periodo dal 1° gennaio 2018 al 31 dicembre 2020, individua
gli obiettivi strategici che I'lspettorato deve perseguire nel triennio; i risultati attesi nel medesimo
arco temporale; il sistema di verifica dei risultati di gestione; le strategie da porre in essere per il
miglioramento delle attivita demandate all'Ispettorato; le modalita di trasmissione al Ministero
delle informazioni relative all’organizzazione dell’lspettorato, nonché ai processi e all’'uso delle
risorse da parte dell’Agenzia; le risorse finanziarie disponibili per il raggiungimento degli obiettivi

assegnati.””

Zper effetto del decreto del Ministro del lavoro e delle politiche sociali di concerto con il Ministro dell’economia e
delle finanze del 28 dicembre 2016.

*Previsti dall’articolo 2, comma 2, del decreto legislativo n. 149/2015.

®Gli obiettivi strategici che I'Agenzia inserisce all'interno del proprio Piano della performance ed & chiamata a
perseguire nel periodo indicato all’articolo 1, tenuto conto dell’Atto di indirizzo del Ministro per il triennio 2018-
2020: “a) Vigilanza — L’Ispettorato, in coerenza con le finalitd di razionalizzazione e semplificazione dell’attivitd di
vigilanza in materia di lavoro e legislazione sociale previste dal decreto legislativo n. 149/2015, elabora strategie
mirate al miglioramento dell’efficacia dell’azione ispettiva da realizzarsi attraverso:

- I'integrazione e il coordinamento dei servizi ispettivi gia facenti capo al Ministero, al'INPS e all’INAIL;

- la ridefinizione di procedure amministrative condivise con il Ministero, I'INPS e IINAIL, che prendano a modello le
migliori prassi sinora realizzate;
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Cio premesso, si evidenzia che I’Agenzia ha il compito di assicurare una adeguata azione di
controllo sul rispetto della normativa in materia lavoristica e svolge attivita ispettiva mirata alla
prevenzione e al contrasto all’illegalita nei rapporti di lavoro, con particolare attenzione ai
fenomeni del lavoro nero, del caporalato e della discriminazione, anche di genere, nonché alla
nuova disciplina sul contratto di prestazione occasionale e al rafforzamento della tutela della salute
e sicurezza sui luoghi di lavoro.

Nel Rapporto Annuale dell'Attivita di Vigilanza 2018 — redatto, come di consueto, in attuazione
dell’art. 20 della Convenzione OIL C81 dell’11 luglio 1947 — sono rappresentati i risultati della
vigilanza in materia di lavoro e legislazione sociale conseguiti nel corso del primo anno di attivita

dell’INL, da parte del personale ispettivo proveniente dal Ministero, nonché dall'INPS e dall INAIL.

DATI NAZIONALI

N . N.lavoratori Recupero contributi
Aziende N. lavoratori

Ambito della vigilanza Aziende ispezionate i . ! . totalmente e premi evasi
irregolari irregolari R
in nero (€)
Vigilanza Lavoro 116.846 70.111 83.761 33.800 114.224.300
Vigilanza Previdenziale 14.726 14.001 37.497 5.170 1.115.847.710
Vigilanza Assicurativa 12.591 14.143 * 41.674 3.336 126.108.082
TOTALE 144.163 98.255 162.932 42.306 1.356.180.092
*Nel dato sono conteggiate anche le verifiche awiate nef 2017 e definite nef corso del 2018
% aziende irregolari (su accertamenti definiti) 70%
Accertamenti ispettivi svolti da personale INL
(casse integrazione, patrongti, contratti di solidarietd ecc.) 22,117
Totale generale ispezioni ed accertamenti ispettivi 166.280

Fonte: INL-Rapporto annuale dell’attivita di vigilanza in materia di lavero e legisiazione sociale — Annc 2018

https.//www.ispettorato.gov.itfit-itfin-evidenza/Documents/RAPPORTO%20ANNUALE%202 018-{testo)%20signed, pdf
L'ammontare dei contributi e premi evasi complessivamente recuperati allesito degli

accertamenti svolti e risultato pari ad € 1.356.180.092, superiore del +23% rispetto al dato rilevato

nell’anno precedente (€ 1.100.099.932).

- la predisposizione degli atti di propria competenza necessari a consentire la realizzazione della piena integrazione ed
accessibilita delle banche dati in uso al Ministero, all'lspettorato, al’ANPAL, al’'INPS e allINAIL in vista di un
progressivo incremento della qualita dei flussi informativi;

- la proposta di semplificazioni normative volte a rendere piu efficace Iattivita di vigilanza, evitando, al contempo, la
duplicazione degli interventi all'interno delle medesime aziende;

- la progettazione di strumenti di supporto operativo ai datori di lavoro, nelottica della semplificazione degli
adempimenti e degli oneri burocratici (es: linee guida, checklist, numeri verdi, servizi on line);

- iniziative di promozione della legalita e campagne di sensibilizzazione sui diritti dei lavoratori nei settori a piu alto
rischio.
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Le aziende presso le quali le verifiche effettuate hanno portato ad accertare illeciti sono state
in totale 98.255, con un tasso di irregolarita degli accertamenti definiti pari al 70% (+ 5% rispetto
al 2017).

A seguito dei controlli effettuati nel corso dell’anno, sono state intercettate 162.932 posizioni
dilavoratori irregolari e tra questi, sul fronte del contrasto del lavoro sommerso, 42.306 lavoratori
in “nero” (pari al 26% del totale degli irregolari).

Nella tabella che segue si riportano i dati degli accessi ispettivi, distinti per materia, nonché i

tassi di irregolarita riscontrati.

AAAAAA ni it ireegolacia riscontrato nell’atiivicd di vigilanea
Pratiche irregolari Pratiche regolari Pratiche definite % lrregolarita
Vigilanza Lavoro 70.111 37.733 107.844 65%
Vigilanza Previdenziale 14.001 3.737 17.374 81%
{Az. con dipendenti +Autonomi)
Vigilanza Assicurativa 14.143 1.685 15.828 89%
Totale 98.255 42.791 141.046 70%

Fonte: INL-Rapporto annuale dell’attivitd di vigilanza in materia di lavore e legisiazione sociale — Anno 2018
https.//www.ispetiorato.gov.it/it-it/in-evidenza/Documents, RAPPORTO%20ANNUALE%202018-(test0)%20signed. pdf

Nel grafico sottostante si riportano gli accessi ispettivi in materia lavoristica ripartiti per settori

merceologici.

Ispettorato nazionale del lavoro
Numero aziende ispezionate per settore merceologico
Anno 2018 - periodo 1 gennaio - 31 dicembre
AGRICOLTURA

7.180

634

\ INDUSTRIA

/ 11.643
TERZIARIO 1o
57.069
57%

Fonte: INL-Rapporto annuale dell attivits di vigilanza in materia di lavoro e lzgislazione sociale — Anno 2048
204

hiipsi/fwww.ispestorato.goy.it/it-it/in-evidenza/Documents/RAPPORTO% 20ANNUALE% 20201 8-test0) %2 0signed. pdf
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L'azione ispettiva svolta in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro ha
riguardato 20.492 aziende, 16.394 delle quali, all'esito dei 20.025 accertamenti definiti, sono
risultate irregolari con un tasso di irregolarita delle aziende ispezionate, pari a circa I'82%.

Nel corso degli accertamenti sono state contestate complessivamente 31.218 violazioni (26.885
penali e 4.333 amministrative).

Tra gli illeciti penalmente rilevanti, 22.198 afferiscono a violazioni prevenzionistiche, mentre
4.237 irregolarita riguardano l'art. 4 della L. n. 300/1970, che disciplina le condizioni per
I'installazione degli impianti di videosorveglianza e degli altri strumenti di controllo.

Come si evince dal seguente grafico, degli illeciti contestati con riferimento al d.lgs. n. 81/2008:

- il 54% ha riguardato la violazione degli obblighi contenuti nel “Titolo IV — Cantieri

temporanei o mobili”;

- il 39% é riferito all'inosservanza delle disposizioni del “Titolo 1”, concernente gli aspetti

generali di sicurezza;

il restante 7% ha riguardato il mancato rispetto degli obblighi contenuti negli altri titoli (rischi

specifici).
fico & - Vielzzioni penall dlgs, 3173008

| Dlstrlbuuone violazioni penall d.lgs. 81/08

| Aspetti Rl
_ 7%

! generali di ) Cantieri
sicurezza ' temporanei e
aziendali mobili

et 54%

Fonte! INL-Rapporto annuale defl’attivita di vigilanza in materia di invoro e jegislazione sociale — Anno 2018
htips./fwww.ispettorato.gov.it/ii-it/in-evidenza/Documents/RAPPORTO%20ANNUALE% 20201 8- (testo)%20signed.pdf
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3. POLITICHE PREVIDENZIALI

In tema di politiche previdenziali, il Ministero & stato particolarmente impegnato nella
predisposizione dei numerosi provvedimenti per I'implementazione e I'attuazione delle politiche
dei due Governi che si sono succeduti nell’anno di riferimento. In particolare, all’attivita rivolta alla
corretta applicazione degli interventi legislativi contenuti nella legge di bilancio 2018 (legge 27
dicembre 2017, n.205), si & aggiunto, nella seconda meta dell’anno, a seguito dell’insediamento
del nuovo Esecutivo, I'intenso impegno derivante dalla predisposizione delle norme di attuazione,
per la parte di competenza, del “Contratto per il Governo del cambiamento”, da emanare in
relazione alla manovra di bilancio 2019 (legge 30 dicembre 2018, n.145). Tra queste, particolare
risalto assume la nuova modalita di accesso anticipato al pensionamento denominata “Quota 100”.
Nell’esercizio della sua funzione di governance nei confronti degli Enti previdenziali pubblici e
privati, I'’Amministrazione, oltre a seguire il disegno di riordino complessivo del sistema degli enti
(come stabilito nell’atto di programmazione ministeriale per il triennio 2018-2020), & stata anche
impegnata: nell’attivita di vigilanza giuridico-amministrativa e tecnico-finanziaria di carattere
generale, diindirizzo e controllo; nell’esame delle determinazioni e delle delibere degli organi degli
Istituti; nell’esame e nel controllo dei documenti contabili di INPS e INAIL; nella verifica dei piani
triennali di investimento finalizzata al rispetto dei saldi strutturali di finanza pubblica, nonché nelle
osservazioni e attivita di referto dei Collegi sindacali e adempimenti conseguenti.

L'attivita di vigilanza si & concentrata, altresi, sull'attuazione delle disposizioni in materia di
assicurazione contro gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali nei settori dell'agricoltura,
dell'industria, dei servizi e nel settore marittimo, e sull'erogazione delle prestazioni, la disciplina
tariffaria, I'attuazione degli obblighi contributivi nei suindicati settori.

Analoga cura é stata posta nell’attivita legale e di contenzioso nell’attivita di vigilanza giuridico-
amministrativa e tecnico-finanziaria sugli enti privati di previdenza obbligatoria, nonché nella
funzione di vigilanza e finanziamento dell’attivita degli Istituti di Patronato.

In ambito europeo, particolare rilevanza ha assunto I'impegno del Ministero nei negoziati di
revisione dei Regolamenti di coordinamento della sicurezza sociale (Regolamento n. 883/2004/CE
e Regolamento 987/2009/CE), attivita che segue le priorita stabilite dalla presidenze di turno del

Consiglio UE.
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Relativamente alla vigilanza sull’assetto del sistema pensionistico obbligatorio, particolarmente
rilevante & stata l'attivita svolta ai fini della corretta applicazione degli interventi legislativi
contenuti nella legge di bilancio 2018 (legge 27 dicembre 2017, n. 205). Si segnalano, a tal
proposito, le innovazioni normative introdotte nelle seguenti materie®

a) ampliamento delle categorie di lavoratori addetti alle mansioni c.d. gravose;

b) Ape sociale e pensionamento anticipato per i lavoratori c.d. precoci;

c) pensionamento per gli addetti alle lavorazioni particolarmente faticose ed usuranti.

Particolarmente intenso & stato I'impegno lavorativo, nell’ultima parte dell’anno, per la
predisposizione delle norme collegate alla manovra di bilancio 2019. In particolare, & stato
prefigurato un complesso di disposizioni concernenti I'accesso anticipato alla pensione (c.d. quota
100, opzione donna, blocco dell’incremento dei requisiti pensionistici per adeguamento alla

speranza di vita)”’

**Con riferimento al punto a), sono state ampliate, nell’allegato B della legge di bilancio 2018, le categorie professionali
rientranti nelle mansioni gravose di cui alla legge n. 232/2016. In merito al punto b), si evidenzia I'attivita di vigilanza
effettuata per I'accesso all’Ape sociale e al pensionamento anticipato per i lavoratori c.d. precoci, nel’ambito della
quale & stato curato lo svolgimento delle Conferenze dei servizi finalizzate ad accertare, su monitoraggio effettuato
dall'tnps, I'eventuale scostamento, rispetto alle risorse annualmente disponibili per legge, degli oneri derivanti dalle
domande, positivamente certificate, presentate dai soggetti interessati. In relazione al punto c), concernente I'attivita
di vigilanza sull’accesso anticipato al pensionamento per gli addetti alle lavorazioni particolarmente faticose ed
usuranti (d.lgs. 67/2011), "Amministrazione ha curato lo svolgimento della Conferenza dei servizi ai fini del
monitoraggio della spesa connessa alle domande di riconoscimento del beneficio, presentate da lavoratori che
maturano i requisiti agevolati per I'accesso al pensionamento nell’anno 2019. Constatata la sufficiente capienza degli
stanziamenti finanziari, la Conferenza ha dato atto al’INPS di poter dare seguito a tutte le domande che saranno
accolte. Nel corso dell’anno si & svolta, inoltre, la Conferenza di servizi ai fini dell’accertamento delle economie
derivanti dal doppio calcolo delle pensioni.

*Tra i decreti di cui & stata curata la predisposizione, vanno segnalati:

- decreto del 24 aprile 2018 del Ministro del lavoro e delle politiche sociali di concerto con il Ministro dell’Economia e
delle Finanze, attuativo dell’art. 1, comma 186, della legge n. 205/2017 concernente la determinazione della misura
e delle modalita per I'accesso alla prestazione a favore dei malati di mesotelioma non professionale e dei loro eredi
per il triennio 2018- 2020;

- decreto dell’11 maggio 2018 del Ministro del lavoro e delle politiche sociali di concerto con il Ministro dell’interno,
in attuazione dell’art. 1, comma 220, della legge 27 dicembre 2017, concernente sgravi contributivi per I'assunzione
delle donne vittime di violenza di genere;

- decreti Fondo di previdenza del clero e dei ministri di culto delle confessioni religiose diverse dalla cattolica, relativi
all'anno 2017 - contributo individuale dovuto dagli iscritti e contributo a carico dello Stato;

- decreto del 18 dicembre 2018 del Ministro del lavoro e delle politiche sociali, di concerto con il Ministro dell’economia
e delle finanze, concernente la determinazione della misura complessiva della prestazione aggiuntiva relativa al’anno
2018 per le prestazioni del Fondo per le vittime dell’amianto, adottato sulla base della determinazione Inail n.381 del
24 settembre 2018.
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4. POLITICHE SOCIALI

4.1. Immigrazione

In coerenza con lo scenario socio-economico e, in particolare, in attuazione di quanto definito
in materia di politiche migratorie con I’Atto di indirizzo per il triennio 2017 — 2019 e con I'Atto di
indirizzo per lindividuazione delle priorita politiche per l'anno 2019 - 2021%, questa
Amministrazione ha dato priorita alla realizzazione di interventi sulle tematiche relative al
contrasto del fenomeno del caporalato e dello sfruttamento lavorativo®™, nonché quelie attinenti
alle misure per la gestione dei flussi migratori e I'inclusione socio-lavorativa dei cittadini migranti
piu vulnerabili con particolare riguardo alla tutela dei minori stranieri non accompagnati. In
particolare, I'attivita ha continuato ad incentrarsi sul lavoro, come elemento di reale integrazione
e strumento per raggiungere obiettivi della strategia Europa 2020 per Voccupazione.

Questo Dicastero ha collaborato con le altre Amministrazioni coinvolte (Ministeri degli affari
esteri, dell'interno, delle politiche agricole e forestali) nella predisposizione del decreto flussi® per
I'anno 2019, partecipando alle apposite riunioni di coordinamento tenutesi presso la Presidenza
del Consiglio dei Ministri.

In vista dell’emanazione del nuovo decreto ¢ stato effettuato il monitoraggio dell’andamento
della gestione delle quote previste dal decreto 15 dicembre 2017.

Si e, inoltre, tenuta I"apposita consultazione con le Parti sociali, Regioni e Province Autonome ai
fini dell'individuazione del relativo fabbisogno.

In materia di minori stranieri non accompagnati, il decreto legge n. 113/2018 (c.d Decreto

Sicurezza, convertito con legge n. 132/2018) ha inciso sull’attivita di competenza del Ministero per

*adottato in data 28 settembre 2018.

A tal fine & stato istituito un apposito “Tavolo operativo per la definizione di una nuova strategia di contrasto al
caporalato e allo sfruttamento lavorativo in agricoltura” (ex art. 25 quater D.L. 119/2018). In tale sede & stato stabilito
che le la strategia di contrasto al fenomeno sara contenuta in un apposito Piano Triennale di interventi, concertato
tra tutti i principali stakeholders.

**Trattasi di decreto di programmazione transitoria (data I'assenza del documento triennale di programmazione
previsto dal T.U. immigrazione) che dispone, nella misura complessiva di 30.850 unita, gli ingressi nel territorio
nazionale di lavoratori stagionali (settori agricolo e turistico-alberghiero), non stagionali ed autonomi (conversioni di
permesso di soggiorno da stagionale, studio, formazione, tirocinio, soggiornanti UE in permessi di soggiorno per
lavoro, formati nei Paesi di origine, lavoratori di origine italiana).
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cio che concerne il rilascio del parere™ finalizzato alla conversione del permesso di soggiorno dei

minori stranieri non accompagnati al raggiungimento della maggiore eta®.
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Fonte: Ministero del lavoro e delie politiche sociali - D.G. deli'immigrazione e delle politiche di integrazione - Report mensiie minori
stranieri non accompagnati (MSNA) in Italia

https://www.lavoro.gov.jt/temi-e-priorita/immigrazione/focus- on/minori-stranieri/Documents/Report-MSNA-mese-dicembre-
2018-15012019.pdf

4.2. Inclusione

Il Ministero del lavoro e delle politiche sociali, nel corso del 2018, ha provveduto
allimplementazione di quanto previsto dal d.lgs. n. 147/2017%; in particolare, ha curato
I'attivazione del Reddito di inclusione (REI) effettivamente erogato da gennaio 2018*.

Per effettuare il monitoraggio dell’attuazione del REI, nonché la verifica e il controllo del rispetto
dei livelli essenziali delle prestazioni, & stato individuato un sistema di indicatori da far confluire
nella Banca Dati REI all’interno del Sistema informativo unitario dei servizi sociali (SIUSS), utili alla

redazione del rapporto annuale di monitoraggio.

*UI rilascio di tale parere & disciplinato dall’art. 32 comma 1-bis del d.Igs. n. 286/1998.

“Nel corso del 2018, in base alla valutazione dei percorsi individuali di integrazione svolti in Italia dai minori stranieri
non accompagnati, sono stati emessi 2.344 pareri che hanno interessato, in particolare, minori di origine albanese
(808), egiziana (597) e della Repubblica del Kosovo (327); la maggior parte di pareri rilasciati ha riguardato minori
presenti nelle Regioni Lazio, Lombardia ed Emilia Romagna.

33D.Lgs. 15/09/2017, n. 147 “Disposizioni per I'introduzione di una misura nazionale di contrasto alla poverta”.

*Nell'ottica della progressiva estensione della misura, infatti, la legge di bilancio 2018, a decorrere dal 1° gennaio
2018, ha modificato il requisito relativo agli specifici eventi di disoccupazione relativo al lavoratore di eta pari o
superiore a 55 anni nel nucleo. La medesima legge dal 1° luglio 2018 ha abrogato tutti i requisiti familiari (presenza
di un minorenne, di una persona disabile, di una donna in gravidanza, di un disoccupato ultra 55enne). Pertanto, a
partire dal 1° giugno 2018, hanno potuto presentare domanda tutti coloro che possedevano gli altri requisiti,
indipendentemente dalla composizione familiare.
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Al fine di favorire I'attuazione omogenea della misura di contrasto alla poverta sullintero
territorio nazionale e stato, inoltre, definito con Banca mondiale un accordo di partenariato volto
principalmente ad affiancare I'amministrazione nelle attivitd di promozione e sostegno
allimplementazione del RE! a livello locale™ e nel quadro di tale collaborazione & stata avviata una
specifica linea di azione per la definizione del piano di valutazione per la stima dell'impatto del RELI.

La Rete della protezione e dell’'inclusione sociale ha poi approvato™, per il periodo 2018/2020,
il Piano Nazionale per gli interventi e i servizi sociali di contrasto alla poverta, che costituisce I'atto
di programmazione nazionale delle risorse afferenti alla quota servizi del Fondo Povertd e
individua, nel limite di tali risorse, lo sviluppo degli interventi e dei servizi necessari per I'attuazione
del REI come livello essenziale delle prestazioni da garantire su tutto il territorio nazionale®.
Successivamente, con Decreto interministeriale del Ministro del lavoro e delle politiche sociali, di
concerto con il Ministro dell’economia e delle finanze del 18 maggio 2018, & stato adottato il Piano
per gliinterventi e i servizi sociali di contrasto alla poverta, relativo al triennio 2018-2020 ed & stata
ripartita, tra le Regioni, la quota delle risorse del Fondo per la lotta alla poverta e all’esclusione
sociale a questo destinate.

Tale processo di attivazione del RE! & poi proseguito, nella seconda parte del 2018, con la
progressiva definizione delle policy e degli strumenti necessari all'introduzione del Reddito di

cittadinanza™® “

quale misura fondamentale di politica attiva del lavoro a garanzia del diritto al
lavoro, di contrasto alla poverta, alla disuguaglianza e all'esclusione sociale, nonché diretta a

favorire il diritto all'informazione, all'istruzione, alla formazione e alla cultura attraverso politiche

*La collaborazione prevede, tra I'altro, un supporto alle Regioni per la pianificazione e gestione dei Piani di contrasto
alla poverta, il supporto alla realizzazione di un sistema informativo {Dashboard) per la gestione dei casi, che si
interfacci anche con altre Banche dati nazionali (INPS, SIUSS, ecc.), nonché un’attivita di formazione online (FAD),
rivolto prevalentemente agli operatori coinvolti nella gestione del REI, da mettere a disposizione sul sito del Ministero
del lavoro e delle politiche sociali.

**In data 22 marzo 2018.

*II Piano prevede I'utilizzo di risorse del Fondo poverta, di cui una quota di fondi destinate al finanziamento dei servizi
per I'accesso al REI, per la valutazione multidimensionale finalizzata ad identificare i bisogni del nucleo familiare e
per i sostegni da individuare nel progetto personalizzato del REI, una quota riservata al finanziamento di interventi e
servizi in favore di persone in condizione di poverta estrema e senza dimora ed una quota riservata al finanziamento
diinterventi, in via sperimentale, in favore di coloro che, al compimento della maggiore eta, vivano fuori dalla famiglia
di origine sulla base di un provvedimento dell’autorita giudiziaria, volti a prevenire condizioni di poverta e permettere
di completare il percorso di crescita verso "autonomia.

*D.L. 28/01/2019, n. 4 “Disposizioni urgenti in materia di reddito di cittadinanza e di pensioni”.
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volte al sostegno economico e all'inserimento sociale dei soggetti a rischio di emarginazione nella
societa e nel mondo del lavoro”®.

Altre rilevanti attivita hanno riguardato le politiche per la non autosufficienza e quelle relative
all'infanzia®. In particolare, si rileva che il Fondo nazionale per I'infanzia e 'adolescenza®, destinato
alle cosiddette Citta Riservatarie (sostanzialmente le 15 cittd pit grandi o pill problematiche in
materia di infanzia) & finalizzato a realizzare interventi a livello nazionale, regionale e locale per
favorire la promozione dei diritti, la qualita della vita, lo sviluppo, la realizzazione individuale e la
socializzazione dell'infanzia e dell'adolescenza.

Con Decreto del Ministro del lavoro e delle politiche sociali, di concerto con il Ministro
dell'Economia e Finanze e il Ministro per la famiglia e le disabilita del 9/8/2018, & stato autorizzato
il finanziamento a favore di quindici comuni Riservatari, dello stanziamento disposto per I'anno
2018 pari a euro 28.335.898,00. Alle citta in regola con la rendicontazione dei due anni precedenti
al 2018, sono stati trasferiti i relativi finanziamenti; per le altre cittd Riservatarie, la cui
rendicontazione & ancora in fase di perfezionamento, si & provveduto all'impegno delle spettanti
risorse finanziarie.

rafico & - Qunia Fo anales ge (E pacenza 201 o ario (2

S 148.830

Fonte: Decreto ministeriale di riparto FNIA 2018
https.//www.icvoro.gov.it/documenti-e-norme/normative/Documents/2018/Decreto-riparto-FNIA-2018.pdf

*Art. 1, comma 1, D.L. 28/01/2019, n. 4.

“si evidenzia che con il decreto-legge 12 luglio 2018 n. 86 la competenza del coordinamento sulle politiche per la
disabilita sono state affidate totalmente al Ministro per la famiglia e la disabilita, coadiuvato dagli uffici della
Presidenza del Consiglio dei Ministri

stituito dalla legge 28 agosto 1997, n. 285.
26



I\

\[]\[STI‘R() det LAVORO
e delle POLITICHL SOCIATT

[l Fondo per le non autosufficienze (FNA), invece, & destinato alla realizzazione delle prestazioni,
degli interventi e dei servizi assistenziali nell'ambito dell'offerta integrata di servizi socio-sanitari in
favore di persone non autosufficienti.

Per I'esercizio interessato, la dotazione del Fondo ammonta complessivamente a 462,2 milioni
di euro di cui 450 milioni di euro previsti dalla normativa vigente in materia® e 12,2 milioni di euro
derivanti dalle attivita di accertamento della permanenza dei requisiti sanitari nei confronti dei
titolari di invalidita civile, cecita civile, sordita civile, handicap e disabilita svolte dall'INPS.

Con D.P.C.M. 12 dicembre 2018%, la precitata somma di € 462.200.000,00 ¢ stata cosi ripartita:
447.200.000,00 milioni di euro alle Regioni per le finalita del Fondo e 15.000.000,00 milioni di euro
a questo Ministero per progetti volti a finanziare azioni di natura sperimentale atti a rendere la vita

indipendente alle persone affette da disabilita grave (vedi grafico 6).

AT EAD
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Fonte: D.P.CM. del 12 dicembre 2018 “Riparte del fondo per le non autosufficienze per I'anno 2018”

Per cio che concerne la gestione dei Fondi europei, il Programma Operativo nazionale (PON) ha
rappresentato lo strumento principale di accompagnamento al processo di riforma nazionale,
finalizzato all'introduzione di una misura di contrasto alla poverta e di inclusione attiva.

Alfine di assicurare una omogenea attuazione sui territori delle misure di contrasto alla povert3,
sostenute anche dal PON Inclusione, il Ministero ha avviato una partnership istituzionale con la
Banca Mondiale, che fornisce assistenza settoriale e tecnica allamministrazione centrale e

supporta contestualmente i territori attraverso task force macroregionali.

42Legge n. 190/2014 art. 1, comma 159; legge n. 208/2015 art. 1, comma 405, e integrati dalla legge n. 17/20015.
43Registrato alla Corte dei Conti il 28 gennaio 2019 al n. 231.
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Il Programma Operativo | FEAD ha riguardato, invece, interventi di contrasto alla “poverta
alimentare”™ e alla “deprivazione materiale dei senza dimora e altre persone fragili”’®.
Per I'attivita di coordinamento del sistema degli interventi e dei servizi sociali sono utilizzate,
altresi, le risorse del Fondo nazionale per le politiche sociali*. Tale Fondo & destinato alle Regioni
per lo sviluppo della rete integrata di interventi e servizi sociali, la cui governance & stata riformata
in seguito all’ entrata in vigore del Decreto legislativo n. 147/2017. Una quota del Fondo ¢ attribuita
al Ministero del lavoro e delle politiche sociali per gli interventi a carattere nazionale”. Si riporta,

di seguito, il prospetto relativo alle risorse del Fondo ripartite tra le singole Regioni nel corso del 2018.

>

Grafico 16 - Quota Fondo nazionals politiche sociall 2038 per Reglong (sulo
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Fonte: Decreto ministeriale del 26 novembre 2013 “Riparto def fonda nazionale politiche sociali”

“La dotazione finanziaria complessiva del Programma Operativo | FEAD & pari a € 788.932.100,00 per il ciclo di
programmazione 2014- 2020, di cui il cofinanziamento nazionale rappresenta il 15%. Circa il 60 % delle risorse di tale
Programma Operativo & destinato all’attuazione della Misura 1 “Poverta alimentare” che ha I'obiettivo di mitigare la
poverta alimentare delle persone in condizione di grave deprivazione materiale attraverso la distribuzione ad essi di
beni alimentari.

*Tale misura & stata finora attuata attraverso la pubblicazione dell’“Awviso pubblico n. 4/2016 per la presentazione di
Proposte di intervento per il contrasto alla grave emarginazione adulta e alla condizione di senza dimora”, registrato
dalla Corte dei Conti in data 30 ottobre 2017, n. 1-2170, e avente una dotazione finanziaria complessiva di 50 milioni
di euro, di cui € 25 milioni a valere sul Fondo Sociale Europeo (Assi 1 e 2 del PON Inclusione, azione 9.5.9) e € 25
milioni a valere sul PO | FEAD. A seguito delle proposte di intervento, sono stati approvati ad oggi 28 progetti e
nell’arco del 2018 sono state stipulate le Convenzioni con i relativi beneficiari. Complessivamente, nel corso dell’anno
2018, sono state erogate a titolo di anticipo per 'avvio delle attivita previste nelle suddette convenzioni risorse pari
2€5.338.447,50.

* Come previsto dalla legge 328/2000.

“Le risorse del Fondo nazionale per le politiche sociali per il 2018, pari a 275.964.258,00 milioni di euro, sono state
ripartite dal Decreto 26 novembre 2018, secondo il seguente schema: 266.731.731,00 alle regioni (di cui 4.000.000,00
di euro per il finanziamento di azioni volte all'implementazione delle Linee di indirizzo sull'intervento con bambini e
famiglie in situazione di vulnerabilita (P.1.P.P.l.); 9.232.527,00 milioni di euro attribuiti al MLPS per gli interventi e la
copertura degli oneri di funzionamento finalizzati al raggiungimento degli obiettivi istituzionali.
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Per quanto riguarda il Fondo per la lotta alla poverta e all'esclusione sociale le risorse
complessivamente stanziate ammontano a 297 milioni di euro destinate alle seguenti finalita:

IMPORTO IN MILION
D€

FINALITA

a} finanziamento dei servizi per I'accesso al REI, per fa valutazione multidimensionale finalizzata ad
identificare { bisogni dei nuciec familiare e per i sostegni da individuare nel progetio personalizzato 272
del RE, di cul 2lVarticolo 7, comma 1, del decreto legisiativo n. 147 del 2017

b} finanziamento di interventi e servizi in favore di persone in condizione di poverta estrema e senza

dimora, di cui all’articolo 7, comma 9, del decrato legislativo n. 147 del 2017 2D
¢} finanziamento di interventi, in via sperimentale, in favore di coloro che, al compimente deila maggiore
eta, vivano fuori dalla famiglia di origine sulla base di un prowvedimento delautorita giudiziaria, volti =
a prevenire condizioni di poverta e permettere di completare i percorse di crescita verso 'autonomia, N
di cui ai’%'articoio 1, comma 250, della legge n. 205 del 2017 B
TOTALE 297

Fonte: Decreto interministeriale del 18 maggio 2018 “Riparto del fondo novertd”,

4.3. Terzo settore

Nel corso del 2018 il percorso di attuazione della riforma del Terzo settore ha interessato, da un
lato, la normazione primaria®, dall’altro la predisposizione dei decreti attuativi. Attraverso, poi, il
D.L. 23 ottobre 2018, n.119, convertito dalla L. 17 dicembre 2018, n.136, sono state apportate al
codice del Terzo settore ulteriori modificazioni, in materia fiscale.

In ordine all'attuazione della normazione primaria, si & data prioritd ai provvedimenti

propedeutici all'adozione dei successivi atti: & il caso della costituzione del Consiglio nazionale del

*pttraverso I'adozione dei provvedimenti correttivi al d.Igs. 3.7.2017, n.112 (“Revisione della disciplina in materia di
impresa sociale”) e al d.Igs. 3.7.2017, n.117 (“Codice del Terzo settore”).
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Terzo settore®™ che & chiamato ad esprimere un parere obbligatorio su di una serie di
provvedimenti attuativi. Analogo discorso deve essere fatto per la Cabina di regia®, e per
I'Organismo nazionale di controllo sui centri di servizio per il volontariato®, fondazione di diritto
privato, che costituisce I'architrave per la messa in opera del nuovo sistema di governance dei
centri di servizio per il volontariato.

Sono state emanate specifiche “Linee guida” in materia di bilancio sociale, che hanno ricevuto
il parere favorevole del Consiglio nazionale del Terzo settore e sono state trasmesse alla Cabina di
regia presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri per 'acquisizione del prescritto parere.

Sono state sottoposte, altresi, alla consultazione del Consiglio nazionale del Terzo settore le
linee guida in materia di coinvolgimento di lavoratori e utenti del’impresa sociale, nonché quelle
relative alla valutazione dell’impatto sociale.

Sono stati, poi, adottati il D.M. 4.5.2018, di disciplina del credito d’imposta riconosciuto alle
Fondazioni di origine bancaria per i versamenti dalle medesime effettuati al Fondo unico nazionale,
destinato a sostenere il centri di servizio per il volontariato (CSV); il D.M. 27.4.2018, concernente
le operazioni straordinarie delle imprese sociali; il D.M. 16.3.2018 di individuazione degli atti e dei
documenti da presentare, da parte delle imprese sociali, al registro delle imprese.

Con riferimento specifico alle misure di sostegno, con I'Atto di indirizzo del 26 ottobre 2018,
sono stati individuati gli obiettivi generali, le aree prioritarie di intervento e le linee di attivita
finanziabili attraverso il Fondo di cui agli articoli 72 e 73 del Codice del Terzo settore™

Uindividuazione degli obiettivi generali, delle aree prioritarie di intervento e delle linee di
attivita finanziabili & stata inserita nella pit ampia cornice dellAgenda 2030 per lo sviluppo
sostenibile, di cui alla risoluzione adottata dall’assemblea generale dell’ONU in data 25 settembre

2015.>

*D.M. 23.1.2018.
*®Costituita con D.P.C.M. 11.1.2018.
*!Costituito con D.M. 19.1.2018.

52 e TN B o R P AT . EE. . . q .
Tali attivita riguardano la realizzazione di iniziative e progetti di rilevanza nazionale e locale da realizzarsi da parte di
organizzazioni di volontariato, associazioni di promozione sociale e fondazioni del terzo settore.

**Tale documento configura un programma d’azione per le persone, il pianeta e la prosperita, basato su 17 obiettivi
rilevanti ai fini di uno sviluppo sostenibile sotto il profilo economico (crescita), sociale (inclusione), ambientale (tutela
dell’ecosistema) e comunitario/relazionale, che tenga in considerazione i diversi livelli di sviluppo e le capacita delle
nazioni e che assicuri il soddisfacimento dei bisogni della generazione presente senza compromettere la possibilita
di soddisfare quelli delle generazioni future.
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Con il citato atto di indirizzo sono state individuate anche le risorse finanziarie destinate alla
promozione ed al sostegno di iniziative e progetti a rilevanza locale al fine di assicurare, in un
contesto di prossimita, un soddisfacimento mirato dei bisogni emergenti locali (per un ammontare
di € 28.000.000,00), entro la cornice di accordi di programma con le Regioni e le Province autonome>*

Particolarmente significativa & stata, poi, I'attivita di erogazione del 5 per mille in favore delle
Onlus e delle altre organizzazioni del Terzo settore>®.

Parallelamente & proseguita Vattivita di controllo sugli enti del Terzo settore che si sostanzia
oltre che nelle verifiche sul corretto utilizzo delle risorse, anche nelle attivita di iscrizione/revisione
degli enti al Registro nazionale delle associazioni di promozione sociale, nel rilascio di autorizzazioni
nei confronti delle operazioni straordinarie e delle cessioni di impresa o ramo di impresa,
nell'esame delle comunicazioni relative alle devoluzioni poste in essere dalle imprese sociali, nella
vigilanza sulle procedure di liquidazione coatta amministrativa delle imprese sociali e infine, nella

vigilanza sugli enti (associazioni di promozione sociale) individuati dall'articolo 95 comma 5 del Codice.

Fonte: Decreto direttoriale 27 dicembre 2013 n. 454
hitpsi/fwww.lavoro.gov.it/documenti-e-narme/normative/Documents/2018/DD-454-201 8-0rt-72-CTS-Awviso-1-2018-Cap-5247-PG-1. pdf

11 criterio di riparto della somma complessiva destinata alle iniziative e ai progetti di rilevanza locale & stato
individuato nella percentuale del 30% in misura fissa tra tutte le Regioni e Province autonome, del 20% in misura
variabile sulla base della popolazione residente, del restante 50% in misura variabile sulla base del numero degli enti
del Terzo settore censiti a seguito dell'intesa della Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le
Province autonome di Trento e Bolzano nella seduta del 18 ottobre 2018.

**Nel corso dell'anno 2018 & stato emanato il decreto direttoriale di impegno di € 339.744.035,00 per 43.720 soggetti
(ammessi ed esclusi dal contributo) per il cinque per mille dellIRPEF dell’anno finanziario 2016. Nel periodo di
riferimento sono stati erogati 38028 contributi a favore dei beneficiari del contributo del 5 per mille per un importo
totale di € 334.391.964,30.
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B) ADEGUAMENTI NORMATIVI E AMMINISTRATIVI

L’Amministrazione e stata interessata da un profondo processo di riassetto strutturale e
funzionale, nella prospettiva di una razionalizzazione e maggiore efficienza dei processi e della
configurazione complessiva degli uffici, in linea con i principi dettati dalla legge 7 agosto 2015, n.
124. Al riguardo, si ricorda che, con i decreti legislativi 14 settembre 2015, nn. 149 e 150 - attuativi
della legge 10 dicembre 2014, n. 183 - sono stati istituiti, rispettivamente, I'lspettorato Nazionale
del lavoro (INL) e I’Agenzia Nazionale Politiche Attive del Lavoro (ANPAL).

A tali Agenzie, operative dal 1° gennaio 2017, sono state assegnate competenze in materia di
vigilanza sulla disciplina giuslavoristica e di regolazione del mercato del lavoro e delle politiche
attive, gia in capo al Ministero, cui spettano funzioni di governance, coordinamento e vigilanza sui
nuovi Organismi. Di conseguenza, gli Uffici territoriali del Ministero (4 Direzioni Interregionali ed
81 Direzioni territoriali) sono divenuti Ispettorati interregionali e territoriali dell’INL.

Con il D.P.R. 15 marzo 2017, n. 57 & stato introdotto il nuovo Regolamento di organizzazione del
Ministero; successivamente, il decreto legislativo 15 settembre 2017, n. 147, “Disposizioni per
I'adozione di una misura nazionale di contrasto alla poverta”, ha istituito la Direzione generale per
la lotta alla poverta e per la programmazione sociale, alla quale sono state trasferite tutte le
funzioni della Direzione generale per l'inclusione e le politiche sociali.

Con D.M. 6 dicembre 2017, entrato in vigore il 9 febbraio 2018, si & proceduto alla
individuazione delle unita organizzative di livello dirigenziale non generale. Pertanto, in virty del
riassetto sono stati previsti 12 posti di funzione dirigenziale generale presso I’Amministrazione, 9
posti di funzione dirigenziale generale in fuori ruolo presso i Collegi sindacali degli Enti previdenziali
pubblici e 50 posti di funzione dirigenziale non generale.

Attualmente la struttura del Ministero, articolata esclusivamente in uffici di amministrazione
centrale, & costituita da un Segretariato generale, otto Direzioni generali e quarantaquattro uffici
di livello dirigenziale non generale, oltre agli uffici di diretta collaborazione del Ministro, i
Sottosegretari di Stato e I'Organismo indipendente di valutazione della performance (OIV), come

rappresentato nell’organigramma che segue.

32



V|

MINISTERO del LAVORO
% e delle POLITICHE SOCIALL

UFFICI DV DIRETTA - .
S SOTTOSEGRETAR
I COLLABORAZIONE I ol STAl0 |

hitps://www.lavoro.gov.it/minisiro-e-ministero/organigrammas/Pagine/default.aspx

C) MISURE DI RAZIONALIZZAZIONE

L’articolato processo di riorganizzazione sopra delineato e la conseguente riduzione delle risorse
umane in servizio presso il Ministero ha reso necessario predisporre appropriate misure
organizzative per garantire la piena funzionalita degli uffici e la continuita e correntezza dell'azione
amministrativa.

Particolarmente rilevante & stata la stesura del Piano Triennale del fabbisogno di personale
2018/2020 con il quale sono state individuate le professionalita necessarie per realizzare gli
obiettivi istituzionali, nonché per far fronte ai nuovi, impegnativi compiti assegnati.

In questo contesto, particolare risalto € stato dato a percorsi formativi volti ad accrescere
professionalita e competenze tecniche del personale, attraverso interventi specifici nell’ambito di
tutte le aree tematiche individuate nel Piano Triennale della Formazione (PTF), e soprattutto di
quelle di particolare rilevanza amministrativo-contabile.

Contemporaneamente e stata realizzata I'attivita formativa obbligatoria in materia di
anticorruzione, prevista nel Piano Triennale Prevenzione della Corruzione 2018-2020. | corsi sono
stati prevalentemente a carattere gratuito, attraverso I'adesione alle iniziative organizzate dalla

Scuola Nazionale dell’ Amministrazione (SNA).
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Nel corso del 2018 sono state erogate n. 2.370 ore di formazione - distribuite in 91 edizioni -

con la partecipazione di n. 248 unita.

RISORSE UMANE, FINANZIARIE E DOTAZIONI INFORMATICHE

Si rappresenta, di seguito, la distribuzione del personale delle aree funzionali del Ministero dal
2016 al 2018, comprensiva dell'indicazione del costo medio ordinario annuo come fissato dal MEF
nei rendiconti della contabilita economica.

el

AREA FASCIA PART TIME FULL TIME KOTALE COSTOIMEDIDPRIINARID
FUNZIONALE RETRIBUTIVA COMBLESSIVO ANNES
2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2017

F7 0 0 0 0 0 1 0 0 1 €50954 €50.954 €£52.789
F6 3 0 0 70 8 7 73 8 7 €55.980 €55.980 €57.687
F5 16 0 0 135 37 36 151 37 36 €53.373 €53.359 €54.952

il Area F4 130 16 16 1244 98 97 1374 114 113 €50.814 €50.804 €52.318
F3 99 21 21 1125 89 85 1224 110 106 €47.028 €47.019 €48.401
F2 56 3 3 697 37 37 753 40 40 €44582 £€44.582 €45.958
F1 25 3 4 239 126 132 264 129 136 €43.470 €43.467 €44.810
F6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 €44.093 €44.093 €45.468
F5 102 24 18 637 102 107 739 126 125 €43.167 €43.167 €44.516
F4 39 5 4 314 28 31 353 33 35 €42378 €42358 €43.917

Il Area F3 96 15 12 765 87 112 861 102 124 €40.559 €40.546 €41.977
F2 30 2 2 348 67 72 378 69 74 €38.444 €38.432 €39.790
F1 15 0 0 224 14 13 239 14 13 €36.661 €36.661 €37.992
F3 2 0 0 7 0 0 9 0 0 €36.817 €36.817 £38.184

| Area F2 5 3 3 17 10 9 22 13 12 €35.870 €35.870 €£37.197
F1 4 1 1 10 3 3 14 4 4 €£34981 €34.981 €36.285

TOTALE 622 93 84 5.832 706 742 6.454 799 826
Fonte: Ministero del lavoro e delle politiche sociali — D.G. politiche del personale, l'innovazionz organizzativa, if bilancio — UPD

Il 93,3% del personale appartiene alle aree funzionali. Nel dettaglio, il 49,6% del personale
appartiene alla terza area funzionale che comprende i funzionari amministrativi e i funzionari socio-
statistico-economici. Al personale dell’area seconda, che rappresenta il 41,9% del totale, sono
attribuite funzioni di supporto amministrativo, tecnico e informatico. Il personale con qualifica
dirigenziale ammonta, invece, al 6,7% del totale.

| grafici successivi sono tratti dal documento di budget rivisto dell’anno 2018, pubblicato dal
Ministero dell’economia e finanze, che presenta una stima dei costi del Ministero del lavoro e delle

politiche sociali, distinti tra:
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- costi propri, che rappresentano il valore monetario delle risorse umane (misurate in termini
di anni-persona) e strumentali (beni e servizi) direttamente impiegate nell’anno per lo
svolgimento dei compiti istituzionali;

- costi dislocati, che consistono nelle risorse finanziarie che il Dicastero prevede di trasferire
ad altre amministrazioni pubbliche (enti pubblici, enti territoriali), ad organismi
internazionali, alle famiglie o a istituzioni private. In particolare, i costi dislocati risultano
assolutamente prevalenti rispetto a quelli propri, con una percentuale superiore al 99%.

In termini di costi propri (Grafico 10), la missione preponderante risulta essere quella collegata

alle politiche per il lavoro.

10,56%

Fonte: Minisiero deli’economia e delie finanze - Budget rivisto 2018

L'analisi dei costi dislocati (Grafico 11) evidenzia, infine, come i trasferimenti di risorse
finanziarie siano finalizzati soprattutto alle politiche previdenziali e poi, a seguire, alle politiche

sociali e alle politiche per il lavoro.
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¥

3 -Diritti sociali, politichz sociall e famiglia
P61 3%

Fonte: Ministero defl’economia e delle finanze - Budget rivisto 2018

Infine, per quanto concerne |attivita informatica, le attivita del 2018 si sono sviluppate in linea

di continuita con gli anni passati soprattutto per quanto concerne:

la governance della comunicazione istituzionale, anche tramite il costante aggiornamento
del sito web istituzionale e della intranet dell’Amministrazione, secondo le linee strategiche
dettate da Agid;

IIII

pieno avvio dell”URPonline”, strumento di comunicazione interattivo per facilitare 'accesso
ai servizi offerti e garantire una corretta informazione attraverso otto macro aree: Giovani,
Servizi per aziende cittadini operatori, Rapporti di lavoro, Europa ed estero, Politiche sociali,
Immigrazione, Pari opportunita e Miniguide;

la gestione dei portali Cliclavoro, Jobs Act;

la gestione della piattaforma dedicata al programma Garanzia Giovani, in accordo con
I'ANPAL;

la gestione del Portale integrazione migranti attraverso I'aggiornamento delle banche dati e

dei contenuti;
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¢ il monitoraggio dell’andamento del mercato del lavoro con la predisposizione delle relative
Note trimestrali e dei Rapporti annuali;

e la predisposizione dell’infrastruttura tecnologica a supporto dell’avviamento dello smart
working (Human Capital management HCM, badge virtuale, virtualizzazione delle postazioni
di lavoro, accesso da remoto del sistema di protocollo informatico);

e |a messa in esercizio di servizi telematici a supporto di nuovi adempimenti con particolare
riguardo allo scambio dei dati tra le varie amministrazioni (deposito dei contratti di secondo
livello, comunicazioni in materia di collocamento mirato dei lavoratori disabili nella PA,
banca dati aziende ispezionate INL, INPS e INAIL);

e |a messa in esercizio di servizi telematici di supporto al Responsabile della prevenzione e
della trasparenza (mappatura dei procedimenti e risk management, registro degli accessi
FOIA, registro della trasparenza);

e l'avanzamento del processo di dematerializzazione, sulla base degli impegni programmatici
dell’Agenda digitale;

e il completamento delle attivita di aggiornamento dei sistemi per abilitare gli Identity
Provider SPID.

E proseguita, inoltre, I'attivita strumentale svolta per le Agenzie, nell’ambito delle convenzioni

di avvalimento, finalizzata alla gestione degli asset informatici.

37



IRl IIES

ol1ledw

epedlyye

eIOBD1)D

BIOBIY}D

BIoRI1YYD

eIORIIYD

BZUBIDIHD

CTRIRIITE]

e1oed1Ye

YI90104dIL

3|en1uad4ad 0j0d|ed 1p opoIdW
un 0sJaAeslle 1IQIDUIAS ‘1U0IZed141149d 0 1d13oloud ‘||apow 1p auoizeniie Ip 113980.d
Ul 81{0AU102 11J04d ou ass1dW 9 5401195 0249} |9p [uoIzezziuedlo ‘||e120s asasdwi)

(91uapisai auorzojodod pyjap 3{p101 NS ‘DINJOSSD

p113A0d Ip DIBOS DI 210LAfUT IWINSUOD 1P Ofj3AIf Un UO3 DIBIWIDS Ul dU0SsIad Ip oJawnu)
eInjosse exanod Ip ezuspiu|

0133eJ011u0W
1P [1ep 13 ISijeue,| 0SIDARIIIE SUBAB{ Bp BU0IZedNd0,{|9P Bli|END B||3P 01USWIOU|

ezuaJledseuy Ip 1yB11qqo 1|8ap suoizeniie Ip OfjaAL]

3UO0IZNJI0D B||9P BUOIZUBARI Ip BUNS|W B||9P SUOIZENIIL IP O]|IAI]

(bn1rpionp|
D31PPOW 3]0 D 0IDSS2IIIUI FJUBWDIZUIIOM 3[DU0SIAT [ 0IUIWLISfII Ul 24DINSIW DP)
3|i3e 0J40AR| |op suoIZEIUSWIISCS B|j3P BUOIZEN1IE IP O]|9AIT

auigepul eyisodde a)juies) 01eAs|i ‘onllezziuedio alassauaq [ap olusWeIolSIN

1IuBWIpadoJd Ip 01BUOIZO|9S
9WISUI01I0S UN pe 01D I[eluawWIpad0ad 1dWa] 19P BUOIZRZZI|EUOIZE) 3 SUOISIASY

1ssa00.d 19p auoizezziendip Ip opelo

(1iouonsanb [p auojzisodsipaid by 0S1ADIID 3103 DP)
IUIB1S3 Pd 1UJIIUI 13U3LN 1|8 BUOIZESIPPOS Ip OpeID

JHOLVIIANI

BAISN|2U] B}19S9.0 BUN B 3431400U0D
Ip Suy | ‘ouolRJBlW OUBWIOUSY
|e  suolzejps uj aydue ‘suojzejodod
ejlop 1jogap nid 2ose) sjje 9 Leliwey
I9]2nU 1B 0u8331S0S || 0SIDARILIE :BAIIRIOAR)
S S|eIDOS SUOISNDUL|jP SuoIZOWOo.d

31qIUd1S0S
9 enba ezuapinaud eun ip 3 eyljenb Ip
9 3ige3s auolizednddo,un [p SUOIZOWO.d

auolzeJISIUIWWY,[|9p OJUBWEeUOoIZUN
Ip  © oApezziuedio  ojuswelolSiA

MTYNNIIYML 1214123dS IALLLIISO

VID0S JHOILNOG v

ITVIZNIAIAIYd FHIILINOd '€
OYOAV1 Tl d3d JHIILINOJ "¢
INMVSYIASVYHL JHOILITOd 3 IDNVNYIAOD'T

ITYSYIASVYL FHIILITOd 3 FIONVNYIAOD'T

VIILIT0d Y1i40idd

T 01e39||v

1101ed1pU] IAIR[D1 B TZOT- 8TOT l|euuai) 191199ds IAIBIGO — T ejjaqel



0S¢ 0s¢ (,)19d0uNd 1puoj LpNe SYIYLSA
(,) (8U0IZN110213UD 3 DZUBIDASDI] 1P DIIIOW Ul DAIIDWLIOU DI{D 0JUSWILIASII U0I)

%001 %00T olewweadoud 3insiw 3|j9p 3 BUAINE 3||9p Suolzezzi|esy
(o) (MDIUNWOD PUOS Ip DIIGIOW Ul HPND IP PIAIID,J|D 0IUSWIISf1I U0D)

%00T %00T ezZus12dWOod 1P 1|euoiznills! BUAIIE 3]|e auoize|aJ ul 1330poud 111e Ip oJaWnN
(4 (3U0IZNLI0I13UD 3 DZUBIDASDIY 1P DIISIDW Ul DAIIDUWIOU DD 0JUIWIISfII U0))

S S ezua12dwod Ip 1|eucizniilSl BAIIE 3||e SuoIze[aJ Ul [330poJd 1318 Ip o48wnN
) INLIIE @ TVdNV I8

%001 %00T 91UBWRAIIR[2. BUOIZNJIO0D B||3p SUOIZUBASId Ip S|BUUSLI} OUBld |9p 3lied e|[ap auoizeniie Ip O[|9Al

(auoizoaisiunwiwip, jjap ojuawpuolzun{ i1 4ad |jpuo11sab puND
3JIb 3 0410AD] Ip 3 LILALIA DA IP IdWI] 3P DUOIZDIIOUOD Dijap dUu0IZOW0.Ld {0 OIUSWIIAJII UOT)

%0071 %001 9r1ewiweadosd eyAlIe B|[Dp duoIzeZZI|EDY
(0431s1uiW [3p 0119SSDL [0 11DZZi|pULf IS5320.4d 1D 0JUIWILISf1J UOI)
%00T %001 Slewweudoud ellallle ej|ap auoizezzieay

{3/01161p 2U0IZISUD.I] DJID 3SSIULOD DIAIIID J{D OIUIWILIBJLI UOI)
|auoIzensSIuWwWY,||9p

%00T %00T olusweuoizuny |1 1ad a1ezzijead s|jenb o sjewweldold eyanle 3] ea) oploddey
%00T %001 newuwelidosd 111e NS 132110pE 1118 IP 3|BN1U3Iad
%001 %09 IAIjRAISIUIWWE [SS320.d [9p dUoIZeZZIWINIO
1uipelld [1eald 8 11o1essdo pe [1edIpap 1eUIWSS 8 JUBSAUOD [p auoizezziuediQ ‘aYdnsuIsly
%001 %00T IuoIzelsajiuew e suojzeddsuied ej sad 1A131sodsa puels Ip oipisaid 8 [uolizezzijeal Ip 0JaWNN
%00T %001 dlewwel3oud BlIAILY OJOWNU NS 31eZZI|B3J BIIAINIE IP OJSWNN
%001 %00T ezua1adwod Ip tjiyoud 1 Jad 3U0IZNJIIOD B|]SP BUOIZUSAIJ Ip S|BUUSII} OUBIJ [3P SUOIZEN)IE IP O[|3AI
Ilelus WIS 31zZuU9ByY 9f U0I 3 13.]ISIA 13UT 113 UOD ‘OUBSIUIN
%001 %001 [9P 1UOIZBIQ BJ1| 3] UOJ BUOIZRIOME(|03 Ul 91BZZ{|R3J B|BUOIZN1IISI SUOIZEIIUNWOD IP BANRIZIU| B10eD1}3
Z102/¥€T "u 9333 e||op
%00T %00T auolzeniie ,|je ISSSUU0d uawidwape [|3op 01USWEUIPIO0D |3P 0IUBWIS|0AS Ofjau eMAlSadWa [
%001 %001 doueWIOLIad e||2p 0]21d {B ISSEUUO0D 1JUBWNJOP ISP SUOIZOPE [[aU HANSSdWS |
%00T %001 nusweded 18p e1ARSIdWS L
o¢ 19 121151181S 11oddels 3 aYyd1uda] 310U Ip CIBWINN
%58 %S8 esads 1p oudadwi o]|aAn]
%58 %S8 esads e||ap auojzenyie Ip O||aAI] BZU3IYI
91uapa234d ouue,||au 11eA3)I 1TVSYIASYHL
%00T %00T ISS900€ |8k 0319dS1I SUOIZEJIUNWIOD 1P JEURD | |UIDISD ISS3IJE ||Fop 01USWSIOUI IP ONUUER 0SS onedw JHDILITOd 3 IDNVYNYIAOD'T
SalLiNGD e i e s _ Ty VOLINO WiOld

3yd13jod elnlolld 3|[e 11e33]]0d 8TOZ ouue,| Jad Ijenuue Jjenplapul 11310 1S9p 3duewI043d B|]9p duoizeinsiw e Jad 1103edIpU| - T Bjj3qeL



%00T

%00T
%001

%00T

%08
%08

%007

%06

%085
%00T

%00T

%001

%06

%06

%05

%06
%06
%06
%06

%06
810z
OALLNNSNOD

!
!

_

%00T

%001
%001

%001

%08
%08

%001

%06

%09
%00T

%00T

%007

%06

%06

%05

%06
%06
%06
%06

%06
810¢
4398YL

11eand epo3edijgqo ezuspiaalid 1p 13ud 1133p syduou esdouns

pa ajeuoizeul3ul ‘9jeuoIzeu 3leizuapinaid eallewlou ejjap suoizesiidde,||ns ezueiBia Ip eUAIIY
OlUSWERIZURULY 00| |B 9]BUJISIP 9SIOSI D(|NS 3|IGRIU0I-021Ud3} ezue|IZIA

IP @ 9[ID0S LZUIISISSE [P 3 01BUOUIRd IP 13NIS] [|39P 0IUSWERUIPJIO,||NS BIIPLINIS eZURJIBIA ID LAY
neand s PHgqnd ezuspiaaad Ip 11US 113NS 3]1GRIU0I-021UIV] B BIIPLINIS eZUR(IBIA IP RUAILLY

() (0400D] [3P 8 J1pi00S 3ya13ijod ajjap oddnyins

0f 3 oibbpiojuow j1 43d INIDWIOLUI [LUSISIS [3P 0JUAWDNEIPD 1P DUAIIID 3|0 OIUWILIJLI UOD)
a1ezzl|ead 9)jonb o s1ewwesdoud eyame o) eay ouoddey

() EP 12UOY DAONU Ip BUOIZRIZDI|

) 01OAB| [3P 01E2IBIN [9P OIUBWIRUOIZUNS |NS 91RIZIIUI JUOIZRWLIOJU|

(ex

(.1 1UIPELID [9P S]eUO0IZEdNII0 0IUSWILIBSUL (NS BWSISIS [SU 31RIZ81UI IUOIZRWLIOJU]

2uo|ZewJ04 @ auoizedndoQ J4ad 3|e1D0S OpuUO

|ep neizueuy I|jonb e suejodiied Ul pa dUOIZEWIO) B|[3P 3 1[BI0S [J0}ezZI}I0WWE |83 ojesausd
3U0IZ3JIQ ej|e 1NepIyie IUSAISIUI 1|9p suoizezzijeal e| 1ad Sue|zueuly 9S10SH 3|[SP 3|IgeIU0D —
OANEJISIUIWIWE BUOI1S33 B||9p BUOIZEZZIWINO B||DP 1Ul} B 91ewiweldold BYAILIR B|[ap auolzezzijeay
(040AD] 1P [120JIUOD |3P DUITIISIP Dj{3P OIPNIS 3 ISIIDUD IP DHAIIID,[[D 0IUSWILIAJLI UOD)

elewwelsdoud ejialle ||sp suoizezziesy

(pLioNP3,j19p

21401185 [ap asaidwi 8] Jad DLIDUIPIODIIS UOIZDIBAIU DSSDD Ip IZUDISI 3P OIUWIIAJI UOI)
ISSBWI 132423p Ip OJ3WNU |1 @ 93NU3AISd Szuels| oJswnu || edy onoddey

lleuolzeu 1IUaWeRIZUBULY IAIIB[DJ | B 11BN)IE Sjeuoissajold auolzewuoy 1p 11UaAIS1UL 1|8 ) oyioddey
(soI1D) 9jelees auoizesdsiul

IP OLIEUIPIORIIS OJUSWELIR] [SP SUOISSIOUO0D IP 139403P [9P SUOIZBUBWS P3 duoIzIsodsipa.d
3jeniuaduad

ui 0ssaudse ‘ezusiadwod 1p ezue|ISIA Ip BUAILIE B BUOIZE[3J U] ‘ljigeIU0D SYJUE ‘NI1e IP oJaWny
1401RIOAR| ISP ©ZZD4NDIS D SIN|ES B||9P

B|91N] B[|SpP SLI91eW B]j3U 3jeuoIzeUJISIUl Pa 03d0INS OAS||II IP BUAIRIE P duolzedidalled Ip O]joAl]
010AR| |NS BZZ3UNJIS @ 91N|eS B|[ap e|aini e| Jad

[uoizej|ige pa 1uoizezziJolne Ip 01ISe|l [ 918ZzI|EUi) B1IAINIR 3] 3SN|JUI ‘91NPad0Jd 3||ap aU0I3Sa9
STOZ/8YT U

"SBI'P 19P ‘9 9 § IWOD ‘ST 0[0d11Je |[9p ISUSS 1B ‘BliBUIPIORI)S SUOIZRISS1U] BSSE Ip IwwelSo.d 1ep
aulw.a) [e 0INIdW 0D 0JOAR] 3P 3jeuUsIZRU 03BJI011adS|,||BP §3BN11BLD SAINSASI BYDIJLIdA B||8p awes]
OJISIUIN [3P BUOIZEJOGR|]02 B1I3AIP IP 12144N 1|3 U0D OpJodJed

ur ayoue ‘oloAe| |su eylunpoddo lied I1p 3 0ioAe| Ip 8 YA 1P 1IdWS] BJY BUOIZEI|IDUOID 1P ‘O1eALId
9401195 |9p 0JoAe| Ip 1Jodded Ip eLSIBW Ul OAlzRWIOU OJpENDb |9p SUoizR)aIdi9IuUl @ Buoizeloge|]
3|eIZUSIA BYAINY

9|eJauad auoizaliq e||ap ezua1adwod IP ||eUOIZBUISIUI BIALIY

9/edepuis euAlIRIUSSaIddR) B|jSP ISI[EUER IP RUAINY

0JOAB| [3p 01SOJ |3P ISI|EUE IP BIAY

JHOLVIIANI

epesly)a

CIRLATITE
JYOLYIIANI
odil

ITVIZNIAIATYd FHIILINOd '€

OYdOAVT 1l ¥3d JHIILINOd T

VIILN0d YLI¥OIHd




JIVID0S IHDILITOd v eaijod eaoud ej(e aysue 01e83)|02 3 21031ed1PpUL| {4 )
OYOAV1 Tl ¥3d IHILLINOJ "Z eo1ujod etoud ejje syosue 01e83]j02  2401831PUL | (4)

ouel|ell 0JOAE|

T T |9p 01B2J2W |3U LIdIUES 118NnS 9jenuue ojloddey |ap suolzejuasaud |p 0JUIAD UN |P duoizezzl|esy

(2401135 02131 [3p PWIOJL Dj3p 0IUIWDIB|AWOD [D OJUIWILISJI UOI)

00T 00T a1ewwies3oud elANle 3|[9p duOlzRZZI[eY

689 08L neaosdde esuesodwal ezusi3020e 1P 1P1ISIEPIOS IWieI30.4d

T T 1101eJSIW ISSN}J 1P BIAD1BW Ul BAIIBULIOU B||3P ISI|BUE Ip 340daJ un |p suoiznpoud

000°000°6 000°00%°¢ 1|e100s ayoiijod Ip SuePaUIq SU0SISd

(8661/98Z 's8I'p ¢ "1e) e1d as0135ew

PreC 000°¢C e||sp ojuawidwod je e1s aJoulw Jad oulo1330s 1p 0ssawuad |9p SUOISIDAUOD &) Jad I1SaJ 1iaJed

(3401135 02431 [P 13U3 1|D UOD IAIIDWIIOLUL ISSNIS 1D OJUSWILIBfLI UOD)

%SL %089 IAlJeJISIUIWIWE 1SS@204d 1I9p DUOolZRZZIWINO

S S 11BAI11B D|RID0S SUOIZEIS21UI IP 11UDAIIU|

Z Z 1i03eaSiw 1ssnjj 19p au1B10 1p 153ed UOD 1UOIZR|3J B[ap oddn|IAS Oj|e B1BZZI|EUl} SAI1RIZIU]

%Y8°C %0S‘€E 13y - duoisN|oul Ip OUPP3Y 3P LEDBU] IP BZUSPIOU]

(2401135 02137 [3p 13U3 1|6 a40ADS Ui 115In3.4d oLipIZUDUL] OUBIISOS 1P IPUOS 1D OIUAWILIAJLI UOI)

%66 %66 1iquodsip 1puoy ns 13eudadwi |puod

(ayp1o0s auoizpibauy,jjap auoizowoid pjp 0IUIWIIf14 UOD)

4 4 auolzedlunwos Ip sudedwed 3 13UIAT

00'SZE'6TE'T 000°009'T 134 - SUOISN|DUI 1P 01IPP3Y |op 1enauag TeLe]ITE|

%018 %069 enjosse gyanod Ip ezuapidu| oneduw) 11V120S IHDILINOd ¥

810z | 810¢ JHOLVYIIONI

OALLNNSNOD | 139dvL ABELY N OdiL




m | | @1e304

£9L°DLS L2099 | ET8OBLSLETIE | vOS'TBL'PIBOR | 6LZ'S6T'SBO'PL | 9E9'BEO'GSE'SR | 686°LSE9E6'YE | E6I'V68'LBS'IB | ZES'ZBI'S98'08 | voe'tsE'EEI®WL | — — —
_ _ | teizuapnaad ayaliod - 52

oapyjod pasoLd
SSTITY vLLT8Y 7¢S'1SY 9EE'6ES 0 030Bajj07 Uy BID0S 1UOIZeINJISSE
‘@ieuawdjdwos 1jeizuspinasd
|eizuapinaid 9 euo1e8iqqo  aydnM|od - 5T
€9L°VLSLTO99 EIBVBLSLY'T8  6VCOLEVIS08 SOSOTLPBOVL 9€9'869°65E'88  686'LS8°9E6'v8  €6T¥68'/85'T8  OTOTEL V9808  8IS'YYETETVL ayonI[od BZUIPIADL] - €0

| ajez0L

960°LV0'TSY'OE | TSE'LL9'BGL'TZE | Lv9'STI'TER0E | 6T PTET6E'8T | 6BE'STO'EI0 OV _omaccmmmamm SST'LLLPIB'ZE _hmaaqhmnmom LEP'ZEQ'STE'BE eySiue @ je120s 3ya0d 4R105 ML - §T

BAI}}e suoisnjpoul

1p ® 1jenos

ooyjod paoud  dYdM(0d duoizEIN|EA

oo Lovo0e EvS96L CYEGLE b 030634j03 UoU 3 o133es011UOW
‘auoizewwesgoid

‘91e10s

esads sjeuolzeu
oluswWeIZUBUY

96G°LTS'SEV'0E  8LV'T9V'969°CE  TOE'96T'ETY0E  0SY'LTSGI8'8T  TLT6TSTI6'6E  9TS'TOEL'6C6'8E  EBTTVOCTLCE  6T0°€6T'OC80E  SES'ECT'6L8'8C 1je1d0s ayanljod ‘tlerzuapiaaid eySiwey
nus e feizudsisse Je0s ayanijod
HUBIHBISEILCT  qepos g - vz
\uoizezziuegio
onyjod pysond a|1op @ ssaadwn
o} Qgcmm\\ou. uou 3||ep 9|e1os
eyljigesuodsas @
{1]e1>0s 1uoIZEeW.I0) D
SNJUQ ‘0}E1IBIUDJOA
105'625'ST vL8°'STTT0T 76L°820°8L TYT Y ST £11°909°10T 049°L€6'86 TL8'SELTOT 789'6.1'68 STO'8TT'9¢€ 1|_120s 94anl|od ‘ows|uolzeldosse)

vSLSL 18565 €CO'TL 9vS'19

240113s 02191~ 70

810¢ 810T (x)LTO0T INpISas (,)9102 Inpisau |
Shiswdaey JuSaduy +3/> ceBed + 3f>0ne884 020z 6102 8102 102 9102 edpfod gaioud | elweidosd BUOISSIIAY

IuUNsua) 1UoISINSId IARIULYBP UBIBIZURIS

1uaweded, o ,1udadwi, ul ‘91uels010S e[jaqe] ejjou alenodi ‘ojueliad ‘OUOS 9Yd 0IUOIIPUBI | SAIIRIZSIUI 310N Bf|aU BYydue suelzueuly

"
3s10s1 3||9p auolzejuasaiddes 1p eyjepow 3||Ns oUnul BY 01D (6T/E0/ST 9P £ "U SSY-JOIN 24€|0241D Bjlep elewelydl ‘/T/90/9T [9P €7 "U SSY-JOIN 948|0241D
1f2) INpISaJ 19p duolzewoy e|jap 133adse 1undje @ aj1geluod oudadwi Ip 03392U0D OAONU |I ‘DJ4e|0d13ed Ul ‘OuepaenSi aydiIpPoOW I[e) Ip aundly "oue|iq Ip 2333 e||ap
01NUSIUOD IP BWISY Ul 600T |9P 96T U 9883 e||9p B2IIPOW IP ‘€9T U ‘9TOZ 01sO0Se { 9883 e||ap auoizeaosdde, | U0 33NUBAIBIUI B||dNb BP JYdUOU ‘BSSEI Ip OI1dUR|I] |9p
O1USWEZIOR NS ‘€6 "U |1 © 01LIS O||9P OldUB|IQ [SP BJINIINJIS B[P BWIO B[INS ‘06 "U |I :9T0Z OISSew ZT [op 1A11R[SISD] 132109p SNnp Iep 9110p0Jiul Yd1Ipow 3||ap
auoizedldde ui ‘oloue|iq [9p UOIZE J|[e 0IUDWIIDHII UOD 3 lwwelBouad ‘IUoISSIIA J9d 331.|0dI3e OUOS dAIIRIZDIUI D10N 3] ‘GTOT OlBIZUBULY 01Z|D3SI ||ep B4941003p VY

(T20Z-6T0Z g7 b PAILIBAUI DION ‘STOZ 2 LTOT ‘LT 0IU0dPUAL p pANIGATNL DION (3U0A)
edyjod ejsolid o ewwesSoad ‘Quoissiw 13d 8T d14eIZURBUL 3SI0SIY - € B[|9geL



B68'9Z0'S8T°L

pLS'698'V6S 0T

(WvdNY

TIT'Ir6'S96'01

) 010AE| ]3P DAINIE BYDI

BRO'9PE'SLLET

jod ajjap a|eUOIZEU BIZUISY

EI9'6EV'ZIE DL

4

J19p o1uswelzueuly |1 19d S)IDSEL] 3SIOS UOD

TLTSHT E6H 0T

205 ayal

008°01¢'£Z9°0T | 099'9E9°S6E'TT

IST'69T°'608'FT

osonej |1 1od ayapL

ajeioL

[od 3|j2p @ 00T [P 0JBISIUIN [Ip OI2UR|I] B 011LIISE /TOT |BP ewwesSosd un Ip 1senel] .
"(1N1) 040AE]| j9p 3|euoIzEY 01RI0NBdS] ||9P OlUSWEIZUBUY |1 19d DIBISEI) BSIOSH UOD ‘I[R120S 3YdIN[Od 3||9p & 0IOAET [P 0JRISIUIA [Sp OIUEJI] (B ONLIISE LTOT [Ep ewwesgoid un Ip 1seyiely ¢

6G€9LE°CT

89V ¥¥0'C9¢E

6TS°L6S'VVE

TSSTSL'TT

¥8E'8TS VT

LT9°LEL'BTV'9

810
nuaweded

TEELLY'OT

985'v/9'99¢

viT'606'9vE

0L6°C8Y'8Y

8TLV6S VT

Yr80€L’L8L°6

8107
wdadw)

IAQUNSUD)

€LE7C9C

9TS'88L'TT

686°L18'90¢

8GE'8COCEE

LVT'TV8'9

9CT'TEE'TL

£89°E66'LT

16C°666'T

LET'EL6'SSTOT

L8E'S0¢€

(x)2T0T INpI15RI
+3/0 oyedey

6’0y

69E'TCCTT

VLL6V8

YI6'VEC'B0T

09¥'SLT

8TV'E09°LY

L16'867°L

066'CT8'9

96£'TS6'TT

089'¥9L°C

8TV'L6T

6v/L'v08'9LS°ET

(x)9T0Z INpISaa
+2/2 oyeded

VL8'188°EC

r6'LOLLEE

8LY'EEO'VTE

T06'078°€9

8EE'6ES°0E

6L0°9SV°7ES'6

0zot

{ug)sihaag

795'9v9°eC

LTTBTY'LYE

89L'ev9'GCE

9S0'ET6'€9

€0S'V19'TE

990°800°T0L'6

6102

929'eve
£86'085'T¢ 81T L9€'8T
0SEVIV'L9€E

£S0'V65°L0E
Y11°606'9PE

8T1E'T00°LEE
c€I6'6vT 6V £20°CTT'L

LTT0T6'TC
T'ees’es 767°090'39

9L¥'¥86'T

£85'v0t
PIEPEV'68L°6 Tr8'81¥8'C79°0T

810C L102

INJUYSP [JuBLE|Zuels

80T'98¢€

€80°TTECT

CIS'LVO'T

v60°Lv0'60T

190°7LT

6V6'TER LY

8S¥'8TS'L

E6TCLT L

v9TC8LCT

¢50'678°0F

8TV'ETC

696'L¥8'695° VT

910T

oopijod priold
b 010b3|{02 UoU

0J0AE|
Jl Jad aydnyjod

oopyjod pitsold
o 01063(j02 Uou

olone|
ad ayanjod

oowod pyrioud
D 0306302 uou

oJlone|

11 48d ayd1mjod
oonjjod piroud

b 01063}j03 UoU
94e[033.441 0J0AR]
|e 0158J1U0D 3
0JOAE| [P 0}B2ISW
|9p ewoj
auoIzen)ie :010AE|
11 42d aydnijod

ponyjod pyuoud
D 01063({03 Uou

Ijesianseu
ayoimjod

3@ 3JUBUIBA0D
opjod piiotid
D 01063(j02 uou
0JOAR|

Il 4ad ayonijod

eaijod eyiold

3leuo1znis!
auoizesunwod

1P 1ZIAIBS 3 0J0AE|
19p @ le1os ayayjod
3|19p oddn|ias

0] ® o133es0nucw

11 19d 1A eWwIO Ul
1wW3IsIS - ¢T

,9UOIZeW.IO) B
9 0J0Aej |i Jad 1ZIAIDS
19p 8124 ‘0J0AR| 9P
9AIEe 9YdNi|od- 0T
1040AR| |3p

9 9]e120S auolize|si3s|
Ip swuou

9||3p BZUBAIISSO

@ auoizuaaaud
‘alejo8aus

9 043U 040AE|

|e 01SBHU0) - 60

oJone| Ip
1uoddel 1p eudlew
u| duoyzeluswe|odau
Ip aydnijod - 80

oAljBISIUILIWE
0JUBWERUIPIo0D B
3uolizeaouul 1|e130s
ayojod afjap @
0J0AE| |3p ydjod
9Jjop duoizes3aul 3
0JUBWERUIPIOO) - L0

auoizednado,|e
INIJUSJUL D 0UOAE| [9P
anIssed syd1|od - 90

ewiweidoad

0JOAR|
11 43ad aydnjod - 97



*3ZUBUY J||9P S BILIOU0ID [|9p OJISIULA & oded ul duewl ,d1eudasse ep Ipuo4, ewwelsoud || £TOZ 1eq ¢

0I2UD[Iq D 1331425134 13U343d INPISaL ISNIDUL I 1553463.4d 131Gap 19p 0JuaWDHDd [0 3IDUIISIP JWILIOS 3f[ap 0113U [D ‘BUOIZDULIOS DAONU [P 110113220 [NPisai/a uf 01pbod |p 3 pzua1adwod /s uj 010bod Ip DWWIOS A *v

LPL°Z80'669°€0T | 06S VPB'IT6' VT | STL'ZED'69L TN | L9T°LB6'BOB'OTT | 96%'Z06'6LL SET | TLY EBEVOS VET | 8EV'906'980°SZT | SES'GTLOVT ELT | 6EG'TITZZE LTT | onissa|dwod ajejo)

0

LSP'ERT'TE

|
|0
|

SBT'8L0'LE

| ajesoy

ausedy ep jpuoy - €€

ponjod piriond ¢oJeudasse
D 0306302 uou ep 1puod - T0

| ajezo) aydyqgnd
{UOIZRIISIUILULIE SHjOp Heioudd O ||eud|ZNINs] 121136 - 2€

ainedu ep 1puod - g€

EV60TY'ST

PTS°C88'9

TESOPT'E

TESOVT'E

8102
uswedeq

66/°€66'6C

98e'r80°L

999°PEV'0T

999'vEV'0T

8102
wdadw)

0 SO'0FS PI [ 0 0 [ DEV'ZZT'ST
SOV OPS T 0EY'CCTST
. CS5'S6R'LE _ ETT'905'VE LTT'BIS'6E | ZBFB5L00 UYL I . ZL6'STYIO _ ETLLOV OV
TYO'TLS0E 66V°ETY'9T ¥99'79¢€°0¢€ LOT'LLLOE S0€°095°9¢€ L6T'EBT'TS €SLT8T6C
ST8°06 ovT vy ST8°06 0€9'9S
L69°EET'L ¥8€'8€0'8 £€99°SST'6 S/E786°6 TLTCTL6 096'TST'0T 0€E'690°'TT

_
006°£6L°8 €CL°TLO8 2E9°02T°S PIB'ISS0T _ voTeeL

€L5°6¢EY LTT'69 veC9Ey €68'T6

LTE'8SE'8 509°C00°8 CE9°0CT'S ¢e9°07T’sS VI8'1SS0T 0469678 TIV'vST'8

(«)eTOZ INp1sas  (,)910T Inpisau

+3/> ojedeq +3/2 ojeseq 174114 6T0C 8T0C LT0C 9102

RuNsuo) [ULIELEN

IAIUYAP UBLMBIZUR)S

ponyjod pioud
ezuajadwod
o 0100307 Uou
1p tuoIzesisiulwwe  ayayqgnd

flesiansel)
Suomtod 9| Jad ||esousd  juoizensujwwe 3)|3p
o lege 3 1ZIAIDS - €0 1|elauad 8 |jeuoiznylsi

9 DUBUIIN0D

1ZIAJBS - TE
ooyjod parioud

b 01063}j05 uou odntj0d 0zzL1pul - 70

| sjer01

R 19p elzueled o ezuaidoaie ‘auoizesdiluwg - 22

?1e48 1w

oayjod eytiond suossad 3)jap

A1p 19p
eizuesed a ezualSoroe
‘suoizesdiiw - £2

o 01063107 uou !
10D 9|e100S duolzedgajul

1p dyo1jod o
1|e100s aydiyjod  ©4oAe| Ip 1Anow Jad
1101e3IW I1SSN|4 - 90

espjod eiuoiigd ewwesdosd BUOISSIN




