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Al Presidente della Commissione Finanze e Tesoro del Senato della Repubblica, Sen. Massimo 

Garavaglia 

Alla Segreteria della Commissione Finanze e Tesoro del Senato della Repubblica  

Alla Dott.ssa anna.belmonte.ext@mise.gov.it; 

 

OGGETTO: (bonifici istantanei in euro) - Audizione delle associazioni dei consumatori del 29 

marzo 2023 alle ore 9,20 sulla Proposta di REGOLAMENTO DEL PARLAMENTO EUROPEO 

E DEL CONSIGLIO sui bonifici istantanei in euro. Atto n. COM (2022) 546 definitivo 

 

Osservazioni dell’Assoutenti APS 

Nel ringraziare il Presidente e la Commissione per la convocazione in audizione 

dell’Assoutenti APS sul regolamento che affronta il tema dei costi dei bonifici in euro ordinari e di 

quelli istantanei nei mercati nazionali e transfrontalieri l’Associazione esprime le seguenti 

considerazioni: 

Bonifici istantanei.....perché preferirli?  

I motivi prevalenti, se non esclusivi, per ricorrere ad un bonifico istantaneo piuttosto che ordinario 

sono connessi al verificarsi, spesso contestuale, di varie condizioni: 

1) Orari e giorni di chiusura degli uffici finanziari e/o commerciali connessa all’urgenza del 

pagamento nel giorno di una scadenza (concomitanza delle due condizioni); 

2) Obbligatorietà o opportunità della indicazione della causale del pagamento (CD. Bonifico 

Parlante) sempre se connessa all’urgenza del pagamento nel giorno di scadenza 

(concomitanza delle due condizioni). 

3) Necessità di fornire immediatamente un CRO del pagamento o altra forma di certificazione 

per il ritiro immediato di una merce acquistata o di un servizio prestato. 

4) Pagamento di valore superiore alle soglie di utilizzo di carte di credito e di uso legale del 

contante. 

 

In quasi tutti gli altri casi di un pagamento a distanza il bonifico ordinario, (in alcuni contratti 

bancari offerto gratuitamente) è sufficiente a trasferire un pagamento con ogni garanzia per le 

parti e dello Screening per le sanzioni dell'UE.  
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Il Regolamento in discussione tende ad unificare il costo dei bonifici ordinari e di quelli 

istantanei e ad obbligare i PSP che offrono soltanto bonifici ordinari ad attrezzarsi per poter 

integrare la propria offerta con bonifici istantanei, per pagamenti nazionali e transfrontalieri,  

in condizioni di sicurezza e garanzia della corretta esecuzione e dello Screening dei pagamenti 

istantanei per le sanzioni dell'UE.  

 

 

 

Se oggi solo l’11% dei bonifici è richiesto in modalità istantanea non si può ritenere 

che la differenza di prezzo sia stata finora capace di giustificare, da sola, una preferenza per 

il bonifico ordinario, anche perché questa differenza, nel  corso degli ultimi anni, sta sempre 

progressivamente calando. Piuttosto, (come segnalato anche nella Relazione al Regolamento, 

nella parte della Valutazione di impatto del provvedimento, sussistono parecchi motivi 

prudenziali per non usare bonifici istantanei nei pagamenti al dettaglio, strumento molto 

abusato dai frodatori. 

 

Il motivo di scelta più forte, dunque, è che sono pochi i motivi, (già sopra citati) e le 

circostanze di fatto che possono richiedere necessariamente un bonifico istantaneo. In 

considerazione di ciò i contenuti della proposta di Regolamento non sembrano efficaci per 

determinare una crescita del ricorso ai bonifici istantanei. 

 

 

Quali presumibili conseguenze avrà l’entrata in vigore del Regolamento? 

 

Molto probabilmente, a giudizio di Assoutenti APS, si rischia un aumento di costi 

del bonifico ordinario! 

 E questo per assorbire il necessario e costoso adeguamento tecnologico dei PSP che fino ad 

oggi offrono solo l’ordinario (e che, in non pochi casi, lo stanno offrendo gratuitamente), i 

quali PSP vengono obbligati ad attrezzarsi tecnologicamente  per integrare la loro offerta di 

servizi aggiungendo il bonifico istantaneo e per garantire lo Screening dei pagamenti 

istantanei per le sanzioni dell'UE.  

 

Forse, peraltro, la concorrenza più ampia, conseguente al maggior numero dei PSP nel 

mercato dell’istantaneo, potrebbe anche portare ad un modesto calo del costo dei bonifici 

istantanei. 

 

  Quanto al complesso della spesa sostenuta dagli utenti europei per accedere ai 

due strumenti di pagamento, almeno nel breve periodo dopo l’entrata in vigore del 
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Regolamento, si potrebbe manifestare un aumento senza che gli utenti ne ricavino un 

sostanziale beneficio. 

 

 

Roma 23 marzo 2023                                           Per Assoutenti APS 

                                                                                   

                                                                                Dott. Mario Finzi 
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