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NOTA INTRODUTTIVA

La qualita della regolamentazione - tema al centro della presente
collana - € ordito entro cui si riannodano profili diversi. Tra questi, la
valutazione.

Essa pud concernere il singolo atto normativo, quale disamina ex
post dei costi ed effetti da quello prodotti, nonché del raggiungimento delle
sue finalita.

E', questa, la verifica di impatto della regolamentazione (VIR
nell'acronimo), la quale ha contenuto affine alla disamina, invece ex ante,
costituita dall'analisi di impatto della regolamentazione (AIR). L'una e
I'altra sono contemplate, nella legislazione italiana, dall'articolo 14 della
legge n. 246 del 2005.

Ma v'é anche altra valutazione, sulle politiche pubbliche®.

Essa verte dunque non su un singolo atto bensi sullo spettro di
provvedimenti e azioni (0 non azioni) con cui le autorita pubbliche
incidono su un determinato settore di attivita.

Variamente sviluppata nei diversi ordinamenti, siffatta valutazione
pare registrare attenzione crescente presso i Paesi europei.

Tra questi, € parso di interesse il caso spagnolo, per I'intendimento
che il legislatore vi ha in tempi recenti espressamente perseguito, di dar
vita ad un sistema pubblico della valutazione (entro uno Stato federale
fortemente decentrato).

Di quel sistema, centro propulsore e di raccordo é previsto sia una
Agenzia statale di valutazione delle politiche pubbliche e della qualita dei
servizi, istituita cola dalla legge 18 luglio 2006, n. 28.

Essa si € insediata il 1° gennaio 2007.

Una istanza di modernizzazione della pubblica amministrazione - nel
perseguimento di maggiore trasparenza, qualita, efficienza dei servizi e

! Per un inquadramento, cfr. AMARTINI-L.MO COSTABELLA-M.SISTI, Valutare gli effetti delle
politiche pubbliche. Metodi e applicazioni al caso italiano, Formez, 2006.
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delle politiche pubblici - ha ispirato in Spagna alcune iniziative
riformatrici.

Tra quelle susseguitesi, possono ricordarsi le previsioni del real
decreto 29 luglio 2005, n. 951 (che stabilisce "il quadro generale per il
miglioramento della qualita nell’Amministrazione generale dello Stato").

Esso mira ad integrare in forma coordinata un insieme di programmi,
finalizzati ad un migliore rendimento dei servizi prestati dalla pubblica
amministrazione.

| programmi di qualita ivi previsti investono distinti (ma correlati)
profili: I'analisi della domanda e la valutazione del grado di soddisfazione
degli utenti; le carte dei servizi (recanti l'informazione necessaria ai
cittadini ed utenti perché possano avvalersi dei servizi resi
dall'amministrazione); la raccolta di doglianze e suggerimenti formulati
dagli utenti; la valutazione della qualita delle organizzazioni
amministrative; il riconoscimento della qualita (con conseguente suo
incentivo).

E' previsto nel decreto reale che vi siano, entro le amministrazioni,
soggetti responsabili per I'attuazione di ciascuno di questi programmi.

Del pari é prevista l'istituzione di un Osservatorio della qualita dei
servizi pubblici, chiamato ad analizzare la percezione dei cittadini circa
I'efficienza amministrativa nonché a proporre iniziative per aumentare
quest'ultima.

Nel solco delle iniziative riformatrici della pubblica amministrazione
assunte in Spagna, si pone altresi la legge 28 luglio 2006, n. 28, avente ad
oggetto: "Agenzie statali per il miglioramento dei servizi pubblici”.

La legge mira a razionalizzare un variegato insieme di enti pubblici
(138, dei quali 47 dotati ciascuno di un proprio regime giuridico),
mantenendone il maggior livello di autonomia e flessibilita nelle gestione e
tuttavia riconducendoli a una formula organizzativa generale (di "agenzia
statale™, disciplinata dalla legge medesima), tale da rafforzare al contempo
meccanismi di controllo di efficacia e una responsabilizzazione per
obiettivi e risultati.

Entro tale complessivo disegno, la legge n. 28 del 2006 persegue
altresi lo sviluppo di strumenti che consentano di conoscere e valutare
I'impatto sui cittadini delle politiche e dei servizi prestati dallo Stato.

A tal fine, essa istituisce una Agenzia statale della valutazione delle
politiche pubbliche e della qualita dei servizi®.

? La creazione di una Agenzia statale della valutazione delle politiche pubbliche e della qualita dei servizi,
e stata preceduta dall'istituzione (con atto ministeriale del maggio 2004) di una Commissione di esperti,
incaricata di "analizzare la esperienza internazionale della valutazione, mettere a fuoco la sua condizione
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Della citata legge n. 28 del 2006, rileva in particolare la Prima
disposizione addizionale, recante: Autorizzazione alla creazione
dell’Agenzia Statale di Valutazione delle Politiche Pubbliche e della
Qualita dei Servizi e relazione annuale al Congresso dei Deputati.

Essa cosi recita:

1. Si autorizza il Governo alla creazione dell’Agenzia Statale di
Valutazione delle Politiche Pubbliche e la Qualita dei Servizi,
facente capo al Ministero delle Amministrazioni Pubbliche, il
cui obiettivo é la valutazione delle politiche e dei programmi
pubblici la cui gestione spetti all’Amministrazione Generale
dello Stato, favorendo I’uso razionale delle risorse pubbliche e
I’impulso alla gestione della qualita dei servizi.

2. 1l Consiglio dei Ministri approvera annualmente i programmi e
le politiche pubbliche la cui valutazione I’Agenzia Statale di
Valutazione delle Politiche Pubbliche e la Qualita dei Servizi
includa nel suo Piano di Lavoro.

3. L’Agenzia Statale di valutazione delle Politiche Pubbliche e la
Qualita dei Servizi presentera annualmente un Rapporto al
Congresso dei Deputati sulla attivita espletata dalle agenzie
statali e sui suoi impegni per migliorare la qualita dei servizi
prestati ai cittadini.

4. L’Agenzia Statale di valutazione delle Politiche Pubbliche e la
Qualita dei Servizi potra valutare le politiche e i programmi
pubblici gestiti dalle Comunita Autonome, previo accordo con
esse e nei termini che questo accordo preveda.

Duplice, pertanto, puo dirsi la funzione della prevista Agenzia:
fornire una considerazione d'insieme (da comunicare altresi in Parlamento)
circa il funzionamento del sistema di enti pubblici-agenzie statali, dei quali
la legge n. 28 definisce l'unitario regime giuridico; promuovere e realizzare
valutazioni delle politiche e dei programmi gestiti dalle amministrazioni
statali (con estensione a politiche e programmi gestiti dalle Comunita
autonome, previa definizione di forme associative di loro collaborazione).

Attuazione al dettato legislativo sopra riportato € stata data dal real
decreto 1° dicembre 2006, n. 1418, recante lo statuto della "Agenzia statale
della valutazione delle politiche pubbliche e della qualita dei servizi".

nel Paese e muovere proposte metodologiche ed istituzionali per la realizzazione dell’Agenzia". Tale
Commissione rendeva il rapporto conclusivo della sua attivita nell'ottobre 2004.



4 Servizio per la qualita degli atti normativi

Tale Agenzia ha la configurazione giuridica di agenzia statale ai
sensi della citata legge n. 28 del 2006. E' titolare pertanto di personalita
giuridica pubblica e di autonomia di gestione e funzionale.

L'oggetto della sua attivita (definito dall'articolo 1, ultimo comma,
del real decreto da ultimo menzionato) risiede nella "promozione e
realizzazione di valutazioni delle politiche e dei programmi gestiti dalle
amministrazioni statali, favorendo l'uso razionale delle risorse pubbliche
nonché I'impulso della gestione di qualita dei servizi. L'Agenzia puo inoltre
valutare, previ accordi di collaborazione con le Comunita autonome,
politiche e programmi condotti da queste ultime, secondo le modalita
determinate negli accordi".

Gli accordi di collaborazione con le Comunita autonome possono
prevedere la partecipazione di queste in Consiglio direttivo dell'Agenzia.

Accordi di collaborazione possono essere stipulati dall’Agenzia
anche con enti locali.

La Agenzia statale della valutazione delle politiche pubbliche e della
qualita dei servizi persegue, dunque, uno spettro di obiettivi (riepilogati
dall'articolo 6, comma 1 del citato real decreto n. 1418 del 2006). Sono:

a. promuovere la cultura della valutazione e della qualita dei servizi
e aumentarne la messa in atto nella gestione pubblica;

b. elaborare e proporre metodologie, realizzare attivita di
accreditamento e di certificazione, nei termini previsti nel
presente Statuto, e sollecitare la creazione di sistemi di
informazione e di indicatori per la valutazione e la gestione della
qualita;

c. realizzare lavori di valutazione e analisi delle politiche e dei
programmi pubblici;

d. provocare il miglioramento della qualita dei servizi pubblici
come impegno con la cittadinanza;

e. analizzare, ai fini della realizzazione del Rapporto [al Congresso
dei deputati] previsto nel comma 3 della prima disposizione
aggiuntiva della Legge delle Agenzie Statali, I’attivita svolta
dalle agenzie statali, e i suoi impegni per migliorare la qualita
dei servizi prestati ai cittadini;

f. prestare un servizio efficace, efficiente e di qualita, in una
cornice dove si equilibrano la responsabilita per la gestione e
I’autonomia e la flessibilita della stessa.
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Al fine di conseguire gli obiettivi sopra indicati, I'Agenzia svolge un
insieme di attivita e funzioni. Siffatto ordine di competenze e scandito
ancora dall'articolo 6 (comma 2) del real decreto, nel modo che segue:

a.

svolgere le attivita che portano alla stesura del Rapporto al
Congresso dei Deputati previsto nel comma 3 della prima
disposizione addizionale della Legge delle Agenzie Statali, ed in
particolare, verificare il seguito delle attuazioni previste nel
piano di gestione di qualita delle dette agenzie;

fornire i rapporti che le saranno richiesti dal Governo, potendo
allo stesso tempo emettere i rapporti che le siano richiesti dagli
organi di governo autonomi o da altre istituzioni;

promuovere e svolgere attivita di analisi, formazione e consiglio
tendenti al miglioramento della qualita nella gestione pubblica e
in particolare quelle che le assegna il Regio Decreto 29 luglio
2005, n. 951, attraverso cui si stabilisce il quadro generale per il
miglioramento della qualita nell’Amministrazione Generale dello
Stato;

. preparare, in collaborazione con le unita responsabili della sua

realizzazione, la proposta al Consiglio dei Ministri dei
programmi e delle politiche pubbliche gestite
dall’Amministrazione Generale dello Stato, la cui valutazione sia
da includere nel piano di lavoro previsto nel comma 2 della
prima disposizione aggiuntiva della Legge delle Agenzie Statali,
cosi come, quando saranno necessarie, le modificazioni alla
stessa;

realizzare rapporti riguardo alla valutazione dei programmi
pubblici, i loro risultati il loro impatto e la loro utilizzazione, cosi
come I’analisi o le valutazioni dell’impatto regolamentare o
normativo che si prevede della corrispondente normativa, senza
danno delle competenze attribuite ad altri organi dalla
legislazione vigente;

effettuare le valutazioni incluse nel Piano di lavoro dell’Agenzia,
alla quale spetti I’esecuzione diretta;

. effettuare I’esecuzione e la supervisione delle valutazioni incluse

nel Piano di lavoro dell’Agenzia la cui esecuzione diretta spetti
ad altre unita;

. realizzare le valutazioni sollecitate da altre amministrazioni ed

istituzioni, cosi come quelle conseguenti ad accordi, incluse nel
piano di azione annuale approvato dal Consiglio direttivo;
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I. proporre la creazione di indicatori e favorire lo sviluppo dei
sistemi di informazione che facilitino la valutazione delle
politiche e dei programmi pubblici;

. elaborare, promuovere, adottare e diffondere direttive, protocolli
di attuazione metodologiche, modelli di gestione di eccellenza,
guide di autovalutazione e guide metodologiche per I’analisi di
impatto della regolamentazione o della normativa nell’ambito
delle sue competenze;

k. emettere gli accreditamenti e le certificazioni, basati sulla qualita
e I’eccellenza, e sulle migliori pratiche della gestione pubblica,
quando le richiedano di propria iniziativa persone o
organizzazioni;

|. partecipare all’elaborazione di libri bianchi, rapporti e piani
strategici vincolati a politiche pubbliche essenziali o di grande
impatto;

m. formulare le proposte dei Contratti di gestione delle Agenzie
statali, secondo il piano di gestione di qualita del servizio;

n. realizzare, nell’ambito delle sue competenze, i lavori di
consulenza e assistenza tecnica stabiliti e inclusi nel piano di
azione annuale approvato dal Consiglio direttivo;

0. promuovere la ricerca, la formazione, la diffusione di esperienze,
e la realizzazione di studi e pubblicazioni, nell’ambito delle sue

competenze;
p. rappresentare I’Amministrazione spagnola, da sola o in
coordinamento con altri organi 0 organismi

dell’Amministrazione, nelle riunioni, nei forum e presso le
istituzioni nazionali e internazionali concernenti le materie e le
funzioni di sua competenza. Per quanto riguarda quelle di
carattere internazionale, coordinera le attivita di sua competenza
con il Ministero degli Affari esteri e della cooperazione;

g. qualunque altra competenza o funzione che possa esserle
attribuita entro il suo oggetto ed ambito di attuazione.

Da rimarcare in particolare, tra le competenze sopra ricordate, le
seguenti:

- valutazione dei programmi e delle politiche pubbliche, per le quali
I'Agenzia riceva incarico annualmente dal Consiglio dei ministri;

- valutazione annuale del grado di attuazione e successo del
Programma nazionale di riforme;

- informazione annuale al Congresso dei deputati sull'attivita delle
agenzie statali spagnole;
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- informazione annuale in veste di osservatorio di qualita dei servizi
pubblici.

Lo svolgimento di tutte queste funzioni da parte della Agenzia deve
avvenire nel rispetto dei principi di interesse generale, obiettivita, efficacia,
economia e servizio al cittadino, intesi (specifica l'articolo 7 del real
decreto) alla stregua di indipendenza, trasparenza e partecipazione (sia
come consultazione dei soggetti interessati sia come pubblicita), autonomia
e responsabilita, cooperazione itneramministrativa ed istituzionale, qualita,
etica professionale.

Entro un disegno modernizzatore dell'amministrazione pubblica, che
si vuole improntato ai principi di responsabilita, efficienza, partecipazione,
il governante spagnolo ha cosi inteso istituire una Agenzia preposta ad una
attivita istituzionale di valutazione, per conoscere effetti e risultati degli
interventi pubblici.

La valutazione & qui intesa come un processo sistematico di
osservazione, analisi, interpretazione, volto alla conoscenza di un
intervento pubblico (sia esso una norma, programma, piano o politica), per
giungere ad un giudizio di valore su base empirica scientificamente
organizzata, rispetto al suo disegno, attuazione, effetti e risultati.

Si tratta di una attivita specifica, istituzionalmente inserita tra le
priorita di un progetto politico di governance, che si avvale di strumenti
(quantitativi e qualitativi) delle scienze sociali e di tecniche di gestione
pubblica, a fini non solo retrospettivi bensi strategici e prospettici di
assunzione delle decisioni, concepita in modo pluralista (incorporando le
diverse percezioni degli attori) e cooperativo (per quanto riguarda i diversi
livelli istituzionali coinvolti).

La valutazione, dunque, quale strumento di buon governo,
nell'intento congiunto di migliorare la qualita dei servizi pubblici e di
razionalizzare l'uso delle risorse pubbliche, dandone conto ai cittadini
utenti.

Invero, momenti e strutture di valutazione erano gia presenti
nell'ordinamento spagnolo, dalla Corte dei conti (Tribunal de cuentas) a
strutture del Ministero dell'economia, ad altri organismi operanti per
determinati settori (come, per [listruzione, I'Agenzia nazionale di
valutazione della qualita e accreditamento o [I'Istituto nazionale di
valutazione e qualita del settore educativo; o per la sanita, I'Agenzia di
qualita del sistema nazionale di salute; ecc.).

L'intento che presiede all'istituzione dell'Agenzia qui illustrata €
quello di superare la prospettiva di settore e dare impulso a un sistema
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pubblico di valutazione, su base omogenea, con istituzionalizzazione della
valutazione stessa e raccordo delle diverse esperienze gia operanti.

A tal fine, I'Agenzia muove su un duplice versante: l'informazione
agli amministratori sulle modalita di migliore svolgimento dei servizi
pubblici e di migliore organizzazione; I'impulso a che I'amministrazione sia
orientata verso le esigenze dei cittadini.

Tutto questo importa di promuovere la cultura della qualita nella
gestione pubblica; di valutare i servizi pubblici e l'attivita delle agenzie
statali, cosi come realizzare certificazioni basate sulla qualita e le migliori
pratiche; realizzare opera di informazione e partecipazione dei cittadini.

L'Agenzia, dunque, realizza: a) valutazione delle politiche pubbliche;
b) impulso alla qualita dei servizi pubblici.

Conseguentemente, l'attivita principe dell’Agenzia muove lungo le
seguenti direttrici:

- valutazione dei servizi pubblici, riguardati specialmente nell'ottica
del cittadino;

- analisi delle attivita delle agenzie statali;

- attivita di osservatorio della qualita dei servizi pubblici;

- definizione di buone pratiche e di linee guida metodologiche®;

-attivita  di  certificazione del livello di eccellenza della
organizzazione nonché delle carte di servizi.

L'organo di governo dell'Agenzia ¢ il Consiglio direttivo, che agisce
in sede plenaria o in sede ristretta (altre sue sedi, 'referenti' rispetto alla
plenaria, sono allorché si riunisca quale commissione scientifica o quale
comitato di controllo). Nella sede plenaria sono assunte tutte le decisioni
principali circa la conduzione delle funzioni istituzionali dell’Agenzia.

Il Presidente ha funzioni di rappresentanza istituzionale dell'ente,
oltre che di direzione e coordinamento.

Il Consiglio direttivo € composto da rappresentanti (almeno direttori
generali) di Ministeri (due ciascuno per il Ministero delle amministrazioni
pubbliche ed il Ministero dell'economia; uno ciascuno per il Ministero della
Presidenza ed il Ministero degli affari esteri); da tre personalita
indipendenti, di riconosciuto prestigio nelle materie di competenza,
designate dal Ministro delle amministrazioni pubbliche; un rappresentante

3 Per quanto riguarda le linee guida metodologiche, I'Agenzia ha reso le seguenti: Guida di orientamento
per la realizzazione di studi di analisi della domanda e di indagine sulla sua soddisfazione; Guida per lo
sviluppo di Carte di servizi; Guida per la gestione delle doglianze e dei suggerimenti; Guida de
autovalutazione per I'Amministrazione pubblica. Modello EFQM di eccellenza; Guida di valutazione.
Modello EVAM; Guida per il riconoscimento della eccellenza; Guida di autovalutazione per
I'Amministrazione pubblica. Modello iberoamericano di eccellenza nella gestione. Tutti questi documenti
sono reperibili sul sito internet dell'Agenzia, sotto la voce "qualita dei servizi pubblici”, indi "direttive
metodologiche".
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designato  congiuntamente  dalle  organizzazioni  sindacali  piu
rappresentative; un rappresentante delle Comunita autonome che abbiano
stipulato un contratto di collaborazione con I'Agenzia.

Il Presidente e nominato dal Consiglio dei ministri, su proposta delle
amministrazioni pubbliche.

Sul piano organizzativo, lo statuto dell’Agenzia, recato dal real
decreto, configura la seguente struttura:

§
ﬁ Commissione Scientifica e Professionale
r =
{ " !
Consiglio Direttivo o . A
Commissione di Controllo
!
)
Divisione Tecnica
J
| Presidenza
Divisione Studi e Metodologie
]
Dipartimento di Dipartimento di Dipartimento di
Gestione Valutazione Quialita dei Servizi

= =

Per quanto riguarda la programmazione delle attivita, essa e condotta
su base quadriennale e si coagula nel "contratto di gestione" (i contenuti del
quale sono definiti dall'articolo 20 del real decreto recante lo statuto). Esso
poi trova ulteriore definizione nel piano di azione annuale, parte del quale
si specifica in un piano di lavoro, avente a specifico oggetto la valutazione
di programmi e politiche pubbliche gestite dall'amministrazione statale.

Le valutazioni condotte dall’Agenzia nel corso del 2007 hanno
riguardato gli effetti del programma nazionale di riforme su:
razionalizzazione della spesa farmaceutica; sicurezza energetica; incentivi
alla ricerca, sviluppo e innovazione; incentivi alla creazione di imprese e
allo sviluppo dell'attivita imprenditoriale; il registro nazionale di diritti di
emissione di gas serra; qualita dei servizi dei musei statali.

Il piano di lavoro per le valutazioni nel corso del 2008 ha
contemplato le seguenti tematiche: sistema di trasferimenti di tecnologia a
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imprese; sistema delle borse di studio; gestione collettiva dei diritti stabiliti
dalla politica di proprieta intellettuale; partecipazione dell'amministrazione
statale alla promozione dell'autonomia personale e attenzione alle persone
in situazione di dipendenza; razionalizzazione e riduzione delle quote di
sicurezza sociale; azioni a carico del bilancio statale nelle aree di influenza
socio-economica della rete dei parchi nazionali.

Si riproduce, di seguito, il testo del real decreto n. 1418 del 2006,
recante lo statuto dell'Agenzia. Esso figura in lingua originale; una
traduzione di alcune sue salienti disposizioni compare nel corso della nota
introduttiva, sopra svolta.
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MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

21902 REAL DECRETO 1418/2006, de 1 de diciembre,
por el que se aprueba el Estatuto de la Agencia
Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y
la Calidad de los Servicios.

En todos los paises desarrollados, la ciudadania viene
exigiendo durante los ultimos afos, como requisito inelu-
dible para intensificar la calidad democratica, mayor
transparencia, calidad y eficiencia en la gestién de los
servicios y politicas publicas, asi como en la utilizacion de
los recursos asignados a las mismas.

La Agencia de Evaluacion es un proyecto de largo
recorrido que pretende favorecer todos estos extremos, al
impulsar un sistema publico de evaluacidén en Espana,
que promueva simultdneamente mejoras en la transpa-
rencia y en el conocimiento de la eficiencia y calidad de
los servicios publicos.

Tal como en su dia considerara la Comisién de Exper-
tos para la creacion de la Agencia, la apuesta por el
impulso de la evaluacién de las politicas publicas consti-
tuye una pieza clave de un nuevo modelo de gestién
publica orientada al servicio de los intereses generales,
en un entorno de estabilidad presupuestaria, y de bus-
gueda de la mejora continua de la productividad y
competitividad de la economia espafola.

La Agencia de Evaluacién se inserta en consecuencia,
en los procesos de modernizacién e innovacion de la
Administracion Publica espanola, siendo un instrumento
favorable para la aplicacion de la agenda renovada de
Lisboa y el cumplimiento de los Programas de Conver-
gencia y Empleo de la Unién Europea.

La recién aprobada Ley 28/2006, de 18 de julio, de
Agencias Estatales para la mejora de los servicios publi-
cos, pretende dar un impulso notable a la nueva cultura
de gestidn, sobre la base del desarrollo de la administra-
cion por objetivos, y de la evaluacion de resultados en un
marco de mayor flexibilidad y responsabilidad gestora.

Es verificable que los organismos internacionales y
las administraciones publicas de los paises mas avanza-
dos, vienen compartiendo lineas similares de reforma en
materia de gestion publica. La gestidn orientada a resulta-
dos, el desarrollo de indicadores para medir eficacia, efi-
cienciay calidad, el fortalecimiento de los mecanismos de
seguimiento y control del cumplimiento de objetivos,
junto con el uso de la evaluacion, son algunos de los ras-
gos basicos que, entre otros, conforman esta «nueva
gestion publican.

La Agencia de Evaluacion, autorizada su creacion por
la citada Ley, cumplira un papel esencial en la implemen-
tacion y el desarrollo de esta nueva forma de gestion,
tanto por el contenido de sus objetivos y funciones, como
por ser el 6rgano responsable de presentar anualmente
un Informe al Congreso de los Diputados sobre la activi-
dad desplegada por las Agencias Estatales en su compro-
miso por mejorar la calidad de los servicios prestados a
los ciudadanos.

El presente real decreto responde a la voluntad de
hacer efectivos los aspectos més arriba sefnalados y a la
necesaria materializacion de la autorizacién que la dispo-
sicion adicional primera de la Ley 28/2006, de 18 de julio,
otorga al Gobierno para crear la Agencia Estatal de Eva-
luacion de las Politicas Publicas y la Calidad de los Servi-
cios, creacidon que, como indica el articulo 3 de la citada
Ley, se produce con la aprobacién de su Estatuto por real
decreto en Consejo de Ministros.

La Agencia de Evaluacién se configura abierta a la
participacion y cooperacién con las Administraciones de
las comunidades autonomas y las corporaciones locales.
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Por lo demas, el Plan deTrabajo de la Agencia de Eva-
luacién se concibe con el animo de aprovechar la expe-
riencia ya existente en materia de evaluacién, teniendo en
cuenta el trabajo de otros érganos, unidades u organis-
mos con competencia en este campo.

Consta este real decreto de un Unico articulo, aproba-
torio del Estatuto, una disposicién adicional primera en la
que se contempla el régimen juridico a aplicar al proceso
de incorporacion de personal a la Agencia de Evaluacion,
una disposicidon adicional segunda modificando el Real
Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que se establece el
marco general para la mejora de la calidad en la Adminis-
tracién General del Estado, y una disposicion final acerca
de la entrada en vigor de la norma.

Por su parte, el Estatuto que por el mismo se aprueba
se estructura en nueve capitulos, dos disposiciones adi-
cionales y una transitoria, que recogen de forma orde-
nada los distintos aspectos que de acuerdo con la
Ley 28/2006, de 18 de julio, de Agencias Estatales para la
mejora de los servicios publicos, debe contener el Esta-
tuto de una agencia estatal.

El capitulo |, «Disposiciones generales», esta dedicado
a la naturaleza, objeto, régimen juridico y potestades
administrativas de la Agencia de Evaluacion, asi como a
establecer el marco general de participacion y colabora-
cion de la misma con las comunidades auténomas y los
entes locales. Dicho marco se basa en convenios de cola-
boracidn en materias especificas del ambito de compe-
tencias de la Agencia y en convenios de colaboracion, a
suscribir con las comunidades auténomas, que facultan a
la Agencia para evaluar politicas y programas publicos
gestionados por las Comunidades y habilitan a las mis-
mas a participar en el Consejo Rector de la Agencia.

El capitulo ll, «Objetivos y competencias», establece
los objetivos que, con la creacion de la Agencia, el
Gobierno persigue en esta materia. El cometido de la
Agencia de Evaluacién se puede formular en los siguien-
tes términos: La promocién y realizacién de evaluaciones
y anélisis de impacto de las politicas y programas publi-
cos, favoreciendo el uso racional de los recursos y la ren-
dicion de cuentas a la ciudadania, y el impulso de la ges-
tién de la calidad de los servicios publicos. De este
cometido derivan seis grandes objetivos vinculados: la
promocion de la cultura de evaluacion, la elaboracién y
propuesta de metodologias y la realizacion de actividades
de acreditacion y certificacion, la realizacién de trabajos
de evaluacion, el fomento de la mejora de la calidad de
los servicios publicos, el andlisis de la actividad desple-
gada por las agencias estatales y la prestacion, por la
misma, de un servicio eficaz, eficiente y de calidad. Asi
mismo el Estatuto atribuye a la Agencia de Evaluacion
una serie de competencias y funciones para poder alcan-
zar los objetivos anteriormente citados.

El Capitulo lll, «Principios de actuacion de la Agencia», en
linea con lo contemplado para todas las agencias estatales,
recoge los principios basicos de esta nueva férmula organiza-
tiva, si bien interesa resaltar el principio de independencia de
criterio, dictamen y juicio, que impregna la realizacion de sus
trabajos, asi como los de transparencia y participacion que la
comprometen en sus relaciones con la ciudadania y con los
actores interesados en la actividad de la Agencia.

Dentro del capitulo IV, «Estructura organica y admi-
nistrativa», se regulan, en su seccion 1.?, como Organos
de gobierno, el Presidente y el Consejo Rector. La Presi-
dencia, concebida con caracter ejecutivo, ostenta la
representacion institucional del Consejo Rector, diri-
giendo y coordinando las grandes lineas de accién de la
organizacion y su gestion. El Consejo Rector incorpora
como consejeros representantes designados por los
Departamentos de Administraciones Publicas y de Eco-
nomia y Hacienda, por razén de sus competencias en las
politicas de gasto, y de evaluacién de politicas publicas y
calidad de los servicios, asi como otros dos representan-

tes ministeriales. Se prevé también la incorporacién al
Consejo Rector de tres consejeros independientes de
reconocido prestigio en las materias propias de la Agen-
cia. Destaca también, como materializacién de los princi-
pios de cooperacién administrativa y de participacion
institucional de las comunidades auténomas, la incorpo-
racion al Consejo Rector de representantes de aquellas
que celebren un Convenio de colaboracién de los previs-
tos en el Estatuto. Dentro del Consejo Rector existird una
Comision Permanente, y, como grupo de trabajo, una
Comision Cientifica y Profesional para promover la cali-
dad de las evaluaciones y el respeto a los principios de
ética profesional del personal de la Agencia.

Las secciones 2. y 3.2 de este capitulo estan dedicadas
a la estructura administrativa, y a la Comisién de Control.
Merece la pena destacar con respecto a esta Ultima, su
composicion, que sera de tres miembros del Consejo Rec-
tor, elegidos por éste, que no tengan responsabilidades
de gestion en la Agencia y con conocimientos o experien-
cia en gestidon, presupuestacion, control interno, o control
de la actividad econdémico-financiera del sector publico
estatal. Podré asistir a las reuniones, con voz pero sin
voto, el Interventor Delegado en la Agencia.

Dos de los aspectos mas relevantes de la Agencia, el
Contrato de gestion y el plan de accién anual, son regu-
lados en el capitulo V. Se recoge en este capitulo la natu-
raleza y finalidad del Contrato de gestion como instru-
mento regulador de la totalidad de la actividad de la
Agencia y de las relaciones reciprocas entre la misma y
la Administracion General del Estado.También se recoge
el contenido del mismo y el procedimiento para su apro-
bacién, adaptaciones y modificaciones anuales. El plan
de accidon anual es la traslacién al afo en curso de lo
acordado en el Contrato de gestién, sobre la base de los
recursos disponibles.

Los capitulos VI, VIl y VI, regulan los aspectos relati-
vos al régimen de personal, quedando el mismo vincu-
lado a la Agencia por una relacion sujeta a las normas de
derecho administrativo o laboral; al régimen patrimonial
y de contratacion; y al régimen presupuestario, econé-
mico-financiero, contable y de control, donde cabria des-
tacar la posibilidad que se le concede a la Agencia de
financiar proyectos de investigacion en materia de eva-
luacién y analisis de impacto normativo.

El altimo capitulo, el IX, «Disposiciones y actos adminis-
trativos y asistencia juridica», contempla el marco juridico
de las normas que la Agencia habra de dictar tanto para el
cumplimiento de su objeto como para su funcionamiento.

De la parte final del Estatuto debe destacarse la dispo-
sicion transitoria Gnica que enmarca la actuacion de la
Agencia hasta que se apruebe el Contrato inicial de ges-
tion, en la Memoria de creacion aprobada.

En su virtud, a propuesta conjunta de los Ministerios
de Administraciones Publicas y de Economia y Hacienda,
de acuerdo con el Consejo de Estado y previa delibera-
cion del Consejo de Ministros en su reunién del dia 1 de
diciembre de 2006,

DISPONGO:

Articulo Unico. Creacion de la Agencia Estatal de Evalua-
cion de las Politicas Publicas y la Calidad de los Servi-
cios y aprobacion de su Estatuto.

En virtud de la autorizacidn prevista en la disposicion
adicional primera de la Ley 28/2006, de 18 de julio, de
Agencias Estatales para la mejora de los servicios publi-
cos, el presente real decreto tiene por objeto la creacion
de la Agencia Estatal de Evaluacidn de las Politicas Pabli-
cas y la Calidad de los Servicios, a cuyo fin, se aprueba
el Estatuto de dicha Agencia, cuyo texto se inserta a con-
tinuacion.
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Disposicion adicional primera. Incorporacion de per
sonal.

Se incorpora como personal de la Agencia Estatal de Eva-
luacién de las Politicas Pablicas y la Calidad de los Servicios el
que figure en la fecha de la constituciéon de la misma en la
relacion de puestos de trabajo de la Direccion General de Ins-
peccién, Evaluacion y Calidad de los Servicios, con la excep-
cidn de los adscritos a la Subdireccion General de la Inspec-
cién General de Servicios de la Administracion General del
Estado, segun se establezca mediante resolucién de la Subse-
cretaria del Ministerio de Administraciones Publicas.

Los funcionarios que pasen a formar parte del perso-
nal al servicio de la Agencia por ocupar puestos de trabajo
a los que corresponden funciones asignadas a ella, per-
maneceran en situacion de servicio activo en su Cuerpo o
Escala de origen, conservando la antigliedad y grado que
tuvieran, y respetandose sus retribuciones.

El personal laboral que pase a formar parte del perso-
nal al servicio de la Agencia por ocupar puestos de trabajo
a los que corresponden funciones asignadas a ella, pasara
a integrarse en la plantilla de la Agencia, con los mismos
derechos y obligaciones que tuvieran en el momento de la
integracion.

Disposicion adicional segunda. Modificacién del Real
Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que se esta-
blece el marco general para la mejora de la calidad en
la Administracion General del Estado.

Se modifica el articulo 30 del Real Decreto 951/2005,
de 29 de julio, por el que se establece el marco general
para la mejora de la calidad en la Administracién General
del Estado, quedando sustituida la referencia que dicho
articulo efectua a la «Secretaria General para la Adminis-
tracion Publica», por la referencia a la «Agencia Estatal
de Evaluacién de las Politicas Publicas y la Calidad de
los Servicios», respecto del desarrollo de las funciones
sefialadas en los parrafos a), 4.% b), 2.°y 3.% c), 3. e), 2.°
y 3.% 1), 1.°, primer inciso; y g) de dicho articulo 30.

Mediante real decreto se introduciran los correspon-
dientes cambios en la estructura organica basica del
Ministerio de Administraciones Pablicas, desarrollada por
el Real Decreto 1320/2004, de 28 de mayo.

Disposicion final tnica. Entrada en vigor.

El presente real decreto entrard en vigor el dia
siguiente al de su publicacién en el «Boletin Oficial del
Estado».

Dado en Madrid, el 1 de diciembre de 2006.
JUAN CARLOS R.

La Vicepresidenta Primera del Gobierno
y Ministra de la Presidencia,

MARIATERESA FERNANDEZ DE LA VEGA SANZ

ESTATUTO DE LA AGENCIA ESTATAL DE EVALUACION
DE LAS POLITICAS PUBLICAS Y LA CALIDAD DE LOS
SERVICIOS

CAPITULO |
Disposiciones generales
Articulo 1. Naturaleza y objeto.

1. La Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas
Pablicas y la Calidad de los Servicios es un Organismo

publico, de los regulados en la Ley 28/2006, de 18 de julio,
de Agencias Estatales para la mejora de los servicios
publicos.

La Agencia tiene personalidad juridica publica dife-
renciada, patrimonio y tesoreria propios, y autonomia de
gestion y funcional dentro de los limites establecidos por
la Ley de Agencias Estatales y por este Estatuto.

2. El objeto de la Agencia Estatal de Evaluacion de
las Politicas Pablicas y la Calidad de los Servicios es la
promocion y realizacion de evaluaciones de las politicas
y programas publicos cuya gestion corresponde a la
Administracion General del Estado, favoreciendo el uso
racional de los recursos publicos y el impulso de la ges-
tion de la calidad de los servicios. Asimismo, mediante la
celebracion de convenios de colaboracién con las comu-
nidades auténomas, la Agencia podra evaluar politicas y
programas publicos gestionados por las mismas en los
términos que en el propio convenio se establezcan.

Articulo 2. Régimen juridico.

1. La Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas
Pablicas y la Calidad de los Servicios ajustara su actua-
cién a lo dispuesto en la Ley 28/2006, de 18 de julio, de
Agencias Estatales para la mejora de los servicios publi-
cos, a lo establecido en el presente Estatuto y sus normas
de desarrollo, y, supletoriamente, a las previsiones nor-
mativas que le sean aplicables de acuerdo con el
articulo 2, apartado 2 de la Ley de Agencias Estatales.

2. La Agencia desarrollara su actividad sin perjuicio
de las competencias de otros érganos establecidas por la
Ley 6/1997, de 14 de abril, de Organizacién y Funciona-
miento de la Administracion General del Estado, la
Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria,
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subven-
ciones, y otras normas sectoriales.

Articulo 3. Potestades administrativas y relaciones con
otras administraciones.

1. Dentro de las competencias que este Estatuto y, en
su caso, demas normas le atribuyen, corresponde a la
Agencia el ejercicio de las potestades administrativas pre-
cisas para el cumplimiento de sus fines y funciones, de
acuerdo con la legislacion aplicable.

2. Lasrelaciones de la Agencia con los 6rganos de la
Administracion General del Estado y de las restantes
administraciones publicas, a las que dé lugar el ejercicio
de las competencias y funciones del articulo 6, se manten-
dran por el Presidente de la Agencia, en el marco que, a
propuesta de éste, el Consejo Rector establezca. El Presi-
dente podra delegar el mantenimiento de dichas relacio-
nes en el personal directivo.

Articulo 4. Participacion y colaboracion de las comuni-
dades auténomas y entes locales.

1. La Agencia podra colaborar con las comunidades
autéonomas a través de las siguientes formas:

a) Convenios de colaboracién en materias especifi-
cas en el &mbito de sus respectivas competencias.

b) Convenios de colaboracién que faculten a la
Agencia para evaluar politicas y programas publicos ges-
tionados por las comunidades auténomas, habilitando a
éstas a participar en el Consejo Rector de la Agencia, y
que contemplen los principales contenidos operativos y
financieros de la colaboracién. Todo ello, en los términos
que en el propio convenio se establezcan, de conformidad
con lo previsto en el apartado 4 de la disposicién adicio-
nal primera de la Ley de Agencias Estatales, y en el apar-
tado 6 del articulo 3 de la misma.
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2. La Agencia podrd igualmente celebrar convenios
de colaboracion con la Federacion Espafnola de Munici-
pios y Provincias, con las condiciones que los mismos
especifiquen. La Agencia podra suscribir, asimismo, con-
venios de colaboracidn con distintos Entes Locales.

Articulo 5. Adscripcion y sede.

1. La Agencia Estatal de Evaluacién de las Politicas
Publicas y la Calidad de los Servicios estd adscrita al
Ministerio de Administraciones Publicas, a través de su
titular.

2. La Agencia tiene su sede institucional en Madrid,
pudiendo contar con otras sedes o unidades operativas
desconcentradas.

CAPITULO Il

Objetivos y competencias
Articulo 6. Objetivos y competencias.

1. La Agencia Estatal de Evaluacién de las Politicas
Publicas y la Calidad de los Servicios tiene los siguientes
objetivos:

a) Promover la cultura de evaluacion y de calidad de
los servicios e impulsar su practica en la gestion publica.

b) Elaborar y proponer metodologias, realizar activi-
dades de acreditacion y certificacion, en los términos
previstos en el presente Estatuto, y fomentar la implanta-
cion de sistemas de informacion e indicadores, para la
evaluacion y la gestion de la calidad.

c) Realizar trabajos de evaluacion y anélisis de politi-
cas y programas publicos.

d) Fomentar la mejora de la calidad de los servicios
publicos como compromiso con la ciudadania.

e) Analizar, a efectos de la realizacion del Informe pre-
visto en el apartado 3 de la disposicién adicional primera
de la Ley de Agencias Estatales, la actividad desplegada
por las agencias estatales, y su compromiso para mejorar
la calidad de los servicios prestados a los ciudadanos.

f) Prestar un servicio eficaz, eficiente y de calidad, en
un marco donde se equilibren la responsabilidad por la
gestion y la autonomia y flexibilidad de la misma.

2. Para la consecucion de estos objetivos la Agencia
ejercera las siguientes competencias y funciones:

a) Desempenar las actividades conducentes a la con-
feccion del Informe al Congreso de los Diputados previsto
en el apartado 3 de la disposicién adicional primera de la
Ley de Agencias Estatales, y en particular, efectuar el
seguimiento de las actuaciones comprendidas en el plan
de gestion de calidad de dichas agencias.

b) Rendir los informes que le sean requeridos por el
Gobierno, pudiendo asimismo, emitir los informes que
los 6rganos de gobierno autonémicos u otras institucio-
nes le soliciten.

c) Promover y desarrollar actividades de andlisis,
formacioén y asesoramiento tendentes a la mejora de la
calidad en la gestion publica y en particular, las que le
asigna el Real Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que
se establece el marco general para la mejora de la calidad
en la Administracion General del Estado.

d) Preparar, en colaboracién con aquellas unidades
que sean responsables de su realizacién, la propuesta al
Consejo de Ministros de los programas y politicas publi-
cas gestionados por la Administracion General del Estado
cuya evaluacién se incluira en el Plan de Trabajo previsto
en el apartado 2 de la disposicion adicional primera de la
Ley de Agencias Estatales, asi como, cuando sea preciso,
las modificaciones al mismo.

e) Realizar informes sobre las evaluaciones de pro-
gramas publicos, sus resultados, impacto y utilizacion, asi
como el analisis o las evaluaciones de impacto regulato-
rio o normativo que se prevean en la correspondiente
normativa, sin perjuicio de las competencias atribuidas a
otros 6rganos por la legislacién vigente.

f) Efectuar las evaluaciones incluidas en el Plan de
Trabajo de la Agencia cuya ejecucion directa le corres-
ponda.

g) Efectuar el seguimiento y la supervision de las
evaluaciones incluidas en el Plan deTrabajo de la Agencia
cuya ejecuciodn directa corresponda a otras unidades.

h) Realizar aquellas evaluaciones solicitadas por
otras administraciones e instituciones, asi como las con-
vencionales, incluidas en el plan de accion anual apro-
bado por el Consejo Rector.

i) Proponer la implantacién de indicadores y favore-
cer el desarrollo de sistemas de informacidn que faciliten
la evaluacion de las politicas y programas publicos.

j) Elaborar, promover, adaptar y difundir directrices,
protocolos de actuacion metodolégica, modelos de ges-
tion y de excelencia, guias de autoevaluacion y guias
metodoldgicas para el andlisis de impacto regulatorio o
normativo, en el &mbito de sus competencias.

k) Emitir las acreditaciones y certificaciones, basa-
das en la calidad y la excelencia, y en las mejores practi-
cas de la gestion publica, cuando las soliciten de forma
voluntaria personas u organizaciones.

I) Participar en la elaboraciéon de libros blancos,
informes y planes estratégicos vinculados a politicas
publicas esenciales o de amplio impacto.

m) Informar las propuestas de los Contratos de ges-
tion de las agencias estatales, en lo referente al plan de
gestion de calidad del servicio.

n) Realizar, en el ambito de sus competencias, los
trabajos de consultoria y asistencia técnica que sean acor-
dados y que se hayan incluido en el plan de accion anual
aprobado por el Consejo Rector.

o) Promover la investigacion, la formacion, la difu-
sidn de experiencias, y la realizacién de estudios y publi-
caciones, en el ambito de sus competencias.

p) Representar, por si misma o en coordinacién con
otros érganos u organismos de la Administracion, a la
Administracion espanola en reuniones, foros e instituciones
nacionales e internacionales relacionados con las materias y
funciones de su competencia. En cuanto a las de caracter
internacional, coordinara las actividades que corresponda
con el Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion.

q) Cualquier otra competencia o funcién que, dentro
de su objeto y ambito propio de actuacion, pudiera serle
atribuida.

CAPITULO HlI

Principios de actuacion de la Agencia
Articulo 7. Principios bdsicos de actuacion.

La Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publi-
cas y la Calidad de los Servicios respetara en su actuacién
los principios de interés general, objetividad, eficacia,
economia y servicio al ciudadano, y especificamente los
siguientes:

a) Principio de independencia de criterio, dictamen y
juicio en la realizacién de sus trabajos sobre la base de
valores de responsabilidad publica y competencia profe-
sional.

b) Principios de transparencia y participacion,
entendidos respectivamente como la rendicion de cuen-
tas a los ciudadanos y como el compromiso de consulta
y participacion de los interesados en la realizacién de
sus trabajos.
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c¢) Principios de autonomia y responsabilidad, enten-
didos respectivamente como la capacidad de la Agencia
de gestionar con autonomia los medios puestos a su dis-
posicién para alcanzar los objetivos comprometidos, y
como la disposiciéon de la misma a asumir las consecuen-
cias de los resultados alcanzados.

d) Principios de cooperacion interadministrativa y
participacion institucional, entendidos respectivamente
como la disposicioén activa a colaborar con otras adminis-
traciones e instituciones, asi como a fomentar la partici-
pacién directa de las comunidades auténomas en la
Agencia y el desarrollo de trabajos compartidos.

e) Principio de calidad y mejora continua, entendido
como el compromiso sistematico con la autoevaluacion y
la utilizacion de modelos de excelencia que permitan
establecer areas de mejora y prestar sus servicios de
forma innovadora.

f) Principio de ética profesional y responsabilidad
publica, entendido como el compromiso del personal de
la Agencia y especialmente de sus directivos, de observar
en su actuacion los valores contenidos en el cédigo de
ética profesional del personal de la Agencia, y en las nor-
mas de conducta aplicables a los Empleados Publicos de
la Administracién General del Estado.

Articulo 8. Transparencia y participacion ciudadana.

Los principios de transparencia y participacién ciuda-
dana se concretaran en los siguientes aspectos:

a) Una vez aprobados el plan de accion, el informe
general de actividad y las cuentas anuales, se publicara
un resumen de cada uno de estos documentos en el Bole-
tin Oficial del Estado, indicando, en dicha publicacidn, la
direccion web en la que se puede acceder al contenido
total de los mismos.

b) La Agencia prestara especial atencién, en la reali-
zacion de sus trabajos, a la consulta y participacion de los
ciudadanos y actores interesados en la evaluacién de las
politicas publicas y la calidad de los servicios, promo-
viendo estudios de opinién de la sociedad, asi como de
paneles de representantes de entidades civicas y de los
agentes socioeconémicos.

c) El resultado de sus actividades sera accesible a la
ciudadania y a los distintos agentes econdmicos y sociales
interesados, asi como a los investigadores, a través del plan
de informacién y comunicacion que aprobara el Consejo Rec-
tor al efecto, y se incorporara a la pagina web de la Agencia.

CAPITULO IV
Estructura organica y administrativa
Seccion 1.2 ORGANOS DE GOBIERNO
Articulo 9. Organos de gobierno.
1. Los érganos de gobierno de la Agencia de Evalua-

cién son los siguientes:

a) El Presidente.
b) El Consejo Rector.

2. La designacion de los miembros del Consejo Rec-
tor se ajustara al criterio de paridad entre hombre y
mujer.

Articulo 10. El Presidente.
El Presidente de la Agencia serd nombrado y separado

por el Consejo de Ministros, a propuesta del Ministro de
Administraciones Puablicas.

Articulo 11. Funciones del Presidente.

1. Corresponden al Presidente de la Agencia las
siguientes funciones:

a) La representacion institucional y legal de la Agen-
cia, incluyendo las actuaciones frente a terceros relativas
a los bienes y derechos patrimoniales de la misma, asi
como la suscripcion de los convenios de colaboracién a
que se refiere el articulo 4.1.

b) Ostentar la representacion del Consejo Rector y
dirigir y presidir las sesiones del mismo.

c) Acordar la convocatoria de las sesiones pienarias
del Consejo Rector, de su Comision Permanente, asi como
de sus grupos de trabajo, y la fijacién del orden del dia,
teniendo en cuenta, en su caso, las peticiones de los
demas miembros formuladas con la suficiente antelacion.

d) Rendir al Tribunal de Cuentas, por conducto de la
Intervencién General de la Administracion del Estado, las
cuentas anuales.

e) Presentar al Congreso de los Diputados y al Minis-
tro de Administraciones Publicas los informes a que res-
pectivamente se refieren el apartado 3 de la disposicion
adicional primera y el apartado 2 de la disposicion adicio-
nal séptima de la Ley de Agencias Estatales, asi como,
elevar al Consejo de Ministros, por conducto del Ministro
de Administraciones Publicas, los programas y politicas
publicas a que se refiere el apartado 2 de la disposicion
adicional primera de la citada Ley.

f) Actuar como érgano de contratacién de la Agencia.

2. Asimismo, el Presidente dirige y coordina, en el
marco de los objetivos y planes generales de accién de la
Agencia, de su presupuesto y de las directrices emanadas
del Consejo Rector, las actividades y proyectos de la
Agencia, sus diferentes érganos y unidades, asi como su
personal, en los términos que fija el presente Estatuto,
asumiendo, de acuerdo con lo previsto en el articulo 11.3
de la Ley de Agencias Estatales, las siguientes funciones:

a) La elaboracion del borrador de Contrato de ges-
tion para su sometimiento al Consejo Rector, la presenta-
cion de la propuesta del mismo a los Ministros de Econo-
mia y Hacienda y de Administraciones Publicas, asi como,
mantener, con los 6rganos correspondientes, las relacio-
nes posteriores a la presentacion de dicha propuesta y de
todos aquellos planes generales de accion que se esta-
blezcan, tendentes a la aprobacion de los mismos.

b) La elaboracién y propuesta de los objetivos, pla-
nes y programas de accién anuales y plurianuales, del
informe general de actividad, y de aquellos otros extraor-
dinarios que se precisen; asi como, dentro del marco
establecido en el Contrato de gestion, de los criterios
cuantitativos y cualitativos de medicion del cumplimiento
de los objetivos y del grado de eficiencia en la gestion,
debiendo informar a los Ministerios de Administraciones
Publicas y de Economia y Hacienda, de la ejecucién y
cumplimiento de los objetivos fijados en dicho Contrato.

¢) Formular las cuentas anuales, en el plazo de tres
meses desde el cierre del ejercicio econémico.

d) La elaboracién y propuesta al Consejo Rector del
marco general de delegacién de competencias de la
Agencia.

e) La propuesta de nombramiento y cese, al Consejo
Rector, del personal directivo; la elaboracién y propuesta
de la relacion de puestos de trabajo de la Agencia, asi
como sus cometidos; la convocatoria y resolucion de los
concursos para provision de los puestos de trabajo de la
Agdencia; y la contratacion del personal laboral.

f) La elaboracion y propuesta del anteproyecto de
presupuesto de la Agencia, y la disposicion de gastos y
ordenacion de pagos de su presupuesto.

g) Aquellas otras que le delegue el Consejo Rector.
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3. El Presidente podré delegar en los drganos direc-
tivos de la Agencia, las competencias que le atribuyen las
letras a) y f) del apartado 1 de este articulo, la disposicion
de gastos y la ordenacién de pagos del presupuesto de la
Agencia, asi como aquellas otras competencias suscepti-
bles, por su naturaleza y entidad, de ser delegadas.

Articulo 12. Composicidn y régimen de funcionamiento
del Consejo Rector.

1. El Consejo Rector es el 6rgano de gobierno cole-
giado de la Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas
Pablicas y la Calidad de los Servicios.

2. El Pleno del Consejo Rector celebrard sesiones
con periodicidad al menos cuatrimestral, constituyéndose
en su seno una Comisiéon Permanente para el desarrollo
de sus cometidos.

3. El Pleno del Consejo Rector estara integrado por
el Presidente de la Agencia, que lo sera también del Con-
sejo y por los restantes consejeros.

4. En representacion de los correspondientes Ministe-
rios, los consejeros del Consejo Rector, que habran de tener
rango orgéanico minimo de Director General, seran, dos por
el Ministerio de Administraciones Publicas, dos por el de
Economia y Hacienda, y uno por cada uno de los Ministerios
de la Presidencia y de Asuntos Exteriores y de Cooperacion,
todos ellos propuestos por sus respectivos Ministros.

5. El Ministro de Administraciones Publicas desig-
naré tres consejeros del Consejo Rector, entre funciona-
rios y profesionales independientes de reconocido presti-
gio en las materias que conciernen a la actividad de la
Agencia.

6. Las comunidades auténomas que celebren con la
Agencia un convenio de colaboracién de los previstos en
el articulo 4.1.b), designaran su representante en el Con-
sejo Rector. La ponderacién del voto de dichos represen-
tantes durante su mandato, sera la que se acuerde por el
Consejo Rector.

7. Por el conjunto de las organizaciones sindicales
mas representativas se designara un representante de los
trabajadores en el Consejo Rector.

8. Como grupo de trabajo permanente constituido
en el seno del Consejo Rector, existird una Comisién Cien-
tifica y Profesional para promover la calidad de las eva-
luaciones, la idoneidad de los estandares metodoldgicos
y el respeto a los principios de ética profesional de la
Agencia.

9. El Secretario del Consejo Rector sera designado
por éste a propuesta del Presidente de la Agencia, y asis-
tird a las reuniones con voz pero sin voto.

10. En casos de vacante, ausencia, enfermedad u
otra causa legal, el Presidente sera sustituido en sus fun-
ciones como Presidente del Consejo Rector, por el conse-
jero de mayor jerarquia, antigiedad y edad, por este
orden, de los previstos en el apartado 4 de este articulo.

11. Podran asistir a las sesiones del Pleno del Con-
sejo Rector, de su Comision Permanente o de sus grupos
de trabajo, con voz pero sin voto, todas aquellas personas
que sean convocadas por su Presidente, en calidad de
expertos en las materias incluidas en el orden del dia.

12. Laduracion del mandato de los consejeros a que se
refiere el apartado 5 de este articulo sera de cuatro afos.

Las causas de su cese seran la renuncia aceptada por
el Consejo Rector y la separacion acordada por el titular
del Ministerio de Administraciones Pablicas por incumpli-
miento grave de sus obligaciones, incompatibilidad
sobrevenida o condena por delito doloso, previa instruc-
ciéon de expediente, que tendra caracter contradictorio,
por el citado Ministerio.

13. En lo no dispuesto en la Ley de Agencias Estata-
les y en el presente Estatuto, el funcionamiento y régimen
aplicable al Consejo Rector se ajustara a la regulacion de

los 6rganos colegiados establecida en el Capitulo Il del
Titulo 1l de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régi-
men Juridico de las Administraciones Publicas y del Pro-
cedimiento Administrativo Comun.

Articulo 13. Funciones del Pleno del Consejo Rector.

Son funciones del Pleno del Consejo Rector las
siguientes:

a) Efectuar el seguimiento, la supervisién y el con-
trol superiores de la actuacion de la Agencia, y la exigen-
cia de las responsabilidades que procedan por el ejercicio
de las funciones previstas en las Secciones 1.? y 3.% del
Capitulo IV de este Estatuto.

b) Aprobar la propuesta de Contrato de gestion.

c) Aprobar la propuesta al Consejo de Ministros de
los programas y politicas cuya evaluacion incluira la
Agencia en su Plan de Trabajo, a que se refiere el apar-
tado 2 de la disposicion adicional primera de la Ley de
Agencias Estatales.

d) Aprobar el informe a presentar al Congreso de los
Diputados acerca de la actividad desplegada por las agen-
cias estatales, a que se refiere el apartado 3 de la disposi-
cién adicional primera de la Ley de Agencias Estatales.

e) Aprobar los objetivos, planes y programas de
accién anuales y plurianuales.

f) Aprobar el informe general de actividad, asi como
aquellos extraordinarios que se consideren necesarios
sobre la gestién, valorando los resultados obtenidos y
consignando las deficiencias observadas.

g) Aprobar las cuentas anuales y, en su caso, la dis-
tribucién del resultado del ejercicio, de acuerdo con la
legislacién presupuestaria.

h) Designar al Secretario del Consejo Rector.

i) Nombrar y cesar al personal directivo, asi como
exigir responsabilidades por su gestion.

i) Designar a los miembros de la Comision Perma-
nente y de la Comision Cientifica y Profesional.

k) Aprobar las normas internas de funcionamiento
de la Agencia.

I) Aprobar, en su caso, para el mejor cumplimiento
de sus fines, la creacion o participacion de la Agencia en
sociedades mercantiles o fundaciones.

m) Estudiar la informacion preparada por la Comi-
sion de Control en cuanto al desarrollo y ejecucion del
Contrato de gestion, de los resultados econémico-finan-
cieros, y de los sistemas de control y procedimientos
internos, y decidir las estrategias y actuaciones que pro-
cedan en funcién de la misma.

Articulo 14. La Comisiéon Permanente.

1. La Comision Permanente del Consejo Rector
estara formada por el Presidente de la Agencia, que la
presidira, y por otros cuatro consejeros mas, de los que
dos al menos seran de los previstos en el apartado 4 del
articulo 12. La eleccion de los miembros la realizara el
Consejo Rector en pleno. La Comisiéon Permanente se
reunira, al menos, con caracter bimestral.

2. Son funciones de la Comision Permanente las
siguientes:

a) Preparar las reuniones del Pleno del Consejo
Rector.

b) Establecer, dentro de los objetivos, planes y pro-
gramas de accién anuales y plurianuales, aprobados por
el Pleno del Consejo Rector, los criterios cuantitativos y
cualitativos de medicion del cumplimiento de dichos
objetivos y del grado de eficiencia en la gestion, en el
marco de lo establecido en el Contrato de gestion.

c) Aprobar el plan de informacién y comunicacion de
la Agencia.
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d) Aprobar el marco general de delegacién de com-
petencias de la Agencia.

e) Aprobar la relacion de puestos de trabajo de la
Agencia, sus cometidos, asi como, en su caso, la pro-
puesta de la oferta de puestos anual de la Agencia a los
efectos de su integracion en la de la Administracion Gene-
ral del Estado.

f) Aprobar el anteproyecto de los presupuestos
anuales, asi como la contraccion de cualesquiera obliga-
ciones de cardcter plurianual dentro de los limites fijados
en el Contrato de gestion.

g) Cualesquiera otras, cuyo contenido, naturaleza y
trascendencia lo permitan, que el Pleno del Consejo Rec-
tor le delegue.

Articulo 15. La Comisién Cientifica y Profesional.

1. La Comisiéon Cientifica y Profesional estara for-
mada por el Presidente de la Agencia, que la presidir3, y
por los miembros del Consejo Rector que éste designe.

2. Son funciones de la Comision Cientifica y Profe-
sional, las relativas a la promocién y actualizacién perma-
nente de las normas de actuacidn en evaluacion, el cédigo
de ética profesional y los estandares y guias de trabajo
necesarios. En particular:

a) Proponer criterios sobre la elaboracion de normas
y guias sobre métodos y procedimientos que deben res-
petar los trabajos de evaluacion.

b) Proponer criterios sobre la elaboracion de normas
de control de garantia de calidad de los trabajos de eva-
luacién de la Agencia, asi como sus modificaciones.

c) Elaborar informes sobre la calidad de los trabajos
de evaluacion que sean sometidos a su consideracion por
el Consejo Rector.

d) Informar acerca del plan de informacién y comu-
nicacion de la Agencia.

e) Proponer al Consejo Rector el c6digo de ética pro-
fesional del personal de la Agencia.

SEcCION 2.2  ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA
Articulo 16. Departamentos y Divisiones de la Agencia.

1. Del Presidente de la Agencia dependeran directa-
mente dos Divisiones: Division de Estudios y Metodolo-
gias, y Division Técnica, asi como tres Departamentos: de
Gerencia, de Evaluacion y de Calidad de los Servicios.

Los Departamentos podran estar integrados por
varias Divisiones.

2. La Division de Estudios y Metodologias desarrolla
las tareas previstas en el articulo 6.2, parrafos i), j), k), y o).

Es también la unidad responsable de velar por los
estandares de calidad de los trabajos de evaluacion,
siguiendo, en su caso, las recomendaciones de la Comi-
sion Cientifica y Profesional.

3. La Divisién Técnica es la unidad de apoyo y asis-
tencia inmediata al Presidente de la Agencia, correspon-
diéndole la coordinacion técnica de los diversos trabajos
responsabilidad de la Presidencia.

Desarrolla las funciones de apoyo y preparacion para
que la Agencia pueda realizar el cometido previsto en el
articulo 6.2, parrafo p). Asi mismo, desarrolla las tareas de
estudio y propuesta de los convenios a que se refiere el
articulo 4, y de seguimiento del plan de informaciéon y
comunicacion de la Agencia.

4. El Departamento de Gerencia desarrolla las fun-
ciones de gestion de los recursos humanos, incluida la
formacién interna del personal, econdmico-financieros,
informaticos, logisticos y materiales, con el fin de prestar
el apoyo necesario a los 6rganos y unidades de la Agencia
para el cumplimiento de sus funciones. Asi mismo es el
responsable de la recopilacion y difusién de conocimiento

y documentacion de las materias competencia de la
Agencia, a través del centro de documentacion e informa-
cion de la Agencia.

Es la oficina de contabilidad de la Agencia a todos los
efectos legales, y el drgano encargado de establecer el
sistema de contabilidad de gestién que permita efectuar
el seguimiento del cumplimiento de los compromisos
asumidos en el Contrato de gestién.

5. El Departamento de Evaluacién desarrolla las fun-
f:)ione)s previstas en el articulo 6.2, parrafos d), e), f), g), h),

y n).

Es el 6rgano responsable de desarrollar las funciones
que corresponden a la Agencia Estatal de Evaluacion de
las Politicas Pablicas y la Calidad de los Servicios en el
ambito del analisis de impacto normativo.

6. El Departamento de Calidad de los Servicios se
encarga de desarrollar las funciones previstas en el
articulo 6.2, parrafos a), c), y m).

Seccion 3.2 Comision be CoNTROL

Articulo 17. Composicién y régimen de funcionamiento
de la Comisién de Control.

1. La Comisiéon de Control estard compuesta por tres
miembros de! Consejo Rector, designados por éste, que
no tengan responsabilidades de gestion en la Agencia y
con conocimientos o experiencia en gestidn, presupues-
tacién, control interno, o control de la actividad econé-
mico-financiera del sector publico estatal. El Interventor
Delegado en la Agencia podra asistir a las reuniones, con
voz pero sin voto.

2. La Comisién de Control se reunira al menos una
vez cada cuatro meses.

Articulo 18. Funciones de la Comisién de Control.

Son funciones de la Comisidn de Control:

a) Elaborar para el Consejo Rector, con la periodici-
dad que el mismo decida, y al menos una vez al semestre,
informes sobre el desarrollo y ejecucion del Contrato de
gestion.

b) Analizar los resultados de la gestion econémico-
financiera a través de la informacion que, de forma peri6-
dica, deberan suministrarle los 6rganos gestores, o, en su
caso, de la informacién econémico-financiera ya verifi-
cada que le facilite la Intervencion Delegada en la Agen-
cia, para su posterior remision al Consejo Rector.

c) Recabar informacion sobre los sistemas de con-
trol y procedimientos internos establecidos para asegurar
el debido cumplimiento de disposiciones legales y demas
normas aplicables, asi como conocer de los informes de
auditoria de cuentas y adicionales sobre funcionamiento
de control interno, de los de control emitidos por la Inter-
vencion Delegada y proponer al Consejo Rector las estra-
tegias encaminadas a corregir las debilidades que se
pudieran poner de manifiesto.

CAPITULOV
El Contrato de gestion y el plan de accién anual
Seccion 1.°  EL CONTRATO DE GESTION
Articulo 19. Naturaleza y finalidad.

1. El Contrato de gestion tendré por objeto regular la
actividad de la Agencia y las relaciones reciprocas entre la
misma y la Administracién General del Estado para la
financiacion de dicha actividad, todo ello en el marco de
la legislaciéon general y especifica vigente durante su
periodo de aplicacion.
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2. EIl Contrato de gestion se aprobara para periodos
cuatrienales, coincidentes con los ejercicios presupues-
tarios.

3. El Presidente de la Agencia elabora el borrador de
Contrato de gestion, sometiéndolo al Consejo Rector,
que, tras su debate y posible modificacién, aprueba la
propuesta del mismo. Dicha propuesta sera presentada
por el Presidente a los Ministros de Administraciones
Publicas y de Economia y Hacienda antes del 15 de octu-
bre anterior al término de la vigencia del Contrato.

Antes del 30 de junio del ultimo ano de vigencia del
Contrato de gestion, el Consejo Rector aprobara la pro-
puesta inicial del nuevo Contrato, pudiendo los Presu-
puestos Generales del Estado prever una dotacién condi-
cionada a la efectiva formalizacién del mismo.

4. La aprobacion del Contrato de gestion tiene lugar
por Orden conjunta de los Ministerios de Administracio-
nes Publicas y de Economia y Hacienda, dictada en un
plazo méaximo de tres meses a contar desde su presenta-
cion. En el caso de no ser aprobado en este plazo manten-
dré su vigencia el Contrato de gestion anterior.

Articulo 20. Contenido.

El Contrato de gestion ha de contener, como minimo,
los siguientes aspectos:

1. Los objetivos a perseguir, tanto estratégicos como
especificos, y los planes necesarios para alcanzar los mis-
mos, con especificaciéon de los marcos temporales corres-
pondientes y de los proyectos asociados a cada una de las
estrategias y sus plazos temporales.

2. Losresultados a obtener, asi como los indicadores
para evaluar los resultados obtenidos.

3. El marco de actuacion en materia de gestiéon de
recursos humanos, que comprendera: la determinacion
de las necesidades de personal a lo largo de la vigencia
del Contrato, incluyendo la prevision maxima de plantilla
de personal; la naturaleza y las caracteristicas de los
puestos de trabajo de la Agencia; y los aspectos a que se
refiere el articulo 22 de la Ley de las Agencias Estatales.

4, La determinacion de los recursos personales,
materiales y presupuestarios que la Administracion Gene-
ral del Estado debe aportar para la consecucion de los
objetivos, estableciendo su escenario plurianual.

5. Los efectos asociados al grado de cumplimiento
de los objetivos establecidos en cuanto a los siguientes
aspectos:

a) Montante de masa salarial destinada al comple-
mento de productividad o concepto equivalente del per-
sonal laboral.

b) La definicién de los criterios para la exigencia de
responsabilidad por la gestion al personal directivo y los
mecanismos a través de los cuales se exigira.

6. El procedimiento a seguir para la cobertura de los
déficit anuales que, en su caso, se pudieran producir por
insuficiencia de los ingresos reales respecto de los esti-
mados y las consecuencias de responsabilidad en la ges-
tidn que, en su caso, deban seguirse de tales déficit.

7. El procedimiento para la introduccion de las
modificaciones o adaptaciones anuales que, en su caso,
procedan.

Articulo 21. Modificaciones y adaptaciones anuales.

Si las modificaciones o adaptaciones anuales afectan
a los resultados a obtener, o son consecuencia de planes
generales de accién adicionales al contrato vigente, se
acordara su modificacion mediante Orden del Ministro
de la Presidencia, dictada a propuesta de los Ministerios
de Administraciones Publicas y de Economia y Hacienda.
En caso contrario, debera acordarse su modificacion por

el Consejo Rector, previo informe de los anteriores
Ministerios.

Si finalizado el periodo de vigencia del Contrato de
gestion, no hubiese un nuevo Contrato para el periodo
siguiente, el Ministerio de Economia y Hacienda incluiré
en los Presupuestos Generales del Estado del ejercicio
siguiente una dotacidn condicionada a la aprobacion del
Contrato sobre la base de la propuesta inicial aprobada
por el Consejo Rector a que se refiere el parrafo segundo
del articulo 19.3.

SEcCION 2.2 EL PLAN DE ACCION ANUAL
Articulo 22. El Plan de Accién Anual.

1. A propuesta del Presidente de la Agencia, el Con-
sejo Rector aprobara, antes del 1 de febrero, el plan de
accion del afno en curso en el marco del Contrato de ges-
tion y sobre la base de los recursos disponibles.

2. En él se recogeran, entre otras, las siguientes acti-
vidades:

a) Las de caracter formativo, metodolégico y de
determinacion de indicadores, asi como las de promocion
de la cultura de la evaluacién y de la gestién de calidad.

b) Las vinculadas a trabajos de consultoria y asisten-
cia técnica.

c) Los trabajos de evaluacién de programas y politi-
cas publicas gestionados por la Administracion General
del Estado a que se refiere el apartado 2 de la disposicién
adicional primera de la Ley de Agencias Estatales, que la
Agencia deba ejecutar directamente y aquellos otros cuyo
seguimiento y supervision deba realizar.

d) Agquellas otras de informe, estudio, analisis y eva-
luacidn que sean acordadas y que resulten aprobadas por
el Consejo Rector.

e) Losinformes periédicos que le competen.

Articulo 23.  El Plan de Trabajo.

El Plan de Trabajo de la Agencia forma parte del plan
de accion anual, incluyéndose en el mismo los progra-
mas y politicas publicas a evaluar gestionados por la
Administracién General del Estado a que se refiere el
apartado 2 de la disposicion adicional primera de la Ley
de Agencias Estatales. En el Plan de Trabajo se determi-
nara el alcance de cada una de las evaluaciones, los pla-
Zos para su ejecucion, y la unidad administrativa, de la
propia Agencia de Evaluacién, o de otros érganos, res-
ponsable de su ejecucion.

Una vez aprobados dichos programas y politicas
publicas por el Consejo de Ministros, el Plan deTrabajo se
publicara en el Boletin Oficial del Estado.

CAPITULO VI

Régimen de personal
Articulo 24. Régimen de personal.

1. El personal de la Agencia quedara vinculado a ésta
por una relacion sujeta a las normas de Derecho Adminis-
trativo o Laboral que le sean de aplicacion.

2. El personal funcionario se rige por la normativa
reguladora de los funcionarios publicos de la Administra-
cion General del Estado, con las especialidades previstas
en la Ley de Agencias Estatales y en este Estatuto que
respetaran, en todo caso, las normas basicas del régimen
estatutario. El personal laboral se rige por el Texto Refun-
dido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores y por el
resto de la normativa laboral.
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3. Los puestos de trabajo de la Agencia podran ser
provistos, segun los distintos procedimientos de provi-
sion que figuran en el articulo 20 de la Ley de Agencias
Estatales, por personal de la Administracion General del
Estado o, en su caso, de otras Administraciones Publicas
que participen en la Agencia. A tal efecto, las relaciones
de puestos de trabajo determinaran aquellos que, con
caracter exclusivo solo pueden ser desempefados por
funcionarios por implicar sus funciones participacién
directa o indirecta en el ejercicio de potestades publicas o
en la salvaguardia de los intereses generales del Estado y
de las Administraciones Publicas.

4. En el marco de los correspondientes convenios
de colaboracién, y en consonancia con el Contrato de
gestion, la Agencia podra asignar temporalmente a fun-
cionarios procedentes de Universidades y de otras Admi-
nistraciones publicas, la realizacion de actividades vincu-
ladas al desarrollo de proyectos y programas de actuacion
de duracién limitada, de acuerdo con lo establecido en el
Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, por el que se
aprueba el reglamento general de ingreso del personal al
servicio de la Administracién General del Estado y de
provisidn de puestos de trabajo y promocién profesional
de los funcionarios civiles de la Administracion General
del Estado.

5. Para el ejercicio de las funciones de investigacion
asignadas a la Agencia en el articulo 6.2.0) de este Esta-
tuto, y en consonancia con el Contrato de gestion, la
Agencia podra contratar personal cientifico y técnico en
régimen laboral, conforme al articulo 15.1.a) del Texto
Refundido de la Ley del Estatuto de losTrabajadores y en
el marco de la normativa sobre investigacion cientifica y
técnica.

6. Lamovilidad de los funcionarios que desempenen
puestos de trabajo de la Agencia para la cobertura de
puestos de trabajo en la Administraciéon General del
Estado o en otras administraciones y organismos publi-
cos estara sometida a la condicion de autorizacidn previa,
de acuerdo con la normativa reguladora de los procedi-
mientos de provision de puestos de trabajo en la Adminis-
tracion General del Estado.

Articulo 25. Ordenacion de puestos de trabajo.

1. La relacion de puestos de trabajo de la Agencia
determinara los elementos basicos de los mismos en el
ambito de los articulos 23 y 24 de la Ley 30/1984, de 2 de
agosto, de medidas para la reforma de la Funcion
Pablica.

2. Sera elaborada por el Presidente de la Agencia y
aprobada por la Comision Permanente del Consejo Rec-
tor, dentro del marco de actuaciéon que, en materia de
recursos humanos, se establezca en el Contrato de ges-
tién, y su contenido se ajustara a los principios estableci-
dos por el articulo 15 de la Ley 30/1984, con determinacién
de la forma de provision de los puestos de trabajo.

Articulo 26. Personal directivo.

1. En atencidn a la especial responsabilidad, compe-
tencia técnica y relevancia de las tareas asignadas, los
puestos directivos de la Agencia de Evaluacién son los
siguientes: los de Director de Departamento, los de Direc-
tor de Division, y el de Secretario del Consejo Rector.

2. El personal directivo es nombrado y cesado por
el Consejo Rector a propuesta del Presidente. El personal
directivo se nombrara, atendiendo a criterios de compe-
tencia profesional y experiencia, entre titulados superio-
res, que salvo en el supuesto previsto en la Disposicion
adicional segunda de este Estatuto, seran funcionarios, y
mediante procedimiento que garantice el mérito, la
capacidad y la publicidad. Cuando asi lo establezcan las

normas internas de funcionamiento de la Agencia, el
proceso de provisién sera realizado por los 6rganos de
seleccion especializados, que al efecto se constituyan,
que formularan propuesta motivada incluyendo tres
candidatos.

CAPITULO VII

Régimen patrimonial y contratacion
Articulo 27. Régimen patrimonial.

1. La Agencia Estatal de Evaluacién de las Politicas
Publicas y la Calidad de los Servicios tendré, para el cum-
plimiento de sus fines, un patrimonio propio, distinto del
de la Administraciéon General del Estado, integrado por el
conjunto de bienes y derechos de su titularidad.

2. Asimismo, quedaran adscritos a la Agencia para el
cumplimiento de sus fines los bienes del Patrimonio del
Estado de cualquier titularidad que asi se acuerde, de con-
formidad con lo dispuesto en la legislacion del Patrimonio
de las Administraciones Publicas.

Articulo 28. Bienes propios.

1. La Agencia podra adquirir toda clase de bienes y
derechos por cualquiera de los modos admitidos en el
ordenamiento juridico.

La adquisicién de bienes inmuebles o de derechos
sobre los mismos requerira el previo informe favorable
del Ministerio de Economia y Hacienda.

2. lLa enajenacién onerosa de bienes patrimoniales
propios que sean inmuebles, cuando no exista obstaculo
a la misma en virtud de lo previsto en la Ley de Agencias
Estatales y en este Estatuto, se realizara previa comunica-
cién al Ministerio de Economia y Hacienda que, en su
caso, llevara a cabo las actuaciones precisas para su posi-
ble incorporacion y afectacion a cualquier servicio de la
Administraciéon General del Estado.

Articulo 29. Bienes adscritos.

La adscripcion y desadscripcion de bienes por parte
de la Administracion General del Estado se regira por la
legislacién del Patrimonio de las Administraciones Publi-
cas, conservando aquellos su calificacidén y titularidad
juridica originaria y correspondiendo a la Agencia el ejer-
cicio de las competencias demaniales, asi como la vigi-
lancia, proteccion juridica, defensa, administracién, con-
servacion, mantenimiento y demas actuaciones que
requiera el correcto uso y utilizacion de los mismos y
cuantas prerrogativas referentes al dominio publico y a
los bienes patrimoniales del Estado se encuentren legal-
mente establecidas.

Si las comunidades auténomas con las que se celebre
un convenio de colaboracién, de los previstos en el articu-
lo 4.1.b), prevén en su legislacion la posibilidad de afectar
bienes de su titularidad a la Administracion General del
Estado, ésta se podra hacer también a la Agencia Estatal
de Evaluacion de las Politicas Publicas y la Calidad de los
Servicios para su dedicaciéon a un uso o servicio de su
competencia. Este supuesto de mutacién de destino entre
administraciones publicas no alterara la titularidad de los
bienes ni su calificacion juridica.

Articulo 30. /nventario.

La Agencia formara y mantendrd actualizado su
inventario de bienes y derechos, tanto propios como
adscritos, con excepcion de los de caracter fungible. El
inventario se revisara, en su caso, anualmente con refe-
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rencia al 31 de diciembre y se someterd a la aprobacién
del Consejo Rector.

Articulo 31. Contratacion.

La contratacion de la Agencia se rige por la normativa
de contratos aplicable al sector publico.

CAPITULO VIII

Régimen presupuestario, econémico-financiero, contable
y de control

Articulo 32. Financiacion.

1. La Agencia Estatal de Evaluacién de las Politicas
Pablicas y la Calidad de los Servicios se financiara con los
siguientes recursos:

a) Las transferencias consignadas en los Presupues-
tos Generales del Estado.

b) Los ingresos propios que perciba como contra-
prestacion por las actividades que pueda realizar, en vir-
tud de contratos, convenios o disposicion legal, para
otras entidades, publicas o privadas, o personas fisicas,
incluyendo los ingresos por acreditaciones y certificacio-
nes que se detallan en el punto 4 del presente articulo.

c) Los ingresos provenientes de la enajenacion de
bienes y valores que constituyan su patrimonio.

d) El rendimiento procedente de sus bienes y valores.

e) Las aportaciones voluntarias, donaciones, heren-
cias y legados, y otras aportaciones a titulo gratuito de
entidades privadas y de particulares.

f) Losingresos recibidos de personas fisicas o juridi-
cas como consecuencia del patrocinio de actividades o
instalaciones.

g) Las transferencias corrientes o de capital que pro-
cedan de otras administraciones o entidades publicas.

h) Los demas ingresos de derecho publico o privado
que se le autorice a percibir.

i) Cualquier otro recurso que pudiera serle atri-
buido.

2. En la medida que tenga capacidad para generar
recursos propios suficientes, la Agencia podra financiarse
mediante la obtencion de préstamos concedidos con
cargo a los créditos previstos en el Capitulo VIII de los
Presupuestos Generales del Estado, adjudicados de
acuerdo con procedimientos de publica concurrencia,
destinados a proyectos de investigacion en materia de
evaluacion y analisis de impacto normativo. Esta financia-
cion se ajustara a la limitacién que establezca cada ejerci-
cio la Ley de Presupuestos Generales del Estado.

3. Los recursos que se deriven de las letras b), e), f)
y h) del apartado 1 anterior, y no se contemplen inicial-
mente en el presupuesto de la Agencia, se podran desti-
nar a financiar mayores gastos por acuerdo del Presidente
de la Agencia.

4, Se consideraran ingresos por acreditaciones y
certificaciones, aquellos que se establezcan en la corres-
pondiente normativa, y que sean consecuencia del desa-
rrollo por parte de la Agencia de las actividades de acredi-
tacion solicitadas, de forma voluntaria, por personas u
organizaciones.

5. Podra realizarse por la Agencia la contratacion de
pélizas de crédito o préstamo, siempre que el saldo vivo
no supere el 5% de su presupuesto, cuando ello sea nece-
sario para atender desfases temporales de tesoreria,
entendiendo como tales las situaciones de falta de liqui-
dez que se puedan producir ocasionalmente y de forma
excepcional.

Articulo 33. Participacion en sociedades mercantiles o
fundaciones.

Para el mejor cumplimiento de sus fines, la Agencia
podra crear o participar en sociedades mercantiles o fun-
daciones, cuyo objeto sea acorde con los objetivos de la
Agencia. Sera requisito imprescindible la pertinente apro-
bacién de la propuesta por parte del Consejo Rector. En
su caso, debera someterse a la autorizacion prevista en el
articulo 169 de la Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del
Patrimonio de las Administraciones Publicas o en el
articulo 45 de la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de Fun-
daciones, segln se trate de sociedades mercantiles esta-
tales o de fundaciones del sector publico estatal.

Articulo 34. Régimen presupuestario.

1. A propuesta del Presidente, el Consejo Rector
aprobara el anteproyecto de presupuesto, conforme a lo
dispuesto en el Contrato de gestion o conforme a la pro-
puesta inicial del mismo a que se refiere el péarrafo
segundo del articulo 19.3, y con la estructura que esta-
blezca el Ministerio de Economia y Hacienda, remitién-
dolo al Ministerio de Administraciones Publicas para su
examen y posterior traslado al Ministerio de Economia y
Hacienda. Una vez analizado por este ultimo Departa-
mento, el anteproyecto se incorporara al de Presupuestos
Generales del Estado para su aprobacidn por el Consejo
de Ministros y remision a las Cortes Generales.

El presupuesto deberd estar equilibrado y tendra
cardcter limitativo por su importe global. Su especifica-
cion vendra determinada por la agrupacion organica, por
programas y econdmica, si bien esta ultima con caracter
estimativo para la distribucion de los créditos en catego-
rias, dentro de cada programa, con excepcién de los
correspondientes a gastos de personal que en todo caso
tienen caracter limitativo y vinculante por su cuantia total,
sin perjuicio de los desgloses necesarios a efectos de la
adecuada contabilizacion de su ejecucion.

2. El Presidente de la Agencia podra autorizar todas
las variaciones presupuestarias que no afecten a la cuan-
tia de los gastos de personal, ni a la cuantia global del
presupuesto. Igualmente, el Presidente podra autorizar la
variacion de la cuantia global, cuando ésta sea financiada
con ingresos de los establecidos en el apartado 3 del
articulo 32 por encima de los inicialmente presupuesta-
dos, o se haya efectuado el reconocimiento del derecho
por parte de la Agencia o exista un compromiso firme de
aportacion, siempre que el ingreso se prevea realizar en el
propio ejercicio, dando cuenta inmediata a la Comision de
Control. En el resto de supuestos la autorizacidén corres-
pondera al Ministro de Economia y Hacienda, a iniciativa
del Presidente y a propuesta del Consejo Rector.

3. Los remanentes que resulten de la liquidacién del
ejercicio presupuestario no afectados a la financiacién del
presupuesto del ejercicio siguiente, podran aplicarse a
dicho presupuesto de ingresos y destinarse a financiar
incremento de gastos por acuerdo del Presidente, dando
cuenta a la Comision de Control. Los déficit derivados del
incumplimiento de las estimaciones de ingresos anuales
se compensaran en la forma en que se prevea en el Con-
trato de gestion.

4. Laejecucion del presupuesto de la Agencia corres-
ponde a su Presidente, el cual remitira a la Comision de
Control, mensualmente, un estado de ejecucion presu-
puestaria.

5. De las modificaciones adoptadas por el Presidente
de la Agencia de Evaluacién, en funcién de las competen-
cias atribuidas en los apartados 2 y 3 del presente articulo,
se dara cuenta a la Direccion General de Presupuestos del
Ministerio de Economia y Hacienda, para su toma de
razon.
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Articulo 35. Contabilidad.

1. La Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas
Publicas y la Calidad de los Servicios debera aplicar los
principios contables publicos previstos en el articulo
122 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Pre-
supuestaria, asi como el desarrollo de los principios y
las normas establecidas en el Plan General de Contabi-
lidad Publica, para lo cual contard con un sistema de
informacion econdmico-financiero y presupuestario
que tenga por objeto mostrar, a través de estados e
informes, la imagen fiel del patrimonio, de la situacién
financiera, de los resultados y de la ejecucion del presu-
puesto, y proporcione informacién de los costes sobre
su actividad que sea suficiente para una correcta y efi-
ciente adopcién de decisiones.

2. Asi mismo, la Agencia contara con un sistema de
contabilidad de gestidn que permita efectuar el segui-
miento del cumplimiento de los compromisos asumidos
en el Contrato de gestion.

3. La Intervencion General de la Administracion del
Estado establecera los requerimientos funcionales, y en
su caso, los procedimientos informaticos que debe obser-
var la Agencia para cumplir lo dispuesto en los dos apar-
tados anteriores.

4. Las cuentas anuales de la Agencia se formulan
por su Presidente en el plazo de tres meses desde el
cierre del ejercicio econémico. Una vez auditadas por la
Intervencidon General de la Administracion del Estado,
son sometidas al Consejo Rector, para su aprobacién
dentro del primer semestre del ano siguiente al que se
refieran.

5. Una vez aprobadas por el Consejo Rector, el Presi-
dente rendird las cuentas anuales al Tribunal de Cuentas,
por conducto de la Intervencién General de la Administra-
cién del Estado.

Articulo 36. Control de la gestion econdmico-financiera.

1. El control externo de la gestién econdmico-finan-
ciera de la Agencia corresponde alTribunal de Cuentas de
acuerdo con su normativa especifica.

2. El control interno de la gestién econémico-finan-
ciera de la Agencia corresponde a la Intervencion General
de la Administracién del Estado, realizdndose bajo las
modalidades de control financiero permanente y de audi-
toria publica. El control financiero permanente se reali-
zard por la Intervencion Delegada en la Agencia.

3. Sin perjuicio del control establecido en los nime-
ros anteriores, y con una adecuada coordinacioén, la Agen-
cia estard sometida a un control de eficacia que serd
ejercido fundamentaimente a través del seguimiento del
Contrato de gestion, por el Ministerio de Administracio-
nes Publicas. Dicho control tiene por finalidad comprobar
el grado de cumplimiento de los objetivos y la adecuada
utilizacion de los recursos asignados.

CAPITULO IX

Disposiciones y actos administrativos y asistencia juridica
Articulo 37. Disposiciones y actos administrativos.

1. LaAgencia dictara las normas internas necesarias
para el cumplimiento de su objeto y para su funciona-
miento, que podran adoptar la forma de:

a) Resoluciones del Consejo Rector, que deberan ser
suscritas por el Presidente.

b) Resoluciones, Instrucciones y Circulares del Presi-
dente de la Agencia.

2. Los actos y resoluciones de los drganos de
gobierno de la Agencia, ponen fin a la via administrativa,
siendo susceptibles de impugnacién en via contencioso-
administrativa, sin perjuicio del recurso potestativo de
reposicion.

3. A las instrucciones, normas de actuacion, estan-
dares y guias sobre métodos y procedimientos que deben
respetar los trabajos de evaluacidn, les sera de aplicacion
lo previsto en el articulo 21 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre.

4. El procedimiento por el que se tramiten las solici-
tudes de acreditacion y certificacion que corresponda
otorgar a la Agencia, seréd aprobado mediante resolucion
dictada por el Consejo Rector.

5. Los resultados de cada actuacion de evaluacion
de politicas publicas y del anélisis de impacto normativo
se reflejaran en informes cuyo contenido, destinatarios,
difusién y publicidad, y procedimiento para la elabora-
cién y aprobacion, se ajustaran a las normas que el Con-
sejo Rector apruebe.

Articulo 38. Asistencia juridica.

La asistencia juridica de la Agencia de Evaluacién de
las Politicas Publicas y la Calidad de los Servicios, consis-
tente en el asesoramiento juridico y en la representacién
y defensa en juicio, se encomienda a la Abogacia General
del Estado-Direccion del Servicio Juridico del Estado, en
los términos del articulo 1 de la Ley 52/1997, de 27 de
noviembre, de Asistencia Juridica al Estado e Institucio-
nes Publicas.

Disposicion adicional primera. Constitucion efectiva.

La constitucidn efectiva y puesta en funcionamiento
de la Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publi-
cas y la Calidad de los Servicios tendra lugar el dia pri-
mero de enero del ano 2007.

Disposicion adicional segunda. Titulares de los Departa-
mentos y de las Divisiones.

Los titulares de los Departamentos de ia Agencia per-
cibiran el complemento de destino correspondiente a los
puestos de trabajo de nivel 30.

Por otra parte, las Divisiones dependientes de la Presi-
dencia de la Agencia se cubriran, en consonancia con lo
dispuesto en el articulo 23.3 de la Ley de Agencias estata-
les, en régimen laboral, mediante contratos de alta direc-
cién, entre titulados superiores atendiendo a criterios de
competencia profesional y experiencia.

Los titulares de las Divisiones, en el supuesto de ser
funcionarios, tendran el nivel de complemento de destino
que se determine en la Relacion de Puestos deTrabajo de
la Agencia.

Disposicién transitoria Gnica. Contrato inicial de ges-
tion.

1. Hasta tanto se apruebe el Contrato inicial de
gestion, la actuacion de la Agencia, incluida la ordena-
cion de puestos de trabajo y la aprobacion de su presu-
puesto, se desarrollard en el marco de la Memoria
aprobada, a la que se refiere el articulo 3 de la Ley de
Agencias Estatales.

2. En el plazo de tres meses contado desde la cons-
titucion del Consejo Rector y una vez nombrados los
érganos ejecutivos, el Consejo aprobara la propuesta de
Contrato inicial de gestion, que abarcara el periodo de los
cuatro anos naturales siguientes.
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